RECURSO DE REVISION

' EXPEDIENTE: IVAI-REV/1403/2019/11l y sus
acumulados IVAI-REV/1404/2019/1, IVAI-
REV/1405/2019/11

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
EDUCACION

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: VANIA ANGELICA ESPIRITU
CABANAS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a trece de agosto de dos mil veintiuno.

Resolucion que confirma las respuestas otorgadas por la Secretaria de Educacion a las
solicitudes de informacion presentadas via Plataforma Nacional de Transparencia
registradas con los nimero de folio 00099119, 00098719 y 00098819.
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ANTECEDENTES

l. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitudes de acceso a la informacion. El veinte de enero del dos mil diecinueve, el
ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presento tres
solicitudes de informacion ante la Secretaria de Educacion !, generandose los folios
00099119, 00098719 y 00098819, en las que solicito lo siguiente:

00099119 CURRICULUM DE LA C. MARIA TERESA DIAZ CARRETO,
DONDE DENOTE SU EXPERIENCIA , TRAYECTORIA Y

1 En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.



IVAI-REV/1403/2019/111 y sus acumulados IVAI-REV/1404/2019/1, IVAI-
l REV/1405/2019/11

CONOCIMIENTOS PARA SER DESIGNADA COMO TITULAR
DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE LA SEV

00098719 EXPERIENCIA COMPROBATORIA DE LA C. MARIA TERESA
DIAZ CARRETO, TITULAR DE LA UNIDAD, EN EL TEMA DE
ARCHIVO

00098819 EXPERIENCIA COMPROBATORIA DE LA C. MARIA TERESA

DIAZ CARRETERO, TITULAR DE LA UNIDAD DE ACCESO,
EN EL TEMA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

2.  Respuesta. El diecinueve de febrero del dos mil diecinueve, posterior a la prorroga, la
autoridad a través del Sistema Infomex Veracruz documenté las respuestas a las
solicitudes de informacion.

Il. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la

Informacién Publica

3. Interposicion del medio de impugnacion. El veinticinco de marzo de dos mil
diecinueve, el ciudadano present6 ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales?, tres recursos de revision por estar
inconforme con las respuestas que le otorg6 la autoridad responsable.

4.  Turno. El veinticinco de marzo del dos mil diecinueve, la Presidencia del Instituto ordeno
integrar los recursos de revision respectivos con las claves IVAI-REV/1403/2019/111, IVAI-
REV/1404/2019/1 y IVAI-REV/1405/2019/I11. Por cuestion de turno correspondi6 conocer a
la Ponencia lll para el tramite de Ley.

5.  Admision. El veintiséis de abril del dos mil diecinueve, fueron admitidos los recursos de
revision y con ello se otorg6 la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebasy expresar alegatos.

6. Ampliacion del plazo para resolver. El veintinueve de abril del dos mil diecinueve, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver los
recursos de revision que nos ocupa.

7. Contestacion de la autoridad responsable. El tres de marzo del dos mil veintiuno,
comparecio el sujeto obligado en el expediente IVAI-REV/1405/2019/Il -en cumplimiento
al requerimiento referido en el parrafo 5- y se tuvo por recibida la documentacién

2En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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10.

11.

remitida, las partes se abstuvieron de comparecer en los expedientes IVAI-
REV/1403/2019/I11, IVAI-REV/1404/2019/I.

Certificaciony cierre de instruccion. El once de agosto de dos mil veintiuno, se procedié
a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular el proyecto de resolucién
correspondiente.

Sin que obste sefalar que, si bien es cierto que el articulo 192, primer parrafo de la Ley
de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, dispone que esta clase de medios de impugnacion deben resolverse en un
plazo no mayor a veinte dias, no pasa por desapercibido para los integrantes del Pleno
de este Instituto que la fecha limite para la emision del fallo correspondiente, se actualizé
en el transcurso del afio dos mil diecinueve; sin que dicha circunstancia vincule a los
encargados de emitir una resolucion de fondo en determinado sentido a causa de dicha
inobservancia procesal.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccion XIl, 192, 215y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnaciéon en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

I1. Acumulacion

Procede laacumulacion de los expedientes IVAI-REV/1404/2019/1 e IVAI-REV/1405/2019/II
al diverso IVAI-REV/1403/2019/Ill, atendiendo al principio de economia procesal y
conforme a lo ordenado en los articulos 227, 228 y 229 fraccion | de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, porque de su analisis se advierte que existe identidad de partes asi como de
agravios y pretensiones.Sin que esta actuacion en modo alguno ocasione que se alteren

3En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
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INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION

o modifiquen los derechos sustantivos, que en cada juicio o proceso tienen cada una de
las partes, taly como lo ha sostenido la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, al sefialar
que no puede considerarse que las resoluciones sobre acumulacion priven de defensa a
las partes o influyan de manera decisiva en la sentencia definitiva, ni menos aun que
priven de audiencia a quienes tienen derecho a intervenir en el juicio.

En consecuencia, debera anexarse copia certificada de este fallo al recurso de revision
acumulado.

I1l. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se present6 por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido®y tercero,
el recurso esidoneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

V. Analisis de fondo

Porrazon de métodoy claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechosy consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este

4 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisiéon en dos momentos: A) A
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacion y
B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

5 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran
impugnarse por medio del recurso de revision.

(...)
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recurso de revisién, asi como la inconformidad o inconformidades que expres6 para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por ultimo, s6lo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién que se sefalé en el primer parrafo de esta
resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado documento, via sistema
Infomex-Veracruz las respuestas otorgadas al ciudadano, mediante los oficios
SEV/UT/0610/2019 de fecha diecinueve de febrero del dos mil diecinueve,
SEV/UT/0610/2019 de fecha de cinco de febrero del dos mil diecinueve vy
SEV/UT/0609/2019 de fecha diecinueve de febrero del dos mil diecinueve, suscritos por la
Titular de la Unidad de Transparencia. Instrumentos que de una simple apreciacion es
dable concluir que son con los que estimo6 responder a la solicitud de informacién.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presenté un recurso de revision sefialando como agravios, lo siguiente:

00099119 La informacion solicitada puede ser enviada via
electronica, como se solicito incialmente, pueden hacer
uno de las tecnologias de la informacién para hacer
llegar la informacién al solicitante.

00098719 La informacion solicitada puede ser enviada via
electronica, como se solicito incialmente, pueden hacer
uno de las tecnologias de la informacién para hacer
llegar la informacion al solicitante.

00098819 La informacion solicitada puede ser enviada via
electronica, como se solicito incialmente, pueden hacer
uno de las tecnologias de la informacidén para hacer
llegar la informacion al solicitante.

Cuestion juridica por resolver. En atencién al agravio formulado, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcion6 la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.

5
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Para ello es indispensable que veamos los expedientes que se integraron y hecho lo
anterior, abordaremos a solucionar el problema.

Al respecto, de los expedientes IVAI-REV/1403/2019/I1l y IVAI-REV/1404/2019/I, se cuenta
con los oficios SEV/UT//0609/2019 y SEV/UT/0610/2019, de fechas diecinueve de febrero
del dos mil diecinueve, suscritos por la Titular de la Unidad de Transparencia, mediante
los cuales sefialo lo siguiente:

Con fundamento en los articulos 134, fraccién Il y 145, fraccion | de la Ley de
Trasnparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, me permito hacer de su conocimiento la informacion requerida se pone a
su disposicion del solicitante en esta Unidad de Transparencia, sito en Torre Animas,
despacho 203, Blv. Cristobal Coldn No. 5, Fraccionamiento Jardines de las énimas, C.P.
91190, Xalapa, Veracruz, en horario de ...lunes a viernes de 9:00 a 14:30 horas y de
17:00 a 18:00 horas.

Hecho que el particular impugno a través de la imposicion de los recursos de revision y
para evitar repeticionesinnecesarias y economia procesal, se tienen por reproducidos los
agravios que se encuentran sefialados en el parrafo dieciocho de esta resolucion.

Es decir, en cuanto a la solicitud ciudadana se desprende que el sujeto obligado cumplio
con su obligacion impuesta por la normativa interna prevista por los articulos 4, 143y 145
de la Ley de la Materia, consistente en entregar la informacion publica requerida
mediante el sistema Infomex-Veracruz.

De actuaciones de los expedientes IVAI-REV/1403/2019/111 y IVAI-REV/1404/2019/I se
constata que, ninguna de las partes de los presentes recursos, comparecieron al medio
de impugnacion para realizar las manifestaciones que, conforme a la Ley de
Transparencia, les otorga este Instituto a los contendientes.

En ese sentido, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a continuacién se
indican.

En este contexto, como se advierte de la transcripcion de los agravios expuestos por la
parte aqui recurrente, la inconformidad se planted en el sentido de que no se le
proporcioné la informacién en la modalidad requerida (via electronica), en el caso,
consta que durante el procedimiento de acceso la Titular de la Unidad de Trasnparencia
proporcioné respuesta.

Ahora bien, respecto del agravio que consiste en que el sujeto obligado no observo que

la modalidad de entrega de la informacion elegida por el solicitante fue “Consulta via
6
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Infomex-Sin costo” y puso a su disposicion lo requerido, se estima que dicho actuar se
realiz6 conforme a lo establecido en los articulos 143 y 152 de la Ley 875 de
Transparencia, numerales que indican:

Articulo 143. Los sujetos obligados sélo entregardn aquella informacién que se encuentre en su
poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante...

Articulo 152. En caso de existir costos para obtener la informacién, éstos deberdn cubrirse de manera
previa a la entrega y no podran ser superiores a la suma de:

I. El costo de los materiales utilizados en la reproduccion de la informacion;

II. El costo de envio, en su caso; y

IlI. El pago de la certificacién de los documentos, cuando proceda.

Para el pago de las copias certificadasy, en su caso, de las copias simples que se soliciten,
sedebera cubrirel pago de las contribuciones que se establecen en el Codigo de Derechos
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, segun corresponda.

Asi, no debe perderse de vista que el particular requirio la experiencia comprobatoria de
la C. Maria Teresa Diaz Carretero como Titular de la Unidad, en el temas de archivo asi
como su experiencia en el tema de proteccion de datos personales, documentos de los
cuales es dable advertir que no corresponde a obligaciones de transparencia, por lo tanto
es informacion que es generada en formato fisico, por lo que no resulta aplicable exigir al
sujeto obligado la digitalizacién de esa informacién pues ello implicaria el procesamiento
de la misma conforme a los intereses del particular.

A mayor abundamiento, del articulo 15 de la Ley de Transprarencia se advierte que los
sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacion publica, de
conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al inicio
de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna
modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de cualquier interesado,
por lo que, del mismo articulo 15 sefialado asi como de los Lineamientos Generales
aplicables, no se contempla que esos documentos deban ser publicados.

En ese sentido, aln y cuando los solicitantes opten por elegir la “Consulta via Infomex-
Sin costo” como forma de entrega de la informacion, lo cierto es que esa modalidad solo
resulta procedente en el caso en los que los sujetos obligados resguarden en formato
electronico los documentos requeridos o estén compelidos a generarlos en esa
modalidad, situacién que no acontece en el caso de estudio, de ahi que la puesta a
disposicion realizada no haya violentado el derecho del ahora recurrente.
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Por lo que, derivado de lo anterior, se advierte por tanto que la puesta a disposicion de la
informacién solicitada por el recurrente es procedente y la pretencion del reclamo
relativo a la experiencia en tema de archivo y protecciéon de datos personales de la C.
Maria Teresa Diaz Carretero, es improcedente, toda vez que la puesta a disposicién de la
informacion solicitada es acorde a las reglas que rigen el derecho a la informacién, por lo
tanto, el agravio planteado es infundado.

Por otra parte por lo que respecta al recurso IVAI-REV/1405/2019/Il, se cuenta con el
oficio SEV/UT/0610/2019 de fecha diecinueve de febrero del dos mil diecinueve, suscrito
por la Titular de la Unidad de Transparencia, en el cual sefalo lo siguiente:

Con fundamento en los articulos 134, fraccidn Il y 145, fraccion | de la Ley de Trasnparencia y
Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, me permito
hacer de su conocimiento la informacién requerida se pone a su disposicion del solicitante en
esta Unidad de Transparencia, sito en Torre Animas, despacho 203, Blv. Cristobal Coldn No.
5, Fraccionamiento Jardines de las édnimas, C.P. 91190, Xalapa, Veracruz, en horario de
...lunes a viernes de 9:00 a 14:30 horas y de 17:00 a 18:00 horas.

Al comparecer al presente recurso, el sujeto obligado a través de la Titular de la Unidad
de Transparencia, mediante oficio SEV/UT/288/2021 de fecha dos de marzo del dos mil
veintiuno, sefialo a efecto de presentar las aclaraciones y entregar la informacion que en
cumplimiento al acuerdo dictado en el presente recurso de revision expone lo siguiente:

1. Curriculum de una servidora se encuentra publicado en el Directorio Institucional de la
pdgina electrénica de esta Secretaria, el cual se encuetra visible en la siguiente ruta
electrénica:
https://www.sev.gob.mx/secretaria/directorio/institucional/Curriculum/mtdc.pdf

Los agravios en este rubro son inoperantes, ello es asi porque el sujeto obligado en el
procedimiento de acceso a la informacion, sefialo la puesta a disposicion de la
informacién solicitada siendo esto imporcedente, toda vez que lo solicitado constituye
una obligacién de transparencia tal como se establece en en el articulo 15 fraccién VIl de
la Ley de Transparencia, esto es que, los sujetos obligados deberan publicar y mantener
actualizada la informacién publica, de conformidad con los lineamientos que para el
caso expida el Sistema Nacional, al inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias
naturales a que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a
disposicion de cualquier interesado, conforme a lo siguiente: VIl La informacion
curricular, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el titular del sujeto
obligado..., hecho que subsano el sujeto obligado al comparecer, al proporcionar la liga
electrénica, donde sefialo que el curriculum se encuentra visible.
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Ahora bien, el comisionado ponente estimo necesario llevar a cabo la inspeccion de la
liga electrénica, para cerciorarse que el sujeto obligado esta proporcionando la
informacién solicitada por el recurrente como a continuacién se muestra:
https://www.sev.gob.mx/secretaria/directorio/institucional/Curriculum/mtdc.pdf

< CURRICULUM VITAE

NOMBRE a

MARIA TERESA DIAZ TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
CARRETERO

&l FORMACION ACADEMICA
CONTACTO * LICENCIATURA EN DERECHO
UNIVERSIDAD PACCIOL| DE CORDOBA 2004-2009
I N STITU C I O NAL *TITULACION Y EXPEDICON DE CEDULA PROFESIONAL EN LA

LICENCIATURA EN DERECHO 2010-2012

EXPERIENCIA LABORAL
—-_—

* ADMINISTRATIVO
Escuela de Bachilleres Artes y Oficios de Cordoba, Ver 1998-2000

* ADMINISTRATIVO
Escuela Secundaria de Artes y Oficios, Control Escolar y Evaluacion
2000-2002

(228)841 77 00 Ext. 7082

*ADMINISTRATIVO
Escuela de Bachilleres Artes y Oficios Edificio 2, Control Escolar
2002-2010

* PERSONAL DE CONFIANZA
Comisionada a la Unidad Coordinacion de Bachillerato Zona 4,
i i g ¥ de Xalapa 2010-2015

“CONTROL ESCOLAR

Escuela de Bachilleres Artes y Oficios, Encargada de| Sistema de Contro|
Escolar del érea de SICOBA (Sistema de Control de Bachillerato)
2015-2018

VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

Aliingresar al contenido de la liga electrénica, se advierte que conduce a la informacion
solicitada por el recurrente, esto es al curriculum de la C. Maria Teresa Diaz Carretero,
documento del cual se aprecian los datos respectivos de un curriculum vitae, esto es, su
cargo, experiencia laboral, formacién academica, sin perder de vista que, si bien es cierto,
que todo ciudadano tiene la facultad de acudir ante los sujetos obligados, a fin de que
estos entreguen informacién sobre asuntos de su interés, los sujetos obligados
necesariamente estan en obligacion de contestar y hacer entrega de la informacion que,
revista el caracter, de manera fundada dentro del plazo determinado, ello no implica,
desde luego que la respuesta deba ser favorable a las pretensiones del solicitante, pues
de lo que se trata de garantizar es que el ciudadano obtenga la informacion solicitada.

Por ello, se aprecia que la respuesta que brind6 el sujeto obligado, si se refiere a la
informacion que peticiond, ya que no debe perderse de vista que, los sujetos obligados
al dar respuesta a las solicitudes, deben entregar la informacién que se encuentre en su

podery que dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
9


https://www.sev.gob.mx/secretaria/directorio/institucional/Curriculum/mtdc.pdf

IVAI-REV/1403/2019/111 y sus acumulados IVAI-REV/1404/2019/1, IVAI-

l REV/1405/2019/11

41.

42.

43.

44,

conforme al interés particular del solicitante, y en los casos en que lo peticionado ya se
encuentre disponible al publico en formatos electronicos o por internet, es valido otorgar
al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener
la informacion .

En el caso, se advierte que la informacion reclamada constituye informacion publica
vinculada con obligaciones de transparencia, de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 1, 3, fracciones VII, XVI, XVIl 'y XVIII; 4, 5, 7, 9, fraccion | y 15 fracciones, VIl de la
Ley de Transparencia.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por tratarse de instrumentos
publicos expedidos por un servidor publico en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario, de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185,
186 y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Veracruz.

Por lo anterior, se tiene por colmado el derecho de acceso a la informacion de la parte
recurrente, toda vez que si se dio respuesta a lo peticionado, atendiendo a los principios
de congruenciay exhaustividad con los que deben conducirse los sujetos obligadosy que
debe reflejarse en las respuestas que otorgan; lo anterior conforme al criterio 02/17 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales que textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO
DE ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y
la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
[6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacion.

Ademas, es importante sefialar que procede la buena fe de los sujetos obligados, es decir
que dicha informacién fue otorgada con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya
que son actos emitidos dentro del ambito de lealtad y honradez, que conlleva a sustentar
dicho principio, lo que se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Organo
Colegiado de rubro y texto:
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45.

46.

47.

48.

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO
EXISTA PRUEBA EN CONTRARIO . Considerando que tanto las respuestas
proporcionadas por los sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la
Informacién Publica prevista en el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Ley
Reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la interposicion de recursos
de revision, son actos emitidos dentro del dmbito de la lealtad y honradez, que
conllevan a sustentar el principio juridico de la buena fe, resulta procedente atender a
la presuncién de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte elementos que
acrediten lo contrario.

Es con ello, que este Organo Garante considera que, se tiene por colmado el derecho de
acceso a la informacién de la parte recurrente, el cual tiene como finalidad difundir la
informacion publica de los sujetos obligados por sus atribuciones conservan, resguardan
0 generan, pues de esta forma se transparenta su gestion, de ahi que se tenga por
satisfecho el derecho de acceso, ademas de que se advierte que las causas que
constituyen los agravios materia del presente recurso, son totalmente improcedentes, y
las manifestaciones vertidas por el recurrente son apreciaciones subjetivas carentes de
todo valor probatorio, ya que el sujeto obligado, emiti6é una respuesta atendiendo como
ya se sefiald en lineas precedentes los principios de congruencia y exhaustividad, asi
como la buena fe al no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, lo inoperante del agravio deviene de que durante la sustanciacion del
presente recurso de revision, el sujeto obligado se pronuncio respecto de proporcionar
la informacion que no fue atendida en el procedimiento de acceso a la informacion, con
lo que se considera que se atiende lo requerido por el particular, aunado a que la
respuesta fue otorgada por el area competente, por lo que, el sujeto obligado cumplio
con la obligacion que le impone el articulo 143 de la Ley de Transparencia vigente,
respetando el principio de maxima publicidad que esta obligado a observar en todo
tramite de solicitudes de acceso a la informacion.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que los agravios
expuestos por el particular son infundados e inoperantes.

V. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto estimo6 infundados e inoperantes los agravios expresados,
debe confirmarse la respuesta otorgada por la autoridad responsable durante la
sustanciacién del presente recurso de revisién.
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49.

50.

51.

52.

Ahora bien, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona
la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad conelarticulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefalado por el numeral 215,
fraccién Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que las promociones remitidas por el
sujeto obligado durante la sustanciacion del recurso se haya hecho del conocimiento de
la parte recurrente, deberan remitirse al particular como documentos adjuntos a la
notificacion que se haga de la presente resolucién.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se acumulan los expedientes IVAI-REV/1404/2019/1 e IVAI-REV/1405/2019/Il al
diverso IVAI-REV/1403/2019/Ill, debiendo glosarse copia certificada del presente fallo a
los recursos de revisiéon acumulados.

SEGUNDO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
sustanciacion del recurso de revisién, por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo.

TERCERO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el sujeto
obligado al comparecer al recurso de revision, como documento adjunto a la
notificacion que se haga de la presente resolucién.

CUARTO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo cuarenta y ocho de esta resolucién.
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Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos, con quien
actuany da fe.

Nombres, firmas y rubricas ilegibles.
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