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Xalapa-Enriquez, Veracruz a catorce de junio de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta de Ayuntamiento de Xalapa,
otorgada a la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia, registrada con el numero de folio 04291419, debido a que
garantizé el derecho de acceso del solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El diez de agosto de dog\
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente presentd una solicitud de informaciéon ante el Ayuntamiento de
Xalapa, en la que requirié lo siguiente:

Estimado sefior Director y Subdirector, de conformidad con el articulo VI y Vill de
la Constitucién Politica de los Estado Unidos Mexicanos, asi como el articulo(sic) 145
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, derivado de los oficios numero TMDI-1318/2019 y TMDI-
1319/2019 de fecha 30 de abril de 2019, el cual anexo a la presente solicitud, en
donde informa la Direccién de Ingresos, que el establecimiento con giro comercial
“LAS CUCHARAS", no cuenta con cedula o licencia de funcionamiento para poder
operar como negocio, por tal motivo, se le solicité a la Subdireccion de Comercio
copias de Actas de Verificacion, el cual dio respuesta a través del oficio
$C/1340/2019 de fecha 10 de junio de 2019, por tal motivo le solicito lo siguiente:

Primero.- Derivado de lo antes mencionado, y después de 3 meses de que fueron
los inspectores del Departamento de Inspeccion y Atencion Comercial (DIAC) a
verificar como lo menciona el Acta de verificacion No. 073 y 046, solicito copia de
la cedula o licencia de funcionamiento para poder operar el negocio “Las
Cucharas” en sus dos domicilios ubicados, el primero en la calle Xalapefios llustres
namero 82 colonia centro y el segundo ubicado en la calle 17 de Octubre colonia
Sahop, derivado de la denuncia que estoy pronunciando por no contar con cedula
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o licencia de funcionamiento, como lo marca el articulo Articulo(sic) 31 del Bando
de policia y Gobierno, que a la letra dice:

Cuando en el ejercicio de sus atribuciones de vigilancia las autoridades municipales
competentes detecten actos u omisiones de los particulares que incumplan la
reglamentacion municipal, por no contar éstos con la cédula de empadronamiento,
la licencia de funcionamiento, el permiso o la autorizacién necesarios, o por
desempefiarse en contravencion a las disposiciones legales y reglamentarias,
podran aplicar las siguientes medidas:

l.- Suspension de la actividad;

Il.- Clausura provisional, permanente, total o parcial de las instalaciones,
construcciones, obras y servicios;

Ill.- Retiro de las personas o bienes que se hayan instalado o colocado en la via
publica, asi como de aquellos que no cuenten con el permiso correspondiente,
cuando asi proceda; y,

IV.- Retiro de mercancias, productos, materiales o sustancias que conlleven a
situaciones de riesgo inminente derivadas de la comercializacién, el
almacenamiento, la distribuciéon, la fabricacion o cualquier otra actividad
relacionada con materiales corrosivos, reactivos, explosivos, toxicos, inflamables o
bioldgicoinfecciosos(sic).

Segundo. - Solicito documentales fotograficas del momento de la clausura de los
establecimientos antes mencionados derivado de no contar con la reglamentacion
por carecer de licencia de funcionamiento o cédula de empadronamiento como lo
marca el articulo 41 del Bando de Policia y Gobierno.

Articulo 41. Independientemente de la aplicaciéon de las sanciones pecuniarias, las
autoridades municipales podran clausurar los eventos o establecimientos
mercantiles en los siguientes casos:

l.- Por carecer de licencia de funcionamiento o cédula de empadronamiento para
la operacion de los giros que los requieren, o bien, que los mismos no hayan sido
refrendados;

Il.- Cuando se haya cancelado la licencia de funcionamiento o cédula de
empadronamiento;

lll.- Por realizar actividades diferentes a las declaradas en la licencia de
funcionamiento o permiso;

IV.- Cuando no se acate el horario autorizado por las autoridades municipales y no
se cumpla con las restricciones al horario o suspensiones de actividades en fechas
‘determinadas por el Ayuntamiento;

V.- Por realizar espectaculos o diversiones publicas sin haber tramitado el permiso,
o bien, incumplir con las condiciones establecidas en el mismo, relativas a la
seguridad, la tranquilidad y la proteccién del publico asistente y los vecinos del
lugar; '

VI.- Cuando por motivo de la operacién de algiin giro mercantil se ponga en peligro
el orden publico, la salud de los ciudadanos o se interfiera la proteccion civil;

VII.- Por utilizar aislantes de sonido que pongan en riesgo la seguridad de los
usuarios;

VIli.- Por haber obtenido la licencia de funcionamiento o la cédula de
empadronamiento mediante la exhibicion o declaracién de documentos o datos
falsos;

IX.- Cuando se manifiesten datos falsos en el aviso de refrendo de licencia, o cuando
se hayan detectado en las visitas de verificacion modificaciones a las condiciones
de funcionamiento del establecimiento mercantil por el que se otorgé la licencia;
X.- Cuando se haya expedido la licencia de funcionamiento o cédula de
empadronamiento en contravencién al texto expreso de alguna disposicion legal o
reglamentaria; y,

Xl.- Cualquier otra causa que se sefale en los reglamentos municipales de la
materia.

Tercero.- Solicito que se pronuncie el Director de Desarrollo Econémico, el
Subdirector de Comercio y el Jefe del Departamento de Inspeccién y Atencién
Comercial (DIAC), respecto a lo que marca el articulo 31 Fraccién Il del Bando de la
Policia y Gobierno, y el articulo 23 del Reglamento de desarrollo Econémico y
Turistico, ya que el establecimiento esta incumpliendo el reglamento por no contar
con licencia de funcionamiento o cedula de empadronamiento, y asi sigue
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operando dicho negocio, sobre esto cual sera la sancién que se le aplicara en caso
de que no haya clausura.

Articulo 23.- Antes de iniciar la operacion de su actividad econdmica, los
particulares deberan obtener la cédula de empadronamiento o licencia de
funcionamiento, segun sea el caso, expedida por el Ayuntamiento.

(REFORMADO G.O. 16 DE JUNIO DE 2017)

Una vez iniciado su tramite para la obtencion de la cédula o licencia
correspondiente, y con base a lo establecido en el articulo 152 del presente
Reglamento, las actividades econdémicas de bajo, mediano o alto riesgo sin venta
de bebidas alcohélicas en botella abierta o al copeo, podran iniciar operaciones
bajo su responsabilidad y riesgo, mediante una pre autorizacién que para ese
efecto emita la Direccién y ésta tendra una vigencia hasta la conclusion del tramite,
bajo las siguientes condicionales:

I. En caso de resolucion favorable, el interesado en obtener una cédula o licencia
de funcionamiento, contara con 15 dias naturales a partir de que sea notificado
para recoger el documento de mérito y concluir el trdmite, de lo contrario se
entenderd que declina su solicitud y se archivard& como asunto totalmente
concluido.

Il. En caso de haber observaciones por parte de las dependencias municipales a las
que hace referencia el articulo 150 del presente Reglamento, el interesado contara
con un periodo maximo de 30 dias naturales para solventar dichas observaciones,
a partir de que sea notificado, de lo contrario se entenderd que declina su solicitud
y se archivara como asunto totalmente concluido.

La pre autorizacién en ningin momento condiciona el otorgamiento de la cédula
o licencia, misma que en todo caso estara supeditada a la resolucién favorable por
parte de las dependencias involucradas.

Anexé dos oficios emitidos por Tesoreria Municipal, relativos a la solicitud
01248619y 01248719.

2. Respuesta del sujeto obligado. El Sujeto Obligado, dio respuesta a la
solicitud de informacién el veintiséis de agosto de dos mil diecinueve.

3. Interposicion del recurso de revision. El dos de septiembre de dos
diecinueve, la parte recurrente promovio recurso de revisién a través del sistem
Infomex- Veracruz, en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El dos de septiembre de dos mil diecinueve, y
la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo
a la Ponencia .

5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El veintiséis
de septiembre de dos mil diecinueve, se admitié el recurso-de revision y se

dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes
para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho

conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto de resolucién.
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6. Regularizacion. En fecha veintiséis de abril de dos mil veintiuno, se ordené
regularizar el procedimiento, toda vez que autos no se advirtié constancia
alguna de las notificaciones a las partes de los proveidos del hecho nimero 5.

En consecuencia, se regularizé el procedimiento, para el efecto de que la actual
comisionada ponente dicte el acuerdo por el cual se admita el expediente al
rubro citado, ya que dicho expediente, se encuentra dentro de los sefialados en
el Acuerdo ODG/SE-51/15/07/2020.

7. Admision del recurso. El veintiséis de abril de dos mil veintiuno, se admitié
el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

8. Comparecencia del sujeto obligado en el recurso de revision. El
veinticinco de mayo de dos mil veintiuno, comparecié el sujeto obligado
mediante el oficio CTX-331/21, firmado por la persona Coordinadora de
Transparencia, en el que reitera su respuesta inicial, asi como el memorandum
CTX-369/21 mediante el cual requirié lo peticionado al Director de Desarrollo
Econémico, Subdirector de Comercio y al Jefe del Departamento de Inspeccién
y Atencion Comercial, quien se pronuncia a través del oficio numero
DDE/529/2021, firmado por el Director de Desarrollo Econémico.

Mediante acuerdo de fecha veintisiete de mayo de dos mil veintiuno, se
agregaron las documentales sefaladas, para que surtieran los efectos legales
procedentes y se tuvo por desahogada la vista del sujeto obligado, asi como se
dejaron a vista del recurrente para su conocimiento por el término de tres dias,
para que manifestara lo que a su derecho.

9. Ampliacion de plazo para resolver En fecha veinticuatro de mayo de dos
mil veintiuno, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto de resolucién.

10. Cierre de instruccion. El deiz de junio de dos mil veintiuno, se declaré
cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Sin que pase desapercibido que la fecha de cierre de instruccion y el turno del
proyecto de resolucién, obedece al rezago generado con anterioridad al inicio
de funciones del actual Pleno.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resoluciéon conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
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del recurso de revisiéon, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 1l, 89, 90, fraccién XIlI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la respuesta del sujeto
obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado. Por lo que al no advertirse la actualizacién de
alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio
de fondo del recurso de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer la
siguiente informacioén:

Primero.- Derivado de lo antes mencionado, y después de 3 meses
de que fueron los inspectores del Departamento de Inspeccién y
Atencién Comercial (DIAC) a verificar como lo menciona el Acta de
verificacién No. 073 y 046, solicito copia de la cedula o licencia de
funcionamiento para poder operar el negocio “Las Cucharas” en sus
dos domicilios ubicados, el primero en la calle Xalapefios Ilustr
namero 82 colonia centro y el segundo ubicado en la calle 17 de
Octubre colonia Sahop, derivado de la denuncia que estoy
pronunciando por no contar con cedula o licencia de
funcionamiento, como lo marca el articulo 31 del Bando de policia 'y
Gobierno.

Segundo. - Solicito documentales fotograficas del momento de la
clausura de los establecimientos antes mencionados derivado de no
contar con la reglamentacién por carecer de licencia de
funcionamiento o cédula de empadronamiento como lo marca el
articulo 41 del Bando de Policia y Gobierno.

Tercero.- Solicito que se pronuncie el Director de Desarrollo
Econdmico, el Subdirector de Comercio y el Jefe del Departamento
de Inspeccion y Atencién Comercial (DIAC), respecto a lo que marca
el articulo(sic) 31 Fraccién Il del Bando de la Policia y Gobierno, y el
articulo 23 del Reglamento de desarrollo Econémico y Turistico, ya
que el establecimiento esta(sic) incumpliendo el reglamento por no
contar con licencia de funcionamiento o cedula de
empadronamiento, y asi sigue operando dicho negocio, sobre esto
cual serad la sanciéon que se le aplicard en caso de que no haya
clausura.
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=  Planteamiento del caso

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion a través del
Sistema Infomex- Veracruz, en el que agregé el oficio nimero CTX-893/19 de la
persona Coordinadora de Transparencia, asi como el oficio numero
DIAC/1064/2019 del Jefe del Departamento de Inspeccién y Atencién Comercial
y el Oficio SC/2178/2019, del Subdirector de Comercio, como se inserta a

continuacion:

1

OFICIO NO. DIAC/ 1064/2019

| DLPARTANEITO DE MEPECOGN ¥ ATESCIEN COMERCIAL

]

l
IC. ISIS ELIZABETH HERNANDEZ HERNANDEZ
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE.

Por este conducto me permito dar contestacién a su memorindurm nagmero
CTX-1293/ 19, de fecha 12 de los corrlentes, mediante el cual solicita Informacidén
para dar contestacidén a la solicitud realizada a través de Informex-Veracruz, con
numeroe de folio 04291419 vy nGmero de control Interno 665 /719,

Derivado de lo antes mencicnado v v en (o que a3l peritorio primero del
solicitante, (@ refierc & usted que, con fundamento en 10 previsto por el articulo 17
fracdén IV del Regifamento pare el Desarroffc Econdmico Y Turistico ded Municipio de
Xalapa y articulo 74, arabigo 1, inciso b) de! Reglamento de la Administracién POblica
Municipal, mediante oficios DIAC/SS86/2019 Y DIAC/S587/2019 ambos de fecha 31 de
mayo del afio en curso, se INformaé en tempoe v forma a Ia Subdireccién de Comercio,
el resultado de las Verificaciones con folic D46 v O73 respectivamente, dque el
establecimiento denominado “Las Cucharas” en sus dos direcclones no contaban con
e! permiso municipal correspondiente, en consecuencia, en este departamento No se
cuenta con copila de dichas documentales.

Paor cuanto hadce al segundo peoetitorio, le raflero a usted que serd |a
Subdireccién de Comercio guien determine el procedimiente adrinistrativo a que
hubiere lugar seglin o contamplado por 1os numerales 13, fraccidnm VIII y 1S,
'I’raociones VIII ¥y IX, 17 fraccién IV del Regiamento citado en et parrafo que antecede.

i

Respecto del Petitorio Tercero, no omito manifestarie que se estard a o
que la Subdirecclidn de Comercio disponga a través de los procesos administrativos
contemplados en los articulos 75 y 76 det Bando de Policia v Gobferno del Municipio
de Xalaps y otras disposiciones aplicables Y que sea el momento procesal oportuno.

Sin otro particular, aprovecho fa ocasién para enviarle un cordial saluda, Quedo de
usted.

T
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XALAPA

H. AYUNTAMIENTO

SUBDIRECCIOMN DE COMERC IO

Xalapa-Enriquez, Var., 16 de Agosto de 2019
Ofigio No SCR2178/2019

MTRA. IVONNE FLORES OLIVOS,
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA

Y ACCESO A LA INFORMACION

PRESENTE.

Por medic del presento, y en atencidn asu Memorandum ndmerc CTX-12983/19, ol que adiunta Ia soficitud
de informacion presentada a través de Infomex-Vargcruz con 1olio 04291418 ¥ numero de control interno

B665/19, le Informo 1o siguiente:

Punto 1.- La Subdireccian de Comercio no cuenta con copia do cddula o licencia de funclo namiento
correspondiente a las unidades productivas denominadas “Las Cucharas”™.

Punto 2.- Asimismo, No se cuerta con archivo totografico relativo a la clavsura de fos establecimlentos
antes mencionados.

Punto 3.- Esta dependendcia ordend la verificaciédn a dichos establecimientos, dasprendiéndose de las
mismas que las nagociaciones en comeanto e encuentran infringlends Iz normatividad municipal, an
consecuencia se Iniciaron los procedimisntos administrativos correspondientes, por lo que en e mormerts
procesal opartuno -pravis audiencia de pruebas y alegatos para salvaguardar ias garartias do los titularas.
y/o propietarios-, se dictara la resolucién gqus en derecho comresponda aplicando la sancidn a que haym

lugar.

Sin otro particutar por-el momento, le envio un cordial saludo.
. WS B
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ATENTAMENTE
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Lic. GUILEBARIGO vibTF FLORES LOMAN
SUBDIRECTOR DE COMERCIO
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La parte recurrente, se inconformé en contra de la respuesta a la solicitud
de acceso en los siguientes términos:

Estan siendo omisos al no entregarme la informacién que estoy
solicitando, ya que estan violando mis derechos humanos al negarme
la copia de la cédula o licencia de funcionamiento de los dos
establecimientos, asi como negarme las fotografias que solicité y no
se pronuncia el director de desarrollo econémico.

En la sustanciacion del recurso de revision, comparecié el sujeto obligado
mediante el oficio CTX-331/21, firmado por la persona Coordinadora de
Transparencia, en el que reitera su respuesta inicial, asi como el memorandum
CTX-369/21 mediante el cual requirié lo peticionado al Director de Desarrollo
Econdémico, Subdirector de Comercio y al Jefe del Departamento de Inspeccién
y Atencién Comercial, quien se pronuncia a través del oficio namero
DDE/529/2021, firmado por el Director de Desarrollo Econémico, como se .
muestra:

P 4

Liaiﬂ;xar’ ON

OFICIO N® CDE/S29 /2021

MTRA. IVONNE FLORES OLIVOS
CORDINADORA DE TRANSPARENCIA DEL
H. AYUNTAMIENTO DE XALAPA
PRESENTE

Con fundementc en ios artictlos 70 del Reglamento para la Administracién Municipal, 12, fraccipn 1it.
15, fracciones VI, Vil y (X del Reglamento para el Desarrolio Ecenamico y Turistico de x§lapa‘ y articulos
3 fraccion Vit y 4, 7. 143, v 145 fraccion 1l de la ley de trasparencia y accesc a la informacién y en atencign
a su Memorandum namero CTX-36%-21, haciendo referencia a expediente IVAI-REV/1 3833/2019/1, aclayy
1o siguiente:

Ratifico que con oficio DIAC1064/2018 del 33 de agesto de 2019 y can oficio SC/2178/2015 de techa 16
de agosto de 2019, s¢ da rospuesia a memc:andum oamero CTX-1293/12 que hace referencia a solicitud
de infomex-Veracruz can folio 064291418 y control interno 865/18, los cusies solvenian en su momento la
solicitud.

Sin otro parficulal por el momento, le anvio un cardial saludo.

\3 “R !/‘_/{l‘-‘l"
ATENTANENTE ' : /

ING. GERAR MARTINEZ RIOS
SARROLLO ECONONMICO

DIRECTORBE P

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y

o

Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por las y los servidores publicos en el ejercicio
de sus funciones y no existir prueba en contrario.

» Estudio de los agravios ‘ ‘
7 |
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Del andlisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacién se indican.

Antes bien, lo requerido es informacion publica y obligacion de
transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI, XVI,
XVIIl y XXIV; 4, 5, 9, fraccién IV y 15 fraccidon XXVII, de la Ley 875 de
Transparencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, lo peticionado es informacién que genera, administra,
resguarda y/o posee el sujeto obligado de conformidad.con lo establecido en
los arabigos 77 fraccion XXXI y 99 Duodecies del Reglamento Interior de
Gobierno del Ayuntamiento de Xalapa, en el que establece que la Direccién de
Desarrollo Econémico, es la encargada de promover y organizar la participacién
de todas las ramas de produccién y de servicios, relacionados con el Desarrollo
Econdmico; Fomentar el impulso del aparato productivo con el fin de reactivar
el autoempleo, las micros, pequefas, medianas y grandes empresas para que
tenga todo el apoyo de la Comisién de Desarrollo Econémico Municipal.

En el Manual General de Organizacién del H. Ayuntamiento

Constitucional de Xalapa, establece que el la Direccion de Desarrollo
Econdmico, contara con personal subordinado, como se muestra en la préxima
estructura organica:

AYUNTARENTO

PRESIDENCIA FAUNICIPAL

SINDICATURA AEGIDURIAS

B GLLATORA ¢
REGULACION
£CONOMKCA

SCULIDARIA

COMERCIAL

L) I L]
] ]
1 DIRECGION DE !
1 DESARRAGLLO i
—————— ECONOMIGO - - - -
UNIDAD DE
VENTANILLA UNICA
SUBDIRECTION DE
PLANEAGION, SURDIRECCION DE SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION DE T 1 :
— FOMENTO Y. — *NNOVAC*Q": Y COMERGIO CIENCIA Y suggéaen‘f:a%ﬂio%
" A
a c%%w z:;‘ EooNOMIA TECNOLOGIA AGROPECUARIO
DEPARTAMENTO
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DE ABASTO ¥ DEPARTAMENTO
- DE FOMENTO =4 DE EMPRESA BASE MEACADOS DE ECONOKMIA DEL
ECONOMICO GCREATIVA CONGCIMIENTO
[ PARTARELTO DEPARTAMENTO
FARACIEAL DF ATCHA DEPARTAMENTO
— OE ECONOMIA DE |;¢Ts€§gg$ra Y
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Como se advierte de las constancias de autos, la Coordinadora de

. Transparencia, realizé las gestiones internas ante todas las dreas competentes

para dar respuesta a lo peticionado, por lo que cumplié con el deber impuesto

en los articulos 132 y 134 fracciones Il, lll y VI, de la Ley 875 de Transparencia
que senalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacion y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

II. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica;

IIl. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucion en los términos
de esta Ley;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida; -

En primer lugar, es de sefialar que la parte recurrente, se agravio de que
no le fue entregada la informacién solicitada, que corresponde a la copia de la
cédula o licencia del funcionamiento de los dos establecimientos y las
fotografias, asi como no sé pronuncié el Director de Desarrollo Econémico, por
lo que se analiza lo siguiente:

En la respuesta a solicitud, el Jefe del Departamento de Inspeccién y
Atencion Comercial, sefalé que respecto al primero punto de la solicitud( eopia
de la cédula o licencia del funcionamiento de los establecimientos comercia
que mediante los oficios DIAC/586/2019 y DIAC/587/2019, le informé a \a
Subdireccion de Comercio, que como resultado de las verificaciones con los folio
046 y 073, los establecimientos denominados “Las Cucharas” en sus dos
direcciones no contaban con los permisos municipales correspondientes, por lo
que dicho departamento no cuenta con los documentos requeridos.

Respecto al punto numero dos y tres (fotografias del momento de la
clausura de los establecimientos y cual sera la sanciéon que se le aplicaréa en el
caso de que no haya clausura), sefialé que le corresponde a la Subdireccién de
Comercio, quien determine el procedimiento administrativo a que hubiere lugar
y lo que determine en dicho procedimiento.

Por su parte el Subdirector de Comercio, refirié que no cuenta con las
copias de la cédula o licencia del funcionamiento de los establecimientos
comerciales, asi como de las fotografias referidas. Y del punto nimero tres (la
sancién que se le aplicara en el caso de que no haya clausura), comunicé, que se
ordené la verificacién a los establecimientos, de la que se desprende que se
encuentran infringiendo la normativa municipal, por lo que se iniciaron los
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procedimientos administrativos correspondientes, y en el momento procesal
oportuno -previa audiencia de pruebas y alegatos para salvaguardar las
garantias de los titulares y/o propietarios- se dictara la resolucion
correspondiente y aplicara la sancién a que haya lugar.

Posteriormente, en la sustanciacion del recurso de revision, el Director de
Desarrollo Econdmico, ratific6 en cada una de sus partes los oficios
proporcionados en la respuesta a la solicitud, mismo que fueron otorgados por
sus subordinados, ya que el Departamento de Inspeccidén y Atencién Comercial
y la Subdireccién de Comercio, se encuentran bajo su direccion.

Por lo que se tiene, que no le asiste la razén a la parte recurrente, ya que
la informacion solicitada no obra en los archivos del sujeto obligado, lo cual fue
comunicado por las areas competente, por lo que no procede ordenarle los
referidos documentos, ya que estos no se encuentran generados, maxime, que
sefialan que derivado de verificacion a los establecimientos se observé que estos
se encuentran infringiendo la normatividad municipal.

Por lo que respecta, a que el Director de comercio no se pronuncid, en aras
de maximizar el derecho del recurrente, en la sustanciacién compareci6 al
recurso de revision, asi como las respuestas proporcionadas en la solicitud son
ajustadas a derecho, ya que las mismas fueron otorgadas por sus subordinados,
mismas que resultan validas, lo cual tiene apoyo en el siguiente criterio:

Criterio 1/2016

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES PROCEDENTE
TENERLA POR CUMPLIDA CUANDO LA MISMA SEA ENTREGADA, POR
UN SUBORDINADO DEL TITULAR DEL AREA COMPETENTE. No es
impedimento para tener por cumplida la solicitud de acceso, la
circunstancia de que la informacién no haya sido proporcionada
directamente por el titular del area competente, si de la estructura
organica del ente se desprende que quien emite la respuesta depende
jerarquicamente de quien tiene la obligacién o la entreg6 por instrucciones
de éste, mas aun cuando lo otorgado corresponde a lo solicitado por el
recurrente. Recurso de Revision: IVAI-REVI265/2016/l. Organismo Publico
Local Electoral del Estado de Veracruz. 08 de junio de 2016. Unanimidad
de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Maria de los Angeles
Reyes Jiménez. T

Maxime que se considera que los actos de los sujetos obligados se realizan
bajo el principio de buena fe, hasta que no quede demostrado lo contrario.
Sirviendo de apoyo a la anterior afirmacién, el criterio 1/13 sostenido por este
instituto, cuyo rubro y texto son:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO
EXISTA PRUEBA EN CONTRARIO. Considerando que tanto las respuestas proporcionadas
por los sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la Informacién Publica
previsto en el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Ley reglamentaria 848, como las
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contestaciones derivadas de la interposicion de recursos de revision, son actos emitidos
dentro del ambito de la lealtad y honradez, que conllevan a sustentar el principio de juridico
de la buena fe, resulta procedente atender a la presuncién de veracidad, salvo que la parte
recurrente aporte elementos que acrediten lo contrario.

En consecuencia, dichas respuestas garantizaron el derecho de acceso de
la parte recurrente, ya que sus pretensiones fueron colmadas.

Por lo que se tiene que las respuestas cumplieron con el criterio 02/2017
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular
y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una
relacion logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno
de los contenidos de informacién. ’

En consecuencia, lo infundado del agravio deviene, ya que el sujeto
obligado brindo respuesta al recurso de revision a través del area competente,
misma que garantizé el derecho del solicitante.

Como resultado de todo lo expuesto en el presente considerando, se
advierte que se cumplié con la obligacién que impone la normatividad de la
materia, toda vez que el derecho de acceso a la informacién tiene como
finalidad difundir la informaciéon publica que los sujetos obligados po
atribuciones conservan, resguardan o generan, pues de esa forma
transparenta su gestion, de ahi que se tenga por satisfecho el derecho de acces
de la parte recurrente, al haberle proporcionado los documentos con los que
cuenta en donde consta lo solicitado. Dandose cumplimiento al numeral 143 de
la Ley de la materia, mismo que sefala: “los sujetos obligados sélo entregaran
aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular
del solicitante. La obligacién de acceso a la informacién se dara por cumplida
cuando se pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien
se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio”.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar las respuestas emitidas por el
sujeto obligado otorgadas durante la respuesta a la solicitud y en la
sustanciacion al recurso de revisién, con apoyo en el articulo 216, fraccién I, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.
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Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resoluciéon
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias hébiles
siguientes a que surta efectos la notificaciéon de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién Vil de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas que integran el
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante el Secretario de Acuerdos,-con quien actuan y da fe.

Comisionado

Alberto Arturo Santos e%m

Secretakio de Acuetdos
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