RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: [VAI-REV/12915/2019/1

SUJETO OBLIGADO: COLEGIO DE
BACHILLERES DEL ESTADO DE VERACRUZ

COMISIONADA PONENTE: NALDY
PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
ABRIL HERNANDEZ PENSADO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecinueve de mayo de dos mil veintiuno.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado
Colegio de Bachilleres del Estado de Veracruz a la solicitud de informacién via
Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el nimero de folio
03224219, con apoyo en el articulo 216, fracciéon I, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. :
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El diez de julio de dosmil
diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la pa
recurrente presenté una solicitud de informacién ante el Colegio de\
Bachilleres del Estado de Veracruz, en la que requirié lo siguiente:

Cargo puesto horario y sueldo detallando compensacién DE (...) .

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintidés de agosto de dos mil
diceinueve, el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via
sistema Infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revisién. El veintinueve de agosto de dos
mil diecinueve, la parte recurrente promovié recurso de revisién en contra de
la respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revisién. En fecha dos de septiembre de dos mil
diecinueve, la entonces presidencia de este Instituto tuvo por presentado el
recurso y ordend remitirlo a la Ponencia I.
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5. Admisiéon del recurso y ampliacién de plazo para resolver. El
veinticinco de septiembre de dos mil diecinueve, se admitié el recurso de
revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
de las partes para que en un plazo méaximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

En esa misma fecha, el entonces Pleno del Instituto acordé la ampliacién
del plazo para presentar y resolver el proyecto de resolucion.

6. Regularizacioén. El treinta de octubre de la anualidad en cita, se regulariz6
el presente recurso de revision para el efecto de noificar a las partes
debidamente los autos de fecha veinticinco de septiembre de dos mil
diecinueve.

7. Comparecencia del sujeto obligado. En fecha doce de noviembre y
diecisiete de diciembre, del afo dos mil diecinueve, mediante oficios nimeros
DGV/UT/421/2019 y anexos, comparecié al recurso de revision el sujeto
obligado por conducto de la Encargada de la Unidad de Transparencia,
ratificando la respuesta otorgada en el procedimiento de acceso, acusados de
recibido en la Secretaria Auxiliar esos mismos dias. La parte recurrente no
comparecio al presente recurso de revision.

8. Cierre de instrucciéon. El dieciocho de mayo de dos mil veintiuno, se
agregaron las documentales descritas en el numeral 7 de la presente
resolucién, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por
desahogada la vista del sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccion,
ordenandose formular el proyecto de resoluciéon. Sin que pase desapercibido
que la fecha de cierre de instruccion y el turno del proyecto de resolucién,
obedece al rezago generado con anterioridad al inicio de funciones del actual
Pleno.

~ Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo 'y aindécimo, 67,
parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constituciéon Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién I, 89, 90, fraccion Xll, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacién.
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SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revision cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
~de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso.no se actualizan los
supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales
222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitdé conocer
informacion relativa al cargo, puesto, horario y sueldo, detallando
compensacion, de una ciudadana, a decir de la parte recurrente, dependiente
del sujeto obligado.

» Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta terminal a la solicitud de informacién
por conducto de la Encargada de la Unidad de Transparencia, precisando que
remitia la informaciéon que recibié por parte del &rea correspondiente del
sujeto obligado, por lo que a adjunté a la respuesta primigenia, el oficio
namero CBV.RH.1512/2019, firmado por el Jefe del Departamento de Recursos
Humanos, en el cual se contiene la respuesta a la solicitud de la parte
recurrente, otorgada en los términos siguientes:

No se encontrd ningun trabajador con el nombre de (...) enj los registros de la base de
datos del sistema de némina y el archivo de personal del COBAEV.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

El sujeto obligado falta a las obligaciones de transparencia, La peticién de informacion es
por deméas omisa no orienta y se ha violado mi derecho a saber

Por su parte, el sujeto obligado compareao durante la sustanciacion

recurso de revision por conducto de la Encargada de la Unidad de\

Transparencia, mediante oficio nimero DGV/UT/421/2019 y anexos , en el que
por un lado manifiesta que realiz6 los trémites conducentes en el
procedimiento de acceso ratificando la respuesta primigenia otorgada; por
otra parte aduce que de una nueva revisién, nuevamente no se encontrd
ningan trabajador con el nombre que solicita la parte recurrente, por lo que
exhibe los siguientes documentos:

Oficio numero CBV.RH.2137/2019, signado por el Jefe del
Departamento de Recursos Humanos, mediante el cual informa que
no se encontré informacién alguna de la persona respecto de la cual
se solicita la informacion.

2. Captura de pantalla de la busqueda del nombre de la persona
solicitada, mediante el instrumento de nédmina.

3. El link de acceso directo al SIPOT en el que puede ser consultada la
plantilla de personal correspondiente al trimestre del afio dos mil
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diecinueve, lo anterior para que la parte inconforme pueda
corroborar la ausencia de la persona en consulta.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

Las parte recurrente no comparecioé al presente recurso de revision.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantiz6 el derecho de acceso a la informaciéon del particular, en
razén del agravio expresado.

= Estudio de los agravios.

Del anélisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacién se indican.

La informacion solicitada por el particular es considerada como
informacion de naturaleza publica en términos de lo previsto en los articulos 3
fracciones VII, XVI, XVil y XVIII, 4, 5, 7, 9, fraccidon V y 15, fraccion VIII, de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz, que concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos
obligados generen, obtengan, adquieran, transformen, resguarden o
conserven por cualquier titulo o medio y se relacione con las facultades,
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos otorguen al poder
ejecutivo a través de sus dependencias.

Informacién que se relaciona con las atribuciones del sujeto obligado
conforme a lo previsto en los articulos 13 fracciones V y Xl, 9 fracciéon lll y 16
fraccion |, del Estatuto Organico del Colegio de Bachilleres del Estado de
Veracruz, por lo que se encuentra en condiciones de atender lo solicitado,
toda vez que el Colegio de Bachilleres, contard con una Direccidn
Administrativa, y a su vez con Jefaturas de Departamento, las cuales entre sus
facultades se encuentran las de elaborar y ejecutar los programas de trabajo
que autorice la Direccién de Area, en este caso el Departamento de Recursos
Humanos dependiente de la Direccion Administrativa es el area del sujeto
obligado que tiene atribuciones para cumplir con la correcta aplicacién de los
sueldos, salarios y prestaciones de conformidad con la plantilla autorizada por
la Secretaria de Educacién Publica.

En este sentido, dado que la parte ahora recurrente solicité informacién
relativa al cargo, puesto, horario y sueldo, detallando compensacién, de una
ciudadana, a decir de la parte recurrente, dependiente del sujeto obligado.

A su vez de las respuestas emitidas por el sujeto obligado tanto en la
solicitud de informacién y en la comparecencia al recurso de mérito, se
observa que fueron emitidas por el Jefe del Departamento de Recursos
Humanos, area con atribuciones para pronunciarse respecto a lo peticionado
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en términos de lo dispuesto en el Estatuto Organico, quien remite los oficios
nameros CBV.RH.1512/2019 y CBV.RH.2137/2019 de fechas dos de agosto y
once de noviembre, ambos del afo dos mil diecinueve, mediante el cual en el
primero informa que no se encontré ningun trabajador con el nombre
proporcionado por la parte recurrente en los registros de la base de datos del
sistema de némina y en el archivo de personal del sujeto obligado; y en el
segundo ratifica la respuesta proporcionada durante el procedimiento de la
solicitud de informacién aun cuando efectué una segunda revisiéon en su base
de datos y archivos, de ahi que para acreditar su dicho adjunté los documentos
que acreditan la busqueda de la persona respecto de la cual se solicita la
informaciéon mediante el instrumento de nédmina, asi como precisa el link de
acceso directo al SIPOT en el que puede ser consultada la plantilla de personal
correspondiente al trimestre del afio dos mil diecinueve.

En estas condiciones, se advierte en el presente expediente que la
persona Encargada de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
acredité haber realizado la busqueda de la informacion y acompafié los
elementos de conviccién que asi lo justifican, como lo establecen los articulos
132 y 134 fracciones I, lll y VII, de la Ley 875 de Transparencia que sefalan lo
siguiente:

Krticulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su

tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:
Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acce
informacién publica;
ill. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los térmi
de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida;

Lo anterior toda vez que acompafié en su respuesta la documentacion
con la cual acredita haber dado respuesta al requerimiento solicitado por la
parte recurrente, ello a través del Jefe del Departamento de Recursos
Humanos del sujeto obligado, quien cuenta con atribuciones para
pronunciarse al respecto en términos de lo establecido en los articulos 13
fracciones V y Xl, 9 fraccién Ill y 16 fraccion |, del Estatuto Orgénico del
Colegio de Bachilleres del Estado de Veracruz; en consecuencia la Encargada
de la Unidad de Transparencia, cumple con sus obligaciones establecidas en los
numerales citados de la Ley 875 de Transparencia.

Siendo ello acorde a lo sostenido por este Organo Garante en el criterio
numero 8/2015', de rubro y texto siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades
de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, es menester

' Consultable en el vinculo: http://ivai.org.mx/XXI1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf

Cp
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acompafiar a la respuesta la documentacion expedida por el area o areas competentes para

ello. [Subrayado nuestro]

Aunado a lo anterior y por cuanto al contenido de las respuestas emitidas
parrafos antes descritas, es importante precisar que del analisis efectuado por
este Organo Garante tanto a la respuesta primigenia, como a la emitida en la
sustanciacién del presente recurso, contrario a lo que aduce la parte
recurrente, el sujeto obligado no es omiso, toda vez que si respeto el derecho
de acceso a la informacién de la parte recurrente, dando respuesta en el
sentido que no se encontré ningun trabajador con el nombre peticionado.

Ademas en la sustanciacién del presente recurso reiteré dicha respuesta
aun y cuando efectu6 una segunda revisiéon en su base de datos y archivos,
adjuntando los documentos que acreditan la bisqueda en el instrumento de
némina sin encontrar a la persona respecto de la cual se solicita la
informacién, por tanto precisé un link de acceso directo al SIPOT en el que
puede ser consultada la plantilla de personal correspondiente al trimestre del
ano dos mil diecinueve.

En relatadas circunstancias no se vulneré el derecho de acceso de la parte
recurrente, toda vez que, de la respuesta a la solicitud de informacién del
presente recurso, el ente publico remitié la informacién que generé derivada
de la busqueda de la misma en los términos solicitados y dado el nombre que
la parte recurrente indicd, con lo cual se otorga respuesta congruente a la
solicitud de informacién que nos ocupa, sin que sea procedente la orientacién
que aduce la parte recurrente ya que la respuesta fue en el sentido de no
generarse informacién alguna respecto de la persona de la cual efectta el
cuestionamiento.

En este sentido, el sujeto obligado emitié un pronunciamiento especifico
respecto de la informacién requerida, de manera que al dar respuesta
concreta al cuestionamiento planteado se cumple con el derecho a la
informacion, al observar lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia del Estado que sefiala: “los sujetos obligados sélo entregaran
aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante. La obligaciéon de acceso a la informacién se
dara por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a disposiciéon
del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier
otro medio”.

Por lo que la respuesta emitida por el Jefe de Recursos Humanos
encuentra apoyo en el contenido del criterio 12/2010 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, el cual refiere que la respuesta a una solicitud de informacién debe
garantizar al solicitante que, efectivamente, se realizaron las gestiones
necesarias para la ubicacién de la informacion de su'interés, y que éstas fueron
las adecuadas para atender a la particularidad del caso concreto.

Asismismo, cabe destacar que solo tratandose de informacién que sea
una obligacién generar por parte de los sujetos obligados procede, en
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términos de la normatividad de acceso a la informacién, la declaraciéon de
inexistencia pues de acuerdo con el criterio 7/2017 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales de
rubro: “Casos en los que no es necesario que el Comité de
Transparencia confirme formalmente Ila inexistencia de Ila
informacién”. Sin que sea procedente en este caso, pues es importante
resaltar que dicha obligacién solo se actualiza cuando se advierta el deber de
generar la informacién y/o se tengan elementos de conviccién que permitan
suponer que ésta debe obrar en sus archivos, supuestos que en el caso no se
actualizan.

Ello porque en el caso, no se advierten elementos que apunten a la
presuncién de que la informacion solicitada por la parte recurrente exista
especificamente respecto de la persona de la cual lo solicita, por lo que debe
entenderse que la respuesta emitida en el presente asunto se hizo bajo el
principio de buena fe, por lo que tiene plena validez hasta que no quede
demostrado lo contrario. Sirviendo de apoyo a la anterior afirmacion, las
siguientes tesis de rubro: “"BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA,
CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO*”; “BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE
DERECHO POSITIVO EN MATERIA ADMINISTRATIVA®” y; “BUENA FE EN
MATERIA ADMINISTRATIVA, ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA
PARA INTERPRETARLO".

De ahi que resulte infundado el agravio expresado por la parte
recurrente de que el sujeto obligado falta a las obligaciones de transparencia
al ser omiso, lo que viola su derecho a saber, pues contrario a su dicko, en el
expediente en que se actia ha quedado acreditado que el sujeto obiigado
salvaguardé su derecho de acceso a la informacién, al emitir una respugsta
congruente respecto de los cuestionamientos solicitados por la persona ahota
inconforme.

Por lo que, la respuesta se encuentra acorde a lo establecido en el
articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Veracruz, teniéndose por cumplida la obligaciéon de acceso a la
informacién publica en el presente caso, por lo que se estima que el derecho
de acceso a la informacién del particular fue debidamente colmado.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el
sujeto obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccién Il, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Toda vez que de actuaciones no consta que la comparecencia del sujeto
obligado durante la sustanciacion del recurso de revision, se hiciera del
conocimiento del particular, deberd remitirse como documento adjunto a la
notificacién que se haga de la presente resolucién.

? Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XX, de enero de 2005, p. 1723.
* Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XX, de enero de 2005, p. 1725.
* Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1724.
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Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacién que se haga de
la presente resolucién.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucidon
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificaciéon de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VI de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de
‘Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Public el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, ante el Secretario de aglerdos, ien actian y da fe.

Corona Lizarraga
Comisionado



