RECURSO DE REVISION EN
MATERIA DE DATOS PERSONALES

EXPEDIENTE: IVAI-REV-DP/03/2019/1

SUJETO OBLIGADO: Fiscalia General
del Estado

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Elizabeth Rojas Castellanos

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a diez de febrero de dos mil veinte.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El veintiocho de febrero de dos mil diecinueve, la parte
recurrente presentd solicitud de informacién via correo electrénico, a
la Fiscalia General del Estado de Veracruz, en la que lo peticionado
consistid en:

...solicito su ayuda para que me entreguen el examen toxicolégico de mi
difunto esposo que fue asesinado en la carretera Puebla-Orizaba el 15
de Diciembre de 2017, quien en vida llevé el nombre de [...] y el nimero
de expediente estd en la carpeta de Investigacién numero:
DXV/E14/2017/IWF.M en la Fiscalia de Cd. Mendoza del estado de
Veracruz, lo solicitéd (sic) por que (sic) el Instituto Mexicano del Seguro
social, (sic) lo solicité para mi pensién por viudez ya lo solicité pero me
dicen que no estd en el expediente.

Il. El mismo veintiocho de febrero de dos mil diecinueve, el
sujeto obligado dio contestacién a lo peticionado, en los términos
siguientes.

Por este medio tengo el placer de saludarle y hacer de su conocimiento,
que la Direccién de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, carece de facultades legales para atender
satisfactoriamente la situacién gue plantea en su correo electrénico; mas
aln, cuando su peticién no se configura propiamente como una solicitud
de informacion.

Mo obstante, esta Direccion tuvo a bien canalizar su peticién a través de

la Fiscalia Regional Zona Centro-Cérdoba, quien ha tomado

conocimiento de su inquietudd. L (sic) y serd la encargada de establecer 7
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comunicacion con Usted, a efecto de poder ofrecer una respuesta pronta
a su correo electronico.

Sin otro asunto en particular, quedo de Usted.

. El veintinueve de marzo de dos mil diecinueve, la parte
solicitante envié un mensaje al correo electréonico de este instituto,
contacto@verivai.org.mx, en el que solicité se informara lo siguiente:

Quiero saber si ya hay respuesta a mi solicitud

IV. En respuesta a la solicitud sefialada en el parrafo precedente,
el mismo veintinueve de marzo del afio en curso, este instituto reenvio
un correo electrénico requiriendo se enviaran datos de la solicitud
realizada, para poder dar el tramite correspondiente, proporcionando
un numero telefdnico en el cual podria obtener mayor asesoria.

V. En la fecha antes citada, se recibié nuevamente un mensaje en
el correo electrénico de este instituto, en el que se expuso:

Buenas tardes quisiera saber si mi solicitud ya fue enviada a La Fiscalia
Regional Zona Centro Cordoba porque no he recibido contestacién
agradezco su atencién

En el referido correo también se advierte la existencia de un
mensaje de siete de marzo del actual, enviado a la Direccion de
Transparencia de la Fiscalia General del Estado, en el que el asunto
consistio en:

Busnas tardes quisiera saber si mi solicitud ya fue enviada a La Fiscalia
Regional Zona Centro Cdrdoba porque no he recibido contestacion
agradezco su atencion

Mensaje que de acuerdo al propio correo electronico, fue
respondido por la Direccion de Transparencia de la Fiscalia General del
Estado, el ocho de marzo del presente ano, en el que se le contesté lo
siguiente:

Buenas tardes.

Su peticion fue canalizada a la autoridad correspondiente.
Gracias
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VL. El veintinueve de marzo de dos mil diecinueve, el solicitante
envié un nuevo mensaje al correo electrénico de este instituto,
anexando |la imagen que se muestra enseguida.

VIl. Mediante acuerdo dictado el uno de abril de dos mil
diecinueve, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso
y ordend remitirlo a la ponencia a su cargo.

VIIL. En la misma fecha en el correo electrénico de este instituto
se recibié un mensaje de la solicitante, cuyo contenido es:

Buenos dias disculpe mi insistencia (sic) el viernes mande (sic) pedir
informacion de mi solicitud del examen toxicolédgico de mi difundo
esposo y no tengo respuesta disculpe mi insistencia pero ya tiene un mes
mi solicitud atentamente [...]
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IX. El siete de abril del ano en curso, se recibié un nuevo correo
electrénico en este instituto, en el que se comunico:

Mo he tenido respuesta alguna gracias

X. El once de abril siguiente, el solicitante reenvié un mensaje al
correo electréonico de este instituto, de su solicitud formulada a la
Direccion de Transparencia de la Fiscalia General del Estado de
Veracruz, asi como la respuesta dada.

Xl. El diecisiete y veintitrés de abril de dos mil diecinueve,
nuevamente la solicitante envid dos correos electronicos a este
instituto, en los que pidié conocer el estado en el que se encuentra el
expediente en gue se actia.

XIl. Mediante acuerdo de fecha veintinueve de mayo de dos mil
diecinueve, se determind reencauzar el recurso de revision IVAI-
REV1524/2019/1, ello derivado del analisis a la peticion formulada, en
la cual se advirtio que se trata de una solicitud de acceso a datos
personales, toda vez que lo requerido corresponde a un examen
toxicologico.

XIll. Por acuerdo de catorce de junio de dos mil diecinueve, la
entonces comisionada presidenta de este Instituto, tuvo por
presentado el recurso de revisién en materia de datos personales que
nos ocupa y ordend remitirlo a la ponencia a su cargo.

XIV. El veintisiete de junio de dos mil diecinueve, se ordenéd
prevenir al recurrente para efectos de que dentro del término de cinco
dias habiles exhibiera copia de su identificacion oficial, copia del acta
de matrimonio y los documentos que acreditaran que resultaba ser la
beneficiaria de su finado esposo ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social, apercibiéndole que de no actuar en el plazo sefialado, seria
desechado el recurso.

XV. En razén de ello, una vez transcurrido el plazo antes
sefalado, la secretaria de acuerdos certificé el diez de julio de dos mil
diecinueve que ninguna de las partes exhibié alguna promocion o
escrito relacionado con el expediente al rubro citado.

Con base en lo anterior, se presenta el proyecto de resolucién
conforme a las siguientes:
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CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién es competente para para conocer y resolver
los recursos de revisién, que tienen por objeto salvaguardar y
garantizar el derecho a la proteccién de datos personales, y que son
presentados en contra de las respuestas emitidas por el ente publico
ante el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicién a datos personales, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV y 16 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos
séptimo, octavo, noveno y 67, parrafo tercero fraccién IV, apartado 4
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; 91 fraccién I, 103, 105, 106, 111, 115 de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados;
126, 133, 140, 141, 142, 148 y 152 de la Ley 316 de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fracciéon 11, 89, 90, fraccién Xl
192, 215 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave de aplicacién
supletoria.

SEGUNDA. Desechamiento. E|l presente recurso debe
desecharse, toda vez que se actualiza la causal prevista en el articulo
112 fraccién Il de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
posesién de Sujetos Obligados, que sefiala lo siguiente:

Articulo 112. El recurso de revisidn podrd ser desechado por
improcedente cuando:

loi

. El titular o su representante no acrediten debidamente su
identidad y personalidad de este iltimo;...

En el caso, mediante acuerdo de veintisiete de junio de dos mil
diecinueve, se previno a la parte recurrente, para que en el plazo de
cinco dias habiles contados a partir del dia siguiente habil a aquel en
que le fuera notificado dicho proveido, exhibiera ante este 6rgano
copia de su identificacion oficial, apercibida gque de no actuar en la
forma y plazo sefialados, el recurso seria desechado.

Consta en autos que el referido proveido fue notificado a la
parte recurrente el uno de julio del afio dos mil diecinueve via correo
electrénico y por lista de acuerdos respectivamente; sin que dentro del
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plazo concedido hubiera comparecido la inconforme como se advierte
de la certificacion realizada por la secretaria de acuerdos de fecha diez
de julio de dos mil diecinueve, en la que se sefiala que, dentro del
lapso comprendido del dos al ocho de julio del dos mil diecinueve, no
se encontrdé anotacidn o registro alguno sobre la recepcién de
comunicacién, promocién o documento suscrito por la interesada, que
diera cumplimiento a la prevencion realizada mediante acuerdo de
fecha veintisiete de junio del afio dos mil diecinueve.

En tal virtud, resulta procedente hacer efectivo el
apercibimiento indicado anteriormente; actualizandose con ello, la
hipotesis contemplada en el articulo 112 fraccién |l de la Ley General
de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados,
maxime si se toma en consideracion que este érgano garante esta
obligado a cumplir con los principios de legitimacién, confidencialidad
y seguridad del tratamiento de los datos personales del titular de los
mismos, y se impida el uso no autorizado de su informacion personal.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE
PRIMERO. Se desecha el presente recurso de revision,
SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Se dejan a salvo los derechos de la recurrente, para que de
convenir a sus intereses realice una nueva solicitud de derechos ARCO
al sujeto obligado responsable de tratamiento, conforme lo establece
la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida a través del
recurso de inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia,
de Acceso a la Informacién, y Proteccidon de Datos Personales.

Lo anterior, con apoyo en lo ordenado en los articulos 117 y 118
de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en posesion de
Sujetos Obligados.

Notifiquese |a presente resolucién en términos de ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo
resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
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Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actaan y da fe.




