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AL SUJETO OBLIGADO: Secretaria de Salud

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta Nolasco

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veinticuatro de noviembre dos mil veinte.

Resolucién que confirman las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Secretaria de Salud, a las solicitudes registradas via Plataforma Nacional de
Transparencia, con los nimeros de folio 01862119 y 01862619, ya que al
comparecer al recurso de revision proporcioné en forma completa lo solicitado
por el particular.
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1. Solicitudes de acceso a la informacion publica. El cuatro de junio de,dos
mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente presenté dos solicitudes de informacion a la Secretaria de Salud,
las que requirio:

Folio 01862119

Informe cuanto persanal de la Secretaria de Salud ha sido
asignado/destinado/comisionado/enviado al Centro de Justicia Integral para las Mujeres en
la entidad, y que fue inaugurado e| pasado 15 de enero.

En caso de no haber asignado/destinado/comisionadofenviade personal, informe las razones
(SIC)

Folio 01862619

Informe cuanto personal de la Secretaria de Salud ha sido
asignado/destinado/comisionadofenviado al Centro de Justicia Integral para las Mujeres en
la entidad, y que fue inaugurado el pasado 15 de enero. Detalle nombre, cargo o funcidén
que desempefia, y la fecha desde la que fueron asignados.
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En caso de no haber asignado/destinadofcomisionado/enviado persenal, informe las razones
{SI1C)

2. Respuesta del sujeto obligado. El dieciocho de junio de dos mil
diecinueve, el sujeto obligado dio respuesta a las solicitudes de informacién, via
sistema Infomex-Veracruz, donde se pronuncia informando que a la fecha de la
solicitud la Secretaria de Salud ningln trabajador ha sido comisionado al Centro
de Justicia Integral para la Mujer.

3. Interposicion del recurso de revision. El dieciocho de junio de dos mil
diecinueve, el recurrente promovié dos recursos de revision en contra de la
respuesta a su solicitud de informacién.

4. Turno del recurso de revisién. En fecha veinticuatro de junio de dos mil
diecinueve, la Presidencia de este Instituto tuvo por presentados los recursos y
ordend remitirlos a la Ponencia lll.

5. Admision de los recursos, acumulacién y ampliacién del plazo para
resolver. Mediante acuerdo de fecha seis de agosto de dos mil diecinueve, se
procedié a la acumulacién del expediente IVAI-REV/6707/2019/111 al diverso [VAI-
REV/6704/2019/11l, atendiendo al principio de economia procesal y conforme a
lo ordenado en los articulos 227, 228 y 229 fraccién | de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, porque de su anélisis se advierte que existe identidad de
partes, asi como de pretensiones.

Asimismo dichos recursos fueron admitidos, dejandose en los casos a disposicién
del sujeto obligado y del recurrente las constancias que integran los
expedientes, para que en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran
lo que a su derecho conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé en todos los expedientes la
ampliacion del plazo para presentar el proyecto de resolucién.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El diecinueve de agosto de dos mil
diecinueve, comparecié al recurso de revision a través del correo electrénico
institucional, el encargado de la Unidad de Transparencia, mediante oficio
namero SESVER/UAIP/887/2019 y anexos de fecha diecinueve de agosto de dos
mil diecinueve y acusado de recibido en la Secretaria Auxiliar, el mismo dia de
su comparecencia, documentales por las que el sujeto obligado modifico la
respuesta inicial, informando el motivo por el cual el sujeto obligado no contaba
con personal asignado en el Centro de Justicia Integral para las Mujeres.

7. Cierre de instruccidon. E| diecisiete de noviembre de dos mil veinte, se
agregaron las documentales descritas en el numeral 6 de la presente resolucion,
para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la
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vista del sujeto obligado y se declard cerrada la instruccién, ordendndose
formular el proyecto de resolucion.

Sin que obste sefialar que, si bien es cierto que el articulo 192, primer parrafo
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que esta clase de medios de
impugnacion deben resolverse en un plazo no mayor a veinte dias, no pasa por
desapercibido para los integrantes del Pleno de este Instituto que |a fecha limite
para la emision del fallo correspondiente, se actualizé en el transcurso del afio
dos mil diecinueve; sin que dicha circunstancia vincule a los encargados de emitir
una resolucién de fondo en determinado sentido a causa de dicha inobservancia
procesal.

Por lo que, seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién (Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveng y 67,
parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién I, 89, 90, fraccién XlI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica parg\el
Estado de Veracruz. \\

.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer el
nombre, cargo y fecha del personal asignado al Centro de Justicia Integral para
las Mujeres en el Estado, y para el caso que no contara con personal en dicho
centro informara las razones.

s Planteamiento del caso.

f
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En el procedimiento de acceso a la informacién el sujeto obligado notificé
la respuesta al solicitante via sistema Infomex-Veracruz, informando: “En
atencién y respuesta a su solicitud de informacién con numero de folio
01862119, la Subdireccién de Recursos Humanos le responde con el oficio No.
SESVER/SRH/5999/2019" y "En atencidn y respuesta a su solicitud de informacién
con numero de folio 01862619, la Subdireccion de Recursos Humanos le
responde con el oficio No. SESVER/SRH/5996/2019", adjuntando los archivos
denominados “01862119.pdf"y "01862619.pdf"

En los archivos adjuntos proporciond los oficios SESVER/SRH/5996/2019 y
SESVER/SRH/5999/2019 emitidos por la Subdirectora De Recursos Humanos de
Servicios de Salud de Veracruz donde en ambos recursos sefialo lo siguiente:

Al respecto, mucho agradeceré comunique al particular que, ningln trabajador
perteneciente a la Secretaria de 5alud ha sido Comisionado al "Centro Integral de
Justicia para la Mujer”

Respuestas que impugné el particular, haciendo valer como agravio lo
siguiente:

Folio 01862619

A través de la presente interpongo un recurso de revisién en contra del sujeto
obligado, debido a que respondié de forma parcial a la informacion solicitada. Si
bien respondi6é gue no cuenta con personal asignado al Centro de Justicia, no
responde el porqué, que es la sequnda parte de |a solicitud de informacion. Por lo
cual, pido por este medio, que se respete mi derecho de acceso a la informacion y
el sujeto obligado presente TODA la informacion solicitada.

Folio 01862619

A través de la presente interpongo un recurso de revisién en contra del sujeto
obligado por dar una respuesta “parcial” en torno a la informacién solicitada. Si
bien informa gue no hay personal asignado al centro, evita responder la segunda
parte de la pregunta, que pide que en caso de que no se haya asignado personal,
informe sobre "por qué” de esta decisién. Por este motivo presento el presente
recurso de revisién para que el sujeto obligado entregue TODA la informacién
solicitada.

La Titular de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Salud, al
comparecer al recurso de revisién, mediante oficio numero
SESVER/UAIP/887/2019 y anexos, recibido por la secretaria auxiliar de este
instituto el diecinueve de agosto de dos mil diecinueve, donde expuso:

1.- Esta Unidad a mi cargo, a la fecha no tiene conocimiento que el recurrente haya
promovido recurso o medio de defensa alguno ante los Tribunales del Poder Judicial
del estado o de |a federacién, toda vez que no ha sido notificado al respecto.
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2.-Vengo a dar cumplimiento con informe a la ADMISION del Recurso de Revisién
con EXPEDIENTE IVAI-REV/6704/2019/11l Y SU ACUMULADO con fecha 9 de agosto y
recibida el mismo 9 de agosto del mismo afio, y cuya solicitud de informacién fue
presentada via PNT con fecha 04 de junio de 2019, guedando registrada con el
namero de folio 01862119 y 01862619

Al oficio anterior adjunté las documentales siguientes:

= Oficio No. SESVER/UAIP/860/2019 con fecha 12 de agosto del afio en curso,
dirigido por la Unidad de Transparencia a la Subdirectora de Recursos Humanos.

= Oficio No. SESVER/SRH/8355/2019 de fecha 15 de agosto del afio en curso, de |a
Subdireccién de Recursos Humanos consistente en 2 hojas a través del cual informo
lo siguiente:

Ante ello, y en adicién a la informacién proporcionada le hago saber que la “razén
0 por qué” no existen trabajadores de la Secretaria de Salud prestando sus servicios
en el “Centro Integral de Justicia para la Mujer del estado de Veracruz de lgnacio
de la Llave” perteneciente a la Fiscalia General del Estado de Veracruz, obedece a
que de acuerdo a la informacion que obra en los archivos de esta Subdireccién a
mi cargo, no existe solicitud debidamente fundada y motivada en la cual el Centro
de Justicia para las Mujeres del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, haya
realizado la peticién de conformidad con lo dispuesto en los numerales 13 y 20 del
Decreto que crea el Centro de Justicia para las Mujeres del Estado de Veracruz que
a la letra rezan:...

B

N
Documentales a las que se otorga valor probatorio pleno, de conformidad
con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 87 dé
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, ;:}or
referirse a documentos publicos expedidos por servidores puiblicos en el e;ermcnb :
de sus funciones y no existir prueba en contrario. \ /"'

o

s Estudio del agravio. /
Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en

razén de los agravios expresados.

En el expediente de estudio, al impugnar la respuesta del sujeto obligado, el
promovente expreso sustancialmente un agravio, que se refiere a que el sujeto
obligado no se pronuncié sobre la segunda parte de la informacién solicitada.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a
continuacion se indican.
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Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién publica y
obligacion de transparencia en términos de los numerales 1, 3, fracciones V|,
XVI, XVIII, 4, 5, 9, fraccion | de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz, que concibe con ese caracter a
toda aquella que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran,
transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo o medio y se relacione
con las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
otorguen al sujeto obligado.

Informacién que administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 19 fracciones V, XIV, XXVIII,
XXX, y 25 fracciones Il, IX, XVI, XXI, XXV del Reglamento Interior de Servicios
de Salud' y péagina 92 del Manual Especifico de Procedimientos de la
Subdireccidon de Recursos Humanos®.

En el caso, respecto de la parte de |a solicitud donde el particular solicita
se "Informe cuanto personal del Instituto ha sido

asignado/destinado/comisionado/enviado al Centro de Justicia Integral para las

Mujeres en la entidad, y gue fue inaugurado el pasado guince de enero. Detalle
nombre, cargo o funcién que desempefia, v a la fecha desde la que fueron

asignados” la propia recurrente sefala que el organismo da respuesta a esa
parte de la solicitud, por lo que solo se agravia de la falta de respuesta a la
segunda parte de lo solicitado que corresponde a “En caso de no haber
asignado/destinado/comisionado/enviado personal, informe las
razones”, atendiendo a ello el estudio versara respecto de la segunda parte de
lo solicitado.

Ahora, de la normativa sefialada, se deprende que la informacién resulta
competencia de la Direccién Administrativa, a cuyo cargo esta la administracion
de los recursos humanos, materiales y financieros, conducir las relaciones
laborales entre el organismo y sus trabajadores, autorizar por acuerdo del
Director General, los movimientos de altas, bajas, cambios de adscripcién y
demas incidencias del personal del organismo, asi como llevar a cabo el registro
y operacion de los movimientos autorizados.

Direccion Administrativa, que dio respuesta a través de la Subdireccién de
Recursos Humanos, quien, de acuerdo a lo previsto en el Manual Especifico de
Procedimientos de la Subdireccion de Recursos Humanos, le corresponde
autorizar altas o bajas, cambios de horario, cambios de centro de adscripcién,
de funciones y salarios, asi como realizar las reubicaciones.

Ahora bien, de las documentales de cuenta se puede advertir que tal como
lo adujo la recurrente en su agravio hecho valer, el sujeto obligado durante el
procedimiento de acceso a la informacién no proporcioné la totalidad de la

' Cansultable en httpsihwww.ssaver.gob. myftransparenciaffiles/2011/11/GOE478Ext-20161130.pdf
* Cansultable en hitps/www.ssaver.gob.my/rhumanos/files201 7/05/MEP-DE-SUBDIRECCI % C3%03N-DE-RECURS O5-
HUMANQS, pdf
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informacioén solicitada, al no pronunciarse sobre las razones por las que no se
tiene asignado personal al Centro de Justicia Integral para las Mujeres, no
obstante lo anterior durante su comparecencia a través de la Subdireccién de
Recursos Humanos remitié la informacién faltante respecto de las razones por
las cuales el sujeto obligado no habia remitido personal al Centro de Justicia,
mediante oficio nimero SESVER/SRH/8355/2019 de fecha guince de agosto de
dos mil diecinueve, informa al particular que ello obedece a que de acuerdo a
la_informacién que obra en los archivos de la Subdireccion de Recursos
Humanos, no existe ninguna solicitud debidamente fundada y motivada en la
cual el Centro de Justicia, para las Mujeres del Estado de Veracruz , haya
realizado la peticién de conformidad con lo dispuesto en el Decreto que crea el
multicitado centro, siendo esta la razén por la que no se ha designado personal
en dicho Centro de Justicia, por lo que al remitir la informacién faltante no se
continua vulnerado el derecho de acceso del recurrente.

En ese orden de ideas, en principio se tiene que tanto durante el
procedimiento de acceso como al comparecer al recurso de revision, la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado, cumplié con el deber impuesto de realizar
las gestiones internas necesarias para la localizacion de la informacion,
acreditando la busqueda exhaustiva de la informacién como lo exigen los
articulos 132 y 134, fracciones Il y VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi
como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este 6rgano colegiado, de rubro
“ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.” ~

En otras palabras, el motivo de inconformidad del particular ; vio
rebasado por las gestiones realizadas por el sujeto obligado, mismas qf}e al
momento de ser valoradas por este Instituto denotan que en efecto, se cumBJic’r
la obligacién de la autoridad responsable de otorgar una respuesta de manera i
completa, congruente y confiable que corresponde a la solicitud de origen. I,f

/
Ello es asi, porque dentro del material probatorio exhibido, constan los /
requerimientos de informacién que realizé a la Subdireccion de Recursos
Humanos, asi como las respuestas vertidas por dicho servidor publico, quien
como se indicd con anterioridad, resulta ser el &rea competente para

pronunciarse respecto a la informacién, asi como las respuestas emitidas a estos.

Por lo que este 6rgano colegiado estime que las respuestas
proporcionadas por el ente publico fueron realizadas bajo los principios de
congruencia y exhaustividad para atender la solicitud materia del presente
recurso, puesto que existe concordancia entre lo peticionado y lo formulado,
ademas que la respuesta se refiere expresamente a los puntos de la solicitud, lo
que se robustece con el criterio 02/2017 emitido por el Instituto Nacional de

7
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Transparencia y Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, que
sefiala lo siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a
la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrative, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pablica, en términos de su articulo 7; todo acto administrative debe
curnplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio
del derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista
concordancia entre el reguerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que
dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados, Por lo
anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion lagica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual v expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el
agravio de la parte recurrente, lo procedente es confirmar la respuesta a la
solicitud, que otorgd la Secretaria de Salud al comparecer al recurso de
revision con apoyo en el articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Toda vez que la comparecencia del sujeto obligado durante la
sustanciacion del recurso no se hizo del conocimiento del recurrente, debera
digitalizarse para que se remita como documento adjunto a la notificacién que
se haga de la presente resolucion

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta que otorgd el sujeto obligado en la
sustanciacion del recurso de revision.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacién que se haga de
la presente resolucién.

TERCERO. Se informa a |a parte recurrente que la resolucién pronunciada
puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad,
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion
de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta
efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad con el
articulo 215, fraccién VII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Notifiquese |]a presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante
la secretaria de acuerdos, con quien acttian y da fe.
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