RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/517/2020/1
SUJETO OBLIGADO: Secretaria de Salud

COMISIONADA PONENTE: Naldy Patricia
Rodriguez Lagunes

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Nancy Karina Morales Libreros

Xalapa-Enriquez, Veracruz a catorce de septiembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma las respuestas del sujeto obligado Secretaria de
Salud a la solicitud de informacion via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nuimero de folio 01020520, debido a que las respuestas
garantizaron el derecho a la informacion del solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El dos de junio de d Eh'r'rqil
veinte, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el recurrente
presenté una solicitud de informaciéon a la Secretaria de Salud, en lal que
requirié lo siguiente:

NUMERO(SIC) DE CONTAGIOS DIVIDO(DIC) POR MESES DESDE QUE INICIO EL 2020 POR /
CovVID 19.

INCREMENTO O DECRECIMIENTO QUE HA HABIDO DESDE QUE INICIO LA PANDEMIA POR S
coviD 19

¢ Que medidas se han tomado para hacer frente a la pandemia por COVID 197

¢ Que servidores publicos tienen actividades en que ejerzan facultades para hacer frente a la
pandemia por COVID 197

2. Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado dio respuesta a la
solicitud de informacién, via sistema Infomex-Veracruz, el veintiséis de junio de
dos mil veinte.

3. Interposicion del recurso de revisién. El uno de julio de dos mil veinte, el
recurrente promovié recurso de revision via Plataforma Nacional de
Transparencia en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El uno de julio de dos mil veinte, la
presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo
a la Ponencia |.
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5. Admision del recurso. El diecisiete de agosto de dos mil veinte se admitio
el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicién de las partes para que en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. E| veintiocho de agosto de dos mil
veinte comparecio el sujeto obligado mediante correo electrénico, en el cual
agregé el oficio nimero SESVER/UAIP/679/2020, con el que amplid su respuesta
inicial; adjunté el nombramiento que le fue expedido al Titular de la Unidad; y
los oficios SESVER/UAIP/662/2020 v SESVER/UAIP/664/2020 mediante los cuales
se requirié al Director de Salud Publica y Director de Atencion Médica la
informacién peticionada, quienes se pronunciaron a través de los oficios
DSP/SPyCE/237/2020 y SESVER/DAM/SAH/11283/2020.

Mediante acuerdo de fecha uno de septiembre de dos mil veinte, se agregaron
las documentales sefialadas en lineas anteriores, para que surtieran los efectos
legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del sujeto obligado y se
requirié a la parte recurrente para que en el término de tres dias manifestara lo
que a su derecho convenga.

7. Cierre de instruccidon. El nueve de septiembre de dos mil veinte, se declard
cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos sequndo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucidon Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89, 90, fraccion XllI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el

Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna una respuesta del
sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revision redune los
requisitos formales y sustanciales previstos en el articulo 159 de la referida Ley
de transparencia. Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las

causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del
recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer
informacién relacionada con el coronavirus (COVID-19), la cual consistié en:

1. El nimero de contagios dividido por mes desde que inicio el dos mil
veinte;
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2. Incremento o decrecimiento que ha habido desde que inicié la
pandemia;

3. Medidas que ha tomado para hacer frente a la pandemia: y
4. Que servidores publicos tienen actividades en que ejerzan facultades
para hacer frente a la pandemia.

Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta mediante el oficio DSP/729/2020, de diez
de junio de dos mil veinte, firmado por el Director de Salud Pablica,
pronunciandose respecto a los puntos nimero uno, dos y tres de la solicitud de
acceso, como se inserta:
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Subdircccidn do Provoencidn » Comtrol o Enformadades stouid s lires focors]
con las sigulontes accionaes Que & continuacidn se enlistam:

Do acuardo a los linoamientos oo wvigilancia epidemicidgica amitidos por =
Direcclon Ganeral de Epldemioclogia, en wun inicio o acucrdo = Safinicide
oparacional do caso sospochoso de COVID=-19, s inicld la deteccion do casos
importados de paizes con reansmisidn, con emision de los resultados por =l
LESF v ratificados por 2 INDRE ol 18 de marzo v dados 3 conocer oficiainmente
a la poblacion los dos primeross casos positivos @l 17 de msrzo en paciantes
procedentes da Italia v Espafia, con fecha de inlcio, =1 2 marso.

= Postericrmente siguiendo ja linea federal, o modelo de wvigilmocis
epidemioclogica cambid a centinels, & través de la 23 Unidades tMonltoras
de Influenza (USMHMIS) v ahora integrada para vigilancia de Enfermedades
Respiratorias (USMER) del Estado, distribuidas de norte = swue de is
Entidad, con representatividad interinstitucicomnal.

- En estas unidades se estuve monitorsando ol 10 %% de los paclientes
ambulatarios que cumplen con la definiclén de caso sospechoso de
COWID-19 v 100 %% de los pacientes guo prosentan wa  cusdro  de
Infeccion Respiratoria Agudo Grave (IRAS).

- Come reforzamients de sste sisteama de wiglancia centinela en todos los
hospitales del secror salud se tomd Muestra a todo paciente gqua Ingrasd
can diagndstico de Infeccidn Respiratoria Aguds Grave.

Ante esta situacién vy siguisndo las recomedaciones emitidas, pares & culdado
de la salud de la peoblacién v poblacidon en rie=sgo, como o son adultos
mayoras, mujerss embarazadas, con enfermedades cardiometabdlicas
(diabetes, hipertensidn, sobrepeso), VIM/Sida, tuberculosis, entre obras: se
tuvo la necesidad de implementar medidas pars no volnerar &8 este tipo de
ciudadanos. For lo que un porcentaje del perszonal de salud siguid laborando de
manera ascalonada, dandeo atencidn v seguimiento a los pacientes, con las
madidas de prevencidn necesarias v las siguientes actividadoes:
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En a linas de atencidn por COVWID-19 a btravds doel Contro e Lionmados e (o
Secretaria O Soalud, se infagrs un cqulipo de porsonol de medicing (madicos
rmadicas Integristas v 2 goSnacales), enfermmaras soiubristo:s v porsonsod e
psicologia, ouisnags brindoaron orientascidn vy asosorisa o o deobificoasidn o
gatas ode alacrma, recomendscionDns generalos vy occlonos o Como o SeEr
paciente sospachoso o COVID-19; con la disponibilidod ooc 249 horos ol o,
dims da la scmana. Parte de (o sctivicdades efectuadas por los vy los poicSlogos
fuaron brindar contencidn @moecional,  intervencién  on orisiz ol aonloctodd,
pravencidn del swicidio, identificecian d& principaies rodeoes oo oy, oo
megulimicnto telafdnico v claboracidn de plan O soguoridad onte s sk loroegs
de riesgo {adiccionas, wviolencia de génaeroe o de poareiald; v refoecoodcia o
aterncldn aspacializacia &n coaso dg raonciz.

El Programa Estatal de Adulto Mayor dio saguimijasnto o los paclonbas oosn
diagnédstico de Enfernmeadad Cardiomeatabdlics con las siguicntos oochoros:

= Los gqua padecen Enfermedsdes Cardioomatabélicas vy gQuo acudon
contral a2 alguna uonidad del prismer nivet de atencldn o Unildood e
Expaecialicdadas Sl ms oo Enformaoadadas Cednlcas fUIMNEME-EC).
recibiercs aseasoria wia telefdnica v =S reprogricrfiaron SUs consuitos
subsacusntes, Con @ fnalldad de evitar ol riesge de propagacidn.

=i Para sguallos gus aouden de mMmanera espontines, se aplicards NMitros dae
It Ficscidr edwn = mPerrrae oo ol resplrs o ries, anf Soarrme waf [lpal <= fata] [2]
estabiecicdse an Ccomo de ser sospechoso.

- Con apoyo del pereoaal de le Estratogia MNMacional para ol Control  oeel
Sabrepase, a Obesidad v |la Diabeteas, s realizaron sasiones virboolos
pRra Que os paciente: gouoe Intogran los Gruapos de Ayoda Moloaooy
Srupos Preventivos o8 UNEME-EC. contlinuaran con su actividod risico
dasda casa.

- Sa maalizd difusidn con materiales inforMmatives con las recomends cionos
gencrales para = sautoculdade, acclvacldn Misica v alimoantacidon.

Se reamlizaron cdpsulas informativas oficlales de nutricidn y activocidn
fisica para ser difundidas, v gue [as recomeandacliones eahi descricos soon
llevadas & cabo sin salir de casa.

srvrlcrmiboy Farmacoltogplicoe, e otorgocdo & los familllares » <con

L of Liloacho rorecEr 1 mas, o los pociontos gue lowan control ar
1o Larslclewed e mavleael o Fim e g Fearn adminlstrado en Bhaery o v Foreoms,
owritievedes o glopooniroel doe sos enformedados vy ddando cumplimionto 2 s
eranbraboiglon " OQuddslntae amn CToasa™.

T = Iimplomantiasram vy difundicron on las 11 jurisdicciomnes samitarias v
unidados hospitalariss, los liooamiontos nacionales para o prevencion vy
milElgocidn dol SOWID-12 on la aboncikdn de la parsona afoctods por
aonfarimacood corclaommebalyailce .

- Sa levarcn o coboe dos rcuniones de rabajo vy capacitacidn de maneco

wirtunl o los 11 respansables dal programa de cardiometabdlicas v adulto
A Ea O .

Bl Pragrama de Prevencidn oy Atencidn a & Yielaencia Familiac, implermencd

ocstratcgla=s de prevoncidn vy atenclidn de wviolencla con hombres, mujares
adolodacanias s

- Emisian da recomendaciones sobre =1 abordaje de uwusuarias en los 35
Madulos doe Serviclos Bspecializaedos, e acuardo con las caracberisticas
cle los casos v las condiciones de los espacios fislcos, dando priovicdad a
Iag gituacionoes oo wviolenclia severs a exxiraerma, Asica v saxual. Aasl mismo,
L= Tfortalecleram los seguinmientos telefSdnilcos [ =151 lm= Ppacieantes
subsecuuantos.

= Cresde las astratoglias "lntervenclones de Resducacion para wWictirmas w
Agresores” {(grupos de reduccidan de viclencia para mujeres ¥y hombress) oy
"Preveancidan da da Vioclencia de Génsro en la Adolescencia v 1a Juveantud™
{Prevantihvas) =c realizacdn las siguisntes acciones:

-

e manera scmanal se= dio seguimilests de poblacldn usuaria &
braves de grupss O Raedes Sociales.

- El personal de psicologia otorgd ocho sesiomes por plataformas
wvirturales de acuerds con mMmanualygulia de 2s intervenciones
grupales.

- Farticipacion de ocha pElodlogos v psicdiogas de intervencioness
grupaics or la lines del Centre de Llamadas por COWVID-15% da
los Sarvicios de Salud de Woracrnuasz, con la finalidad de otorganr
Imformacldn [-1] respecto, contancidn armeocional, primearos
auxillos psicoldglicos v captacidn de poblacléon usuaria potencial
para Mdaidulos dae Sarvicios Espacializados o Grupos Conmyersa.

Para la Atencldn a la Salud Materna vy Perinatal ¢l programa revisd v analizd los
Ineamientos emitidas por nival fedoral, generando los sigulontes documeantos Y
adocuaciones do estrataeglas:

- Promocldn el linmeami=anbo estandarizado Para 1= wigilancia
Epidemioldgica v Labaratorio, =l de Atencidn a Pacientes COVID-19 v
sobre todo el die Provencidn v Mitigachkin de COWVID-12 amn Embarazscss.

= Elnborackdn de un plan de accldn para una contlhhua atencidn «n la Salud
Reproductiva con énfasis en las personas embarazadas, recién nacidas

con COWID=-19, al cual fue difundido vy aplicado en las unidades de sabud
de la Secretaria de Salud.

= Elaboracldn de dos comunicados dirlgidos a las @reas de Atencidn Médica
¥ Promocidon de @ Salud, sobre las actividades de prevencidn =en
embarazadas, con sospecha, o diagndstico confirmado da COVID-19,
Incluyendo accliones para la atencléon obstétrica, neonatal, aborto Seguro
(en los marcos previstos poc la ley), anticoncepcidn post ewvanto
obstétrico, prevancién v atencidn de la viokencla v apoyo psicosoclal o en
salud mental, Segdn se requiera. Disefio de promocionales sobre COVID-
19 en el embarazoe v lactancia.

- Seguimiento jlas 24 horas al registro del Informe Semanal de Casos de
16 embarazadas conflrmadas con COWVID-19, (7 S5A, 7 IMSS, 1 SEMAR
v 1 da ISSSTE).-

En la Atencidn a la Salud de |la Adolescencia, se mantuvo e8n coordinacidén con
el Centro de Detencidn de Menores Infractores, ubicado en Palma Sala, el cual
colabord para |la refarencia de adolescentes con sospecha de COWVID-19, o que
permitid dar la atencldn oportuna y mitigar la propagacldn en dicha poblacidn.

En VIH vy SI1IDA estos pacientes forman parte del grupo vuinerable ante la
ransmision vy letalidad, por |2 inmonosupresidn que cauvsa el padecimiento gue
presentan, siendo de las comorbllidades con mayor riesgo de transmisidén; as
por esto qure en los cinco Centros Ambulatorios para Prevencidon y Atencian del
Sida y otras ITS , ublicados en Poza Rica, Xalapa, Veracruz, Rio Blanco v
Coatzacoalcos , se& dotd de medicamentos por un pericdo de dos meses de
ratamianto a los paclentes gua s encuantran en control viral.
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En lo que se reflers a los pacientes con tuberculosis por Su procesa infecciosao
estos se encuentran vulperables, ademsis =i 40 9% de ellos padece diabetes
entra otras comorbilidades (WIH v desnutricidn) poniéndolos camo arupo dé
riesgo para COVID, al acudir diariamente a las unidades de salud. Ants tal
situacidn el personal de primar nivel proporciond el @ medeamento
farmacoldglco para un mas, bajo la supervisidén de un familiar ¥ monitorco @
traveés de lamadas telef@nicas ¥ mensajes de texte por redes sociales, esta con
el fin de continuar con el tratamiente, asl como de prevesr la
farmacorraesistencia.

La parte recurrente se inconformé en contra de la respuesta
proporcionada, en la parte fundamental de sus agravios sefialé lo siguiente:

Mo me remite un listado de servidores piblicos que esté atendiendo el tema del COVIDT9,

El sujeto obligado comparecié al recurso de revisién mediante el oficio
numero SESVER/UAIP/679/2020, signado por el Titular de la Unidad, en el que
amplié su respuesta inicial; y adjunté los oficios DSP/SPyCE/237/2020 y
SESVER/DAM/SAH/11238/2020, respectivamente emitidos por las personas
titulares de la Direccién de Salud Publica y Direccién de Atencién Médica
Director de Salud, quienes se pronunciaron en lo medular conforme a las
inserciones siguientes:

-Oficio nimero SESVER/UAIP/679/2020, emitido por la persona Titular de la
Unidad de Transparencia:

informacién o ésta haya sido incompleta para el solicitante, en ningdn mom
fue en forma dolosa, de mala fe o con el afén de causarle alguna contrari
por parte de este Organismo, por o que se le proporciona de nueva cu
respuesta de la Informacién requerida en el Recurso de Revision en términos
previstas por la Ley de la materla.

-Oficio nimero DSP/SPyCE/237/2020, emitido por la persona Titular deﬁl/

Direccion de Salud Publica:

o DIRECCION DE SALUD PUBLICA
Asunto: Sistema INFOMEX

21 de agosto de Z020

Xalapa, Veracruz

Recurso de Revisidn con nidmero de expaedlente
IVAI-REVW/517/2020/1

Salicitud de Tnfomex N® de folic 01020520
Infoermaciton solicitadna:

éQUE SERVIDORES PUBLICOS TIEMEN ACTIVIDADES EN QUE EJERZAN
FACUWLTADES PARA HACER FRENTE A LA PANDEMIA POR COVID 157

Baspuostoa:

Nombre Cargo

. | Dr. Salvador Beristain Hernandex Director de Salud Pablica

Dra. Guadalupe Diaz del Castilla | Subdirectora de Pravencldn v Cantrol

Flores de Enfermedades

Dra. Ana Luz Suarez Rebolledo Subdirectora de Promocién de la
Salud

Dra. Dulce Maria Espejo Guevara Jefa del Departamento de Vigilancia

Epidemioldgica
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-Oficio numero SESVER/DAM/SAH/11283/2020, emitido por la persona
Titular de la Direccion de Atencion Médica:

m-rn- los
It al pelicionario que, pof cuanto hace a !C- Direccian de Atenciéon Médica,
E:r:i.dnru p?flhli:nt que ejercen facultades para hacer frente a la pandemia por coviD-
19, =on los siguisntes:

Dr. Alejandro Rey dal Angel Aguil‘-a:r' Director de Atencidn Médica
:; Dva. F-tl':lrmunn Ggﬁrm: Polo: Encargada de la Subdireccién de Alencidn Hoﬂ!’lhglﬂi
<) Dra. Alda Verdnica Blanco Comejo: Subdirectora de Ensefianza, Inweastigacion y
Capacilacién

d) Dr. Adridn Eliseo Sufirez Conireras: Encargado de la Subdireccién de Atencién del
Prirmer MNival y

&) Dr. Gerardo Monlalve Avila: Jefe del Centro Regulador de Urgencias Médicas
(CRLUM)

f} M.E. Alma Cristina Ballesteros Santiago: Jelz del Depariamento de Enfermaria

g) Miio. Cristian Eduardo Trevifio Guerson: Jefe del Depariamento de Supervisién vy
Control de Areas de Salud Menial

h L.A.E. Patricia Gaona Herndndez: Jefa del Departamento de Apoyo Tecnolégico a
Hospitales

iy Dr. José Barnab& Ramirez Cabrera: Jefe del Departamento de Supervision y Control
de Procesos de Atancion

¥ Dr. Carlos Castafieda Hemandex: Jefe del Departamento de Programas de Atencidn
¥ Comiltés Hospitalarios

-Anexd la Gaceta Oficial del Estado nimero ciento treinta y cuatro, de
fecha dos de abril de dos mil veinte, mediante el cual se publicaron los acuerdos
aprobados por el Consejo Estatal de Salud del Estado de Veracruz durante la
cuarta sesion extraordinaria, relacionados con el COVID-19, ACUERDO
COESA/42-EXT/001/2020, en el que conforman el comité técnico permanente al
interior de los Servicios de Salud, en el que transfiere las acciones de
seguimiento y operatividad permanente para el COVID-19, como se muestra:

SORIERENO DEL. ESTAIDO

oD Erncurivo

Sccrotnria de Salud

El Consel: Eatatal de Salud ool Estado de VWorgonuz doe Ignacho de o Llowse, eon fundasmarto e o
dizspussiao por los arfculos Primero. Tercoro y Cuarto del Dooerclo por ol gue se reforma
[T ] LT I = jo Exntatal de Salud dol Extado ode Verscruz de Ignacle da la Llave; y 2. 5y
g do »uw Reglaments tecdad, amboes publicedos en e Gecewn Ohclal del Esiado admens
exttacsrdinarico 334 do foochs 20 de oclubre del afco 2010, duranie B Cuarts Sesldn Extrecrdinarcia
colebrada ol vainiindla de marzs dol prosonte afo, en ia cludsd de Mol Enriguoe, Vornemnes de
Ignacio de th Llave,. aprobd o8 sigulonioes:

TACUERDO COESAM2-EXT/001/20207 Fo conforma wn . Comild: Tdonics perrmanante @l intevior o -
e Serieios o e Sabod” devemcraE (SESVER) conformado-pardas Dirdcciones de- Salod Pobioo.
“erAdenEian hModica)] Protooaktsy oo i - R}w Sanitorios, Planeocian v Dosarmalbka, infrasstn oo,

Salud yohdminisirativa-asi oo A Coordinocisn e Car i by skl de . SES
Consmo

Entalal oo Sakbd o afiere s s Sl o s “wfmﬂrm-d:ﬂmmwphﬂ ey
SLOMID-T8. .

Firmon las intogrentes dSel Sonoojs Esiatnd e Salvd O9ol Eslodo oo Voracrus oo lgnacio oo la Lo,
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidoras publicas en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

* Estudio de los agravios.

Previo al estudié es importante resaltar que el sujeto obligado en la
respuesta a la solicitud a través de la persona titular de la Direccién de Salud
Publica, proporciond informacion a los cuestionamientos nimero uno, dos y
tres, y si bien el ahora recurrente solo se agravia del punto nimero cuatro que
consiste en el listado de servidores publicos que estén atendiendo el tema del
COVID-19, en consecuencia, se dejan intocados los tres puntos iniciales de la
solicitud, por lo que no serdn motivo de estudio, y solo se analizara el punto
numero cuatro que refiere al listado de servidores que estén atendiendo el tema
COVID-19.

P
R
Y

En efecto, de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo'
de disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacion
se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién publica, en
términos de los articulos 1, 3, fraccion VIl y XXIV, 4, 5, 6, 7, 8 y 9 fraccién |,
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de
Veracruz. /
Informacién que genera, administra, resquarda y/o posee el sujeto
obligado de conformidad con lo establecido en los articulos 31 y 32 de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y, 4,
5, 8, fracciones Il y Ill, 20 fracciones X, XII, XVI, XVIl y XVIIl y 21 fracciones |, II,
I, XIX y XX del Reglamento Interior de Servicios de Salud.

Las disposiciones normativas en cita sefalan, en lo conducente, que al
frente del Organismo Publico Servicios de Salud de Veracruz, habra una persona
titular de la Direccion General, quien, para el desempefio de sus funciones, se
auxiliara, entre otras areas, de la Direccidén de Salud Publica y de la Direccién de
Atencién Médica.

Asimismo, el Reglamento Interior en cita, en su articulo 20, establece en lo A
que nos ocupa que a la Direccidn de Salud Publica le corresponde: :

Xl. Planear, organizar, controlar, dirigir y evaluar, los Programas de Prevencidn y Control
de Enfermedades y Promocidn de la Salud, en los &mbitos estatal y jurisdiccional,
procurande la participacién de los sectores publico, social v privado, conforme a los
lineamientos y directrices aprobados por el Director General;

Xll. Coordinar el Comité Estatal de Vigilancia Epidemiolégica, asi como la instrumentacién
y operacion de sus Sistemas de Informacién, con la participacidn de los sectores publica,
privado y social; |
XVI. Instrumentar estrategias que fortalezcan las conductas v estilos de vida saludables en

la poblacién;
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vl Fortalecer el desarrollo de competencias en los grupos vulnerables, a fin de mejorar
el acceso efectivo a servicios de calidad, en un marco de respeto a a diversidad cultural de
las y los usuarios;

XVIIl. Promover una cultura en salud entre la poblacién mediante el abordaje de los
determinantes sociales de la salud en los tres niveles de gobierno (federal, estatal y
municipal);

Por su parte, el articulo 21 del Reglamento Interior de Servicios de Salud
de Veracruz, le otorga a la Direccién de Atencion Médica las atribuciones
siguientes:

I. Dirigir y coordinar las politicas, estrategias y lineas de accion que determine el Director
General, que permitan cumplir con los propésitos y objetivos definidos a nivel estatal, en
materia de atencién médica;

Il. Coordinar el proceso de planeacion, programacién, presupuestacién, evaluacion y
supervisién, del rea de Atencién Médica, proponiendo al Director General, los objetivos v
metas para el cumplimiento de los compromisos federales y estatales establecidos en el
Plan Nacional y Estatal de Desarrolle, asi como de los programas tales como, Reforma del
sector Salud, Modernizacién Administrativa, Modelo de Atencién Integral de Salud (MAI)
y demas normatividad aplicable;

lll. Proponer, coordinar y dar seguimiento al cumplimiento de los programas de salud del
Estado en materia de prestacion de servicios de atencion médica integral, asi como los de
orden regional que se determinen conforme a las normas, politicas y estrategias del
Organismo;

¥IX. Coordinar |a atencian médica integral requerida para el control de las emergencias
epidemioltgicas, los desastres o situaciones de riesgo que se presenten en la entidad, en
coardinacién con las autoridades de Proteccién Civil, sin perjuicio de las atribuciones
previstas en |a Ley Federal de Salud;

®X. Participar en la promocién, organizacién y evaluacién de los mecanismos de
participacién social, mediante la concertacion de acuerdos y convenios de colaboracion con
los sectores publico, privado y sacial, previo acuerde con el Director General,

Es asi que la informacion solicitada por la parte recurrente, forma parte de
la informacién publica que el sujeto obligado esta constrefido a generar y
transparentar conforme a las facultades, competencias y funciones que la Ley
Orgéanica del Poder Ejecutivo para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
y el Reglamento Interior de Servicios de Salud, imponen al Sujeto Obligado.

En el caso, el Titular de la Unidad de Transparencia acredité el trdmite de
la solicitud de informacién, en virtud de haber justificado la bisqueda ante las
areas competentes, ello de conformidad con lo establecido en el articulo 134, ||
y VI, de la Ley 875 de Transparencia del Estado, asi como el criterio 8/2015,
emitido por el Pleno de este instituto, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

Criterio 82015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.
Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los trémites internos
necesarios para localizar y entregar la informacian pdblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion
% de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, es menester
acompafiar a la respuesta la documentacion expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Ahora bien, el recurrente se agravia de que no le fue proporcionado el
listado de servidores publicos que estan atendiendo el tema del COVID-19, a lo
qgue se pronuncio el sujeto obligado en la sustanciacion del recurso de revision
a través de la Direccion de Salud Publica, quien informo el listado de las personas
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servidoras publicas, mediante una tabla en la que detalla el nombre y cargo de
las mismas, que se encuentra insertada en la foja numero cinco.

Por su parte la Direccién de Atencion Medica, informé que las personas

servidoras publicas que ejercen facultades frente a la pandemia son diez,
detallando nombre y puesto.

También proporciond el Acuerdo COESA/43-EXT/001/2020, publicado en la
Gaceta Oficial del Estado, numero ciento treinta y cuatro, de fecha dos de abril
de dos mil veinte, en los que se observan los integrantes del Comité Técnico
permanente al interior de los Servicios de Salud de Veracruz (SESVER),
conformado por las direcciones de Salud Publica, Atencién Médica, Proteccién
contra Riesgos Sanitarios, Planeacién y Desarrollo, Infraestructura de Salud y
Administrativa, asi como la Coordinacion de Comunicacién Social.

En consecuencia, si bien al presentar el recurso de revisién le asistia la razén
al recurrente en el sentido que no le habia sido proporcionado el listado de los
servidores publicos que ejercen facultades frente a la pandemia: dicha situacién
fue subsanada por el Sujeto Obligado al comparecer al recurso y proporcionar
la informacién, dando como resultado la inoperancia del agravio.

£
De lo expuesto, se advierte que se cumplié con la obligacién que |m;fone._

la normatividad de la materia, toda vez que el derecho de acceso la’

informacién tiene como finalidad difundir la informacién publica gue los sujetos
obligados por sus atribuciones conservan, resguardan o generan, pues de &sa

forma se transparenta su gestidn, de ahi que se tenga por satisfecho el derecho -.

de acceso de la parte recurrente, al haberle proporcionado los documentos co
los que cuenta en donde consta lo solicitado.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante él/
agravio expuesto, lo procedente es confirmar las respuestas emitidas por el
sujeto obligado otorgada durante el tramite de la solicitud de informacién y en
la sustanciacion del recurso de revisién, con apoyo en el articulo 216, fraccién I,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente
fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirman las respuestas del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucion; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fracciéon VI de la Ley 875 de Transparencia y

9
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Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante
la secretaria de acuerdos, con quien actuan y da fe.

- PJ-F'F

e &
gda yﬁﬁ!ﬁﬁﬂt——— José A o Corona Lizarraga
Comisionada Comisionado

Elizabet
Secretari

Castellanos
de Acuerdos
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