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Xalapa de Enriquez, Veracruz, a nueve de noviembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obli
Universidad Veracruzana', a la solicitud registrada via Plataforma Nacio aI
de Transparencia, con el nimero de folio 00669720, por haber proporcionado
la informacién solicitada con base en los registros que obran en sus archivos.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El once de marzo dos mil
veinte, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el recurrente
presento solicitud de informacién en la que solicité:

Se solicita muy respetuosamente se proporcionen una copia de la tesis de grado
para obtener el grado de Licenciatura y/o Maestria y/o Doctorado, en derecho de
la tematica de la actividad administrativa irregular del Estado y/o la responsabilidad
extracontractual a cargo del Estado (objetiva y directa), y/o indemnizacion
derivadas de la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado. Muchas
gracias.

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintitrés de marzo de dos mil veinte, el
sujeto obligado emitié respuesta a la solicitud de informacion mediante el
sistema Infomex Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revisiéon. El cinco de mayo dos mil veinte, el
recurrente promovidé recurso de revision via Plataforma Nacional de

‘f_rén adelante, se denominara Sujeto Obligado yio Ente Pablico.
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Transparencia, en contra de la respuesta a su solicitud de acceso a la
informacién.

4. Turno del recurso de revisién. El uno de julio dos mil veinte, la Presidencia
de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
personales’ tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia Ill.

5. Admision del recurso. E| diecisiete de agosto de dos mil veinte se admitié
el recurso y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
de las partes para gue en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo
gue a su derecho conviniera.

6. Comparecencia de las partes. Por acuerdo de treinta de septiembre de dos
mil veinte, se tuvo por presentado al sujeto obligado con dos correos
electrénicos de once de septiembre de dos mil veinte, en los que remite el oficio
numero DGB/254/2020 signado por la Directora General de Bibliotecas, y el
escrito signado por el Coordinador Universitario de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Protecciéon de Datos Personales, teniéndose por desahogada la
vista dada con el acuerdo de admision y por hechas sus manifestaciones.

Sin gue de autos conste que la parte recurrente haya comparecido al medio
recursal.

7. Vista a la parte recurrente. Por acuerdo de treinta de septiembre de dos
mil veinte, se agregaron las documentales sefialadas en el numeral 6 de la
presente resolucion, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo
por desahogada la vista del Sujeto Obligado, y se ordend remitirlas a la parte
recurrente, para que dentro de los tres dias siguientes a la notificacién,
manifestara lo que a su derecho conviniera, sin que conste que la parte
recurrente hubiere comparecido, como lo certifico la Secretaria de Acuerdos de
este Organo Garante en fecha veintiocho de octubre de dos mil veinte.

8. Ampliacion del plazo para resolver. El dos de octubre de dos mil veinte,
el Pleno del Instituto acordd |la ampliacién del plazo para presentar el proyecto
de resolucion.

9. Cierre de instruccion. El veintiocho de octubre de dos mil veinte, se declaro
cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Por lo que, seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto
de resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. E|l Pleno del Instituto es competente para
conocer del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos

tonptinuacion, se nombrard como Instituto wo Organa Garante
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b, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccidn IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién I, 89, 90, fraccién Xll, 192,

215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz’,

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revisién cumple co
requisitos formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 1$\9
de la Ley de Transparencia, y en el caso no se actualizan los supuestos'de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 d
Ley.

Por lo que, al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales g{
sobreseimiento, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso
revision.

TERCERO. Estudio de fondo. El recurrente solicitd una copia de la tesis
de grado para obtener el grado de Licenciatura y/o Maestria y/o Doctorado, en
derecho de la tematica de |a actividad administrativa irregular del Estado y/o la
responsabilidad extracontractual a cargo del Estado (objetiva y directa), y/o
indemnizacion derivadas de la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del
Estado.

* Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud por medio del Sistema
Infomex-Veracruz, atribuible a la Coordinacién Universitaria de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en la que manifesté
lo siguiente:

146/2020 (Infomex 00669720)

Su solicitud fue atendida por la Entidad responsable y encargada, de acuerdo a sus
atribuciones, de dar respuesta puntual a su requerimiento, en éste (sic) caso la
Direccion General de Bibliotecas, la cual otorga la informacion mediante archivo
adjunto,

Nota.- También puede consultar la biblioteca virtual para aquellos temas referidos
como leyes y responsabilidad patrimonial en el siguiente enlace:
hitps:fwwwe. uv. mxdabuvf

* Posteriormente, se citara comao Ley de Transparencia yio Ley,
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A su respuesta adjuntd -entre otro- el oficio nimero DGB/141/2020,
suscrito por la Directora General de Bibliotecas, quien de manera medular
sefialé que las tesis y los recursos documentales que se localizan en las
bibliotecas universitarias, pueden ser consultadas gratuitamente en las
bibliotecas del sistema. En este caso el solicitante puede asistir a las bibliotecas
de Derecho o Investigaciones Juridicas para su consulta, asi como a la Unidad de
Servicios Bibliotacarios y de Informacion (USBI Xalapa).

Respuesta que impugnd el particular por medio del recurso de revision,
manifestando como motivo de inconformidad lo siguiente:

La queja se endereza que (sic) la solicitud es en cuanto se nos suministre una copia
de las tesis con ciertas caracteristicas, sin embargo, la Universidad Veracruzana,
respondid que el peticionario debe acudir a las biblioteca (sic) de la citada
Universidad para consultarla, es decir existe una incongruencia entre la solicitud y
la respuesta. Me duelo de que no respondid a la solicitud, no indica si cuenta o no
con la informacion, que es basico. Por lo cual solicito se declare fundada (sic) el
medio de impugnacion.

Durante la sustanciacién del recurso, el Coordinador Universitario de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales remitio
el escrito de fecha once de septiembre de dos mil veinte, en el que sefiala que
la entidad responsable atendié el recurso de revision mediante oficio nimero
DGB/254/2020, signado por la Directora General de Bibliotecas, ratificando su
respuesta inicial y adicionando explicaciones complementarias.

Por lo anterior, sefialé que la Universidad Veracruzana si respondié la
solicitud al entregar respuesta en fecha veintitrés de marzo de dos mil veinte,
a las once horas con cincuenta y siete minutos, indicdndole la fuente, forma y
lugar en donde podia consultar la informacién solicitada, argumentando que
es totalmente falso y niega la parte del agravio en la que se indicé que no se
respondid a la solicitud y que no se le indico si se cuenta o no con la
informacion.

De la misma forma, sefiala que en la solicitud el recurrente no refiere un
tema especifico y concreto, ni un autor en particular de su interés, ya que habla
de diversos temas relacionados y generales sin que sea concreto en lo que se
pide.

Finalmente, sefialé que con fundamento en los articulos 5, 24, 25 y demas
relativos y aplicables del Reglamento General del Sistema Bibliotecario, los
recursos documentales son parte del patrimonio universitario y solo deben ser
utilizados para los fines de consulta que le son propios, y que las tesis de grado
estan protegidas por la Ley de Derechos de Autor.

De manera anexa remitio el oficio numero DGB/254/2020, signado por la
Directora General de Bibliotecas, quien sefalé que el solicitante puede
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consultar in situ gratuitamente y satisfacer su necesidad de informacién.
Asimismo, y derivado de las leyes de Derechos de Autor, para evitar plagios, no
puede suministrarse una copia de una tesis como se solicita. Por esa razén
manifiesta al usuario que asista gratuitamente a sus acervos in situ o de manera
virtual y consulte todas las tesis que considere importantes para su formacion.

Mencioné ademas, que los registros de la biblioteca virtual sobrepasa los
diez mil items, por lo que el interesado debe seleccionar la informacién acorde
a sus necesidades particulares, tanto en el catalogo colectivo y la biblfoteca
virtual, consultable en https:/catbiblio.uv.mx y https: Hcdigital.uv.mx, refirjendo
que dicha informacién es publica y gratuita. También sefial6 que el inter 5%0
no sefala autor, titulo de tesis y/o grado en particular, por lo que es
especifico al considerar varios temas.

A este Ultimo documento, adjunté dos capturas de pantalla de los vincu 5
que proporciono.

El mismo dia en que comparecié al recurso ante este Instituto, el Suje-\o/
Obligado remitié un correo electrénico a la parte recurrente, con copia para el
correo institucional de este Organo Garante, en el que anexo el oficio nimero
DGB/254/2020, el cual ya ha sido descrito en la presente resolucién.

Documentales a las que se otorga valor probatorio pleno, de conformidad
con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, por
referirse a documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio
de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Asi en el caso, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razon de los agravios expresados.

« Estudio del agravio.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a
continuacién se indican.

La informacién solicitada y materia de inconformidad es de naturaleza
publica conforme a lo previsto en los articulos 3 fracciones VII, XVI, XVII y XVIII,
4,7 y 9 fraccion VIl de la Ley de Transparencia.

Informacién que genera, administra, resguarda y estd obligado a
proporcionar el sujeto obligado, conforme a las atribuciones que le imponen los
articulos 8, fraccion VI, 80, fraccién Ill, punto e, 177 fraccién V, 186, 187,
fracciones |l, "u",' VI, VI, X, X1, XVI y XVII, del Estatuto General de la Universidad




IVAI-REV/467/2020/111

Veracruzana; 1, 2, 3, 5, 7, 18, 19, fracciones lll, IV, VI, 20, 21, 22, fracciones I, 1I],
IV y V, 23, 24, 25, 27, y 28, fraccion lll, del Reglamento General del Sistema
Bibliotecario.

Normatividad de la que se desprende que la Direccion General de
Bibliotecas cuenta con atribuciones para pronunciarse respecto de la solicitud,
por lo gue el Coordinador Universitaric de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, cumplié con la obligacién de
realizar las gestiones internas necesarias para localizar la informacién,
acreditando su busqueda exhaustiva, como lo exigen los articulos 132 y 134,
fracciones Il y VIl de la Ley de Transparencia.

En primer lugar, de conformidad con lo previsto en el articulo 6 de nuestra
Carta Magna, toda informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo de los poderes ejecutivo, legislativo y judicial, érganos
autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos
o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y municipal, es
publica.

El articulo 4 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica prevé que toda la informacion generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es puablica y accesible a
cualquier persona en los términos y condiciones que se establezcan en la
presente ley, en los tratados internacionales de los que el estado mexicano sea
parte, la ley federal, las leyes de las entidades federativas y la normatividad
aplicable en sus respectivas competencias y que sélo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente por razones de interés
publico y seguridad nacional, en los términos dispuestos por esa ley. Lo anterior,
se encuentra normado en los mismos términos en el articulo 4 de nuestra Ley
local.

Asimismo, en el articulo 3, fraccion XVI de la Ley de Transparencia, define
como informacion al grupo de signos, simbolos o datos ordenados que, en su
conjunto, conforman un significado pertinente que describe sucesos o entidades
en los documentos o documentos electronicos que los sujetos obligados
generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan por cualquier titulo o
medio.

Una vez precisado |lo anterior, del analisis a la solicitud que formulé el
particular, es evidente que con ella pretende conocer informacién publica
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de la Universidad
Veracruzana, sin embargo, también con ella pretende intenta que el Sujeto
Obligado realice una sistematizacién de la misma, a fin de que sea entregada
de conformidad con los temas referidos en su solicitud, al sefalar de manera
especifica que requiere tesis sobre “la actividad administrativa irreqular del
Estado”, “la responsabilidad extracontractual a cargo del Estado (objetiva v
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directa)” e “indemnizacién derivadas de la Ley Federal de Responsabilidad
Patrimonial”.

Al respecto, el articulo 143 de la Ley, en su primer parrafo, prevé que los
sujetos obligados sélo entregardn aquella informacién que se
encuentre en su poder, y que dicha entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante; mientras que la obligacién de acceso 4\la
informacién se dara por cumplida cuando se pongan los document 5"*.,_1:-

registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias
simples, certificadas o por cualquier otro medio.

De igual manera, ha sido un criterio reiterado de este Organo Garante, q:ige
para garantizar el derecho de acceso a la informacién, los sujetos obligadaos
deben proceder a la entrega de la informacién con la que cuente en sus archivo
en la forma que la genera, posee, o resguarde, sin ello implique el/
procesamiento de la informacion conforme al interés del particular, ta
y como fue determinado por el Instituto Nacional de Transparencia, a través del
criterio 03/17, de rubro: “No existe obligacién de elaborar documentos ad
hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacién”.

Sin embargo, aun y cuando no exista obligacién del Ente Publico de
procesar la informacién en los términos solicitados, la respuesta emitida por la
Direccion General de Bibliotecas durante el procedimiento de acceso no
garantizo el derecho de la parte recurrente, al sefialar como unica forma para
acceder a la informacién, la consulta en las bibliotecas universitarias, en la
biblioteca de derecho, del Instituto de Investigaciones Juridicas, o en la Unidad
de Servicios Bibliotecarios y de Informacién (USBI Xalapa), sin justificar desde
ese momento, de manera fundada y motivada, la necesidad de ofrecer otra
modalidad de entrega diversa a la que eligio el particular, tal y como lo dispone
el numeral 133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica.

Ello se establece asi, dado que al formular la solicitud, el particular
peticiond copia de las tesis para obtener el grado de licenciatura, maestria o
doctorado respecto de distintas tematicas, sefialando como modalidad de
entrega de la informacién “Consulta via Infomex - Sin costo”, por lo que, si bien
se aprecia que pretende obtener una copia de la documentacién, debe
entenderse que la requiere en forma electrénica, al haber sefialado como medio
de entrega el sistema Infomex, y por ese motivo, la respuesta resulté violatoria
al derecho de acceso del particular.

No pasa desapercibido para este Instituto, que al documentar la respuesta
por medio del Sistema Infomex-Veracruz, la Coordinacién Universitaria de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales indico
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que podria consultarse la biblioteca virtual para temas relacionados con leyes y
responsabilidad patrimonial, sefialando el siguiente enlace:
https://iwww.uv.mx/dgbuv/, en el que no pudo encontrarse la informacion
peticionada, al no proporcionar |los pasos para su localizacion exacta, como se
observa de las siguientes capturas de pantalla:
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De esta forma, esa parte de la respuesta incumplié con lo normado en el
ultimo parrafo del articulo 143 de la Ley, ya que no considerd que cuando la
informacion solicitada ya esté disponible al publico en formatos electrénicos,
por Internet o cualquier otro medio, es deber de los sujetos obligados sefialar
la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener
la informacion, situacion que no ocurri6, al no sefalar claramente los pasos que
debia seguir el particular para buscar la informacién de su interés. Asimismo,
incumplié con el criterio 5/2016, emitido por este Organo Garante de rubro:

8
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“OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEBEN PUBLICARSE DE TAL FORMA
QUE SE FACILITE SU USO Y COMPRENSION, DEBIENDOSE SENALAR LA
FUENTE Y LOCALIZACION EXACTA. POR TANTO, NO BASTA QUE LOS
ENTES OBLIGADOS REMITAN A SU PAGINA O UNA DIRECCION
ELECTRONICA".

5in embargo, lo inoperante de los agravios deviene de que al comparecer
al medio recursal, la Directora General de Bibliotecas proporcioné dos vinc
electronicos en los que refirid que el particular puede seleccionar la informacién
acorde a sus necesidades particulares, siendo los  siguientes:

https./catbiblio.uv.mx y https:/cdigital.uv.mx.

En el primer vinculo, se encontré un buscador en el que es posible sefala
el tipo de busqueda que requiere, al poder realizarla por titulo, palabra clavg,
autor, tema, etc., asi como las bibliotecas en donde se puede consultar ‘la
informacién, como se aprecia enseguida:
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Respecto del segundo vinculo, se aprecia que se refiere al “Repositorio
Institucional”, el cual, de conformidad con lo sefialado en el articulo 24, del
Reglamento General del Sistema Bibliotecario, redne, sistematiza y publica
en formato electrénico las tesis de grado y otros recursos documentales de
la comunidad universitaria, previa autorizacion del autor o autores. Se muestra
la pantalla correspondiente:

e e + ™

& o2 0 Egse @ 4 &

Universidad Yeracruzana m

i

5 ; Tedn J8pecn
Bienvenidos
Ccomunidades & Colezc|ones
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Uniwersidad Veracrizana [14073] Altgney
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RES FEEl:

Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno, conforme
a los articulos 167 y 169 de la Ley de Transparencia, pues los datos publicados
en dicha péagina constituyen un hecho notorio por formar parte del
conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio orientador la tesis
del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO
NOTORIO Y SUSCEPTIBELE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL:.

Por lo anterior, se acredita que al comparecer al recurso, el Sujeto
Obligado proporcioné al particular la informacién cque posee
atendiendo a la normatividad que rige su actuacién, misma que garantiza
su derecho de acceso a la informacion, al encontrarse en posibilidad de realizar
la busqueda de la informacion que requiere, a través de los medios electrénicos
que para ese fin destina la Universidad Veracruzana, y de esta forma, se
concluye que dio cumplimiento a lo ordenado en el numeral 143, Gltimo parrafo
de la Ley de Transparencia.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el
agravio de la parte recurrente, lo procedente es confirmar la respuesta que
otorgé la Universidad Veracruzana al comparecer al medio recursal, con apoyo
en el articulo 216, fraccién I, de la Ley de Transparencia.

\ T'Irubunafes Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, México, Décima
. ;ﬁon:a Libro XXVI, noviembre de 2013, tomo, p, 1373,
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Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta que otorgé el sujeto obligado
durante la sustanciacion del recurso de revision.

SEGUNDO. Se informa a l|la parte recurrente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley de Transparencia.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto, en términos del articulo 89 de la Ley de Transparencia, ante la
secretaria de acuerdos, con quien actida -)ﬁda fe.
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