RECURSO DE REVISION

} EXPEDIENTES: IVAI-REV/417/2020/1Il y sus
iuai acumulados IVAI-REV/418/2020/1, IVAI-
e s ‘ REV/419/2020/1, IVAI-REV/420/2020/111, IVAI-
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REV/429/2020/111, IVAI-REV/430/2020/1 e IVAI-
REV/431/2020/11

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de Educacion

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Gabriel Ramos Alonso
Xalapa de Enriquez, Veracruz, a dieciséis de octubre de dos mil veinte.

RESOLUCION que ordena a la Secretaria de Educacién’ dar respuesta a las
solicitudes de informacién presentadas via Plataforma Nacipna
Transparencia, registradas con los nimeros de folioc 00596920, 005970
00597120, 00597220, 00597320, 00597420, 00597520, 00597620,
00597720, 00597820, 00597920, 00598020, 00598120, 0059822
00598320, por no haber acreditado la realizacién de los trédmites interno
necesarios para localizar y entregar la informacién publica requerida y, por
ende, actualizarse una falta de respuesta.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veintisiete de febrero
de dos mil veinte, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el
recurrente presentd quince solicitudes de informacién en las que requirié lo
siguiente: ' :

1

n adelante, se denominara Sujeto Obligado o Ente Pablico.
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Folio 00596920

Del 01 al 31 de diciembre de 2018 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fracciéon 1l de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA., PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00597020

Del 01 al 31 de enero de 2019 requiero el CFDI de la Titular de !a Unidad de
Transparencia, incluye  remuneraciones, aguinaido, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccion Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00597120

Del 01 al 31 de enero de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye  remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccién Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00597220

Del 01 al 28 de febrero de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefic EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccién Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00597320

Del 01 al 31 de marzo de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimuio de desempefo EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccion Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.
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Folio 00597420

Del 01 al 30 de abril de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempero EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccion Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00597520

Del 01 al 31 de mayo de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye  remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccién Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00597620

Del 01 al 30 de junio de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la
Transparencia, incluye remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempend EDD,
todo lo que reciba.
Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccién |l de la Ley
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00597720

Del 01 al 31 de julio de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye  remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba. ‘

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccidn Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00597820

Del 01 al 31 de agosto de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye  remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccién Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.
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Folio 00597920

Del 01 al 30 de septiembre de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye  remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccion Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00598020

Del 01 al 30 de noviembre de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccion |l de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00598120

Del 01 al 31 de octubre de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye  remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccion Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00598220

Del 01 al 31 de diciembre de 2019 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye  remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccion |l de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.

Folio 00598320

Del 01 al 31 de enero de 2020 requiero el CFDI de la Titular de la Unidad de
Transparencia, incluye  remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,
gratificaciones extraordinarias, en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD,
todo lo que reciba.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 134 fraccion Il de la Ley de
Transparencia estatal y el Criterio 7/2015- RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU
ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.
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2. Notificacion de disponibilidad y costos del soporte material. El trece
de marzo de dos mil veinte, la Titular de la Unidad de Transparencia notificé -
en todas las solicitudes- via sistema Infomex-Veracruz, una respuesta no
terminal, a través de los pasos “Notificacion de la disponibilidad” y “Notifica
disponibilidad y costos del soporte material”, con los que puso a disposicién la
informacién para consulta en esa oficina.

3. Interposicion de los recursos de revisién. El dieciséis de marzo de dos mil
veinte, el recurrente promovié quince recursos de revisidn via correo
electrénico, inconformandose con la modalidad de entrega de |a informacion
que sefalé el Sujeto Obligado.

4. Turno del recurso de revision. El diecisiete de marzo de dos mil %einte, la
Presidencia de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales’, tuvo por presentado los recursos y oxdené
remitirlos a las Ponencias en los términos siguientes:

IVAI-REV/417/2020/Ill | Ponencia Il
IVAI-REV/418/2020/ Ponencia | .
IVAI-REV/419/2020/1 Ponencia |
IVAI-REV/420/2020/11] Ponencia Il
IVAI-REV/421/2020/11 Ponencia ll
IVAI-REV/422/2020/I| Ponencia ll
IVAI-REV/423/2020/111 Ponencia Il
IVAI-REV/424/2020/] Ponencia |
IVAI-REV/425/2020/I1 Ponencia ll
IVAI-REV/426/2020/1I1 Ponencia lll
IVAI-REV/427/2020/| Ponencia |
IVAI-REV/428/2020/11 Ponencia ll
IVAI-REV/429/2020/11) Ponencia Il
IVAI-REV/430/2020/I Ponencia |
IVAI-REV/431/2020/11 Ponencia Il

5. Acumulacién. Por acuerdo de nueve de septiembre de dos mil veinte, se
determiné acumular los expedientes IVAI-REV/418/2020/1, IVAI-REV/419/2020/|,
IVAI-REV/420/2020/1, IVAI-REV/421/2020/11, IVAI-REV/422/2020/11, IVAI-
REV/423/2020/111, IVAI-REV/424/2020/1, IVAI-REV/425/2020/11, IVAI-
REV/426/2020/111, IVAI-REV/427/2020/], IVAI-REV/428/2020/1, IVAI-
REV/429/2020/11l, IVAI-REV/430/2020/1 e IVAI-REV/431/2020/I1 al diverso IVAI-
REV/417/2020/11l, atendiendo al principio de economia procesal y conforme a lo
ordenado en los articulos 227, 228 y 229 fraccion | de la Ley 875 de Transparencia

! Poéteriormente, de nombrara como Instituto u Organc Garante.
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y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz®, porque de su
analisis se advierte que existe identidad de partes, asi como de pretensiones.

6. Admisidn del recurso. El mismo nueve de septiembre de dos mil veinte se
admitié el recurso IVAI-REV/417/2020/H1 y sus acumulados, y se dejaron las
constancias que integran el expediente a disposicién de las partes para que en
un plazo méximo de siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

7. Ampliacion del plazo para resolver. El dos de octubre de dos mil veinte,
el Pleno del Instituto acordd la ampliacién del plazo para presentar el proyecto
de resolucion.

8. Comparecencia de las partes. De autos no consta que las partes hayan
comparecido al recurso, como lo certificé la Secretaria de Acuerdos en fecha
siete de octubre de dos mil veinte.

9. Cierre de instruccion. En fecha siete de octubre de dos mil veinte, se declaré
cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Por lo que, sequido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucidon conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto es competente para
conocer del recurso de revision y sus acumulados, con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 6, parrafos sequndo y cuarto, apartado A, fraccion IV
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo,
octavo y novenoy 67, parrafo tercero, fracciéon IV, apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89, 90,
fraccion XllI, 192, 215y 216 de Ley de Transparencia.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada a solicitudes de
acceso a la informacién por parte de un Sujeto Obligado.

SEGUNDO. Procedencia. Los presentes recursos de revision cumplen con
los requisitos formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y
159 de la Ley de Transparencia, sin que se actualicen los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222y 223 de la
Ley.

Por lo que, al no advertirse la actualizacidén de alguna de las causales de
gbreseimiento, este Organo Garante debe entrar al estudio de fondo del
fecurso de revision.

* A continuacion, de citard como Ley de Transparencia y/o Ley.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité los
comprobantes fiscales digitales por internet de la Titular de la Unidad de
Transparencia, del periodo comprendido entre los meses diciembre de dos mil
dieciocho hasta enero de dos mil veinte, en el que se incluyan las
remuneraciones, aguinaldo, compensaciones,. gratificaciones extraordinarias,
en especie, bonos, estimulo de desempefio EDD, y en general, todo lo que
reciba.

=  Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, al dar respuesta a todas las
solicitudes, la Titular de la Unidad de Transparencia notificé la disponibilidad
de la informacién a través de una respuesta no terminal, identificada
"Notificacion de la disponibilidad” y “Notifica disponibilidad y costos
soporte material”, sefialando en todos los casos una respuesta similar, po
que, a modo de ejemplo, a continuacién, se describe la otorgada en
expediente IVAI-REV/417/2020/111:

Se recibié en esta Unidad de Transparencia la tarjeta de nomenclatura
SEV/OM/EUT/00247/2020 de fecha 12 de marzo de 2020, signada por el Enlace de
Transparencia de la Oficialia Mayor, la cual se pone su a (sic) disposicién, para su
entrega de manera fisica, en las Oficinas de esta Unidad de Transparencia, ubicada
en Torre Animas, despacho 203, Blv. Cristébal Colén no. 5, Fracc. Jardines de las
Animas, C.P. 91190, Xalapa, Veracruz, de lunes a viernes, en un horario de 9:00 a
15:00 horas y de 16:00 a 18:00 en dias habiles.

Lo anterior, motivd que la parte recurrente interpusiera los presentes
medios recursales, sefialando similares agravios en cada uno de los expedientes,
insertandose de manera ejemplificativa el referido en el expediente principal:

En ejercicio de mi derecho de acceso a la informacion conforme lo establece el
articulo 6 constitucional, el 27 de febrero de 2020 realicé la solicitud de informacién
a la Secretaria de Educacion de Veracruz con folio 00596920, solicitando
informacién publica que o son obligaciones de transparencia o en su modalidad de
entrega debe ser electrénica como es el caso de los CFDI, sin embargo, la Titular de
la Unidad de Transparencia de ese sujeto obligado, realizé un requerimiento
innecesario y de mala fe sobre la modalidad de entrega, aun cuando la solicitud de
informacion se expresé lo siguiente: “Forma de entrega de la informacion:
Consulta via Infomex - Sin costo”, asi que de forma respetuosa les solicito hacer
valer mi derecho de acceso a la informacién, se me entregue lo solicitado y se
impongan las sanciones que correspondan en contra de estos servidores publicos
que no han entendido la transparencia y el acceso a la informacion.

Sin que ninguna de las partes haya comparecido durante la sustanciacién
de los recursos, no obstante, de encontrarse debidamente notificados, como asi
lo certifico la Secretaria de Acuerdos el siete de octubre de dos mil veinte.

e
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Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razén de los agravios expresados.

o Estudio del agravio.

Por razén de método, el estudio de los agravios se realiza en forma
conjunta, toda vez que, en todos los recursos el particular hizo valer en esencia
su inconformidad con la modalidad de entrega de la informacién; estudio que
resulta acorde a lo dispuesto por el segundo parrafo’ del articulo 274 del Cédigo
de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, de aplicacién supletoria a la Ley de ia materia, y con ello no se causa
perjuicio’ alguno al particular.

Este Instituto estima que los agravios formulados devienen fundados,
conforme a las razones que a continuacién se exponen.

Primeramente, considerando que el motivo de inconformidad se centré en
la modalidad en la que se pretendid garantizar el derecho de acceso a la
informaciéon del particular, es necesario precisar lo que establece la
normatividad al respecto.

El articulo 133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, prevé lo siguiente:

Articulo 133. El acceso se dard en [a modalidad de entrega y, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse
en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras
modalidades de entrega.

En cualquier caso, se deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

Por su parte, el articulo 143 de la Ley de Transparencia establece lo
siguiente:

Articulo 143. Los sujetos obligados sélo entregardn aquella informacién que se
encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma,
ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacion de
acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan los documentos o

* Articulo 274. [...]

La autoridad, en beneficio del recurrente, podré corregir los errores que advierta en la cita de los preceptos que se

consideren violados y examinar en su conjunto los agravios, asi como los demas razonamientos del recurrente, a fin de

resolver la cuestién efectivamente planteada, pero sin cambiar los hechos expuestos en el recurso.

* Tiene aplicacién al caso la Jurisprudencia {IV Regidn) 2o. I/5 (10a.) de rubro: CONCEPTOS DE VIOLACION O
’RAVIOS. PROCEDE SU ANALISIS DE MANERA INDIVIDUAL, CONJUNTA O POR GRUPOS Y EN EL ORDEN

PROPUESTO O EN UNO DIVERSO, Publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Décima Epoca,

Aomo Ill, Abril de 2016, p.2018
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registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio.

. Cuando la informacién no se encuentre en los registros o archivos del sujeto
obligado, su Unidad de Transparencia lo notificar4 al solicitante dentro del término
establecido en el articulo 145 de esta Ley, y le orientar4, si fuese necesario, para
gue acuda ante otro sujeto obligado que pueda satisfacer su requerimiento.

Tratandose de documentos que, por su naturaleza, no sean normalmente
sustituibles, tales como manuscritos, incunables, ediciones primeras o especiales,
publicaciones periodisticas, mapas, planos, folletos y grabados importantes o raros
y cualquier otro objeto o registro que contenga informacién de este género, se
proporcionaran a Jos solicitantes los medios e instrumentos apropiados para su
consulta, cuidando que no se daiien los registros o archivos en que se contengan y
los documentos mismos.

requerido al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consul
reproducir u obtener la informacion en un plazo no mayor de cinco dias héabiles.

De lo anterior, puede establecerse lo siguiente:

* Que los sujetos obligados deberdn garantizar el derecho de
acceso a la informacion en la modalidad de entrega y de envio
elegidos por el solicitante;

e Encaso de que la informacidn no pueda entregarse o enviarse en
la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u
otras modalidades de entrega de manera fundada y motivada;

¢ Para la entrega de la informacién, los sujetos obligados sélo
remitirdn aquella informacion que se encuentre en su poder, sin
que dicha entrega comprenda el procesamiento de la misma, ni
el presentarla conforme al interés particular del solicitante;

* Que la obligacion de acceso a la informacién se dard por
cumplida cuando se pongan los documentos o registros a
disposicién del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio;

¢ Que en caso de que la informacién solicitada ya esté disponible
al publico en medios impresos, tales como libros, compendios,
tripticos, archivos publicos, formatos electrénicos, por Internet o
cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido al
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener la informacién en un plazo no mayor de
cinco dias habiles.

Por ello, vélidamente puede sefalarse que los Entes Publicos en todo
momento deben procurar respetar el medio de entrega elegido por los

9
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particulares; y si en el caso concreto, el solicitante sefialé como medio de
entrega de la informacion la “consulta via sistema Infomex - Sin costo®”, y el
sujeto obligado determind otro medio, como es la puesta a disposicién de la
informacién para consulta directa en sus oficinas, tenia el deber de fundar y
motivar su determinacién, a fin de que su respuesta fuera apegada a los
articulos previamente descritos.

Sin embargo, para la procedencia de lo anterior, los sujetos obligados no
deben interpretar limitadamente la disposicion contenida en el articulo 143 de
la Ley, ya que si bien prevé la posibilidad de tener por cumplido el acceso a la
informacion cuando se pongan los documentos o registros a disposicion del
solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro
medio; no debe perderse de vista que si lo peticionado se trata de informacién
que ya esté disponible al publico en formatos electrénicos, por Internet o
cualquier otro medio, el derecho de acceso tendrd que garantizarse con la
entrega electrénica de la informacion, o sefialando la fuente, el lugar yfa forma
en que puede consultar, reproducir u obtener ia informacién; lo que es acorde,
ademas, con lo dispuesto en el numeral 6 del mismo ordenamiento.

Una vez precisado lo anterior, en cada expediente consta que |la respuesta
fue emitida por la Titular de la Unidad de Transparencia, quien puso a
disposicion la informacién solicitada para consulta directa en sus oficinas, sin
justificar que las respuestas hayan sido otorgadas en dichos términos por el
Enlace de Transparencia de la Oficialia Mayor; ya que en todos los casos hizo
referencia a una tarjeta de esa area, pero en ninguno la adjunté al momento
de responder las solicitudes, acreditandose entonces, que respuestas las emitio
por si misma, siendo que la atribucién de las Unidades de Transparencia se
circunscribe a tramitar y otorgar respuesta con base a la informacién que le
proporcionen las areas que conforme a su normatividad sean competentes,
guienes deben emitir una respuesta debidamente fundada y motivada y en
estricto apego a lo previsto en el articulo 145 de la Ley de Transparencia; a
menos de que lo peticionado se relacione con alguna obligacion de
transparencia o de otra que ya se encuentre disponible en internet; lo cual no
acontecid en ninguno de los asuntos en estudio.

Es importante precisar que, si bien los documentos peticionados se
relacionan directamente con la propia Titular de la Unidad, no debe perderse
de vista que ante cualquier solicitud de informacién que se reciba, las Unidades
de Transparencia deben realizar y justificar los trémites internos para localizar
la informacién peticionada ante las areas que generan o poseen la
informacién requerida de conformidad con la normatividad que rija al
Ente Publico, como lo prevén los articulos 11, fraccion XVI, 132y 134, fracciones
'y VI, de la Ley de Transparencia.

“Aisible en el acuse de recibo de |a solicitud emitido por la Plataforma Nacional de Transparencia, que obra a foja dos

de autos.
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Maxime que la respuesta que otorgue todo sujeto obligado debe
garantizar que ésta sea confiable, verificable, veraz y atender a las
necesidades del derecho de acceso a la informacion de toda persona, tal y como
lo prevé el articulo 13 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica; situaciéon que no acontecié en el caso concreto, ya que si
bien existié la intencién de la Titular de la Unidad de Transparencia de dar
respuesta a lo peticionado, es evidente que existen areas especializadas dentro
de la Dependencia que generan y poseen la informacién aqui peticionada, y
que forzosamente debieron pronunciarse en cada una de las solicitudes de
informacion que se le formularon, proporcionando la documentacion idonea
que lo justifique, a fin de garantizar el derecho de acceso a la informacién del
particular.

Asi, al no adjuntarse el documento soporte de las respuestas a la solicitud
que hayan sido emitidas por el drea competente del Sujeto Obligado, este
Organo Garante no necesita mayor analisis para llegar a la conviccion g
caso se configura el supuesto de falta de respuesta, previsto en la fraccion Xil
del articulo 155 de la Ley, vulnerando el derecho humano de acceso\a la
informacién publica del recurrente en su vertiente de buscar y redipir
informacién, protegido por los articulos 1, 6, parrafos segundo y cuarty,
Apartado A, fraccion [V de la Constitucion Federal; 6, parrafos séptimo, octavo
y noveno de la Constitucién de Veracruz; 4, 5y 8, parrafo segundo de la Ley de
Transparencia, antes invocada.

Por lo que, a efecto de no continuar vulnerando el derecho de acceso de
la parte recurrente, lo procedente es ordenar al sujeto obligado que desahogue
el tramite interno de la solicitud ante las areas administrativas que conforme a
su estructura organica resulten competentes y emita respuestas en los términos
que exige la Ley de la materia."

CUARTO. Efectos del fallo.

a) Al resultar fundados los agravios expuestos, con apoyo en el articulo
216, fraccion 1V, de la Ley de Transparencia, lo procedente es ordenar a la
Secretaria de Educacion, que proceda en los términos siguientes:

e A través de la Unidad de Transparencia, desahogue los tramites
internos ante las areas administrativas que conforme a su estructura
organica resulten competentes, y via sistema Infomex-Veracruz y/o a
la cuenta de correo electronico aportada en autos, emita una
respuesta debidamente fundada y motivada a las solicitudes
registradas via Plataforma Nacional de Transparencia, con los folios
00596920, 00597020, 00597120, 00597220, 00597320, 00597420,
00597520, 00597620, 00597720, 00597820, 00597920, 00598020,
00598120, 00598220 y 00598320, en los términos que exigen los
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articulos 16 de la Constitucion Federal; 58, 59, 65, 66, 70, 134 fracciones
Iy VII, 143, 144, 145, 146, 149, 150y 151, de |a Ley de Transparencia,
acompanando el soporte documental del area o areas que
correspondan, notificando segun proceda lo siguiente:

» La existencia de la informacién solicitada, asi como la modalidad
de la entrega, misma que procedera en forma gratuita por
estar acreditada en autos una material falta respuesta a las
solicitudes;

» La negativa para proporcionar la informacion clasificada como
reservada o confidencial, en cuyo caso la entrega procederd en
version publica respecto de aquella que tenga el caracter de
publica, previa aprobacion de su Comité de Transparencia, la cual
se entregara de manera gratuita;

» La inexistencia de la informacién, orientando en su caso, al
solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

Lo que deberarealizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en
términos de los articulos 218, fraccién I; 238, fracciéon | y 239 de la Ley de
Transparencia.

b) Se informa a la parte recurrente, que la respuesta que emita el Ente
Publico en cumplimiento a la presente resolucién, serd susceptible de ser
impugnada de nueva cuenta mediante el recurso de revisidén ante este Instituto,
en términos de lo dispuesto en el articulo 155, Gltimo parrafo de la Ley.

QUINTO. Vista. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 244 de la Ley
de Transparencia’, y lo previsto en los numerales 4, fraccién |, inciso e), 17,
apartado A, fraccion Il, 20, inciso e), 31, 32, apartado A, fracciéon IV, 33 y 34, del
Reglamento Interior de la Contraloria General del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, este Organo Garante estima procedente dar vista al Organo
Interno de Control en la Secretaria de Educaciéon, con copia de ia
resolucion para que, en el mbito de su competencia y en ejercicio de sus
atribuciones, inicie en su caso, el procedimiento de responsabilidad respectivo,
al servidor o servidores publicos que resulten responsables, por no haberse
seguido el procedimiento previsto en la Ley de Transparencia para la atencidn
de las solicitudes de informacion y por ello, concretarse una material falta de
respuesta a la solicitud. Precisando que no se deberd informar el resultado de
su actuacién por tratarse de procedimientos auténomos.

! E{cual a la letra sefiala: “Cuando el Instituto determine durante la sustanciacién del recurso de revision que

udo haberse incurrido en una probable responsabilidad por el incumplimiento a las obtigaciones previstas
en esta Ley y las demas disposiciones aplicables en la materia, debera hacerlo del conocimiento del 6rgano
interno de control o de la instancia competente para que é&sta inicie, en su caso, el procedimiento de
responsabilidad respectivo”.
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Finalmente, debido a que el texto normativo del articulo 11, fracciéon IX de
la Ley de Transparencia, dispone que [os servidores de los sujetos obligados
deben colaborar con el Instituto en el desempefio de sus funciones, se ordena
que la vista indicada se realice de manera excepcional a través de la Titular
de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, con copia de la
resolucién. Esto es, para que una vez que sea notificada esta resolucién a la
autoridad responsable, fo notifique de manera inmediata al Titular del Organo
Interno de Control en la Secretaria de Educacién, y hecho lo anterior, remita de
inmediato las constancias que lo acrediten, lo que no podra exceder de un plazo
de tres dias habiles al en que surta sus efectos la notificacién.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de
los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERQO. Se¢ le ordena al Sujeto Obligado que emita respuesta § las
solicitudes de informacion objeto de estudio, en los términos y plazos precisados
en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Dese vista al Organo Interno de Control en la Secretaria
de Educacion, con copia de la resolucién, por conducto de la Titular de ia
Unidad de Transparencia en esa Secretaria, para los efectos precisados en el
considerando tercero de la presente resolucién, por Io\-qyé un"q Yé? notificada
“dicha vista, la Titular de la Unidad de Transparencia debera remitir de inmediato
las constancias que lo acrediten, lo que no podra exceder de un plazo de tres
dias habiles al en que surta sus efectos la notificacion.

TERCERQO. Se informa a la parte recurrente que:

a) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro
de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vil de la Ley
875 de Transparencia.

b) En caso de inconformidad con la respuesta que emita el sujeto obligado
en cumplimiento a la presente resolucién, la misma es susceptible de ser
impugnada mediante el recurso de revisién ante este Instituto, en términos de
lo dispuesto en el articulo 155 ultimo parrafo, de la Ley de la materia.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;
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b) Se previene a la Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones
Iy IV de la Ley de Transparencia.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi |o resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del
Instituto, en términos del articulo 89 de la Ley de Transparencia, con el voto
concurrente de la Comisionada Presidenta Naldy Patricia Rodriguez Lagunes,
ante la secretaria de acuerdos, con quien actian y da fe.

Naldy Patricia Rodriguez Laguhes
Comisionada Presiden

José Alfredo Corona
Comisionado

1zZar
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