RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: |VAI-REV/3559/201811

SUJETO OBLIGADO: Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia

COMISIONADO PONENTE: losé Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Gabriel Ramos Alonso

Xalapa-Enriquez, Veracruz, a diecisiete de julio de dos mil veinte.

RESOLUCION que modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligada
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, a la solicitud de informacién
via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el nimero de folio
02168318, y ordena el pronunciamiento de diversas areas, asi como la puesta a
disposicién de la informacién en la forma en la que |a tenga generada.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El doce de octubre de dos
mil dieciocho, mediante |a Plataforma Nacional de Transparencia, la recurrente
presentd una solicitud de informacién ante el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, en la gue requirid lo siguiente:

Solicito amablemente me puedan proporcionar copia de los oficios de peticién que
haya realizado ante su dependencia el DIF Municipal del Ayuntamiento de
Maltrata, Ver., del pariodo de enero a marzo del presente afic,

2. Respuesta del sujeto obligado. El veinticuatro de octubre de dos mil
dieciocho, el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud a través del Sistema
Infamex-Veracruz,

3. Interposicién del recirso.de revisién. £l mismo veinticuatro de octubre
de dos mil dieciocho, la|parte recurrente promovié recurso de revision via
Sistema Inf::mex-'u"eracruz.‘-.a
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4. Turno del recurso de revisién. El treinta y uno de octubre dos mil
dieciocho, la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la Ponencia lll.

5. Admision del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El treinta
de noviembre de dos mil dieciecho se admitid el recurso de revisién y se dejaron
las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes para que
en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo gue a su derecho conviniera.
El tres de diciembre de dos mil dieciocho, el Pleno del Instituto acordd la
ampliacion del plazo para presentar el proyecto de resolucion,

6. Comparecencia del sujeto obligado. El guince de enero de dos mil
diecinueve, el sujeto obligade comparecié al recurso mediante escrito signado
por el Titular de la Unidad de Transparencia.

7. Cierre de instruccion. E| dos de marzo de dos mil veinte, se agregaron las
documentales sefialadas en el numeral & de la presente resclucién, para que
surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del
sujeto obligado, declardndose cerrada la instruccidn y ordenandose farmular el
proyecto de resolucién.

Sin gue obste sefialar que, si blen es clerto que el articulo 192, primer
parrafo de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que esta clase de medios
de impugnacién deben resolverse en un plazo no mayor a veinte dias,' no pasa
por desapercibido para los integrantes del Pleno de este Institute que la fecha
limite para la emision del fallo correspondiente, se actualizé en el transcurso del
afo dos mil diecinueve; sin que dicha circunstancia vincule a los encargados de
emitir una resolucién de fondo en determinado sentido a causa de dicha
inobservancia procesal.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos B,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccidn IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptime, octave y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 89, 90, fraccion XII. 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia iy Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz. t
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Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a la informacian.

SEGUNDO. Procedencia. E| presente recurso de revisién cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
de la Ley B75 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, sin que se actualicen los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 de la
Ley B75 de Transparencia vigente,

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de
revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd copia de los
oficios de peticion realizados por el DIF Municipal del Ayuntamiento de
Maltrata, Veracruz, del periodo de enero a marzo del afio dos mil dieciocho.

* Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado dio respuesta a la
solicitud por medio del Director Administrativo, quien informé no haber
localizd la informacion solicitada.

Inconforme con |la respuesta otorgada a la solicitud, el peticionario
interpuso el presente recurso de revision sefalando como agravio lo siguiente:

No se me dio respuesta confiable al sole responder que no se localizaron las
peticiones del DIF de Maltrata, siendo casi imposible que el DIF no haya solicitado
ningun apoyo. 5in embargo, por si fuera el caso, el Comité de Transparencia deberd
tomar las medidas necesarias para su localizacidn y expedira (sic) 1a resolucién de la
inexistencia de la informacién, La respuesta anterior da un indicativo, no de |a falta
de conocimiento, ya que el titular de la UT de esa dependencia cuenta con
capacitaciones por parte del IVAI, sino mas blen muestra el poco interés de dar
respuesta a las solicitudes por parte del Director Administrative, quien (sic) en su
caso, debid auxiliar al titular donde se puede encontrar la respuesta

En la sustanciacion del recurso de revisién, comparecio el sujeto obligado
mediante oficic OUTALD15.19, de fecha quince de enero de dos mil diecinueve,
signado por el Titular de la Unidad de Transparencia, en el que enlistd la
documentacion gue le fue proporcionada por distintas areas del sujeto
obligado, y anexd las respuestas que éstas otorgaron, las que se describen a
continuacion.

—
;oo

La Prncuradﬂrﬁf de Proteccion de Nifas, Nifios v Adolescentes sefiald no
¢ontar con lo peticionado.
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La Directora de Atencion a Poblacidn Vulnerable, anexé cincoe oficios
relativos a la solicitud de informacién que nos ocupa.

En el oficio numero DIF-MUN-059/18; de fecha veintiséis de marzo de dos
mil dieciocho, signade por |la Directora del SMDIF y el solicitante, se advierten
distintos datos personales de un ciudadano, entre los que se encuentra su firma,
ocupacion, ingresos diarios, condicion fisica y otra informacién personal, los que
solo pueden ser comunicados a terceros siempre y cuando exista disposicién
legal expresa que lo justifigue o cuando se cuente con el consentimiento libre,
especifico e informado de su titular, conforme a lo sefialado en los articulos 65,
72, 131 fraccién Il y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 3 fracciones VIII, X y
XL, 17 y 92 de la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados vigente en la entidad, y los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para |la
Elaboracion de Versiones Publicas.

Por tal motive, el oficio antes referido se deja en el Secreto de la
Secretaria de Acuerdos de este Instituto, y a disposicién del sujeto
obligado, a fin de evitar la difusion de la informacién ahi contenida, con

fundamento en el articulo 72 de la Ley ndmero 875 de Transparencia y Acceso
& la Informacion Publica para e| Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave.

El Director de Asistencia e Integracién Social remitié el memorandum
numero DAIS/007/2019, con el que proporciond dos oficios de solicitudes que les
realizo el DIF Municipal de Maltrata, Veracruz; aprecldndose que el oficio
nimero DIF.MUN.061/18 no es legible.

Mientras que el oficio nimero DIEMUN-060/18, de fecha veintiséis de
marze de dos mil dieciocho, signado por |a Presidenta y la Directora del SMDIF,
se adjuntd un acuse de recibo del apoyo recibido, v |a credencial para votar de
|a Directora del SMDIF, siendo impertante destacar que en dicha documentacion
es visible el estado de salud de un ciudadano, y respecto a la Directora del
SMDIF, de su credencial para votar es visible su domicilio, folio, clave de elector,
curp y firma, los que corresponden a datos personales que solo pueden ser
comunicados a terceros siempre y cuando exista disposicin legal expresa que
lo justifigue o cuando se cuente con el consentimiento libre, especifico e
informado de su titular.

Por lo anterior, el oficio antes sefialado y sus anexos se dejan en gl Secreto
de la Secretaria de Acu y a disposicién del sujeto
obligado, a fin de evitar la difusién de la informacion ahi contenida.

El Director del Centre de Rehabilitacion e Inclusién Social de Veracruz,
informé que en el periodo solicitado no se encontrd registro algune respecto a
peticionado, no nbn@te, si remitio documentacion relativa a la peticion que
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le realizé el Dif Municipal de Maltrata, Veracruz, en el mes de abril de dos mil
dieciocho, sin que sea legible el oficio nimero DIF.MUN.074/18.

Finalmente, el Secretario Técnico remitid veintidds oficios relatives a la
solicitud, sin embargo, en su listado sélo incluyé veintiune, ya que omitid listar
el DG/015/2018, de fecha nueve de enero de dos mil diecioche, signade por la

Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Veracruz.

Por otra parte, remitic el oficio DIF. MUN 060/18, signado por |a Presidenta
¥ la Directora del SMDIF, el cual ya fue descrito anteriormente, y toda vez gue
contiene datos personales que sélo pueden ser comunicados a terceros siempre
y cuando exista disposicion legal expresa que lo justifigue o cuando se cuente
con el consentimiento libre, especifico e informado de su titular, es procedente
dejario en el Secreto de la Secretaria de Acuerdos de este Instituto Y a
disposicion del sujeto obligado.

Documentales con valor probatorio plenc de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley B75 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razon de los agravios expresados.

" Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
maotivo de disenso planteado es parcialmente fundado acorde a las razones
que a continuacién se indican.

Lo solicitado se trata de informacién de naturaleza pablica, en términos de
lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XV, XVIIl y XXIV: 4, 5y 9, fraccién
V, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ademds, se trata de informacién que el sujeto obligado genera,
administra, resguarda y/o posee en términos de lo establecido en los articulos
3, fraccidn IX, 31, fracciones |, lll, IV, V, VII, IX y X, 32, fracciones |, II, llI, V, VI,
VL X, Xl y XIl, 34, fracciones | y I, 35, fracciones I, lll, V y IX, 36, fracciones |, I
y Ill, 37, fracciones |, 11, IX, XIX y XXII, 38, fracciones I, I, Ill, IV y X, 40, fracciones
Iy IV, v 41, fracciones ijy lll, del Reglamento Interior del Sistema para el

sarrolle Integral de laLFan_ﬁ[ia del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
5

'3

.



IVAI-REV/3559/201 8/

Es pertinente precisar que, del estudio a la normatividad del sujeto
obligado, se aprecia que la Secretaria Técnica es competente para pronunciarse
respecto de lo peticionado.

Asimismo, se observa que dentro de ese sujeto obligado existen diversas
areas que brindan atencién a |a ciudadania, por lo que también se consideran
competentes para pronunciarse: la Direccion Administrativa, Direccion de
Atencién a Poblacidén Vulnerable; Direccion de Asistencia e Integracion Social;
Direccién de Programas Especiales, Direccién del Centro de Rehabilitacién e
Inclusion Social, Procuraduria Estatal de Proteccidn de Nifias, Nifos y
Adolescentes y el Centro de Artes Indigenas.

En este sentido, obra en autos gue, durante el procedimiento de acceso,
dnicamente s& pronuncié la Direccién Administrativa, sin que el Titular de la
Unidad de Transparencia haya acreditado la busgueda exhaustiva de [a
informacion ante la totalidad de las areas con atribuciones del sujeto obligado
y que han sido descritas en el parrafo precedente, incumplimienta asi con lo
previsto en los articulos 132 y 134 fracciones II, Il y VI, de la Ley 875 de
Transparencia.

Por lo antericr, si bien quedo acreditado en autos que el entonces Titular
de la Unidad de Transparencia ne justificd haber realizade la bisqueda
exhaustiva de la informacion ante la totalidad de las areas con atribuciones para
pronunciarse; es un hecho notorio para este instituto, que a la fecha en que se
resuelve la presente controversia, el servidor pablico ya no desempefia dicho
puesto, no obstante, de conformidad con el articulo 133, de la Ley ndmero 875
de Transparencia y Acceso a la Infermacion Pablica para el Estado de Veracruz
de lgnacio de la Llave, se insta al ente obligado para que en futuras ocasiones,
sus servidores publicos se conduzcan con mayor diligencia y den cumplimiento
a lo normado en los articulos 132 y 134 fracciones |I, Il y VII, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Puablica, v en caso de no hacerlo v
reincidir nuevamente en dichas conductas, se haran acreedores a cualguiera de
las sanciones previstas en el Titulo Noveno, de la Ley que nos ocupa, relative a
las Medidas de Apremio y Sanciones.

Del estudio integral a las documentales gue obran en autos, se advierte
que la Secretaria Técnica enlisto la documentacién de todas las dreas del sujeto
obligado que a su parecer se referia a lo solicitade por el particular, sin
embargo, en su informe no considerd cuatro peticiones que realizd el DIF
Municipal de Maltrata, Veracruz, contenidas en los oficios nomeros
DIF.MUN.059/18, DIFMUN 024118, DIFMUN 02518 v DIFMUN 029/18, las cuales
fueron comunicadas por la Direccién de Atencion a Poblacion Vulnerable.

~ "'\-ll
Aunado a Ip/ referido, el Secretario Técnico remitié diecinueve peticiones
del DIF Municipal de Maltrata, que no fueron informados por las demas &reas
ue se pronu qflciarpn al comparecer al recurso, y ello puede explicarse

|
e

L E



3 .I-
L .

IVAI-REV/3559/2018111

d

s e
n = e
ity

=

I

considerando que la Unidad de Transparencia no justificd haber realizado los
tramites ante |a Direccién de Programas Especiales, ni ante el Centro de Artes
Indigenas, quienes de conformidad con la reglamentacién del sujeto obligado,
también cuentan con atribuciones para pronunciarse al respecto.

De esta forma, la respuesta que otorgd el sujeto obligado desatendié lo
previsto en el articulo 13 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién, el cual establece que en la generacién, publicacion y entrega de
informacién se debera garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable,
veraz, oportuna y atienda a las necesidades del derecho de acceso a la
informacion de toda persona, de ahi que, al no haber actuado en esos términos,
vulnero el derecho de acceso a la informacion de la parte recurrente.

Como se menciono previamente, el sujeto obligado remitid los oficios
numercs DIF.MUN 059/18 y DIF.MUN 060/18, a través de la Directora de
Atencién a Poblacidn Vulnerable, el Secretario Técnico y el Director de
Asistencia e Integracion Social; y que en ellos se advirtieron diversos datos
personales de ciudadanos y de un servidor pablico, sin justificar contar con el
consentimiento libre, especifico e informado de sus titulares, por lo que guedsd
acreditado que el sujeto obligado desatendid lo previsto en el Titulo Cuarto de
la Ley B75 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

En su Capitulo |, se sefialan las disposiciones generales de la clasificaciéon y
desclasificacion de la informacidn, al establecer que cuando un documento
contenga partes o secciones confidenciales, los sujetos obligados para efectos
de atender una solicitud de informacién, deberén elaborar una versién pablica
en la gue se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de
manera genérica, fundando y motivando su clasificacién, previa aprobacion de
su Comité de Transparencia, lo cual no fue realizado por el sujeto obligado.

En consecuencia, al no haber actuado atendiendo a lo antes descrito, y
estar acreditado plenamente una transferencia indebida de datos personales,
por parte de los titulares de |a Secretaria Técnica, Direccién de Atencién a
Poblacion Vuilnerable, y Direccion de Asistencia e Integracion Social, lo
procedente as instarlos, para que en futuras ocasiones, al remitir informacion
verifiquen que la misma no contenga datos personales, debiendo ajustarse a las
disposiciones de la Ley y de los Lineamientos aplicables; en el entendido que
para el caso de no hacerlo y reincidir en dicha conducta, se haran acreedores a
cualquiera de las sanciones previstas en el Titulo Noveno, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica, relative a las Medidas de
Apremio y Sanciones,

7\
Por cuanto hace a la respuestl.é gue proporciond el Director de Asistencia e
Integracion Social, se encontré eiluf'rcir::_ DIF MUN 061/18, el cual no es legible,
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sin que ello le cause perjuicio a la parte recurrente, dado gque el mencionado
oficio también fue entregado por el Secretario Técnico al comparecer al medio
recursal.

Mo obstante, en la respuesta que otorgd el Director del Centro de
Rehabilitacién e Inclusién Social de Veracruz, se remitié el oficio numera DIF.
MUN. 074/18, el cual a consideracién de este Organo Garante no es legible, o
que pude deberse al equipo en el que se realizéd la digitalizacion, vulnerando
asl el derecho de acceso del recurrente, toda vez que el derecho de acceso a la
informacion se satisface cuando los sujetos obligados entregan y/o ponen a
disposicion de los solicitantes, la informacién con la que cuenten, no obstante,
esta debera de ser entregada de manera tal, que pueda ser utilizada, sea
comprensible y legible, a fin que permita satisfacer la pretensién de los
solicitantes, tal y como lo determiné este Organo Garante al emitir el Criterio
4/2016, de rubro: "INFORMACION PROPORCIONADA POR LOS SUJETOS
OBLIGADOS, DEBE SER UTIL, EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE, DE FACIL
COMPRENSION Y LEGIBLE, PARA COLMAR DE MANERA EFECTIVA EL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS CIUDADANOS".

Por todo lo anteriormente sefialado, a fin de garantizar el derecho de
acceso a la informacion de la parte recurrente, lo procedente es que se vuelva a
realizar una busqueda exhaustiva de la informacidn en los archivos de la
Secretaria Tecnica, y se pronuncie a fin de sefialar si existieron otros oficios a los
ya informados en su comparecencia, respecto de las peticiones que haya
realizado el DIF Municipal del Ayuntamiento de Maltrata, Veracruz, del periodo
de enero a marzo del afio dos mil dieciocho.

De igual manera, se tendran que pronunciar la Direccién de Programas
Especiales y el Centro de Artes Indigenas, para lo cual, en caso de existir oficios
que no se hayan informado, toda vez que no existe evidencia de que la
informacién la resguarde en forma electrénica, lo procedente es gque su entrega
la realice en la modalidad en que se tenga generada, observando lo previsto en
los numerales septuagésimo y septuagésimo tercero, de los Lineamientos
generales en materia de clasificacién y desclasificacién de la informacion, asi
como para la elabeoracién de versiones publicas; teniendo que sefialar el lugar,
dia y hora en que se podra llevar a cabo la consulta de la documentacién
solicitada, indicar el nombre, cargo y datos de contacto del personal que le
permitira el acceso, y hacer de su conocimiento previo al acceso ala informacion,
las reglas a que se sujetard la consulta para garantizar |a integridad del
documento,

En caso de que la documentacion contenga partes o secciones clasificadas
como reservadas o confidenciales, deberd hacer del conocimiento del
solicitante, previé ah acceso a la informacion, la resolucién debidamente
fundada y motiyada del Comité de Transparencia, en la que se clasificaron las

artes o seccio £5 que no podran dejarse a la vista del solicitante. S| la misma
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consta de menos de veinte hojas, debera entregarse de forma gratuita; y si son
mas de veinte hojas, se debera sefialar el nimero de hojas, el coste, la forma de
pago, el horario y domicilio para su page y entrega, asi como el personal que
hara la entrega de la misma, o, en su caso, el costo de su envio.

Por cuanto hace al oficio ndmero DIF.MUN 060/18, suscrito por la
Presidenta y la Directora del SMDIF, de fecha veintiséis de marzo de dos mil
dieciocho, mismo que fuera propercicnado por la Secretaria Técnica y por la
Direccidn de Asistencia e Integracién Social; y relative al oficio nimero DIF.MUN
059/18, fechado el veintiséis de marzo de dos mil dieciocho, firmado por la
Directora del SMDIF y el solicitante, remitido por la Directora de Atencién a
Poblacién Vulnerable, tendran que elaborarse las versiones publicas de los
documentos, y ponerlos a disposicion del peticionario conforme a las reglas
sefialadas en el parrafo precedente.

De la misma manera, debera ponerse a disposicién del particular, el oficio
numero DIF. MUN, 074/18, de fecha cinco de abril de dos mil dieciocho, suscrito
por la Presidenta del SMDIF, el cual fue remitido en forma ilegible por el
Director del Centro de Rehabilitacién e Inclusién Social de Veracruz,

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente
fundado el agravic expuesto, lo procedente es modificar |as respuestas
emitidas por el sujeto obligade, con apoyo en el articulo 216, fraccién li, de la
Ley B75 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y ordenar al sujeto obligado lo siguiente:

a) Realizar una nueva busqueda exhaustiva de la informacién en los
archivos de la Secretaria Técnica, debiendo prenunciarse su titular,
comunicando si existieron otros oficios a los ya remitidos en su
comparecencia, respecto a las peticiones que haya realizado el DIF
Municipal del Ayuntamiento de Maltrata, Veracruz, del periodo de
enero a marzo del afio dos mil diecioche; y de existir, proceders la
puesta a disposicién de la informacién en la forma que la tenga
generada, sélo de aquellos que no hayan sido entregados por ese
sujeto obligadoe al comparecer a este medio de impugnacién.

b) Realizar una busqueda exhaustiva de la informacién solicitada en |os
archivos de la Direccién de Programas Especiales y el Centro de Artes
Indigenas; y en caso de existir documenteos que no se hayan informado
por ese sujeto obligado al comparecer al recurso, procederd |la puesta
a disposicion de la informacion en la modalidad en que se tenga
generada.

e] Elaborar la versién pilblica de los qﬁ{.ms ndmeros DIF.MUN 060/18,
suscrito por la Presidenta y la Difectora del SMDIF, y el numero
DIF.MUN 059/18, firmado por la Directora del SMDIF y el solicitante,
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ambos fechados el veintiséis de marzo de dos mil dieciocho, y ponerlos
a disposicion del peticionario en la forma en que los tenga generados.

d} Deberd pronunciarse el Director del Centro de Rehabilitacion e
Inclusion Social de Veracruz v poner a disposicion del particular en
forma legible, el oficio nomero DIF. MUN. 074/18, de fecha cinco de
abril de dos mil dieciocho, suscrito por la Presidenta del SMDIF,

Respecto de la documentacion que se ordena poner a disposicion del
recurrente para su consulta directa en sus instalaciones, debera cumplir con lo
siguiente:

o Sefialar el lugar, dia y hora en que se podra llevar a cabo la consulta
de la documentacién solicitada, indicar el nombre, cargo y datos de
contacto del personal que le permitira el acceso.

o Hacer de su conocimiento previo al acceso a la informacion, las reglas

a que se sujetard la consulta para garantizar la integridad del
documento.
Para el caso de que contenga partes o secciones clasificadas
como reservadas o confidenciales, debera hacer del
conocimiento del solicitante, previo al acceso a la
informacion, la resolucién debidamente fundada y motivada
del Comité de Transparencia, en la que se clasificaron las
partes o secciones que no podran dejarse a la vista del
solicitante, procediendo posteriormente a la puesta a
disposicién de las versiones publicas respectivas.

o 5i el nimero de fojas es superior a veinte, tendrd gque sefalar el
numero, el costo, la forma de pago, el horario y domicilio para su
pago y entrega, asi como el personal que hara la entrega de la misma,
© en su caso, el costo de su envio.

5in embargo, de contar con la informacién en forma digital, en
cumplimiento a lo ordenado en el articulo 6, de la Ley 875 de
Transparencia, procederd su entrega en forma electrénica por medio
del Sistema Infomex-Veracruz y/o o al correo electrénico autorizado en
autos de la parte recurrente.

Lo que deberd realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucidn, lo anterior en
términos de los articulos 218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de |a Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

Finalmente, toda vez que consta en actuaciones que la comparecencia del
sujeto obligado nG fue hecha del conocimiento de la parte recurrente, debera
digitalizarse el contenido del misma, debiendo en su oportunidad remitirse al
particular como documente adjunto a la notificaciéon que se haga de |la presente
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resolucion, lo anterior, con excepcion del oficio niimero DIF.MUN 059/18,
firmado por la Directora del SMDIF y el solicitante, de fecha veintiséis
de marzo de dos mil dieciocho, que fuera remitido por la Directora de
Atencién a Poblacién Vulnerable, por medioc del memorandum
DAPV.008.19; asi como el oficio nimero DIF.MUN 060/18 y sus anexos,
suscrito por la Presidenta y Directora del SMDIF, fechado el veintiséis
de marzo de dos mil dieciocho, que fue proporcionado por el Director
de Asistencia e Integracién Social a través del memorandum ndmero
DAIS/D07/2019; y por oficio nimero DG/ST/023/2019, firmade por el
Secretario Técnico, ya que éstos fueron mandados al secreto de la
Secretaria de Acuerdos en la presente consideracién.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Institute resuelve al tencr de
los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. 5e modifica |a respuesta otorgada por el sujeto obligado y se
le ordena que entregue la informacidn solicitada, en los términos precisados
en el presente fallo. Lo gue debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucidn.

SEGUNDO. Digitalicense y remitase a la parte recurrente el oficio
numero 108/2018, de fecha diecinueve de noviembre de dos mil dieciocho,
remitido via Sistema Infomex-Veracruz, como documento adjunto a la
notificacion gque se haga de la presente resolucion, con excepcién de los
oficios que fueron mandados al secreto de la Secretaria de Acuerdos
en el estudio realizado en el considerando tercero.

TERCERO. 5e solicita al Titular de la Unidad de Transparencia del ente
obligado, que en auxilio de las labores de este Instituto, notifique
personalmente la presente resolucién a los Titulares de la Secretaria Técnica,
Direccion de Asistencia e Integracién Social y la Direccién de Atencién
a Poblacién Vulnerable, y una vez notificadas, remita de inmediato las
constancias respectivas.

CUARTO. 5e informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacién
y 5i le fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo,
en el entendido que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resoclucion
ha sido acatada. Lo que deberd realizar dentro f&t-plazu de tres dias habiles
posteriores al en que el sujeto obligado cumpla ¢on la mandado en la presente

resolucién o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y
|
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b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto MNacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro
de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacidn de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vil de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de |a Llave.

QUINTO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b)5e previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resclucidn, se dard inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones
il y IV de la Ley B75 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

Notifiquese [a presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del
instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley nimero 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante
la secretaria de acuerdos, con quien actUan y da fe.

Naldy Patricia Rodriguez Lwﬁ o / /
Comisionada Presiden / /4
/ 4
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osé Al ‘Corona Lizarraga
Comisionado

Castellanos
Secreta de Acuerdos
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