& RECURSO DE REVISION

l 5 EXPEDIENTE: IVAI-REV/276/2020/1I]

Lyme stricms SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de

PISE PR -

Comapa, Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Gabriel Ramos Alonso
Xalapa-Enriquez, Veracruz, a dieciséis de octubre de dos mil veinte.

RESOLUCION que ordena al sujeto obligado Ayuntamiento de Comapa,
Veracruz', dar respuesta a la solicitud de informacién registrada via Plataforma
Nacional de Transparencia, con el nimero de folio 00298120, por no haber
acreditado la realizacion de los trdmites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién requerida.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veintiuno de enero de |
dos mil veinte, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte
recurrente presentd una solicitud de informacién en la que requirié lo
siguiente:

Nomina de los meses de noviembre y diciembre de 2019 de todo el personal

2. Notificacion de disponibilidad. El tres de febrero de dos mil veinte, el
Sujeto Obligado documents la notificacion de la disponibilidad por medio del
sistema Infomex-Veracruz.
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3. Recibe notificacion de la disponibilidad. El siete de febrero de dos mil
veinte, la parte recurrente recibio la disponibilidad, manifestando su
inconformidad con el medio de entrega propuesto por el sujeto obligado.

4. Generacion y recepcion de respuesta sin costo. El siete de febrero de
dos mil veinte, el sujeto obligado documentd la generacién de respuesta sin
costo, misma que fue recibida por el particular el once del mismo mes y afio.

5. Interposicion del recurso de revision. El siete de febrero de dos mil
veinte, la recurrente promovié recurso de revision a través del correo electrénico
institucional, en contra de la respuesta a su solicitud de informacion.

6. Turno del recurso de revision. El siete de febrero de dos mil veinte, la
presidencia de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales’ tuvo por presentado el recurso y ordend
remitirlo a la Ponencia lll.

7. Admision del recurso y ampliacién del plazo para resolver. El seis de
marzo de dos mil veinte, se admitié el recurso y se dejaron las constancias que
integran el expediente a disposicion de las partes para que en un plazo maximo
de siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera.

En la misma fecha, en Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para
resolver el recurso de revisién para presentar el proyecto de resolucién.

8. Omisién de comparecencia de las partes. De autos no consta que las
partes hayan comparecido al medio recursal.

9. Cierre de instruccion. El siete de octubre de dos mil veinte, se declaré
cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto es competente para
conocer del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién II, 89, 90, fraccidn XlI, 192,
215y 216 de Ley de Transparencia.

! Posteriormente, se denominara Instituto u Organo Garante,
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Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revisién cumple con los
requisitos formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
de la Ley de Transparencia, y en el caso no se actualizan los supuestos de

improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 de la
Ley.

Por lo que, al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
sobreseimiento, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de

revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité la némina de
los meses de noviembre y diciembre de dos mil diecinueve de todo el personal.

= Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el tres de febrero de dos einte,
el Titular de la Unidad de Transparencia notificd la disponibilid :{rie la
informacion a través de una respuesta no terminal, identificada como
“Notificacion de la disponibilidad” y “Notifica disponibilidad y costos,_del
soporte material”, sefialando medularmente lo siguiente:

CON EL FIN DE OTORGAR INFORMACION QUE SATISFAGA SU SOLICITUD Y POR EL
VOLUMEN (sic) DE INFORMACION QUE REQUIERE ¥ NO ENCONTRANDOSE (sic)
DENTRO DE LA INFORMACION PUBLICA QUE ESTABLECE EL ARTICULO 15 EN
TODAS SUS FRACCIONES DE LA LEY 875 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ, SE LE PONE A SU
DISPOSICION PARA SU CONSULTA EN FORMA GRATUITA EN EL H, (sic)
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE COMAPA, VERACRUZ, EN LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA, DIRECCION CALLE VICENTE GUERRERO ESQUINA BENITO
JUAREZ, SIN NUMERO, COL. CENTRO, COMAPA, VERACRUZ, EN HORARIO DE 9:00
A 15:00 HORAS, DE LUMES A VIERNES A EXCEPCION DE LOS DIAS FESTIVOS QUE
POR LEY SE CONSIDEREN.

PARA EN CASO DE REQUERIR COPIAS SIMPLES, SE DEBERA (sic) CUBRIR EL COSTO
POR CADA COPIA DE $1.50, (VOLUMEN QUE REBASA LAS COPIAS SIMPLES QUE SE
LE OTORGAR POR LEY EN FORMA GRATUITA), MISMO COSTO QUE DEBERA CUBRIR
EN LA TESORERIA DE ESTE MUNICIPIO, PARA QUE POSTERIORMENTE ME
ENTREGUE 5U COMPROBANTE Y LE INDIQUE A PARTIR DE CUANDO PUEDE PASAR
POR ELLAS.

Respuesta atribuible al Titular de la Unidad de Transparencia, por asi
observarse en |la pantalla del sistema Infomex visible a foja cinco de autos.
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Asimismo, consta en el expediente la impresion de pantalla del sistema
Infomex, en la que se aprecia que, al determinar la modalidad de entrega en
copia simple, se especificd que se trata de guinientas fojas, por un costo total
de $700.00 (setecientos pesos 00/100 M.N).

Lo anterior, permitid la interaccion con la parte recurrente, suspendiendo
el plazo para dar respuesta, quien en fecha siete del mismo mes y ano, a través
del paso denominado "Recibe la disponibilidad y selecciona el medio de
entrega”, no acepto la propuesta establecida por el sujeto obligado, reiterando
que debe entregarse electrénicamente.

No obstante, el sujeto obligado documenté el paso “Genera la respuesta
sin costo”, manteniendo la misma modalidad de entrega de la informacién
previamente propuesta, situacion que finalizd el procedimiento de acceso a la
informacion.

Ello motivé que la parte recurrente interpusiera el presente medio recursal,
senalando como agravio lo siguiente:

Por medio del presente vengo dentro de los términos previstos por la normativa en
la materia a interponer Recurso de Revision en contra de Actos del Sujeto obligado
denominado Ayuntamiento de Comapa, Veracruz, toda vez que en fecha 21 de
enero de 2020 se solicitd via infomex Veracruz la siguiente solicitud: [La describe].
Quedando registrada bajo los arabigos 00298120 , (sic) a la cual respondié
poniendo a disposicién dicha informacion, siendo que la misma le fue solicitada
electrénicamente, lo gue actualiza el supuesto previsto por el articulo 155 fraccién
V de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Sin que de autos conste gque ninguna de las partes haya comparecido
durante la sustanciacion del recurso de revision.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razon de los agravios expresados.

+ Estudio del agravio.

Este Instituto estima que el agravio formulado deviene fundado,
conforme a las razones que a continuacién se exponen.

Primeramente, considerando que el motivo de inconformidad se centré en
la modalidad en la que se pretendié garantizar el derecho de acceso a la
informacion del particular, es necesario precisar lo que establece Ia
matividad al respecto.
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El articulo 133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, prevé lo siguiente:

Articulo 133. El acceso se daré en la modalidad de entrega vy, en su caso, de envio
elegidos por el solicitante. Cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse
en la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u otras
modalidades de entrega.

En cualquier caso, se deberd fundar y motivar la necesidad de ofrecer otras
modalidades.

Por su parte, el articulo 143 de la Ley de Transparencia establece lo
siguiente:

Articulo 143. Los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacion que se
encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma,
ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacion de
acceso a la informacion se daré por cumplida cuando se pongan los documentos o
registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualguier otro medio.

Cuando la informacién no se encuentre en los registros o archivos dehsujeto
obligado, su Unidad de Transparencia lo notificard al solicitante dentro del término
establecido en el articulo 145 de esta Ley, y le orientar4, si fuese necesario, pata
que acuda ante otro sujeto obligado que pueda satisfacer su requerimiento.

Tratandose de documentos que, por su naturaleza, no sean normalmente
sustituibles, tales como manuscritos, incunables, ediciones primeras o especiales,
publicaciones periodisticas, mapas, planos, folletos y grabados importantes o raros
y cualquier otro objeto o registro que contenga informacién de este género, se
proporcionaran a los solicitantes los medios e instrumentos apropiados para su
consulta, cuidando que no se dafien los registros o archivos en que se contengan y
los documentos mismos.

En caso de que la informacién solicitada va esté disponible al publico en medios
impresos, tales como libros, compendios, tripticos, archives publicos, formatos
electronicos, por Internet o cualquier otro medio, se le hara saber por el medio
requerido al interesado la fuente, el lugar v la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener la informacion en un plazo no mayor de cinco dias habiles.

De lo anterior, puede establecerse lo siguiente:

* Que los sujetos obligados deberan garantizar el derecho de
acceso a la informacién en la modalidad de entrega y de envio

elegidos por el solicitante;

e Encaso de que la informacion no pueda entregarse o enviarse en
la modalidad elegida, el sujeto obligado debera ofrecer otra u
otras modalidades de entrega de manera fundada y motivada;

=
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e Para la entrega de la informacion, los sujetos obligados sélo
remitiran aquella informacion que se encuentre en su poder, sin
que dicha entrega comprenda el procesamiento de la misma, ni
el presentarla conforme al interés particular del solicitante;

* Que la obligacion de acceso a la informacién se dard por
cumplida cuando se pongan los documentos o registros a
disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio;

* Que en caso de que la informacién solicitada ya esté disponible
al publico en medios impresos, tales como libros, compendios,
tripticos, archivos pablicos, formatos electrénicos, por Internet o
cualquier otro medio, se le hara saber por el medio requerido al
interesado la fuente, el lugar y la forma en gue puede consultar,
reproducir u obtener la informacion en un plazo no mayor de
cinco dias habiles.

Por ello, validamente puede sefialarse que los Entes Plblicos en todo
momento deben procurar respetar el medio de entrega elegido por los
particulares; y si en el caso concreto, el solicitante sefialé como medio de
entrega de la informacién la "consulta via sistema Infomex - Sin costo™, y el
sujeto obligado determiné otro medio, como es la puesta a disposicion de la
informacion para consulta directa en sus oficinas, tenia el deber de fundar y
motivar su determinacion, a fin de que su respuesta fuera apegada a los
articulos previamente descritos.

Sin embargo, para la procedencia de lo anterior, los sujetos obligados no
deben interpretar limitadamente la disposicién contenida en el articulo 143 de
la Ley, ya que si bien prevé la posibilidad de tener por cumplido el acceso a la
informacion cuando se pongan los documentos o registros a disposicion del
solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro
medio; no debe perderse de vista que si lo peticionado se trata de informacion
que ya esté disponible al plblico en formatos electrénicos, por Internet o
cualquier otro medio, el derecho de acceso tendré que garantizarse con la
entrega electronica de la informacion, o sefialando la fuente, el lugar y la forma
en que puede consultar, reproducir u obtener la informacién; lo que es acorde,
ademas, con lo dispuesto en los numerales 6 y 13 del mismo ordenamiento.

Una vez precisado lo anterior, de autos consta una respuesta en la que

\ el Titular de la Unidad de Transparencia pretendié poner a disposicién
la informacién para consulta directa en sus oficinas, respuesta que no es
susceptible de analisis, dado que es evidente que lo peticionado no estd
relacionado con informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o en

posesion de la referida Unidad, al haberse peticionado informacién relativa a

&

nomina, y de esta forma, se concluye que la mencionada Unidad no cuenta con

/‘u'isibre en el acuse de recibo de la solicitud emitido

de autos.

por la Plataforma Nacional de Transparencia, que ohbra a foja dos
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atribuciones para pronunciarse en torno a la peticién formulada por el
particular, porque acorde a lo previsto en los articulos 11, fraccién XVI, 132 y
134, parrafo primero, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia vigente,
las Unidades de Transparencia, no cuentan con la atribucién de dar respuesta
por si mismas a las solicitudes que le son planteadas, ya que su actuacidn se
circunscribe en sélo tramitar y otorgar respuesta con base en la informacién que
le proporcionen las &reas competentes atendiendo a la normatividad que rija la
actuacion de los Sujetos Obligados.

Maxime que la respuesta que otorgue todo sujeto obligado debe
garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y
atender a las necesidades del derecho de acceso a la informacién de toda
persona, tal y como lo prevé el articulo 13 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica; situacion que no ocurre en el caso concreto, ya
que si bien existio la intencién de dar respuesta a lo peticionado, es evidente
que existen areas especializadas dentro del propio Ayuntamiento que generan
y poseen la informacién aqui peticionada, y que forzosamente deben
pronunciarse para atender cada uno de los puntos solicitados y realizar las
aclaraciones a que haya lugar, a fin de garantizar el derecho de acceso a la
informacién del particular.

Asi, al no adjuntarse el documento soporte de la respuesta a la solicitud

Garante no necesita mayor anélisis para llegar a la conviccién que
configura el supuesto de falta de respuesta, previsto en la fracci

informacion, protegido por los articulos 1, 6, parrafos segundo y cuart
Apartado A, fraccion IV de la Constitucién Federal; 6, parrafos séptimo, octavo
y noveno de la Constitucién de Veracruz; 4, 5 y 8, parrafo segundo de la Ley 875
de Transparencia, antes invocada.

Por lo que, a efecto de no continuar vulnerando el derecho de acceso de
la parte recurrente, lo procedente es ordenar al sujeto obligado que desahogue
el tramite interno de la solicitud ante las areas administrativas que conforme a
su estructura organica resulten competentes y emita una respuesta en los
términos que exige la Ley de |a materia.

CUARTO. Efectos del fallo.

a) Al resultar fundado el agravio expuesto, con apoyo en el articulo 216,
fraccion IV, de la Ley de Transparencia, lo procedente es ordenar al
Ayuntamiento de Comapa, Veracruz, que proceda en los términos siguientes:
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e A través de la Unidad de Transparencia, desahogue los tramites
internos ante las areas administrativas que conforme a su estructura
organica resulten competentes, y via sistema Infomex-Veracruz y/o a
la cuenta de correo electronico aportada en autos, emita una
respuesta debidamente fundada y motivada a la solicitud del
particular, en los términos que exigen los articulos 16 de la
Constitucion Federal; 58, 59, 65, 66, 70, 134 fracciones Il y VII, 143, 144,
145, 146, 149, 150 y 151, de la Ley de Transparencia, acomparnando el
soporte documental del area o areas que correspondan, notificando
segun proceda lo siguiente:

1. La existencia de la informacién solicitada, asi como la modalidad
de la entrega, misma que procedera en forma gratuita por
estar acreditada en autos una material falta respuesta a la
solicitud;

2. La negativa para proporcionar la informacién clasificada como
reservada o confidencial, en cuyo caso la entrega procedera en
version publica respecto de aquella que tenga el caracter de
publica, previa aprobacion de su Comité de Transparencia, la cual
se entregara de manera gratuita;

3. La inexistencia de la informacién, orientando en su caso, al
solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

Lo que deberé realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en
términos de los articulos 218, fraccion I; 238, fraccién | y 239 de la Ley de
Transparencia.

b) Se informa a la parte recurrente, que la respuesta que emita el Ente
Publico en cumplimiento a la presente resolucién, serd susceptible de ser
impugnada de nueva cuenta mediante el recurso de revisién ante este Instituto,
en términos de lo dispuesto en el articulo 155, Gltimo péarrafo de la Ley.

QUINTO. Vista. En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 244 de la Ley
de Transparencia’, este Organo Garante estima procedente dar vista a la
Contraloria del sujeto obligado con copia de la presente resolucién, para
que en el ambito de su competencia y ejercicio de sus atribuciones previstas en
el articulo 73 decies, fracciones XIV y XVI de la Ley Orgéanica del Municipio Libre
para el Estado de Veracruz, inicie, en su caso, el procedimiento de
responsabilidad respectivo, al servidor o servidores publicos que resulten

i

El cual a la letra sefiala: “Cuando el Instituto determine durante la sustanciacion del recursa de revision que
pudo haberse incurrido en una probable responsabilidad por el incumplimiento a las obligaciones previstas
en esta Ley y las demas disposiciones aplicables en la materia, debera hacerle del conocimiento del drgano
interno de control o de la instancia competente para que ésta inicie, en su caso, el procedimiento de
responsabilidad respective®.
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responsables, por no haberse seguido el procedimiento previsto en la Ley de
Transparencia para la atencién de las solicitudes de informacion y por ello,
concretarse una material falta de respuesta a la solicitud. Precisando que no se
debera informar el resultado de su actuacién por tratarse de procedimientos
auténomos.

Finalmente, debido a que el texto normativo del articulo 11, fraccién IX de
la Ley de Transparencia, dispone que los servidores de los sujetos obligados
deben colaborar con el Instituto en el desempefio de sus funciones, se ordena
que la vista indicada se realice de manera excepcional a través del Titular de
la Unidad de Transparencia del sujeto obligado con copia de la resolucidn.
Esto es, para que una vez que sea notificada esta resolucién a la autoridad
responsable, lo notifique de manera inmediata al Titular de la Contraloria, y
hecho lo anterior, remita de inmediato las constancias que lo acrediten, lo que
no podra exceder de un plazo de tres dias habiles al en que surta sus efectos la
notificacion.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de
los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se le ordena al Sujeto Obligado que emita respuesta a la
solicitud, en los términos y plazos precisados en el considerando cuartode la
presente resoluciéon.

. SEGUNDO. Dese vista a la Contraloria del su;etra cbllgada con copia
de la presente resolucién, por conducto del Titular de la Unidad de
Transparencia, para los efectos precisados en el considerando quinto de la
presente resolucién, por lo que una vez notificada dicha vista, el Titular de la
Unidad de Transparencia debera remitir de inmediato las constancias gue lo
acrediten, lo que no podrd exceder de un plazo de tres dias habiles al en que
surta sus efectos la notificacién.

TERCERQO. Se informa a la parte recurrente que:

a) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro
de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vi de la Ley
875 de Transparencia.

b) En caso de inconformidad con la respuesta que emita el sujeto obligado
en cumplimiento a la presente resolucion, la misma es susceptible de ser
impugnada mediante el recurso de revisién ante este Instituto, en términos de
lo.dispuesto en el articulo 155 ultimo péarrafo, de la Ley de la materia.
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CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la Titular de |la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones
lll'y IV de la Ley de Transparencia.

Notifiquese |la presente resolucién en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del
Instituto, en términos del articulo 89 de la Ley de Transparencia, con el voto
concurrente de la Comisionada Presidenta Naldy Patricia Rodriguez Lagunes,
ante la secretaria de acuerdos, con

iguez Laguhes
Comisionada Presiden

Mar ufioz José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionada Comisionado
Elizabeth Castellanos

Secretaria de Acuerdos
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