RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/219/2020/111

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Platén Sanchez

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizédrraga

COLABORO: Gabriel Ramos Alonso

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a veinticuatro de noviembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Ayuntamiento de Platén Sanchez' a la solicitud de informacién via
Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el ntmero de folio
06290519, debido a que se garantizé el derecho de acceso del solicitante con
la respuesta otorgada desde el procedimiento de acceso.
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1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El once de diciembre de
dos mil diecinueve la parte recurrente presenté una solicitud de informacién
en la que requirié lo siguiente:

X

1.informe (sic) quien es la persona que realiza las publicaciones en la pagina (sic) del
DIF municipal.

2. proporcione la pagina (sic) institucional del DIF municipal.

3. informe si cuentan con |a autorizacidon o consentimiento de todas las personas gue
parecieron en las publicaciones de la pagina (sic) del DIF municipal en el afio 2019 la
cual utilizan para promocionar sus acciones.

4. informe si cuentan con la autorizacion de los padres y de los menores de edad que
han parecido en las publicaciones realizadas en la pagina (sic) institucional del DIF
municipal.

2. Respuesta del sujeto obligado. El quince de enero de dos mil veinte, el
Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via sistema
Infomex-Veracruz.

ﬁadelante, se denominard Sujete Obligado yio Ente Pablico
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3. Interposicién del recurso de revision. El veintinueve de enero de dos mil
veinte, la recurrente promovié recurso de revisidn via Plataforma Nacional de
Transparencia en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revisiéon. El uno veintinueve de enero de dos mil
veinte, la presidencia de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales’ tuvo por presentado el recurso y ordend
remitirlo a la Ponencia lll.

5. Admisién del recurso. El veintisiete de febrero de dos mil veinte, se admitid
el recurso y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
de las partes para que en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran
lo que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. E| once de marzo de dos mil veinte
comparecio al recurso por medio de correo electronico, remitiendo el escrito de
la misma fecha, suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia.

7. Ampliacion del plazo para resolver. E|l veintisiete de febrero de dos mil
veinte, el Pleno del Instituto acordd la ampliacién del plazo para presentar el
proyecto de resolucion.

8. Regularizacién. El diecisiete de noviembre dos mil veinte, se ordend
subsanar las irregularidades u omisiones detectadas, para el efecto de su
regularizacion, por advertirse la ausencia de firma en algunas actuaciones del
expediente.

9. Cierre de instruccion. El diecisiete de noviembre de dos mil veinte, se
agregaron las documentales sefialadas en el numeral 6 de la presente
resolucién, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por
desahogada la vista del Sujeto Obligado y se declard cerrada la instruccion,
ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto es competente para
conocer del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de |la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fracciéon I, 89, 90, fraccién XlI, 192,
215y 216 de Ley de Transparencia.

* Posteriormente, se denominara Instituto u Organo Garante,
T
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.................

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revision cumple con los
requisitos formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
de la Ley de Transparencia, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 de la
Ley.

Por lo que, al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
sobreseimiento, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de
revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité la siguiente
informacién:

1. Informe quien es la persona que realiza las publicaciones en la pagina
del DIF Municipal;

2. Proporcione la pagina institucional del DIF municipal;

3. Informe si cuentan con la autorizacién o consentimiento de todas las
personas que parecieron en las publicaciones de la pagina del DIF municipal en
el afio dos mil diecinueve la cual utilizan para promocionar sus acciones;

4. Informe si cuentan con la autorizacién de los padres y de los menotes de
edad que han parecido en las publicaciones realizadas en la pagina instituc\onal
del DIF municipal. \

\
\

L

Planteamiento del caso.
El Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién a través del
oficio numero UTAIP/10/2020, suscrito por el titular de la Unidad de
Transparencia, quien remitié -entre otros- el oficio niumero 1155/2019, signado
por la Directora del DIF Municipal, en el que dio respuesta a los cuatro
planteamientos que formulé el solicitante, en los siguientes términos:

B

&E‘;‘:‘
-

AT,

T P e e
Sacil o

me quien es la persona que

1. Info La directora del Dif Munic.ipal

realiza las publicaciones en la

pagina del DIF Municipal

2. Proporcione la pagina | 5i cuenta con pagina de Facebook a continuacién se

institucional del DIF municipal presenta el link:
hitps: k.com/dif.platonsan

3. Informe si cuentan con la | Habiendo realizado una exhaustiva busqueda dentro

autorizacién o consentimiento de
todas las personas que parecieron
en las publicaciones de la pagina del
DIF municipal en el afic dos mil

de los archivos que obran en esta drea a mi cargo se
informa que no se localizo el consentimiento expreso
de todas las personas que parecieron (sic) en las
publicaciones de |la pagina del DIF Municipal en el afio

<



IVAI-REV/219/2020/111

diecinueve la cual utilizan para
promocionar sus acciones

4. Informe si cuentan con la
autorizacién de los padres y de los
menores de edad que han parecido
en las publicaciones realizadas en la
pagina institucional del DIF
municipal.

2019 la cual utilizan para promocionar sus acciones. No |
obstante es menester mencionar gue la suscrita a fin
de proteger los datos personales de dichas personas se
ha implementado se ha implementado el sistema de
datos personales, asi como el aviso de privacidad
correspondiente, el cual puede ser consultado en la
pagina del ayuntamiento disponible en el siguiente
link: h ww. pl n : en el
apartado de AVISOS DE PRIVACIDAD. Donde podré
localizar el aviso

correspondiente a AVISO DE
PRIVACIDAD DE PLATICAS, REUNIONES Y/O EVENTOS.
Por lo que de acuerdo a lo establecido en la Ley de la
materia, con tales practicas se cuenta con el
consentimiento  tacito puesto gque se encuentran
debidamente informadas las personas que aparecen en
dichas publicaciones. Lo anterior con fundamento en
los articulos 17 fraccion lIl, 19, 39 y 40 de la Ley de
Proteccion de Datos Personales y Posesidn de sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Lo anterior, motivé la inconformidad de la parte recurrente, interponiendo
el presente recurso de revision, sefialando como agravios lo siguiente:

Considerando que causa agravio que el sujeto obligado no proporciona (sic) lo
solicitado, lo anterior porque considero que es obligacién del sujeto obligado recabar
la autorizacion cuando se le den datos personales o tome fotografias de personas gue
acuden por apoyos al DIF municipal y las pretenda publicar en FACEBOOK ello en
apego a la ley de la materia robustece lo anterior lo contenido en el articulo 21 de la
ley de proteccion de datos personales del estado, con mas razén si se trata de menores
de edad para salvaguardar el principio pro infante. Segundo agravio: considero que
causa agravio que el sujeto obligado informa que cuenta con el consentimiento tacito
de las personas y de los menores de edad que parecen (sic) en las publicaciones que
ha realizado en FACEBOOK porque dice gue implemento (sic) un aviso de privacidad
y lo publico (sic) en el portal de (sic) ayuntamiento de platon sanchez (sic) ver primero
por que (sic) el sujeto obligado no me lo acredito (sic) y segundo porgue en la
normatividad de la materia esta (sic) inserto el principio de informacién vy este no se
garantiza y cumple con el solo hecho de que el sujeto obligado publique en un portal
un aviso de privacidad que dice ser el que el implementé y el que el suscrito interpreto
(sic) que refiere que es para informar a las personas que acuden al DIF, (sic) para que
se de por hecho que una persona consiente algo esta debe de estar enterada que que
(sic) su foto se publicara (sic) en Facebook y esa circunstancia depende de las
capacidades intelectuales , fisicas, entre otras ya que no todo tenemos las mismas
oportunidades de tener acceso a internet y saber que es una red social o algunas
personas en estos tiempos no saben ni leer ni escribir o algunas personas tienen una
discapacidad y por carecer de alguna capacidad alguna persona podria tener una falsa
apreciacion de la realidad mas aun si hablamos de menores de edad o personas que
estan en estado de interdiccion es por ello que el suscrito considero que la ley de |a
materia dice que se debe obtener el consentimiento y prevé las medidas
compensatorias que los sujetos obligados pueden implementar estas solo cuando sea
imposible dar a conocer al titular el aviso de privacidad de manera directa o ello exija
esfuerzos desproporcionados hecho que el sujeto obligado en la respuesta que dio a
mi solicitud de informacidon no me menciono (sic) que haya llevado a cabo o
implementado la publicacién del aviso de privacidad por medio (sic) masivos de amplio
alcance y por ello es que considero que no se garantiza y cumple con el principio de
informacién para que una persona pueda tomar la decision de hacer o no hacer, Es
menester recalcar la ley de la materia dispone que el consentimiento debera otorgarse
de manera libre, especifica e informada,
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Durante la sustanciacion del recurso de revisién, comparecio el sujeto
obligado mediante escrito de fecha once de marzo de dos mil veinte, firmado
por el Titular de la Unidad de Transparencia, quien sefald que debe
desestimarse la inconformidad hecha valer por el recurrente, manifestando de
manera general que, el sujeto obligado dio respuesta, atencién y tramitacion a
la solicitud amparandose en lo establecido en el numeral 143 de la Ley de
Transparencia, y que jamas se negd la entrega de la informacién y mucho menos
la omisién de entrega de la misma, sino gue se contesté conforme al
procedimiento que la misma Ley de Transparencia establece.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de Transparencia, al
referirse a documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio
de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razén de los agravios expresados.

* Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a

a

continuacién se indican. i
W\

Lo solicitado constituye informacién ptblica en términos de lo dispué'i:c'g

en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII; 4, 5 y 9, fraccién IV, de la Ley de

Transparencia.
b1

A\

De la lectura del Bando de Policia y Gobierno del H. Ayuntamiento de
Platon Sanchez, Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial del Estado bajo el
NUmero Extraordinario 348, de fecha treinta y uno de agosto de dos mil
diecisiete, no se advierte que exista dentro de su estructura del ente municipal
una Coordinacién de Comunicacién Social o area similar, a quien le
corresponderia dar respuesta atendiendo al planteamiento formulado; sin
embargo, toda vez que la solicitud fue planteada sobre diversos
cuestionamientos relativos al Desarrollo Integral de la Familia®: se determina
que la Unidad de Transparencia acredité la basqueda exhaustiva de la
informacién ante el drea competente, dando cumplimiento a lo previsto en los
articulos 132 y 134, fracciones Il, lll y VI, de la Ley.

Ahora bien, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su
articulo 6, parrafos primero y cuarto, fracciones | y Ill del apartado “A", asi como

* Sus atribuciones estan determinadas en los articulos 31, 45, inciso B, fraccién IV, 100 ¥ 102, del Bando de Policia y
Gobierno del H. Ayuntamiento de Platén Sanchez, Veracruz.
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numeral 6, parrafo once, de |la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ilgnacio de la Llave, instituyen el derecho a la informacién como una
prerrogativa inherente al ser humano, que el Estado tiene la obligacion
primigenia de reconocer y garantizar. Es asi que, toda persona sin distincion
alguna, y sin necesidad de acreditar interés o justificar su utilizacion, en uso de
ese derecho puede acceder gratuitamente a la informacién puablica que esté en
posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo federal, estatal
y municipal.

Por su parte, el articulo 4, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica, y de la Ley de Transparencia, establecen que el derecho
humano de acceso _a la informacion comprende solicitar, investigar,
difundir, buscar y recibir informacién.

En este sentido, de autos consta una solicitud de informacién realizada por
el particular al Ayuntamiento de Platon Sanchez, Veracruz, en la que realizd
diversos cuestionamientos formulados de manera precisa, con la intencién de
obtener una respuesta relativa a informacién publica que obra en el Sujeto
Obligado.

De igual manera, se advierte que la solicitud de acceso a la informacion
fue atendida conforme a derecho, al darse respuesta puntual a cada uno de los
planteamientos formulados por el particular, como se observo del oficio numero
1155/2019 y anexo, de fecha veintisiete de diciembre de dos mil diecinueve,
signado por la Directora del DIF Municipal, mismo que fue transcrito a fojas tres
y cuatro del presente fallo.

Y si bien la inconformidad de la parte recurrente se centré en la respuesta
que otorgo el Sujeto Obligado respecto de las preguntas tres y cuatro, no se
debe perder de vista que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de
acceso a la informacién de los ciudadanos, con la entrega de la informacion
que por mandato de alguna normatividad que los rija, generen,
obtengan, adquieran, transformen o que se encuentre en su posesidn.

Situaciéon que quedo acreditada en actuaciones, ya que el Ente Publico
posterior a realizar una busqueda exhaustiva de la informacién, establecié no
localizar los consentimientos expresos de todas las personas que aparecieron en
las publicaciones de la pagina del DIF Municipal en el afio dos mil diecinueve,
hecho suficiente para determinar que atendié la causa de pedir, otorgando la
informacidon que obra en sus archivos.

No obstante, toda vez que este Organo Garante es responsable de
garantizar, en el ambito de su competencia, el ejercicio de los derechos de
acceso a la informacién y la proteccién de datos personales’, debe decirse que

* Conforme a los principios y bases establecidos por el articulo & de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, asi coma por lo previsto en la Ley de
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es un hecho notorio que el mismo solicitante interpuso una denuncia ante este
Instituto, en contra del Ayuntamiento de Platdon Sanchez, Veracruz, por
similares motivos a los expuestos en sus agravios, la cual fue radicada bajo el
nidmero IVAI-INVS/135/2019, misma que es sustanciada conforme al
procedimiento previsto en la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo anterior, respecto de la inconformidad que argumenté la parte
recurrente en via de agravios, debera estarse a lo que en su oportunidad se
determine en la investigacién antes citada.

Por ello, se concluye que, los agravios sefialados por la parte recurrente
devienen infundados, toda vez que el sujeto obligado respeto el derecho de
acceso a la informacién del particular, ya que su respuesta se ajusté a lo previsto
en el articulo 143 de la Ley, el cual prevé que los sujetos obligados sélo
entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder y que la
obligacién de acceso a la informacién se dara por cumplida, cuando se pongan
los documentos o registros a disposicién del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundados los
agravios expuestos, lo procedente es confirmar la respuesta del sujeto
obligado otorgada durante el procedimiento de acceso, con apoyo en el
articulo 216, fraccién Il, de la Ley de Transparencia. i

Toda vez que de actuaciones no consta que la promocién remitida pl :‘ el
sujeto obligado durante la sustanciacién del recurso se haya hecho | del
conocimiento de la parte recurrente, deberd remitirsele como documehto

adjunto a la notificacién que se haga de |la presente resolucién. \

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de
los siguientes: r’

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma |a respuesta del sujeto obligado emitida durante
el procedimiento de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado durante la sustanciacién de cada uno de los recursos, como
documentos adjuntos a la notificacién que se haga de la presente resolucién.

Transparencia, Ley 316 de Proteccicn de Datos Personzles en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz
nacio de fa Llave, vy demas disposiciones aplicables.
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TERCERO. 5e informa a la parte recurrente que, la resolucién pronunciada
puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad,
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta
efectos la notificacidén de la resolucion; lo anterior de conformidad con el
articulo 215, fraccion VIl de la Ley de Transparencia.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad los integrantes del Pleno de este
Instituto, en términos del articulo 89 de la Ley de Transparencia, ante la
secretaria de acuerdos, con guien actﬂaq_,}aeﬁa fe/

Al

IJ II
N
José Alfre orona Lizarraga
Comisionado
Elizabeth Castellanos
Secretaria’de Acuerdos



