RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/16459/2019/II

SUJETO OBLIGADO: Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia

COMISIONADA PONENTE: Maria
Magda Zayas Mufioz

COLABORO: Gabriel Alejandro Rosas
Rodriguez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veinticuatro de noviembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado, a la
solicitud registrada via Plataforma Nacional de Transparencia, con el namero
de folio 04384919.
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dos mil diecinueve, mediante la plataforma Nacional de Transparencia,
. parte recurrente presenté una solicitud de informacion al Sistema para
Desarrollo Integral de la Familia, en la que requirié lo siguiente:

Solicito un documento donde se informe cudntos nifics, nifias y adolescentes ha
separado el DIF de sus padres, entre el 2006 y 2019, luego de que los menores fueran
victima de un delito ylo agresidn. Se pide que la informacién sea desglosada afio por
afio; que se informe el tipc de agresién que recibio cada menor de edad; que sefiale la
edad de cada menor agredido, y si cada menor de edad fue puesto en adopcidn o
regreso con algun familiar.

2. Respuesta del sujeto obligado. El veinte de agosto de dos mil
diecinueve, e! Sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion, via
sistema Infomex-Veracruz.

3. Interposicién del recurso de revisién. El cuatro de octubre de dos mil
diecinueve, la recurrente promovié recurso de revision, via sistema Infomex-
Veracruz, en contra de |la respuesta a la solicitud de informacion.
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4. Turno del recurso de revision. El cuatro de octubre de dos mil
diecinueve, la Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a 1a Ponencia ll.

5. Admision del recurso y Ampliacion del Plazo para Resolver. El treinta
de septiembre de dos mil diecinueve, se admitié el recurso de revision y se
dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion de las partes
para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

En la misma fecha, el Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo para
presentar el proyecto de resolucién y resolver el mismo.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El siete de octubre de dos mi
diecinueve, comparecio el sujeto obligado, mediante oficio O.UTAI/201/19 y
anexos, recibidos en Oficialia de Partes y en la Secretaria Auxiliar en la misma
fecha.

7. Cierre de instruccién. El diecisiete de noviembre, se agregaron las
documentales sefialadas en el numeral 6 de la presente resolucién, para gue
surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista del
sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccién, ordenandose formular el
proyecto de resolucién.

Sin que pase inadvertido que el tiempo transcurrido entre el siete de octubre
de dos mil diecinueve y la fecha de la presente resolucion, son consecuencia
del rezago originado por ex servidores publicos de este Instituto,
incumpliendo el plazo establecido en el articulo 192, primer parrafo de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; con la finalidad de salvaguardar el derecho humano de
acceso a la informacién de los recurrentes, en términos de los articulos 77, 80,
fraccion 11, 89 y 90, fraccion Xl de la Ley de la materia, se emite la presente
resofucion de fondo.

Sequido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revisidn, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89, 90, fraccion X, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz.
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Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los
supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales
222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de
revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité se le informe
cuantos nifios, nifias y adolescentes ha separado el DIF de sus padres, entre el
2006 y 2019, luego de que los menores fueran victima de un delito y/o
agresién. Se pide que la informacién sea desglosada afio por afio; que se
informe el tipo de agresidn que recibié cada menor de edad; que sefi
edad de cada menor agredido, y si cada menor de edad fue puest
adopcidn o regreso con algun familiar.

» Planteamiento del caso.

El sujeto obligado, dio reSpuesta ala soIncutud de informacion via
sistema INFOMEX-Veracruz:
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Unidad de Transparencia
Xalapa, Voracruz a 14 de Agosto del 20219
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Respuesta que impugnd ante este Instituto el solicitante, haciendo valer
como agravio lo siguiente:

El archivo que la dependencia envid como respuesta no se puede descargar porque
presenta un error. Solicito que me sea enviado a mi correo electronico, el cual puse a
disposicién al momento de hacer la solicitud.

{..)

Se hace constar que el sujeto obligado comparecidé, mediante oficio
0.UTA/201/2019 de fecha siete de octubre de dos mil diecinueve, dirigido al
Pleno del instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales, signado por la Titular de la Unidad de Transparencia, mismo
gue en su parte conducente dice:

(..)

Tal como es de observarse en las constancias de la contestacion, ME PERMITO SENALAR
QUE NO ES VERDAD LO MANIFESTADQO POR EL RECURRENTE C...... ; ya que si fuera
cierto que el archivo por el cual se le da respuesta a su solicitud de acceso a la
informacién estuviera dafiado, este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccidn de Datos Personales NO HUBIESE PODIDO TENER ACCESO AL MISMO CON LA
FINALIDAD DE CONCENTRAR LA DOCUMENTACION Y REMITIRLA COMO ANEXOS DEL
RECURSO DE REVISION EN EL CUAL SE ACTUA, y notificarle a esta Unidad de
Transparencia. Razon por la cual, sostenemos que no le asiste la razén al ahora
recurrente. También es cierto tal como fo menciona el ahora recurrente en su concepto
de impugnacién, NO ES VERDAD QUE HAYA PROPORCIONADO CORREO ELECTRONICO
DONDE ENVIAR LA RESPUESTA, siendo hasta ahora que lo menciona al momento de
interponer dicho recurso.

Sin embargo, con la finalidad de no menoscabar el derecho humano de acceso a la
informacion y transparencia y SUPONIENDQO SIN CONCEDER QUE DEBIDO A UN ERROR
INVOLUNTARIO esta Unidad de Transparencia envié un documento adjunto con error de
carga; esta Unidad se permite DAR NUEVAMENTE CUMPLIMIENTO CON LA RESPUESTA A
LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION CON FOLIO NUMERO 04384919, CON EL
OFICIO NUMERO OUTAL170.19 DE FECHA VEINTE DE AGOSTO DE DOS MiL DIECINUEVE
Y SUS ANEXQS, DIRIGIDOAELC.......... AL CORREQ ELECTRONICO (...}

(...)

El oficio de mérito, contiene los siguientes oficios girados por el sujeto
obligado, cuya nomenclatura es la siguiente:

e O.UTAI.170.2019
e M.UTAI/729/19

» PEPNNA/1461/2019



El oficio O.UTAL170.2019 de fecha veinte de agosto de dos mil
diecinueve, se encuentra dirigido al recurrente y signado por el Titular de la
Unidad de Transparencia, el cual en su parte referente sefiala:

(...)

Al respecto, dicha solicitud ge turnada a la Procuraduria Estatal de Proteccién de
Nifias, Niftos y Adolescentes, de la cual exponemos su respuesta a continuacion:

(...) “Con fundamento en lo establecido en el articulo 15 de fa Ley Numero 60 sobre el
Sistema Estatal de Asistencia Social- El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Veracruz en un organismo publico descentralizado con personalidad
juridica y patrimonios propios, el cual serd rector de la Asistencia Social y tendrd como
cbjetivos fa promocién de fa Asistencia Social, la prestacién de servicios en ese campo y
la promocién de la interrelacion sistémica de acciones que en la materia lleven a cabo
las instituciones publicas y privadas asi como la realizacion de la demds acciones que
establece esta Ley y las disposiciones legales aplicables.

Ahora bien, las funciones del multicitado Sistema se precisan en el numeral 17
fracciones I, If, Il y IV de la citada Ley; por lo que este se encarga de fomentar y
promover el sano desarrolio de la familia, asi como la salvaguarda de los derechos de
la Nifias, Nifios y Adolescentes a través de la procuraduria Estatal de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado, tal como lo establecen los articulos 103 y 105
de la Ley 573 de los Derechos de las Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de
Veracruz de ignacio de la Llave.

Dadas las consideraciones que anteceden y una vez expuesto, fundado y motivddoNos

anterior, cabe aclarar que este Sistema para el Desarrollo Integral de la Familla del
Estado de Veracruz, establece politicas para el fortalecimiento de familiar y asi evitar Ié\
separacion de las Nifnas, Nifios y Adolescentes de quienes ejerzan la patria potestdd o

guarda y custodia, garantizando y privilegiando el derecho de vivir en familia,
tanto en ningudn caso el Sistema DIF Estatal ha separado a ningun nifio, nifia
adolescente de sus padres, en ese orden de ideas no es posible remitir la informacic
requerida.

(...)

El oficio M.UTAI/729/19 de fecha catorce de agosto de 2019, se encuentra
dirigido a la Procuradora Estatal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes,_
asi como signado por la Jefa de [a Unidad de Transparencia, el cual refiere en
lo medular lo siguiente:

(...)

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 140, 143, 145 de la Ley
875 de Transparencia de Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, solicito su apoyo para dar respuesta

r A
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a la solicitud interpuesta por INFOMEX, misma que se transcribe a
continuacion:

Folio 04384919

Fecha 14/agosto/2019

Solicitante (oo )

Informaciéon Solicito un documento donde se
_ informe cuantos nifos, nifRas y

Requerida adolescentes ha separado al DIF de

sus padres, entre 2006 y 2019, luego
de que los menores fueran victima de
un delito y/o agresién. Se pide que la
informacion sea desglosada ano por
afio; que se informe el tipo de
agresion gque recibié cada menor de
edad; que se sefale la edad de cada
menor agredido, y si cada menos de
edad fue puesto en adopcién o
regresé con algun familiar.

El oficio PEPNNA/1461/2019 de fecha veinte de agosto de dos mil diecinueve,
se encuentra dirigido a ia Jefa de la Unidad de Transparencia, asi como
signado por la Procuradora Estatal de Proteccién de Nifas, Nifios y
Adolescentes, el cual sehiala en su parte respectiva:

(-..)
Dadas las consideraciones que anteceden y una vez expuesto, fundado y

Motivado lo anterior, cabe aclarar que este Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz, establece politicas para el fortalecimiento familiar y asi
evitar la separacidn de Ninas, Niflos y Adolescentes de quienes ejerzan la patria
potestad o guardia y custodia, garantizando y privilegiando el derecho de vivir en
familia, por tanto en ningun caso el Sistema DIF estatal ha separado a ningun nifio,
nifa 0 adolescente de sus padres, en ese orden de ideas no es posible remitir la
informacién requerida.

(..)

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y

8



Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacion del particular, en
razén del agravio expresado.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacion se indican;

La informacion solicitada constituye informacién publica en términos de
lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, 4, 5, 9, fracciéon V de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, del anélisis de las constancias que obran en autps, se
desprende que se acredita que el Titular de la Unidad de Transparencia rgalizo
los trémites necesarios para proceder a la localizaciéon de la informacién\para
su entrega, lo cual queda evidenciado con los oficios O.UTAI.170.2919,
M.UTAI/729/19, PEPNNA/1461/2019 y O.UTAI/201/2019.

Para robustecer lo anterior, cabe citar lo contenido en el Criterio
IVAI 8/2015, de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO
DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE"

Para tener por cumplida la atribucidn de fas unidades de acceso de realizar los
trémites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 28, fraccion IX de la ley de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Veracruz, es
menester acompafiar a la respuesta la documentacion expedida por el drea o
dreas competentes para elfo.

Por otro lado, es importante establecer que la Procuraduria Estatal de
Proteccidén de Nifas, Nifios y Adolescentes, es competente para dar respuesta
a la presente solicitud, esto, de conformidad con lo establecido en el articulo
40 del Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Veracruz, siendo procedente mencionar que si bien es
cierto, el DIF no separa nifios, nifias y adolescentes de sus padres, si participa a
través de la Procuraduria en Procesos cuyo resultado podria asimilarse, como
es el caso de! depdsito de personas. '
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Ahora bien, lo infundado del agravio deviene del hecho de que
contrario a lo que sefala el ahora recurrente, el archivo remitido por el Sujeto
Obligado puede ser descargado a efecto de visualizar la respuesta
correspondiente, tal como puede corroborarse en el apartado del presente
proyecto correspondiente al “PLANTEAMIENTO DEL CASO”, obedeciendo lo
referido posiblemente a una falla en el navegador utilizado por el recurrente

y no a un error atribuible al sujeto obligado.

Por lo anterior, fue garantizado el acceso a la informacion del mismo,
cumpliendo con lo estipulado en los articulos 6, Parrafo Novenc de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 4 y 5 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de

ignacio de la Llave.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resuitar infundado el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta otorgada por el
sujeto obligado durante el procedimiento de acceso a la informacién, con
apoyo en el articulo 216, fraccién I, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por
las razones expresadas en el presente fallo.

Toda vez que de actuaciones no consta que la comparecencia remitida
por el sujeto obligado durante [a sustanciacidn del recurso de revisién se haya
hecho del conocimiento de la parte recurrente, debera remitirse al particular
como documento adjunto a la notificacién que se haga de la presente
resolucion.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado
durante el procedimiento de acceso a la informacién, por las razones
expuestas en el considerando tercero de |la presente resolucion.

SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por
el sujeto obligado, como documento adjunto a la notificacion que se haga de
la presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucidon
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidn de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
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siguientes a que surta efectos la notificacién de.la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave. ' . |

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley numero 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
ante la secretaria de acuerdos, con quién jctuan,y da fe.

Naldy Patricia igu z Lag
Comisionada Presiden

José Alfredo Corona Lizarr
Comisionado

ayas Muhoz

ElizabethRolas Castellanos
SecretariX de Acuerdos
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