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Xalapa-Enriquez, Veracruz, a veinticuatro de noviembre de dos mil veinte.

con el folio 00621619, en virtud de que se dio respuesta ala ahora recurr
de manera integral y realizando una biisqueda exhaustiva.
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 ANTECEDENTES |
1. Solicitud de acceso a la informacidn publica. El dieciocho de marzo de dos
mil diecinueve, el ahora recurrente presento solicitud de informacién via

Plataforma Nacional de Transparenc1a a la Comisién Municipal de Agua Potable
y Saneamiento de Xalapa, enla que solicité:

“PADRON DE USUARIOS A LOS QUE SE LES COBRA EN LA ZONA CONURBADA CON
SAN ANDRES TLALNEHUAYOCAN*

2. Respuestas del sujeto obllgado El dos de abril de dos mil diecinueve el /
sujeto obligado dio contestacion. a la solicitud de informacién via Sistema
Infomex-Veracruz, en el procedimiento de acceso a la informacién.

3. Interposiciéon del recurso de revisién. El cuatro de abril de dos mil -
diecinueve, el recurrente promovié recurso de revision mediante la Plataforma



Nacional de Transparencia, en contra de la falta de respuesta a la solicitud de
informacion.

4. Turno del recurso de revision. El cuatro de abril de dos mil diecinueve, la
Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo
ala Ponencia Il

5. Admisién del recurso y ampliaciéon de plazo para resolver. El ocho de
mayo de dos mil diecinueve, se admite el recursos de revisioén y se dejaron las
constancias que integran el expediente a disposicién de las partes para que en
un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

El nueve de mayo de dos mil diecinueve, el Pleno del Instituto acordd la
ampliacién del plazo para presentar el proyecto y resolucion.

6. Comparecencia de las partes. El veintidés de mayo de dos mil diecinueve,
comparecié el Sujeto Obligado dando contestacién al presente recurso de
revisién y adjuntando como pruebas para justificar el cumplimiento a la
solicitud de informacién, sin que de autos se advierta que el recurrente haya
comparecido.

7. Cierre de instruccion. El diecisiete de noviembre de dos mil veinte, se
agregaron las documentales sefialadas en el numeral 6 de la presente
resolucion, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por
desahogada la vista del sujeto obligado y se declaré cerrada la instruccion,
ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Sin que pase inadvertido que el tiempo transcurrido entre el nueve de mayo de
dos mil diecinueve y la fecha de la presente resolucién, son consecuencia del
rezago originado por ex servidores publicos de este Instituto, incumpliendo el
plazo establecido en el articulo 192, primer parrafo de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; Con la finalidad de salvaguardar el derecho humano de acceso a la
informaciéon de los recurrentes, en términos de los articulos 77, 80, fraccién II,
89 y 90, fraccién XIII de la Ley de la materia, se emite la presente resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales, es competente para conocer
del recurso de revision interpuesto contra la respuesta otorgada por el sujeto
obligado a la solicitud de acceso a la informacidn, ello con fundamento en lo
dispuesto en los articulos 62, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV
de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 62, parrafos
séptimo, octavo y noveno, y 67, parrafo tercero, fracciéon 1V, punto 4 de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80,
fraccién 11, 89, 90, fraccion XI1, 192, 215 y 216 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.
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SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos.
formales y substanciales previstos en'los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 dela
referida Ley 875 de T rans_paréncia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave: -

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer el
padron de usuarios a los que se les cobra en la zona conurbada con san andres
tlalnehuayocan. ' '

= Planteamiento del caso

Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, respond) la
solicitud de .informacién via Irifomex dos de abril de dos mil diecinueye,
mediante oficio numero CAIP/01276/2010, de fecha dos de abril de dos m
diecinueve.

En el procedimiento de acceso a la informacion, el sujeto obi\}{(/io

Adjuntando Memorandum numero CAIP/1119/2019, de fecha diecinueve de
marzo de dos mil diecinueve, dirigido al Gerente Comercial, expedldo por la
Coordinacién de Acceso a la Informacién Publica; Memorandum numero
GC/592/2019, de fecha veintinueve de marzo de dos mil d1ec1nueve, dirigido a
la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, expedido por el Gerente
Comercial; y Tabla de padrén de usuarios de la zona conurbada con San Andres
Tlalnehuayocan. .

A pesar de las respuestas notificadas, la parte solicitante mterpuso el recurso de
revision en el que expuso el siguiente agravio:

“EL ARCHIVO ESTA DANADO.»Y NO SE ABRIO”,

Asi también al comparecer al presente Recurso de Revision anexo distintas
documentales para robustecer y justificar el cumplimiento a la entrega de la

solicitud de informacion solicitada.

Del analisis a las documentales présentadas se concluye que cuentan con valor
probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177,
185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos
por servidores pﬁblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario. :

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si se dio
respuesta a la solicitud de informacion:y si dicha respuesta garantiz¢ el derecho
de acceso a la informacion del particular, de manera integral y realizando una
busqueda exhaustiva. |
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= Estudio del agravio

Del analisis a las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de disenso planteado es infundado, acorde a las razones que a continuacién se
exponen.

En primer lugar es de precisar que lo solicitado constituye informacién publica
en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII; 4, 5, 9,
fraccion VI, de la Ley de Transparencia se trata de informacién que el sujeto
obligado administra, resguarda, posee y/o almacena, de conformidad con lo
establecido en los articulos 3, 44 y 45, fraccién V, de la Ley de Aguas del Estado
de Veracruz, 101 y 103, parrafo 1, del Reglamento de la Administracién Publica
Municipal de Xalapa; 1, 2, 3, 4, fracciones V], inciso d) y 39 del Reglamento
Interior del Organismo Operador de los Servicios Publicos de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado y Disposicidn de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz?,
ademas de lo normado en el Manual General de Organizacién respecto de las
atribuciones de la Gerencia Comercial.

Asi también es necesario precisar que la parte recurrente sefialé como agravios,

que el archivo en el cual se le otorga la informacién estd dafiado y no se abre, sin

embargo, del Sistema Infomex-Veracruz, se desprende que el Sujeto Obligado da -
respuesta a la solicitud de informacién indicando que “se informa lo solicito”

adjuntando la respuesta area responsable de la informacién, tal y como se

acredito al inspeccionar la pagina electrénica

https://infomexveracruz.org.mx/infomexveracruz/default.aspx al realizar la

consulta publica del folio 00621619, observase lo siguiente:

' [) INFOMEX VERACRUZ x li - 8 X
& O A  https:/infomexveracruz.org mw/infomexVeracruz/default.aspx 4 = @
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1 http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_02_03072018_cj_ricmas.pdf.
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ilegible con simbolos irregulares, siendo este un problema del navegador y no
del propio sistema.

Cuando ello ocurre, como alternativa se puede intentar descargar el archivo con
cualquier otro navegador como Internet Explorer o Mozilla Firefox, sin
embargo si no cuenta con esas opciones o el error persiste en otros
navegadores, se debe seguir los siguientes pasos:

1.- Abrir la pantalla de descarga del archivo y observar bien el nombre del
archivo, debiendo poner especial interés en la extensién del mismo.

j If'_if_aﬁzmm:nr»:a . o . ZH
S El SO notifica al IVAI el cumplimiento - ’

’ y Da!bs’gén!rsllés - 1 o s o T N ! o ) ) o e
] Folio PFO000081S . - Proceso Positiva Ficta
EF(Mostrar Detatie...)

* y PR
Recurso de revisién i

’ El SO hace constar que si dio cabal :uﬁ\plimieto a la resolucién dictada por el Consejo; porrlo que,'incorvborav el archivo con el
cumplimiento a dicha resolucién.
" o del 1

Adjunto oficio que se respondié

Archivo adjunto del cumplimiento RIdRespucstafat 1vai Procoooa1s 211015.rar ]

] RPN » i ' ,... . .. .,....‘ e v— e e Crrems e w,,,A;.; oo beer R B S NI O I R 'Extension‘ ... en... .
-7 77« i o7 . - . Nombre del archivo, - = - este caso . es -

“rar” ' Cerrar | )

2.- Las extensiones mas comunes son rar, zip o pdf. A continuacién se da clic en
el icono con forma de lupa y se descargard un archivo con el nombre
“ArchivoLista.aspx”, tal y como se muestra a continuacion.

¥ Mostrar todas las descargas.. X

l & Archivolista.aspx

3.- Posteriormente se debera dar clic en el la figura de triangulo invertido tal y
como lo muestra la flecha, para que se le despliegue el ment de opciones que se
muestra a continuacioén, y seleccionar la opcién mostrar en carpeta para ir a la
carpeta donde se descargara el archivo.
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5.- Algunas computadoras tienen como predeterminado ver las extensiones de
los archivos como son: “aspx”, txt, pdf y algunos en jpg., -por ejemplo en la
imagen anterior se puede observar el archivo con una extensién “aspx”’-; otras
computadoras mantienen ocultas esas extensiones para el usuario.

Si en su computadora puede ver"eéas extensiones tal y como se muestra en la
imagen anterior, siga en el paso 6; si no puede verlas se deber4 configurar la

computadora en uso.

)
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i POFTo PG Conveter 202 otz OSATRB0RDpm, Capeledeanchives

E} b Coss AMB00pm  Capeta dearchives

@Respuesta o ROORIS 2105 NS ISan,  VikRachie THIB |
%Wﬂﬁpodado#ﬁ y _ 0MA5I2am Documento detedo ]
ﬁHTULAR DUUDR - A0 pm.  AdobeAcrobat Document 181318
B oncom (3RS08pm.  Adobe Arobat Document QKb
& tsiog ‘ WUBSMEpm  Archio G 16418
& szt OL/HIS0MBpm.  Archivo PG R
[ Outockcomaigat BSOS pn Ak PART 51

Ejemplo de computadora que no visualiza extensiones de archivos.

No se ven las extensiones Si se ven las extensiones

:@ Respuesta al Ivai PRO0000BLS 211015 @ Respuesta al Ivai PFO0000815 211015.RAR
WAlAportacion(413 | E) NWAAportacion0415.t¢

A

Para poder visualizar las extensiones, se tiene que hacer lo siguiente:

a) Se tiene que seleccionar el ment herramientas de la barra de estado. Si
el menu no esta visible, presione las teclas Alt + H para ver el meny, tal y como
se muestra a continuacidn:

"\7 =) Bbliotecss
™ — e r— —

Archivo  Edicion  Ver |

Ejmb }7 I Aygda

. Organizar v Nuevg)  Conectar a unidad de red..

Desconectar unidad de red...
ﬁ Favoritos

&DESC&!QBS ceee e - T
8 Escritorio | Opciones de carpeta.. !

- o A —— iyt ‘Emencyigia Gl
%] Sitios recientes : Apps
’ Biblicteca

Abrir Centro de sincronizacion..,

| Bbliotecas
& Apps
Documentos
E) Imagenes

b} Acto seguido, seleccione la opcidn “Opciones de carpeta...” para visualizar un
cuadro de dialogo como el siguiente:
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Puede waplicar la vista: que estd usando para’ esta ]
ca 'eta (como Detalles 0 lconos) atodas las carpetas

A fi

gRestablecer carpetas~

B I T .

Corfiguracion avanzada

[E] Mostrarfa nta comp!eta enl a bamra'de titdo: {s6lo el temaps;

EMostrar*letras de unidad ‘
Mostrar sienipre iconos :nurica vistas enminiatura B
[ Wostrar sigmpre menas. . o
Pl Ocultar archivos pmtegldos déisistema operativo frecome| ep
[¥] Ocuttarlas: extensaones de archwo paratipos de archlvo ; %
= Uculiar Gridades vac Ias en la capeia EqEpo ;
T ‘Bestaurar véntanas d& campétas- antenores al iniciar sesi6 2
Usar et Aswtenle para compamr (recomendado)

LRestaurar Jaisregpredetentii ados;w]

L eread e ) |

S Y] T = . e A ] s

c) Elija la pestaiia “Ver” y busque entre las opciones la que dice “Oculta
extensiones de archivo para tipos de archivo conocidos”, ya que se hyya
localizado, es posible que este seleccionado con unav’. De clic sobre la seleccign !
para que el cuadrito aparezca en blanco. De clic en “Aplicar” y después e
“Aceptar”. A continuacién ya podra ver los archivos con extension tal y como se
muestra con la siguiente impresién de pantalla: '

Lﬁ i Cosss - 3520649 pm. Camety de archivos

i G T
& MlpoticordlSne R IS Decmetodetete T
ﬁ;’mumomum.,m WA pm.  Adobe bt Documnt: 1B13K8

Archivo

@0%0 NALpéf descargado 091213008 pm.  Adobe Acrobat Document 4018
B ot g L SR Adiels 16418
TS5 g o WALISOkpm,  Aichivo G B
0 Outook.comzp pat WS 0pm,  Archivo PART £

6.-Seleccione el archivo y de clic derecho con el mouse y aparece un menu para
lo cual debera elegir la opcion de “Cambiar Nombre”.



$# vai_Coses ) 31/05/2012 0609 p.m. Carpeta de archivos

(& ArchivoListe.ssy _ 10/11/201510:35 a.m. ASP.NET Server Page 724 KB
15 vAAportaciondd Abre 10/11/201510:12 a.m. Documento de texto 8Ke
T TTULARDE LAY Editar 09/11/2015 0209 p.m. Adobe Acrobat Docume nt 18123 K8
B3 oRcIo VALpdr | T POF28 4 09/11/2015 0203 p.m. Adobe Acrobat Document 422x8
(71447093911008 jd ©  Anafizar ArchivoLista.zspx 09/11/2015 0208 p.m, Aschivo IPG 164 KB
1447093852954 ¢ EditPlus 3 09/11/2015 02:08 p.m. Archivo IPG 324 K8
) outtook.comazip Abrir con ’ 09/11/2015 02:06 p.m. Archivo PART 656 KB
@) TANDAS mil15 {8 Add to archive... 03/11/201510:14 2.m, Hoja de cslcuto de Microsoft Excel uks
) deossoft-window B Addto “Archivolista.car” 26/10/2015 05:51 p.m. Aplicacién 28,651 KB

Compress and email...

A Compress to “Archivolistasar” and email

@ Comprimiry compertir (WinZip Express)

Q@ winzZip ’

Upload using WS_FTP Upload Wizard
Restaurer versiones enteriores

Enviara ’

Cortar

Copiar

Creat scceso directo
Eliminer

'E:* :;:;—___I_ Cambiar nombre ikl " - g ™ S = o |
1odifica... 10/11/2015 1
Temato: 723 KB
conasta

10N POE AT

Propiededes

7.-Verifique el nombre y la extensién del archivo que se descargé en el sistema
infomex, tal como se muestra en el paso 1, debiendo borrar el nombre de
“Archivolista.aspx” y remplazarlo por el nombre de su archivo incluyendo la
extension con que cuente: .rar, .pdf, .zip o la que se muestre. Hecho lo anterior se
oprime la tecla “Enter”.

et s s SIS AP S T
B Miipoteio5at WNSIDen  Dounabdetee T
S mumOew g BN Alsedcobi Doane 1316
@()FIGOWN.pdf , YASQ®pm,  AdobeAcrobet Document Q18
1470951108 g BUMS08pm Ao G 16418
S BRSO  AdiolG e
f DOutIookcomzippart QLS00 Achvo PART 0%K8

8.- Inmediatamente el sistema enviara un mensaje, para que verifique si desea
cambiar el nombre del archivo, para lo cual se debera dar clic en la palabra “SI”.

Cambiar nombre

‘; Q Al cambiar la exterision de nombre de archivao, ef archivo puede quedar inutilizable. |

| ;Estd seguro de que desea carnbiarla?

F e e U - A e e o —_ - e e e . e mme e ee PO PR P - —

st J[ o ]7

9.- El archivo quedara con el nombre que le acaba de proporcionar.

Bepeuatuns mmsm\ WS IESan, Vil ITH

EW\portacioM.m 0ALA51602am. Documento deteto i
EIFHMR OELA UNDAD pef WL pm, Adobe Acrobet Document 151348
%@0?1(}0 Whipdt BU5008pm.  Adobe Acobat Document 0
S 481108 pg OIS pm.  Archive 06 JIEH
s g WUASO8pn  Activo PG ke
D(}utlook(omzip.pm BN pn,  Achivo PART %18
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10.- Acto seguido dar doble clic en el archivo para poder abrirlo. Si es un archivo
con extension .zip o .rar abrird una pantalla donde se contienen los archivos que
conforman el archivo. Si es otro archivo como un pdf, abrira con el programa
que tenga predeterminado para abrir dichos documentos.

@ Respuesca alvai PF00000815 211015RAR - WinRAR
[File = Commands” Tools Favontes "Optuons He(p -
“Tet View  Delete. Fmd Wizard Info VsScan Comment Protect: X
e e e, —
i ‘_,, o p . Li i
(|| Name , e e e Sze:  Packed]
vt e b s = a3 = B R T LT " vy P e R RSy — PR SR DTSRy
i B b
|| &) Respuesta ai Ivai PF00000815 211015 docx : ' 1,203625 740,9201
!
it
f
i
'4,’{ : s T o ._....___.;‘....___{ . R X ¢
S ' ‘ . 'Totall,203 625 bytes n1 fle: ' (\ y

Es asi que, si bien se puede advertir de la inspeccién realizada que el sSeto
obligado dio respuesta a través de un archivo adjunto, el cual si fue posible
descargar, ademas de observarse que en su contenido se encuent

informacion relacionada con los cuestionamientos expuestos por el ahora\*
recurrente en su solicitud, de ahi lo infundado del agravio. '

En cuanto al fondo de la inconformidad a la respuesta proporcionada durante-el
procedimiento de acceso a la informacidn, se advierte que el el Sujeto Obligado,
actu6 conforme lo disponen los articulos 132 y 134, fracciones I, 11 y VII de la
Ley 875 de la Ley de la materia, en razén que respondié la solicitud a través del
sistema Infomex-Veracruz, adjuntando Memorandum numero
CAIP/1119/20109, de fecha diecinueve de marzo de dos mil diecinueve, dirigido
al Gerente Comercial, expedido por la Coordinacién de Acceso a la Informacién
Publica; Memorandum numero GC/592/2019, de fecha veintinueve de marzo de
dos mil diecinueve, dirigido a la Coordinadora de Acceso a la Informacién
Publica, expedido por el Gerente Comercial; y Tabla de padrén de usuarios de la
zona conurbada con San Andres Tlalnehuayocan; areas que de acuerdq con los
los articulos los articulos 3, 44 y 45, fraccién V, de la Ley de Aguas del Estado de
Veracruz, 101 y 103, parrafo 1, del Reglamento de la Administracién Publica
Municipal de Xalapa; 1, 2, 3, 4, fracciones VI, inciso d) y 39 del Reglamento
Interior del Organismo Operador de los Servicios Publicos de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado y Disposicién de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz?,
ademas de lo normado en el Manual General de Organizacién respecto de las
atribuciones de la Gerencia Comercial; tienen las atribuciones para resguardar y
proporcionar la informacién solicitada; con lo que logré acreditar que realizé las
gestiones internas necesarias para satisfacer el derecho de acceso a la

2 http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_02_03072018_cj_ricmas.pdf.
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informacién del ahora recurrente lo cual robustecio por el sujeto obligado al
comparece al presente recurso de revision; en apoyo de lo anterior se invoca el
Criterio 08/2015 de este 6rgano garante, que textualmente dispone:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribuciéon de las unidades de acceso de realizar los tramites internos
necesarios para localizar y entregar la informacion publica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccion IX de la ley de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la
respuesta la documentacién expedida por el drea o areas competentes para ello.

Asi también se advierte que el Sujeto Obligado dio cumplimiento a lo
establecido por los articulos 143 y 145 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda
vez que respondid la solicitud de informacién via Infomex dos de abril de dos
mil diecinueve, mediante oficio numero CAIP/01276/2019, de fecha dos de
abril de dos mil diecinueve, anexando Memorandum numero CAIP/1119/2019,
de fecha diecinueve de marzo de dos mil diecinueve, dirigido al Gerente
Comercial, expedido por la Coordinacién de Acceso a la Informacién Publica;
Memorandum numero GC/592/2019, de fecha veintinueve de marzo de dos mil
diecinueve, dirigido a la Coordinadora de Acceso a la Informaciéon Publica,
expedido por el Gerente Comercial; y para el caso que nos ocupa “Tabla de
padréon de usuarios de la zona conurbada con San Andres Tlalnehuayocan.”
respuesta que se considera garantiza el Derecho de Acceso a la Informacién
Publica satisfaciendo los principios de congruericia y exhaustividad que deben
observar los sujetos obligados, pues con la misma no solo da respuesta a la
informacién solicitada, sino que adjunta y justifica la veracidad de la misma al
anexar los oficios que dan sustento a la misma, los cuales son emitidos por las
areas responsables de dicha informacién tal y como lo establece el criterio
02/17 del Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, que textualmente establece:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los
sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad,
cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el
agravio expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado
proporcionadas en el procedimiento de acceso a la informacion, ello con apoyo
en el articulo 216, fraccion Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las
razones expresadas en el presente fallo.
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Toda vez que de actuaciones no consta que la promocién remitida por el sujeto
obligado durante la sustanciacién del,_.re'curéo se haya hecho del conocimiento
de la parte recurrente, debera remitirse al particular como documento adjunto
a la notificacién que se haga de la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes: '

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujefo obligado durante el
procedimiento de acceso a la informacién, por las razones expresadas en el
considerando tercero del presente fallo.

SEGUNDO. Toda vez que de actuaciones no consta que la promocién
remitida por el sujeto obligado durante la sustanciaciéon del recurso se haya
hecho del conocimiento.de la parte recurrente, debera remitirse al particular
como documento adjunto a la notificacion que se haga de la presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién pronunciada
puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a:la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VII de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave. ' :

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asf lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante
la secretaria de acuerdos, con quie

Naldy Patricia Rofiriguez Laf
Comisionada presidernta

0sé Alfredo

/ Comisionado

jas Castellanos
1a-de acuerdos

aga

Elizabeth:
Secret
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