RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1526/2019/111

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Papantla, Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Gabriel Ramos Alonso

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a veinticuatro de noviembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Ayuntamiento de Papantla, Veracruz', a la solicitud de informacién via
Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el nimero de folio
00722119, debido a que garantizé el derecho de acceso a la informacion del
solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veintiséis de marzo! de

dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte

recurrente presentd una solicitud de informacion en la que requirié ‘Io

siguiente: 1 '
‘-x_
solicito antecedentes de la obra 2019301240566 (copia de solicitud y sesién de cabildo
en aprobacion de la obra)

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintinueve de marzo de dos mil
diecinueve, el Sujeto Obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via
sistema Infomex-Veracruz.

3. Interposicion del recurso de revisiéon. El uno de abril de dos mil
diecinueve, la recurrente promovio recurso de revisién via Plataforma Nacional
de Transparencia en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

ucesivo, se denominara indistintamente Sujeto Obligada yio Ente Piblico
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4. Turno del recurso de revision. Mediante acuerdo del mismo uno de abril
de dos mil diecinueve, |la presidencia de este Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales’, tuvo por presentado el recurso
y ordeno remitirlo a la Ponencia lll.

5. Admisioén del recurso y ampliacion de plazo para resolver. El dos de
mayo de dos mil diecinueve se admitié el recurso de revisién y se dejaron las
constancias que integran el expediente a disposicién de las partes para que en
un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

Asimismo, se dejo en secreto de la Secretaria de Acuerdos de este Instituto una
documental emitida por el sujeto obligado, por contener datos personales como
son nombres, firmas y un numero telefénico de particulares, que solo pueden
ser comunicados a terceros siempre y cuando exista disposicién legal expresa
que lo justifique o cuando se cuente con el consentimiento de su titular.

De la misma forma, se requirié a la Unidad de Sistemas Informaticos para que
bajara la de la consulta publica el archivo de la respuesta a la solicitud de
informacién que nos ocupa, a efecto de eliminarlo para evitar la indebida
divulgacién de los datos personales ahi contenidos.

En esa fecha, el Pleno del Instituto acordd la ampliacién del plazo para presentar
el proyecto de resolucion.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El catorce de mayo de dos mil
diecinueve comparecié mediante oficio nimero UTAI/0141/2019, suscrito por el
Titular de la Unidad de Transparencia.

7. Cierre de instruccion. El diecisiete de noviembre de dos mil veinte, se
agrego la documental sefialada en el numeral 6 de la presente resolucion, para
que surtiera los efectos legales procedentes, se tuvo por desahogada la vista
dada al sujeto obligado, asimismo, se ordend agregar al expediente en sobre
cerrado confidencial el acta de hechos de supervisién de obra asi como sus
anexos, por contener datos personales de particulares, y se declaré cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Sin que obste sefalar que, si bien es cierto que el articulo 192, primer parrafo
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave’, dispone que esta clase de medios de
impugnacion deben resolverse en un plazo no mayor a veinte dias,’ no pasa por
desapercibido para los integrantes del Pleno de este Instituto que la fecha limite
para la emision del fallo correspondiente, se actualizé en el transcurso del afio
dos mil diecinueve; sin que dicha circunstancia vincule a los encargados de emitir

' En adelante, se nombrara indistintamente Instituto yfo rgano Garante
' En lo sucesivo se denominard Ley de Transparencia yia Ley.
Mismo que excepcionalmente puede ser ampliado por un términe de veinte dias mas.
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una resolucién de fondo en determinado sentido a causa de dicha inobservancia
procesal.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto es competente para
conocer del recurso de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos
6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89, 90, fraccidn Xll, 192,
215y 216 de Ley de Transparencia.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto
obligado a una solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revision cumple con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
de la Ley de Transparencia, sin que se actualicen los supuestos de improcedencia
o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 de la Ley.

Por lo que al no advertirse |a actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurf\c':_ de
revision.

\
TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité antecedeﬁites
de la obra 2019301240566, especificando referirse a la copia de solicitud y sesnfm
de cabildo en aprobacion de la obra.

= Planteamiento del caso. /

Durante el procedimiento de acceso, el Sujeto Obligado dio respuesta a la
solicitud el veintinueve de marzo de dos mil diecinueve, sin embargo, al
analizarla, este Instituto emitié el acuerdo de admisién fechado el dos de mayo
de ese afio, en el que determind dejar en el secreto de la Secretaria de Acuerdos
de este Instituto la respuesta que otorgé durante el procedimiento de acceso,
quedando a su disposicion para que de considerarlo pertinente le fuera
devuelto, toda vez que se advirtié6 un documento relativo a la copia de la
solicitud de la obra, que contiene datos personales como son: nombres, firmas
y un numero telefonico de particulares, los cuales son datos que revisten el
caracter de confidenciales, de conformidad con lo previsto en el articulo 72, de
la Ley 875 de Transparencia.
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Independientemente a lo referido, toda vez que el articulo 185, de la Ley
de Transparencia dispone que el Comisionado ponente tendra la mas amplia
libertad para hacer el andlisis de las pruebas rendidas, mediante la aplicacion
de las reglas de la l6gica y de la sana critica, asi como para determinar su valor,
apreciandolas en su conjunto; se tiene a la vista la respuesta otorgada por el
sujeto obligado durante el procedimiento de acceso, misma que se consulté del
secreto de la Secretaria de Acuerdos, procediendo a realizar su analisis.

La respuesta a la solicitud fue otorgada por el Director de Obras Publicas
por medio del oficio nimero OP/0250/2019, en el que informé que la obra no
se aprobé por Cabildo, sino a través del Consejo de Desarrollo Municipal,
asimismo, anexoé la copia de la solicitud de la obra requerida por el particular.

El documento referido fue suscrito por la Presidenta de la Colonia y su
Comité, integrado por el suplente, secretario y tesorero, en el gue se solicito la
ampliacion de energia eléctrica para la colonia ampliacion Adolfo Lépez
Mateo 2.

Inconforme con la respuesta otorgada a la solicitud, el particular interpuso
el presente recurso de revision sefialando como agravios lo siguiente:

los antecedentes de que la asignacion de la obra, no es la colonia beneficiada y la
solicitud es de otra denominada Ampliacion Adolfo Lope (sic) 2. solicito (sic)
correccion de datos o en su caso aclaracion de esa obra, la colonia no solicito (sic)
esta obra o es un comité no registrado o ajena a esta colonia. no existe aprobacion
de la colonia

Durante la sustanciacion del recurso de revision comparecié el Sujeto
Obligado mediante oficio nimero UTAI/0141/2019, signado por el Titular de la
Unidad de Transparencia, en el que informé que el solicitante se reunié con la
Contraloria Social de la Obra, y que la confusion se derivé en la duplicidad del
nombre de la colonia y el nombre de la obra, remitiendo para tal efecto el oficio
numero OP/406/2019, suscrito por el Director de Obras Publicas.

Dicho servidor publico anexé el oficio nimero CM-03-0435-2019, de fecha
ocho de mayo de dos mil diecinueve, mediante el cual se entregé copia
certificada al Auditor General del Organo de Fiscalizacién Superior del Estado
(ORFIS), respecto de la queja presentada por el ahora recurrente relativa a la
obra denominada “Construccién de red eléctrica en Col. Ampliacién Adolfo
Lopez Mateos. Mpio. de Papantla”, identificado con el nimero 2019301240566.

lgualmente, anexd diversa documentacion relativa a la solventacion de la
queja que el promovente interpuso ante el ORFIS, en la que se encontrd un acta
de hechos de supervision de obra, y credenciales para votar, evidencia
fotografica de la reunidn, que contiene diversos datos personales de
particulares, los que sélo pueden ser comunicados a terceros siempre y cuando
exista disposicion legal expresa que lo justifiqgue o cuando se cuente con el

4
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consentimiento libre, especifico e informado de su titular, conforme a lo
sefalado en los articulos 65, 72, 131 fraccion | y 149 de la Ley de Transparencia;
3 fracciones VI, X y XL, 17 y 92 de la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados vigente en la entidad.

Por lo anterior, es procedente ordenar que la documentacién consistente
en el acta de hechos de supervisién de obra, credenciales para votar y evidencia
fotografica de la reunién, se desagregue del expediente y se incluya en sobre
cerrado, a fin de evitar su difusion.

Sin embargo, del estudio a la documentacién remitida por el Ente Publico,
se advierte que el ahora recurrente participé en dichos actos, al haber
interpuesto directamente una queja ante el ORFIS para la aclaracién de la obra,
por lo que dicha informacién ya debe ser de su conocimiento de manera integra,
al ser parte de dicho procedimiento.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto
en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razon de los agravios expresados.

* Estudio de los agravios.

\

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que 13[
motivo de disenso planteado es infundado acorde a las razones que a
continuacién se indican. X

1|"|

Lo solicitado constituye informacién publica en términos de lo dispuesto

en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII: 4, 5, 9, fraccién IV, de la Ley de:,.

Transparencia.

Informacién que el sujeto obligado administra, resguarda, posee y/o
almacena, de conformidad con lo establecido en los articulos 36 fraccién VI, 73
Bis, 73 Ter y 113, de la Ley Organica del Municipio Libre; 1 fraccién V, 2
fracciones I, XXIII, XXVII, XXVIII y XXXIV, 16, 18, 20, 21, 22, 24, 34, 46 fraccion I,
47,55, 62, 73 y 74 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas
del Estado vigente en la entidad; 70 fracciones |, II, Il y IV del Reglamento de la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con Ellas.
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Se aprecia que la respuesta fue otorgada por la Direccion de Obras
Publicas, la cual es competente para pronunciarse, de conformidad con la
normatividad previamente descrita, por lo que el ente publico dio cumplimiento
a lo previsto en los articulos 132 y 134, fracciones II, lll y ViI, de la Ley de
Transparencia.

Ahora bien, el agravio sefalado por la parte recurrente se centro de
manera general, en solicitar la correccion de los datos o la aclaracion de la obra,
ya que manifestd que los antecedentes que se le entregaron no corresponden
a la colonia beneficiada, porque esa colonia no lo solicité o el comité no estaba
registrado.

En este sentido, es pertinentes describir lo previsto en los articulos 4, 5, 77,
80, fraccién Il, 143 y 155, de la Ley de Transparencia.

El derecho humano de acceso a la informaciéon comprende el solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir la informacion.

Se considera publica toda aquella informacién que sea generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados, la
que soélo podrda ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés publico, en los términos de la Ley de
Transparencia.

Por lo anterior, toda persona tiene el derecho a obtener informacion en
los términos y condiciones que la propia Ley sefiala, asi como de consultar
documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electronicas, simples
o certificadas, sin la necesidad de acreditar interés legitimo para solicitar y
acceder a la informacién.

Ahora bien, los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacion que
se encuentre en su poder, mientras que la obligacién de acceso a la informacion
se dard por cumplida, cuando se pongan los documentos o registros a
disposicién del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o
por cualquier otro medio.

Sin embargo, es claro que el Sujeto Obligado cumplio y garantizé el
derecho de la parte recurrente desde el procedimiento de acceso, ya que le
entregd la informacién que obraba en sus archivos; sin que lo argumentado por
la parte recurrente al momento de interponer el recurso sea materia del
derecho de acceso, ya que pretende que el sujeto obligado corrija la
informacién o la aclare, al referir que esa colonia no solicité la obra o porque
el comité gue la peticiond no estaba registrado.

Lo que se confirma con la documentacion que remitié el Ente Puablico al
comparecer al recurso, ya gue se aprecia que la parte recurrente interpuso una
queja ante el ORFIS con motivo de la obra de la que requirio informacion,
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resultando en la confirmacién de que la ubicacion si corresponde a la obra en
cuestion, lo que demuestra que su pretensidn no se centré en obtener
informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion del
sujeto obligado, sino en requerir la correccién o aclaracién respecto de una

obra que realizé el sujeto obligado, lo que no es materia del derecho de acceso
a la informacién.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundados los
agravios expuestos, lo procedente es confirmar la respuesta del sujeto
obligado otorgada durante el procedimiento de acceso, con apoyo en el
articulo 216, fraccién Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Toda vez que de actuaciones no consta que la promocién remitida por el
sujeto obligado durante la sustanciacién del recurso se haya hecho del
conocimiento de la parte recurrente, debera remitirse al particular como
documento adjunto a la notificacién que se haga de la presente resolucién, con
excepcion de las documentales consistentes en el acta de hechos de
supervision de obra, credenciales para votar y evidencia fotografica de
la reunion, las cudles se ordend desagregar del expediente para
incluirse en sobre cerrado.

QUINTO. Inicio oficioso de Investigacién

En autos esta acreditado que al dar respuesta a la solicitud, el Titular de la
Unidad de Transparencia proporcioné -entre otra documentacion- el oficio
numero OP/0250/2019, signado por el Director de Obras Publicas, quien adjunté
un documento relativo a la solicitud de la obra a que hizo referencia la solicitup,
en la que son visibles nombres, firmas y un nimero telefénico de particulares,
los cuales son datos que revisten el caracter de personales, de conformidad cl?n
lo previsto en el articulo 72, de la Ley de Transparencia, y que solo pueden ser
comunicado a terceros siempre y cuando exista disposicién legal expresa que lo
justifique o cuando se cuente con el consentimiento libre, especifico é‘*.__
informado de su titular, conforme a lo sefialado en los articulos 76 de |a Ley de’
Transparencia; 3 fracciones VIII, X y XL, 16, 17, 18, y 92 de la Ley de Proteccién
de Datos Personales; sin que se tengan elementos que permitan
determinar si se actualizan las hipétesis justificadoras previamente
descritas.

Al no haber actuado en cumplimiento a la normatividad, en el acuerdo de
admision del recurso de revision, de fecha dos de mayo de ese afo, se
determiné dejar en el secreto de la Secretaria de Acuerdos de este Instituto la
respuesta que otorgé durante el procedimiento de acceso, quedando a su
disposicién para que de considerarlo pertinente le fuera devuelto, e incluso,

omo medida preventiva, se ordené a la Unidad de Sistemas Informéticos del
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Instituto, eliminar la informacién de la consulta publica del sistema Infomex,
para evitar su difusion.

Aunado a lo anterior, al comparecer al medio recursal, el Contralor Interno
proporciond un acta de hechos de supervision de obra, credenciales para votar
y evidencia fotogréfica de una reunién, que contiene diversos datos personales
de particulares, que solo pueden ser comunicados a terceros siempre y cuando
exista disposicion legal expresa que lo justifique o cuando se cuente con el
consentimiento libre, especifico e informado de su titular, sin que ello esté
acreditado en autos, lo gue motivé que dicha documentaciéon se desagregara
del expediente para incluirse en sobre cerrado, a fin de evitar su difusion.

Por lo previamente expuesto, existen indicios de que, al dar respuesta a la
solicitud y al comparecer al recurso de revisidn, el Sujeto Obligado transfirié al
solicitante indebidamente datos personales de particulares, incumpliendo su
obligacién de garantizar su confidencialidad, y por ello, pudo haberse
actualizado la causa de sancion prevista en el articulo 179, fraccion IX, de la Ley
de Proteccién de Datos Personales, que a la letra sefiala:

Articulo 179. Seran causas de sancién por incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la materia de esta Ley, |as siguientes:

IX. Incumplir el deber de confidencialidad establecido en el articulo 42 de esta Ley;

Al efecto, el articulo 181 de la Ley en cita, dispone que las
responsabilidades se determinaran en forma auténoma a través de los
procedimientos previstos en las leyes aplicables.

En este sentido, la Ley de Proteccién de Datos personales prevé un
procedimiento de verificacion, mismo que podra iniciarse de oficio, cuando
el Instituto cuente con indicios que hagan presumir de manera fundada y
motivada la existencia de violaciones a normatividad’.

Previo al inicio de la verificacion, el Instituto debe desarrollar
investigaciones previas, que no podran exceder de cincuenta dias habiles, a fin
de contar con elementos para fundar y motivar el acuerdo de inicio
correspondiente, o en su defecto, para emitir el acuerdo que establezca que no
se cuentan con elementos suficientes para el inicio del procedimiento de
verificacion; como lo dispone el articulo 158 de la Ley de Proteccién de Datos
Personales.

Dichos procedimientos son sustanciados por la Direccién de Datos
Personales del Instituto, de conformidad con lo previsto en los articulos 98,
fraccion VI y 108 de la Ley de Transparencia, y 127, de la Ley de Proteccién de
Datos Personales.

en los articulos 126, fraccion VI, 156 y 157, fraccién |, de la Ley de Proteccion de Datos Personales.
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Por tal motivo y en cumplimiento a la atribucion del Instituto de vigilar y
verificar el cumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente Ley y
demas ordenamientos que se deriven de ésta’, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 90, fraccion V, 98, fraccién VI, 103, fracciones | y Il, de la Ley de
Transparencia; 126 fracciones | y VI, 127 y 157, fraccion l, de la Ley de Proteccién
de Datos Personales; se instruye a la Secretaria de Acuerdos para que con
copia certificada del presente expediente incluidas las documentales
que se dejaron en el secreto y las que obran en sobre cerrado, integre
el expediente de investigacién respectivo; hecho lo anterior, debera
remitirse el expediente a la Direccién de Datos Personales, para que se
desahogue el procedimiento correspondiente.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de
los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado emitida durante
el procedimiento de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria de Acuerdos de este Organo
Garante para que desagregue del expediente las documentales consistentes en
el acta de hechos de supervision de obra, credenciales para votar y evidencia
fotografica de la reunion, proporcionadas por el Sujeto Obligade como anexos
del oficio nimero UTAI/0141/2019, de fecha trece de mayo de dos il
diecinueve, y que obran a fojas treinta y tres a treinta y siete de autos, las que
deberan incorporarse al expediente en sobre cerrado, a fin de evitar su difusic’ﬁln.

|

TERCERO. Enviese a |la parte recurrente las documentales remitidas pf:lir
el sujeto obligado durante la sustanciacién al recurso, como documento ﬂdjur‘ltél f
a la notificacién que se haga de la presente resolucién, con excepcién de las'
documentales referidas en el resolutivo anterior, mismas que obran en/-*"'f
sobre cerrado. '

CUARTO. Se instruye a la Secretaria de Acuerdos, para que integre el
expediente de investigacion, y hecho lo anterior, lo turne a la Direccién de Datos
Personales, de conformidad con lo previsto en los numerales 98, fraccién VI, y
108 de la Ley de Transparencia, y 127 de la Ley de Protecciéon de Datos
Personales.

QUINTO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién pronunciada
puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad,
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién

i |£L¢;]2r fraccién I, 156, y 126, fraccién |, de la Ley de Proteccion de Datos Personales,
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de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta
efectos la notificacién de la resolucion; lo anterior de conformidad con el
articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese |a presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por los integrantes del Pleno de este Instituto, en
términos del articulo 89 de la Ley de Transparencia, ante la secretaria de

acuerdos, con quien acttan y da fe. 7 )
s r"
/
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Naldy Patricia Rnd‘rlﬂiz Laguma/ f

Comisionada' Presidenta
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José Alfredo C’nmnﬁlzarraga
Comisionado

Elizabeth Eéstellanos
Secretarij
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