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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/12236/2019/l|

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Coatzintla, Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta Nolasco
Xalapa de Enriquez, Veracruz, a veinticuatro de noviembre de dos mil veinte.

RESOLUCION que ordena al Ayuntamiento de Coatzintla, Veracruz, dar
respuesta a la solicitud de informacién, presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia, registrada con el ndmero de folio 02698219, por no haber
acreditado la realizacién de los tramites internos necesarios para localizar y

entregar la informacién publica requerida y por ende, actualizarse una falta de
respuesta.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veintitrés de jun'6'~___de
dos mil diecinueve, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la p \rt%
recurrente presenté una solicitud de informacién al Ayuntamiento \{e

Coatzintla, Veracruz, en la que requirié: \
EVALUACION A UNIDADES 2019

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO DE LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA REQUIERO LO SIGUIENTE:

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
CUANTAS PERSONAS INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA ASI
COMO NOMBRE Y CARGO DE CADA UNO DE ELLOS

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO TITULO
Y CEDULA PROFESIONAL EN PDF DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD
DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO
REQUIERO EN PDF LOS DIPLOMAS, CONSTANCIAS, CERTIFICADOS, ASI COMO
CUALQUIER DOCUMENTO QUE AVALE LA CAPACITACION Y LA EXPERIENCIA EN
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MATERIA DE TRANSPARENCIA DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD
DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO CFDI
DE LOS INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO LOS
CORREOS ELECTRONICOS EN FORMATO PDF CON LOS QUE SE ACREDITE QUE EL
AREA ENCARGADA DE GENERAR LOS CFDI LOS REMITIO A LOS QUE INTEGRAN E
INTEGRARON LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO LOS
CORREOS ELECTRONICOS DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA SOLO LA CUENTA DE CORREO ELECTRONICO NO REQUIERO NI LOS
MENSAJES ENVIADOS NI LOS RECIBIDOS

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO LOS
NUMEROS DE TELEFONO CELULAR DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO LAS
REDES SOCIALES DE LOS QUE INTEGRAN E INTEGRARON LA UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EL
NUMERO DE SOLICITUDES Y RECURSOS DE REVISON QUE RECIBIERON DEL 2003 A
JUNIO DEL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO DE
ENERO A JUNIO DEL 2019, SOLO REQUIERO EL NUMERO

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EL
NUMERO DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO DE
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y EL SENTIDO
DE LA RESOLUCION,

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EN
CASO DE TENER PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS REQUIERO EN
DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL
PROCEDIMIENTOS DE SANCIONES ADMINISTRATIVAS, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON
EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EL
NUMERO DE DENUNCIAS INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO
A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES POR INCUMPLIMIENTO
DE OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA Y EL SENTIDO DE LA RESOLUCION

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EN
CASO DE TENER DENUNCIAS REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL QUE LES
NOTIFICO EL IVAI LA DENUNCIA, EL ARCHIVO EN DIGITAL CON EL QUE
COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EL
NUMERO DE MEDIDAS DE APREMIO INICIADAS POR EL INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

DEL 2003 AL 2019 LA INFORMACION LA REQUIERO DIVIDIDA POR MES Y ANO EN
CASO DE TENER MEDIDAS DE APREMIO REQUIERO EN DIGITAL EL ARCHIVO CON EL
QUE LES NOTIFICO EL IVAI EL INICIO DEL LAS MEDIDAS DE APREMIO, EL ARCHIVO EN
DIGITAL CON EL QUE COMPARECIERON, Y EL ARCHIVO DIGITAL DE LA RESOLUCION
LA INFORMACION REQUIERO SEA REMITIDA A LA PNT, PARA EL CASO DE QUE
REMITAN INFORMACION EN LA NUBE DE ONE DRIVE, DROPBOX, ICLOUD, MEGA,
REQUIERO QUE LOS LINKS SEAN TRANSCRITOS EN UN DOCUMENTO EN WORD PARA
FALICITAR EL ACCESO A ELLOS Y ASI EVITEN UN RECURSO DE REVISION DERIVADO
DE QUE NO HABRAN, NO SEA VISIBLES DE MANERA CORRECTA ETC

AL SER ADOLESCENTE REQUIERO SE ENTREGUE GRATIS, justificacion de no pago: AL
SER ADOLESCENTE REQUIERO SE ENTREGUE GRATIS (sic)
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2. Respuesta del sujeto obligado. Respecto de la solicitud, el sujeto obligado
documenté una prérroga para dar respuesta a la solicitud, sin que al fenecer el
plazo ampliado haya otorgado la respuesta correspondiente.

3. Interposicién del recurso de revisién. Ante la falta de respuesta, el
veintiséis de agosto del afio dos mil diecinueve, el promovente interpuso el
presente recurso de revisién via correo electrénico.

4. Turno del recurso de revisiéon. El veintinueve de agosto de dos mil
diecinueve, la presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la Ponencia Ill.

5. Admision del recurso y ampliacién de plazo para resolver. El veinte de
septiembre de dos mil diecinueve, se admitié el recurso dejandose a disposicién
del sujeto obligado y del recurrente las constancias que integran el expediente
para que en un plazo maximo de siete dias manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

En la misma fecha, el Pleno de este Instituto acordé la ampliacién del plazo para
presentar el proyecto de resolucién.

6. Comparecencia de las partes. Las partes se abstuvieron de comparecer al
recurso, no obstante, de encontrarse debidamente notificadas, como asi lo
certificé la Secretaria de Acuerdos el diecisiete de noviembre de dos mil veinte.

7. Cierre de instruccion. El diecisiete de noviembre de dos mil veinte, se
declaré cerrada la instruccion y se ordené formular el proyecto de resolucion.

Sin que obste sefialar que, si bien es cierto que el articulo 192, primer parrafo
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone que esta clase de medios de
impugnacién deben resolverse en un plazo no mayor a veinte dias,' no p%:sa por
desapercibido para los integrantes del Pleno de este Instituto que la fecha limite
para la emisién del fallo correspondiente, se actualizé en el transcurso del afio
dos mil diecinueve; sin que dicha circunstancia vincule a los encargados de emitir
una resolucién de fondo en determinado sentido a causa de dicha inobservancia

procesal. \\

\\_,'/
Por lo que, seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyeﬁo
de resolucién conforme a los siguientes:

' Mismo que excepcionalmente puede ser ampliado por un término de veinte dias mas.
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer
del recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6,
parrafos sequndo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constitucidn Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89, 90, fraccion XllI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia.

Esto es asi, porque se impugna la falta de respuesta a una solicitud de
acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revision cumple con los
requisitos formales y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159
de la Ley 875 de Transparencia, y en el caso no se actualizan los supuestos de
improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del
ordenamiento legal invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité informacién en
diversas especificaciones, que separa por puntos, relativas a la Unidad de
Transparencia del Ayuntamiento de Coatzintla en el periodo comprendido del
afo 2003 al 2019, toda la informacién requirio se le entregara dividida por mes
y ano, asi también que se reprodujera de forma electrénica y si hubiera algin
costo por la reproduccién de dicha informacién éste fuera condonado por su
minoria de edad, en atencién a lo establecido en el articulo 152, cuarto parrafo
de la Ley 875 de Transparencia.

* Planteamiento del caso.

En los autos del expediente, el sujeto obligado notificé una prérroga para
dar respuesta a la solicitud, fundamenténdolo en lo previsto en el articulo 147
de la Ley, sin que, al finalizar el plazo ampliado, haya otorgado respuesta a la
solicitud.

Lo anterior, motivé la inconformidad del particular, exponiendo en via de
agravios diversas manifestaciones en las que medularmente pretendié hacer
valer que el Ayuntamiento de Coatzintla no respondié a sus solicitudes de
acceso a la informacion.

Lo que motivé la inconformidad del particular, refiriendo en via de
agravio que se vio afectado su derecho de acceso a la informacién.

De autos no consta que las partes hayan comparecido durante la
sustanciacion del recurso de revisién, como asi lo certificd la Secretaria de
Acuerdos el diecisiete de noviembre de dos mil veinte.
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Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto
obligado garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en
razén del agravio expresado.

Las documentales que obran en autos tienen pleno valor probatorio de
conformidad con lo previsto en el articulo 185, de la Ley de la materia.

= Estudio de los agravios.

Del andlisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el
motivo de inconformidad planteado es fundado, acorde a las razones que a
continuacion se indican.

El derecho humano de acceso a la informacién comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informacién, mismo que debera ser
garantizado por el Estado’.

Derecho individual y social que garantiza a los gobernados, no sélo a que
se les dé respuesta a las solicitudes de acceso, sino que se haga con informacion
completa, veraz y oportuna, como lo prevé el articulo 11, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica’.

Por su parte, la Unidad de Transparencia es la instancia administrativa de
los sujetos obligados, encargada -entre otras actividades- de la recepcién de las
peticiones de informacién y de su tramite, la que sera el vinculo entre el sujeto
obligado y el solicitante, debiendo garantizar las medidas y condiciones de
accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso a la
informaciéon mediante solicitudes de informacién, como lo prevén los articulos
11, fracciones |, Il y XVII, 132 y 139, de la Ley. \

Asi también, cabe sefialar que al sujeto obligado le reviste dicha calidad,
en términos de los articulos 115 de la Constitucién Federal; 68, 71 de la
Constitucidon de Veracruz; 1, 3, fraccion XXX, y 9, fracciéon IV, de la Ley\‘\de
Transparencia, por ser un ente con el caracter de Ayuntamiento. \

Los numerales 134, 145, 146, 147 y 152 de la Ley, prevén que, atendiend_};”
al derecho humano de acceso a la informacién, las Unidades de Transparencia
deberan responder las solicitudes dentro de los diez dias habiles
siguientes al de su recepcion, plazo que se podra ampliar hasta por otro
periodo igual, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las
cuales deberan ser aprobadas por su Comité de Transparencia, mediante la

2En términos de los articulos 6, de la Constitucion Federal y Local, Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y Ley de Transparencia.

*\/éanse también las consideraciones que generaron la Jurisprudencia P./J. 54/2008 del Pleno del Méximo Tribunal del
pais de rubro: “ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.”

5
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emision de una resolucién que deberd notificarse al solicitante antes de su
vencimiento.

Fenecidos los plazos referidos, el sujeto obligado debe notificar al
peticionario: 1) si existe la informacién solicitada, asi como la modalidad de la
entrega y, en su caso, el costo por reproduccién y envio de la misma; 2)
informarle la negativa para proporcionarle la informacién solicitada en los casos
que esta sea clasificada como reservada o confidencial; 3) o que la informacién
no se encuentra en los archivos, es decir inexistente, orientando al solicitante
sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

Motivos por los que el Ente Publico estd vinculado, precisamente, al
cumplimiento de la obligacién de responder las solicitudes de acceso a la
informacién publica, en los términos que la Ley General y la Ley Local de la
materia prevén.

Puntualizado lo anterior, en este asunto se desprenden diversas
constancias que obran en el expediente, que indican la existencia de una
solicitud de acceso a la informacién en la que |a parte ahora recurrente solicité
al sujeto obligado diversa informacién relacionada con la unidad de
transparencia y sus integrantes, realizada el veintitrés de junio de dos mil
diecinueve, al sujeto obligado y con base en esa fecha, el plazo para dar
respuesta por parte de la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de
Coatzintla, culminé el cinco de julio del mismo afo, sin que el sujeto
obligado haya emitido respuesta en el plazo permitido.

En el caso que acontece, el ente publico notificé a la parte recurrente, la
ampliacion del plazo para dar respuesta a la solicitud, sin embargo, en el recurso
de revision, no consta que se haya emitido respuesta, tal y como se advierte del
historial del Sistema de Solicitudes de Informacién del Estado de Veracruz de
Ilgnacio de la Llave.

En ese orden, este Organo Garante advierte gue no se necesita mayor
analisis para llegar a la conviccién que, si de las constancias que obran en el
expediente en estudio, se desprende que no se cuenta con documental idonea,
pertinente y suficiente tendente a acreditar que el sujeto obligado respondié la
solicitud de informacién en los términos concedidos por la normatividad
aplicable y mucho menos justificé una razén fundada para sostener la omisidn,
se configura el supuesto de falta de respuesta.

De lo expuesto se concluye, que el Ente Publico viol6 el derecho humano
de acceso a la informacién publica del recurrente en su vertiente de buscar y
recibir informacién, protegido por los articulos 1, 6, parrafos segundo y cuarto,
Apartado A, fraccién IV de la Constitucion Federal: 6, parrafos séptimo, octavo
y noveno de la Constitucién de Veracruz; 4, 5 y 8, parrafo segundo de la Ley de
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Transparencia, provocado por la falta de respuestas a las solicitudes originales
de acceso que le fueron formuladas.

Por lo que, a fin de garantizar el derecho de acceso a la informacion de las
partes recurrentes, lo procedente es ordenar a la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado que desahogue el trdmite interno de las solicitudes ante las
areas administrativas que conforme a su estructura organica resulten
competentes, y emita las respuestas que en derecho correspondan.

CUARTO. Efectos del fallo.

a) Al resultar fundado el agravio expuesto, con apoyo en lo dispuesto por
el articulo 216, fraccion IV, de la Ley 875 de Transparencia, se ordena al
Ayuntamiento de Coatzintla, Veracruz, que proceda en los términos siguientes:

> A través de la Unidad de Transparencia desahogue el tramite
interno ante las dreas administrativas que conforme a su estructura
organica resulten competentes y via sistema Infomex-Veracruz y/o a la
cuenta de correo electrénico aportada en autos, emita una respuesta
debidamente fundada y motivada a la solicitud del particular en
los términos que exigen los articulos 16 de la Constituciéon Federal; 58, 59,
65, 66, 70, 134 fracciones lll y VII, 143, 144, 145, 146, 149, 150 y 151 de la
Ley 875 de Transparencia, acompanando el soporte documental del érea
o areas que correspondan, notificando segun proceda lo siguiente:

> La existencia de la informacién solicitada, en el entendido dg-que,
si la misma vincula a la entrega de material documental, qugdgré
obligado a cubrir todos los costos generados por la reproduccién y
proporcionarla de forma gratuita por no haber dado respuesta "‘iila
solicitud; \

\

» La negativa para proporcionar la informacién clasificada comb\
reservada o confidencial, en cuyo caso la entrega procedera
respecto de aquella que tenga el caracter de publica, previa’/
aprobacion de su Comité de Transparencia o,

» La inexistencia de la informacién, orientando en su caso al
solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en
términos de los articulos 218, fraccién |; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de

Transparencia.
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b) Se informa a la parte recurrente que, en caso de inconformidad con la
respuesta que emita el sujeto obligado en cumplimiento a la presente
resolucién, la misma es susceptible de ser impugnada mediante el recurso de
revision ante este Instituto, en términos de lo dispuesto en el articulo 155 ultimo
parrafo, de la Ley de la materia.

QUINTO. Vista. Al acreditarse la falta de respuesta a la solicitud de informacién
objeto del presente recurso de revision, en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 244 de la Ley de Transparencia’, este Organo Garante estima
procedente dar vista a la Contraloria del sujeto obligado, con copia de la
presente resolucién, para que en el ambito de su competencia y ejercicio de
sus atribuciones previstas en el articulo 73 decies, fracciones XIV y XVI de la Ley
Organica del Municipio Libre para el Estado de Veracruz, inicie, en su caso, el
procedimiento de responsabilidad respectivo, por no haberse respondido la
solicitud de acceso en el tiempo concedido por la Ley de Transparencia.
Precisando que no se debera informar el resultado de su actuacién por
tratarse de procedimientos auténomos.

Finalmente, debido a que el texto normativo del articulo 11, fraccién IX de
la Ley de Transparencia, dispone que los servidores de los sujetos obligados
deben colaborar con el Instituto en el desempefio de sus funciones, se ordena
que la vista indicada se realice de manera excepcional a través del Titular de
la Unidad de Transparencia del sujeto obligado. Esto es, para que una vez que
sea notificada esta resolucién a la autoridad responsable, lo notifique de
manera inmediata al Titular de la Contraloria, y hecho lo anterior, remita de
inmediato las constancias que lo acrediten, lo que no podra exceder de un plazo
de tres dias habiles al en que surta sus efectos la notificacion.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de
los siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado que emita respuesta a la
solicitud, en los términos y plazos precisados en el considerando cuarto de |a
presente resolucion.

SEGUNDO. Dese vista a la Contraloria del sujeto obligado, con copia
de la presente resolucién, por conducto del Titular de la Unidad de
Transparencia, para los efectos precisados en el considerando quinto de la
presente resolucién, por lo que una vez notificada dicha vista, el Titular de la
Unidad de Transparencia debera remitir de inmediato las constancias que lo

“ El cual a la letra sefiala: “Cuando el Instituto determine durante la sustanciacién del recurso de revisién que
pudo haberse incurrido en una probable responsabilidad por el incumplimiento a las obligaciones previstas
en esta Ley y las demas disposiciones aplicables en la materia, debera hacerlo del conocimiento del 6rgano
interno de control o de la instancia competente para que ésta inicie, en su caso, el procedimiento de
responsabilidad respectivo”.

8
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acrediten, lo que no podré exceder de un plazo de tres dias habiles al en que
surta sus efectos la notificacion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales dentro
de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley
875 de Transparencia.

b) En caso de inconformidad con la respuesta que emita el sujeto obligado
en cumplimiento a la presente resolucién, la misma es susceptible de ser
impugnada mediante el recurso de revisién ante este Instituto, en términos de
lo dispuesto en el articulo 155 ultimo péarrafo, de la Ley de la materia.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a)En el término de tres dias héabiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la Ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones
IIly IV de la Ley 875 de Transparencia.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de|la Ley 875 de Transparencia y Acceso
cruz de Ignacio de la Llave, ante
jen actian y|da fe. —
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José IfredtrCoro*ﬁallzarraga
Comisionado

Elizabeth Rojds Castellanos
Secretaria de Acuerdos



