RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/6758/2019/I| y sus
acumulados, IVAI-REV/6759/2019/I, IVAI-
REV/6760/2019/II, IVAI-REV/6761/2019/11l,  IVAI-
REV/6762/2019/I, IVAI-REV/6763/2019/II, IVAI-
REV/6764/2019/I11 e IVAI-REV/6765/201 9/l

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de Ixhuatlan del
Café, Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo Corona
Lizarraga

COLABORO: Janett Chavez Rosales

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a veinticuatro de noviembre de dos dos mil veinte.

RESOLUCION que confirma las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Ayuntamiento de Ixhuatlan del Café, a las solicitudes registradas via Plataforma
Nacional de Transparencia, con los numeros de folio 02024719, 02025519,
02026319, 02027119, 02027919, 02028719, 02029719, asi como el tramite
otorgado al folio de solicitud 02030519, por haberse ajustado a los plazos previstos
en la ley de la materia.

INDICE
ANTECEBDEBN TES. 4. ... 5 R analies, Somsn i o boioy o0 1
C:0O N 8 IDIERA NsBDrO-S sciciiuisia s, b BB o i e Aaboes 4
PRIMERQ;. Competoneian s riti. i it siitate e i A O00E000E 0 4
SEGUNDO . Proco@OmCian . s v sasiriisson Sisorsssdiinton v Giad. £365.. BB i v 5
TERCERO. CUESHON PreVIa. .............eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeoeooooooooooooo 6
CUARTO. Estudio de fONdO. ...............ceeeeveeeeeeseeesoeeeoooooooooooooo 22
QUINTO. Efectos del fallo................eueeeeeeeeereeeereereseeesoooooeooooooooooo 32
PUNTOS RESOLUTIVOS .....oovmieieeeieeeeeeeee oo 32
ANTECEDENTES &N,

1. Solicitudes de acceso a la informacién publica. El diez de junio de d(;‘s, mil
diecinueve, la parte recurrente presentd ocho solicitudes de informacic')r'i\\ al
Ayuntamiento de Ixhuatlan del Café, via Plataforma Nacional de Transparenci’ai
mismas que al presentarse después de las dieciocho horas, se tuvieron por\  /
presentadas el once del mes y afio citado, quedando registradas en los términos ‘//

siguientes:

/

No. FOLIO DE EXPEDIENTE INFORMACION
SOLICITUD SOLICITADA
1. 02024719 IVAI-REV/6758/2019/I11 Buenas tardes, por medio del presente solicito se me

informe cuanto se ha pagado de tiempo extra a los
empleados del Sujeto Obligado (sic) en el mes de
octubre del afo 2016, justificacién de no pago: La
Informacién (sic) es poder y el poder es del pueblo

2. 02025519 IVAI-REV/6759/2019/ Buenas tardes, por medio del presente solicito se me
informe cuanto se ha pagado de tiempo extra ,eﬂlos
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empleados del Sujeto Obligado (sic) en el mes de julio
del afo 2013, justificacién de no pago: La Informacién
(sic) es poder y el poder es del pueblo

3 02026319 IVAI-REV/6760/2019/I1 Buenas tardes, por medio del presente solicito se me
informe cuantas mujeres se encontraban trabajando en
el Sujeto Obligado (sic) durante el afios 2016,
justificacion de no pago: La Informacién (sic) es podery
el poder es del pueblo

4. 02027119 IVAI-REV/6761/2019/IlI Buenas tardes, por medio del presente solicito se me
informe cuanto se ha pagado de tiempo extra a los
empleados del Sujeto Obligado (sic) en el mes de agosto
del afo 2014, justificacion de no pago: La Informacién
(sic) es poder y el poder es del pueblo

5. 02027919 IVAI-REV/6762/2019/I Buenas tardes, por medio del presente solicito se me
informe cuantas personas con algun tipo de
discapacidad se encuentran laborando en el Sujeto
Obligado (sic), justificacién de no pago: La informacién
es poder y el poder es del pueblo

6. 02028719 IVAI-REV/6763/2019/I1 Solicito se me brinde la versién publica del video de
vigilancia de la cdmara que se encuentra a la entrada del
edificio donde se encuentran ubicados del dia 10 de junio
del 2019, justificacién de no pago: La Informacién es
poder y el poder es del pueblo

7. 02029719 IVAI-REV/6764/2019/I11 Solicito saber con cuantos banos, de los que cuenta la
institucién, estan destinados para uso exclusivo del
personal, justificacién de no pago: La Informacién (sic)
es poder y el poder es del pueblo

8. 02030519 IVAI-REV/6765/2019/1 Buenas tardes, por medio del presente solicito me
informe como se evalla el desempeio de los
colaboradores y trabajadores, justificacion de no pago:
La Informacién es poder y el poder es del pueblo

Cabe mencionar que la leyenda: “justificacion de no pago”, que aparece en la
parte final de cada una de las solicitudes no corresponde propiamente a un
requerimiento de informacién o pronunciamiento alguno, sino que se debe a que la
Plataforma Nacional de Transparencia, en la parte final de los campos para formular
una solicitud de informacién contempla el rubro: “solicitud para exentar pago por
reproduccién y envio por circunstancias socioeconémicas”, de ahi que la mencion
“justificacién de no pago” forma parte del formato utilizado en la realizacion de
solicitudes, en las que pretendié explicar la exencién de pago por reproduccion de
los datos requeridos.

2. Respuestas del sujeto obligado Entre el trece y el dieciocho de junio de dos mil
diecinueve, el sujeto obligado dio respuesta a siete solicitudes de informacion y
respecto de una solicitud identificada con el folio 02030519, el veinticinco de junio
de dos mil diecinueve, notificé una prevencion a efecto de que el promovente
aclarara a que colaboradores se referia.

3. Interposicién de los recursos de revision. El veinticuatro de junio de dos mil
diecinueve, via Plataforma Nacional de Transparencia, la parte promovente
interpuso ocho recursos de revision.

4. Turno de los recursos de revision. El veintisiete de junio de dos mil diecinueve,
la Presidencia de este Instituto tuvo por presentados los recursos y ordend
remitirlos a las Ponencias |, 1l y I, respectivamente.

5. Acumulacién y admisién de los recursos de revisiéon. Por economia procesal
y con el objeto de evitar el dictado de resoluciones contradictorias, iant
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acuerdos de fecha trece de agosto de dos mil diecinueve y doce de febrero de dos
mil veinte, se determin6 acumular los recursos de revision IVAI-REV/6759/2019/1,
IVAI-REV/6760/2019/11, IVAI-REV/6761/2019/Ill, IVAI-REV/6762/2019/I, IVAI-
REV/6763/2019/11, IVAI-REV/6764/2019/1ll e IVAI-REV/6765/2019/I al diverso
IVAI-REV/6758/2019/II1.

6. Admision de los recursos de revision y ampliacion del plazo para resolver.
El trece de agosto de dos mil diecinueve se admitieron los recursos de revision y
se el ano dejaron las constancias que integran el expediente y sus acumulados, a
disposicién de las partes para que en un plazo méaximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

El mismo trece de agosto de dos mil diecinueve el Pleno del Instituto acordé la
ampliacién del plazo para resolver.

7. Comparecencia del sujeto obligado y vista a la parte recurrente. Entre el
veintiseis de agosto y el cinco de septiembre de dos mil diecinueve, el sujeto
obligado compareci6 al recurso de revisidon mediante promociones recibidas en la
Secretaria Auxiliar de este Instituto en las mismas fechas de su comparecencia.

El doce de febrero de dos mil veinte, se agregaron las documentales sefialadas en
lineas anteriores, para que surtieran los efectos legales procedentes, se tuvo por
desahogada la vista del Sujeto Obligado, y se ordené remitirlas a la parte
recurrente, para que, dentro de los tres dias siguientes a la notificacién, manifestara
lo que a su derecho conviniera, sin que de autos conste que la parte recurrente
hubiere comparecido dentro del plazo concedido.

Aunado a lo anterior, en el mismo proveido se regularizar el procedimiento para el
efecto de aclarar que el folio de solicitud por el cual se tuvo por presentado el
recurso de revisiéon IVAI-REV/6765/2019/1 corresponde al 02030519.

8. Cierre de instruccion. El veinte de febrero de dos mil veinte, se declard cerrada

la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién. '\

‘\\
9. Comparecencia de la parte recurrente. El veintiuno de febrero de dos mil veinte,
posterior al cierre de instruccion, la parte recurrente remiti6 un mensaje de correo
electronico, a las once horas con cincuenta y cinco minutos, acusado de recibido\en
la misma fecha, por la Secretaria Auxiliar de este Instituto.

10. Resolucion del Pleno. El veintiuno de febrero de dos mil veinte, el Pleno del ™ /
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos /
Personales, emitio resolucion en el expediente que se actla y sus acumulados; en

el que se concluy6 confirmar las respuestas del sujeto obligado.

11. Recurso de Inconformidad. El dieciocho de septiembre del afio dos mil veinte,
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, admiti6 a tramite el recurso de inconformidad RIA 047/
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interpuesto por la parte recurrente en contra de la resolucién emitida por este
Organo de Transparencia en los autos del recurso de revision IVAI-
REV/6758/2019/Ill y sus acumulados, lo que se notificé a través de la cuenta de
correo electrénico institucional en la misma fecha de su admision.

12. Informa Justificado. El veintiuno de septiembre de dos mil veinte, el Pleno de
este Organo Garante, ordend agregar a los autos la notificacion descrita en el punto
anterior e instruyé a la Direccién de Asuntos Juridicos que rindiera el informe
justificado correspondiente; ello de conformidad con el articulo 105, fraccién VIII de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

13. Resolucion del Recurso de Inconformidad. El nueve de noviembre del afo
en curso, se notificd a este Instituto, a través de la cuenta de correo electrénico
institucional, la resolucion de veintiocho de octubre del afio dos mil veinte, dictada
por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, en el expediente RIA 047/20, por la que se MODIFICO la
resolucion aprobada el veintiuno de febrero de dos mil veinte, ordenando emitir una
nueva en la que se funde y motive de forma exhaustiva las causas para determinar
inoperantes 10s agravios respecto del plazo de atencidn para cada una de las
solicitudes, asi como el gue se pronuncie en torno al argumento esarimido por el
particular sobre que el acta de Comité que le fue proporcionada no constituye en si

una respuesta a sus pretensiones.

14. Cumplimiento del Recurso de Inconformidad. Por acuerdo de nueve de
noviembre de dos mil veinte, el Pleno de este Instituto, ordend agregar a los autos
las constancias descritas en el punto que antecede y se turnaron de nueva cuenta
los autos a la ponencia Il para que en un plazo no mayor a quince dias, contados
a partir del dia habil siguiente a su notificacion, emitiera una nueva resolucion en
los términos ordenados y previstos en el fallo dictado por el 6rgano garante
nacional.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del
recurso de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo tercero,
fraccién 1V, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; 77, 80, fraccion II, 89, 90, fraccion Xll, 192, 215 y 216 de Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

o



IVAI-REV/6758/2019/I1l y sus acumulados

Esto es asi, porque se impugnan las respuestas otorgadas por un sujeto
obligado a ocho solicitudes de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision y sus acumulados cumplen
con los requisitos formales y sustanciales previstos en los articulos 155,166, 157 y
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sin que sea procedente la solicitud de
desechamiento que realizara el Titular de la Unidad de Transparencia, respecto a
los medios de impugnacién identificados con las claves IVAI-REV/6758/2019/111 y
Sus  acumulados, IVAI-REV/6759/2019/I,  IVAI-REV/6760/2019/ll,  IVAI-
REV/6761/2019/Ill, IVAI-REV/6762/2019/I, IVAI-REV/6763/2019/l e IVAI-
REV/6764/2019/l11, toda vez que los recursos de cuenta se admitieron el trece de
agosto de dos mil diecinueve, al determinar el comisionado ponente el cumplimiento
de los requisitos previstos en el articulo 159 de la Ley de Transparencia vigente, por
lo que su peticién es inatendible en la etapa procesal en la que comparecio al
recurso, dado que las cuestiones relativas al desechamiento deben estudiarse de
manera previa a la admisién del recurso, tal y como se dispone en el articulo 192,
fraccion IlI, inciso c), de la Ley invocada.

Ademas, porque a partir de la reformas constitucionales del afio dos mil
once, se establecié la obligacién de toda autoridad como lo es este Organo
Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos, de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad, por virtud de los cuales, se debe resolver con una tendencia
interpretativa mas favorable al derecho humano que se advierta vulnerado y con
una imposicién constitucional de proceder a su restauracién y proteccion en el
futuro, debiendo por ello quedar superados todos los obstaculos técnicos que
impidan el estudio de fondo de la violacion, fundados en una apreciacion rigorista
de la causa de pedir, o la forma en que se plantea el acto que se recurre, siendo
aplicable al caso concreto la tesis de jurisprudencia IV.20.A. J/6 (10a.), sustentada
por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Cuarto Circuito,
consultable en la pagina 103, Libro XX, Mayo de 2013, Tomo 2 Décima Epoc;_a,-\,del
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, de rubro: SUPLENCIA DE LA
QUEJA DEFICIENTE EN EL JUICIO DE AMPARO. SUS ALCANCES A RAIzZ DE
LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE 10 DE JUNIO DE 2011. \~

\
\ 1

: \\ { //"
En ese orden, y conforme a lo previsto en los articulos 82 fraccidn IV, 153;&’

segundo parrafo, 202 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, este Organo Garante, est4 obligado a suplir la deficiencia de la queja y
determinar si en el caso a estudio existié un correcto tramite a las solicitudes de
informacion planteadas por la ahora recurrente y si el sujeto obligado respetd el
derecho humano de acceso a la informacién del peticionario, lo gue obliga a analizar

! Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Epoca. Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta. Libro XII, Sgptiembre
de 2012, Pag. 2072.
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el fondo del asunto, al no advertir alguna de las causales de sobreseimiento
previstas en el articulo 223 de la Ley de Transparencia.

TERCERO. Cuestion previa. Antes de realizar el estudio de fondo del
presente asunto es pertinente pronunciarse respecto de la figura abuso del derecho,
al ser un hecho notorio que en la sesién del veintiuno de febrero de dos mil veinte,
diversos sujetos obligados plantearon la actualizacion de esta. Al respecto es
necesario destacar dos cuestiones, en primer lugar, el marco juridico de las
solicitudes de informacion reiterativas y abusivas, en otras legislaciones y en la
doctrina y, posteriormente, los alcances del derecho a la informacion, en el contexto
antes senalado, y en el caso concreto.

1) Marco juridico de las solicitudes de informacion reiterativas y abusivas
en la legislacion comparada

Este Instituto ha establecido de manera reiterada que el derecho de acceso a
la informacién tiene objetivos definidos y especificos, tal como se reconocio en el
criterio 2/20152, en el que se destacaron los relativos a su objeto y alcances: 1. A
través del ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, los solicitantes
pueden requerir informacion referente a documentos que en ejercicio de sus
atribuciones generen, administren, resguarden y/o posean los sujetos obligados; y
2. La satisfaccion del derecho de acceso a la informacion, se cumple con tres
posibilidades: a’) cuando se pone a disposicién la informacién; b’) cuando se
justifican las razones de su negativa (acceso restringido) o; ¢’) cuando se declara la
inexistencia del soporte documental.

Lo que es acorde al criterio de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
en el caso Claude Reyes vs Chile, en el sentido de que los derechos a “buscar’ y a
“recibir” “informaciones” (es decir, el derecho a traer informacioén) protegen el
derecho que tiene toda persona a solicitar el acceso a la informacién bajo el control
del Estado. Asimismo, que dicha informacidn debe ser entregada sin necesidad de
acreditar un interés directo para su obtencién o una afectacién personal; y que su
entrega a una persona puede permitir a su vez que esta circule en la sociedad de
manera que pueda conocerla, acceder a ella y valorarla.

En este orden de ideas, el alcance del acceso de informacién corresponde a
toda aquella contenida en los documentos que los sujetos obligados generen,
obtengan, transformen o conserven por cualquier titulo, dentro de los que se ubican
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien cualquier otro registro que documente el ejercicio de las
facultades o la actividad de los sujetos obligados y sus servidores publicos, sin
importar su fuente o fecha de elaboracién. Por ello, a través del ejercicio del derecho
de acceso a la informacién cualquier persona puede solicitar la informacion publica

2 Criterio consultable en el vinculo electrénico: http://www.ivai.org.mx//Criterios.pdf.
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contenida en los documentos que los sujetos obligados generen, obtengan,
transformen o conserven por cualquier titulo.

A pesar de lo anterior es factible delimitar el alcance del concepto “solicitud de
informacién”, como se ha precisado en el criterio interpretativo C1/003/2016, de
catorce de julio de dos mil dieciséis del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno
Espafol® que, refiere que las solicitudes de informacién pueden calificarse como
repetitivas o abusivas, lo que conlleva a su inadmisién, en los términos siguientes.

1. Para identificar una solicitud de informacién manifiestamente repetitiva toma
en cuenta lo siguiente:

- Coincida con otra u otras presentadas anteriormente por el mismo o los mismos solicitantes y
hubiera sido rechazada por aplicacién de alguno de los limites del articulo 14 o 15 de la LTAIBG
0 por concurrir alguna causa de inadmisién en los términos del articulo 18.

En todo caso, la respuesta debe haber adquirido firmeza por el transcurso de los plazos de
reclamacion o recurso contencioso-administrativo sin que éstos se hubieran interpuesto o cuando,
habiéndose presentado, hubieran sido definitivamente resueltos y la denegacién o inadmisién
hubiese sido avalada por el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno u érgano autonémico
equivalente competente o por el érgano judicial correspondiente.

- Coincida con otra u otras presentadas anteriormente por el mismo o los mismos solicitantes Y,
habiéndose admitido a tramite, se hubiera ofrecido ya la informacién sin que hubiera existido
ninguna modificacién real o legal sobre los datos en su momento ofrecidos. En estos casos,
debera justificarse adecuadamente la ausencia de modificacién de los datos inicialmente
ofrecidos.

- El solicitante o solicitantes conocieran de antemano el sentido de la resolucién por habérsele
comunicado en un procedimiento anterior por el érgano informante.

- Coincidan con otra u otras dirigidas al mismo érgano en periodos de tiempo inferiores a los
plazos de tramitacién legalmente previstos, de tal forma que las solicitudes presentadas

previamente no hubieran finalizado su tramitacién.

- Cuando fueran de respuesta imposible, bien por el contenido o por razones de competencia y
asi se hubiera notificado v justificado al solicitante de informacion.

2. Para identificar una solicitud de informacién de carécter abusivo en la peticién de la informacién puede
actualizarse:

A) Que el ejercicio del derecho sea abusivo cualitativamente, no en sentido cuantitativo: él*hecho
de que una misma persona presente un numero determinado de solicitudes no determina
necesariamente un ejercicio abusivo del derecho, y \
B) Que el ejercicio del derecho pueda considerarse excesivo, es decir, cuando no llegue a
conjugarse con la finalidad de la Ley. ‘\v |

A}
1. Asi, una solicitud puede entenderse ABUSIVA cuando se encuentre en alguno de los supue\$tos
o se den alguno de los elementos que se mencionan a continuacién: {
- Con caréacter general, en aquellos casos en que pueda considerase incluida en el concepto de
abuso de derecho recogido en el articulo 7.2 del Cédigo Civil y avalado por la jurisprudencia, esto
es: “Todo acto u omisién que, por la intencién de su autor, por su objeto o por las circunstancias
en que se realice sobrepase manifiestamente los limites normales del ejercicio de un derecho”. \
- Cuando, de ser atendida, requiriera un tratamiento que obligara a paralizar el resto de la qestién\_/
de los sujetos obligados a suministrar la informacién, impidiendo la atencién justa v equitativa de/
su trabajo y el servicio publico que tienen encomendado, v asi resulte de acuerdo con una
ponderacion razonada y basada en indicadores objetivos
- Cuando suponga un riesgo para los derechos de terceros.
- Cuando sea contraria a las normas, las costumbres o la buena fe.

/

2. Se considerara que la solicitud esta JUSTIFICADA CON LA FINALIDAD DE LA LEY cuando
se fundamenta en el interés legitimo de:

® Criterio interpretativo CI/003/2016, de catorce de julio de dos mil dieciséis del Consejo de Transparencia y Buen Gobiegro
Espanol. Asunto: Causas de inadmisién de solicitudes de informacion: solicitud de informacién repetitiva o abusi
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- Someter a escrutinio la accion de los responsables publicos
- Conocer como se toman las decisiones publicas

- Conocer cémo se manejan los fondos publicos

- Conocer bajo qué criterios actan las instituciones publicas

[Lo subrayado es de este 6rgano garante]

En ese sentido, se ha concluido que este régimen debe aplicarse de manera
restrictiva y, en esos casos se deben expresar los motivos que justifiquen la
delimitacion del concepto solicitud de informacién tratdndose de solicitudes de
informacion manifiestamente repetitivas o abusivas.

Al respecto, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno Espanol ha
sefalado que, para que la causa de inadmision sea aplicable, resulta preciso que
“exista un patrén de conducta continuado en el tiempo y perseverante sobre una
misma materia” de tal forma que se conozca “de antemano el sentido de las
resoluciones que se van a dictar’, lo que, a su vez, y como destaca en muchas
ocasiones, comporta un ejercicio abusivo del derecho.

El Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia en su
Resolucién 37/2016, determind que a “la hora de enjuiciar si las solicitudes reunen
la condicidn de abusivas o reiterativas se debe tomar en consideracion y valorar los
siguientes criterios: “un criterio subjetivo, puesto que la peticién de informacion debe
ser formulada por el mismo solicitante y ha de ser dirigida al mismo sujeto obligado;
un criterio objetivo, ya que la solicitud ha de ser idéntica o sustancialmente similar
a otra formulada con anterioridad; un criterio cronoldgico, toda vez que el tiempo
transcurrido entre la contestacién dada a la previa peticién de informacion y la nueva
solicitud puede ser relevante desde el punto de vista de la actualizacion de la
informacién, decayendo el caracter repetitivo de la misma, y, por ultimo, para que
pueda apreciarse el caracter manifiestamente reiterativo de una solicitud, es
necesario que la formulada con anterioridad haya generado una respuesta expresa
de la entidad a la que se pide la informacién (sea o no denegatoria), 0, en caso de
silencio, que el solicitante haya reclamado contra la resolucion presunta y se haya
resuelto la reclamacién por este Consejo o por la jurisdiccién contencioso-
administrativa™.

El criterio interpretativo que se ha comentado también ha resultado aplicable
en el caso del Consejo de Transparencia, Acceso a la Informacién y Buen Gobierno
de Valencia, para quien la inadmisiéon de esta clase de asuntos “se basaria en el
concepto abusivo en sentido cualitativo, en el del articulo 7.2 del Codigo Civil, y
también cuando la peticion requiera un tratamiento que paralizara la gestion de los
sujetos obligados a suministrar la informacién solicitada”. Lo que ademas es acorde
con lo resuelto por el Comisionado de Transparencia de Canarias, las Comisiones

4 Barrero Rodriguez, Concepcion, “Las causas de inadmisién de las solicitudes de acceso a la informacién; en particular la
doctrlna de las autondades independientes de transparencia”, en:
: : : < 61.

5 Barrero Rodriguez, Concepmon nota anterlor
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de Transparencia de Castilla y Leén o Galicia que resuelven igualmente siguiendo
la interpretacion efectuada por el Consejo estatale.

2. La figura del abuso del derecho en la doctrina

Las solicitudes abusivas y repetitivas se relacionan con el tema del abuso del
derecho. Manuel Atienza lo identifica como parte de los “ilicitos atipicos” junto con
el fraude a la ley y la desviacion de poder. La nota caracteristica de estos tres ilicitos
Se encuentra en la discordancia entre la regla y un principio del sistema; es decir,
entre las dos normas que conforman un sistema juridico. Es decir, justifica la figura
del abuso del derecho cuando ambos entran en contradiccién.”

Bonnecase, en ese sentido sefala que “la verdadera nocién del abuso del
derecho se reduce a su forma psicolégica, como el ejercicio de un derecho sin
utilidad para su titular y con un fin exclusivamente nocivo y se compone de cuatro
elementos™. El primer elemento consiste en el poder de accion, con la intencidon de
danar a otro. El segundo refiere a la ausencia de toda utilidad derivada del ejercicio
del derecho. El tercer elemento se trata de la intencién nociva en su sentido
psicoldgico, es decir, la intencion de dafar. Y, por ultimo, el perjuicio ocasionado a
otra persona, elemento absolutamente necesario que en el orden del procedimiento
es el primero en aparecer y que conduce a verificar la existencia de los otros
elementos.

En ese sentido, es aplicable al caso por las razones de su contenido el criterio
emitido por el Poder Judicial de la Federacion siguiente:

[..]

‘MULTAS. CASO EN QUE SE EVIDENCIA LA MALA FE. La mala fe del quejoso, se evidencia
por el hecho de haber promovido varios juicios de amparo contra el mismo acto reclamado y las
mismas autoridades responsables, pues ello implica no sélo el deliberado propésito de entorpecer
la administracién de justicia al evitar la ejecucién del acto reclamado, sino también un abuso en
el ejercicio de la accién constitucional.”®

[.]

Lo anterior es acorde con el criterio emitido por la Red de Transparencia y
Acceso a la Informacién (RTA)'", de rubro y texto siguiente:

MAL USO DE DERECHO. ELEMENTOS NECESARIOS PARA ACREDITAR SU EXIq‘TENCIA

EN MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACION. El derecho humano de acceso a la
informacién, como cualquier otro derecho, no es absoluto, y su ejercicio no puede realizarse\de
manera abusiva en perjuicio del propio sistema de acceso a la informacién y de otros titul'agres‘de
ese derecho. La carga de acreditar la existencia de un ejercicio abusivo del derecho, asi\como

del animo lesivo del particular, corresponde a la autoridad responsable de atender, los
requerimientos de informacién del particular ante éste y el Organismo Garante de su derecho de
acceso a la informacion, considerando al menos los siguientes elementos: 1) la existencia del
derecho de acceso a la informacién a favor del particular; 2) la cantidad desmedida de solicitude
presentadas por un mismo particular durante un periodo corto, y 3) si la calidad de las solicitudes \./
implica una alta complejidad para su atencién, ya sea porque involucra la elaboracién de multiples /
versiones publicas, entrega de la informacién en modalidades complejas o cualquier otra actividad
que complique el tramite eficaz de los requerimientos. En este sentido, con la acreditacién de

¢ Barrero Rodriguez, Concepcién, nota 21.

” Manuel Atienza y Juan Ruiz Manero, llicitos Atipicos, Madrid, Editorial Trotta, 2000, p. 59.

¢ Bonnecase, Julien, Tratado Elemental de Derecho Civil, vol. |, Harla, México, 1997, pp. 824-827.

® Tesis aislada, nimero de registro 211626, Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Tomo XIV, pagina 668, julio 1994, Octava Epoca.

'° Consultable en: Criterios de la Red de Transparencia y Acceso a la Informacién, emitidos “Grupo de Jurisprudencia y

Criterios Administrativos” , en: http://jurisprudencia.redrta.org/SitePages/ConsideracionesRTA.aspx.
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dichos elementos, se genera un menoscabo en el funcionamiento de la autoridad por parte del
particular, sin un afan de tener acceso a la informacién o transparentar la gestion publica, sino el
animo del particular de danar el desarrollo de las actividades de la misma, asi como el perjuicio
que se produce en la atencién de los requerimientos de otros solicitantes titulares del mismo
derecho. De acreditarse el abuso de derecho deberan privilegiarse mecanismos que sin anular el
derecho de acceso a la informacién que le asiste al solicitante y encontrdndose dentro de su
marco normativo, pueda aminorar sus efectos lesivos, ya sea a través de ofrecer al particular una
modalidad que de acuerdo al caso concreto satisfaga su requerimiento —como consulta directa,
creacién de micro sitios electrénicos que contengan la informacion relacionada con el tema de las
solicitudes o generar un didlogo entre el solicitante y la autoridad requerida donde sea posible
explicar al ciudadano cudles son sus derechos y de qué manera puede alcanzarlos-, o por otro
lado, valorar la ampliacién de plazo para entregar la informacion solicitada, por una sola vez y de
manera extraordinaria, determinada por el Organismo Garante del derecho humano de acceso a
la informacién, para dar una atencién con pardmetros de razonabilidad que no sean gravosos
para la autoridad, y acaben dafiando al sistema de acceso a la informacion en general''.

3. El alcance del derecho a la informacion en el contexto de solicitudes
reiterativas y abusivas

Ahora bien, es necesario destacar que los derechos humanos son aquellos
derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincién alguna de raza, sexo,
nacionalidad, origen étnico, lengua, religion o cualquier otra condicion. Estos
derechos corresponden a todas las personas, sin discriminacion alguna.

La Suprema Corte de Justicia ha sefalado que el articulo 1° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que todas las personas son
iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacion alguna por razones
étnicas o de nacionalidad, raza, sexo, religibn o cualquier otra condicidon o
circunstancia personal o social que atente contra la dignidad humana y que, junto
con los instrumentos internacionales en materia de derechos humanos suscritos por
México, reconocen el valor superior de la dignidad humana, es decir, que en el ser
humano hay una dignidad que debe ser respetada en todo caso, constituyéndose
como un derecho absolutamente fundamental, base y condicién de todos los demas,
el derecho a ser reconocido y a vivir en y con la dignidad de la persona humana, y
del cual se desprenden todos los demas derechos, en cuanto son necesarios para
que los individuos desarrollen integralmente su personalidad, dentro de los que se
encuentran, entre otros, el derecho a la vida, a la integridad fisica y psiquica, al
honor, a la privacidad, al nombre, a la propia imagen, al libre desarrollo de la
personalidad, al estado civil y el propio derecho a la dignidad personal®.

Los derechos humanos se catalogan, conforme a la doctrina, de acuerdo a
diversos enfoques: 1) un enfoque periddico, que destaca las distintas generaciones
de derechos humanos; 2) un enfoque historicista que destaca las etapas de su
proteccién progresiva y 3) un enfoque basado en la jerarquia que distingue entre
derechos esenciales y complementarios'.

1 Criterio consultable en el vinculo: http://jurisprudenciarta.ifai.org.mx/SitePages/ConsideracionesRTA.aspx.

2 QOrganizacion de las Naciones Unidad, ¢Qué son los derechos humanos?, consultable en:
https://www.un.org/es/sections/issues-depth/human-rights/index.html.

3P, LXV/2009. Pleno. Novena Epoca. Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXX, diciembre de 2009, p.
8. Amparo directo 6/2008. 6 de enero de 2009. Once votos. Ponente: Sergio A. Valls Hernandez. Secretaria: Laura Garcia
Velasco.

% Aguilar Cuevas, Magdalena, “Las tres generaciones de los derechos humanos”, en: revistas-
colaboracion.juridicas.unam.mx.
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El enfoque periédico de los derechos humanos reconoce tres generaciones.
La primera generacién conocida como “derechos civiles y politicos”, que surgen
como limites al poder absolutista. En la primera estarian aquellos derechos
vinculados a la concepcién liberal de las libertades negativas, junto al principio de
igualdad ante la ley, es decir los derechos civiles individuales: la libertad, el derecho
a la vida, la propiedad, a la seguridads.

La segunda generacién, es llamada de los derechos economicos, sociales y
culturales. Este tipo de derechos implica que el Estado actue de forma progresiva.
La tercera generacion tiene que ver con los derechos de solidaridad internacional.
Como nota caracteristica, podria senalarse que estos derechos no pertenecen a
grupos precisos de personas, sino mas bien a una colectividad heterogénea, pero
con un interés en comdn. Para citar unos ejemplos de los derechos de tercera
generacion, cabe mencionar los siguientes: derecho a la autodeterminacién; a la
identidad nacional y cultural; a la cooperacion internacional, al patrimonio comun,
entre otros's.

En segundo lugar, el enfoque historicista destaca las etapas de la proteccion
progresiva de los derechos humanos. Se ha sefalado que el principal aporte de
concebir los derechos humanos como derechos histéricos es que permite observar
el proceso de nacimiento de los derechos, los objetivos, los procesos de cambio y
exclusién en su institucionalizacién, entre otros aspectos, lo que enriquece los
contextos de creacion del derecho para una mayor interpretacién politica y juridicar”,

Ahora bien, es importante considerar que dentro de los enfoques en que se
visualizan los derechos humanos, existe aquel basado en la jerarquia: los derechos
esenciales y los derechos complementarios®. La distincion anterior se ha realizado,
a pesar de que existe una opinién mayoritaria en el sentido de que: “los derech,gs
humanos constituyen un concepto integral, Unico e indivisible, en el que |las
diferentes categorias de derechos se encuentran necesariamente interrelaciona 0s
e interdependientes™, pues la pretensién de que la supuesta indivisibilidad de I\bé
derechos humanos esté determinada por la igualdad entre cada uno de ellos é§
poco convincente. \\

\

En este sentido, se ha precisado que la Convencién Americana sobre\,

derechos humanos en articulo 27 prevé la llamada "suspension de garantias" que /

autoriza -en situaciones de emergencia especialmente graves- restringir o suprimir

'* Moisés Bailén Corres, “Derechos humanos, generaciones de derechos, derechos de minorias y derechos de los pueblos

indigenas; algunas consideraciones generales” http://www.corteidh.or.cr/tablas/r28614.pdf.

' Castafieda Camacho, Gustavo, “Las generaciones de los derechos humanos: icliché o teoria?”, en:
https://revistas.juridicas.unam.mx/index.php/hechos-y-derechos/article/view/11486/13377.

"7 Programa de capacitacion y formacién profesional en derechos humanos. Curso Fundamentos tedricos de los derechos
humanos, consultable en: https://piensadh.cdhdf.org.mx/images/publicaciones/material_de
capacitacion/curso/2011_Fundamentos_teoricos dh.pdf.

'®  Aguilar Cuevas, Magdalena, “Las tres generaciones de los derechos humanos”, en: revistas-
colaboracion.juridicas.unam.mx.

% Eguiguren Praeli, Francisco José, ;Tienen todos los derechos humanos igual jerarquia? lus Et Veritas, en:
ttp://revistas.pucp.edu.pe/index. i i i

hp/iusetveritas/article/view/15322.
2 Eguiguren Praeli, Francisco José, misma fuente de la nota anterior.

/
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temporalmente el ejercicio de ciertos derechos humanos. Pero en el articulo 27.2
de la Convencién enumera expresamente un nucleo bésico intangible de derechos
inderogables, cuya suspension ni siquiera se autoriza en situaciones de
emergencia?'.

El nucleo basico intangible de derechos inderogables, conforme a la
Convencién son los siguientes articulos de la Convencion: 3 (Derecho al
Reconocimiento de la Personalidad Juridica); 4 (Derecho a la Vida); 5 (Derecho a
la Integridad Personal); 6 (Prohibicién de la Esclavitud y Servidumbre); 9 (Principio
de Legalidad y de Retroactividad); 12 (Libertad de Conciencia y de Religion); 17
(Proteccion a la Familia); 18 (Derecho al Nombre); 19 (Derechos del Nifo); 20
(Derecho a la Nacionalidad), y 23 (Derechos Politicos), ni de las garantias judiciales
indispensables para la proteccion de tales derechos.?

La idea de un nucleo basico de derechos insuspendibles o inderogables, alude
necesariamente a una cierta diferenciacién, prioridad, graduacion o jerarquizacion
entre los distintos derechos humanos, protegiendo plenamente aquellos que cabria
denominar, “derechos elementales o suprapositivos” en un Estado democratico de
derecho?.

Una distinciéon similar a la de la Convencidon Americana se encuentra en el
articulo 3° comun a las cuatro convenciones de Ginebra de 1949 sobre derecho
internacional humanitario donde se precisa un conjunto de derechos y obligaciones
que conforman las “reglas minimas” aplicables en circunstancias extremas como
son los conflictos armados no internacionales, que deben ser observados sin
excepcion por todos los contendientes:

Articulo 3 - Conflictos no internacionales

En caso de conflicto armado que no sea de indole internacional y que surja en el territorio de una
de las Altas Partes Contratantes cada una de las Partes en conflicto tendra la obligacién de
aplicar, como minimo, las siguientes disposiciones:

1) Las personas que no participen directamente en las hostilidades, incluidos los miembros de las
fuerzas armadas que hayan depuesto las armas y las personas puestas fuera de combate por ~
enfermedad, herida, detencién o por cualquier otra causa, seran, en todas las circunstancias,
tratadas con humanidad, sin distincién alguna de indole desfavorable basada en la raza, el color,
la religion o la creencia, el sexo, el nacimiento o la fortuna o cualquier otro criterio analogo.

A este respecto, se prohiben, en cualquier tiempo y lugar, por lo que atarie a las personas arriba
mencionadas:

a) los atentados contra la vida y la integridad corporal, especialmente el homicidio en todas sus
formas, las mutilaciones, los tratos crueles, la tortura y los suplicios;

b) la toma de rehenes;

c) los atentados contra la dignidad personal, especialmente los tratos humillantes y degradantes;
d) las condenas dictadas y las ejecuciones sin previo juicio ante un tribunal legitimamente
constituido, con garantias judiciales reconocidas como indispensables por los pueblos civilizados.
2) Los heridos y los enfermos seran recogidos y asistidos.

Un organismo humanitario imparcial, tal como el Comité Internacional de la Cruz Roja, podra
ofrecer sus servicios a las Partes en conflicto.

Ademas, las Partes en conflicto haran lo posible por poner en vigor, mediante acuerdos
especiales, la totalidad o parte de las otras disposiciones del presente Convenio.

La aplicacion de las anteriores disposiciones no surtira efectos sobre el estatuto juridico de las
Partes en conflicto.

21 Eguiguren Praeli, Francisco José, misma fuente de la nota 8.

22 Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José) consultable en el vinculo electrénico:
https://www.oas.org/dil/esp/tratados_b-32_convencion_americana_sobre_derechos_humanos.htm.

2 Eguiguren Praeli, Francisco José, misma fuente de la nota 8.

24 Articulo consultado en: https://www.icrc.org/es/doc/resources/documents/misc/treaty-gc-0-art3-5tdirm.htm.
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En términos similares, el articulo 29, segundo parrafo, de la Constitucion
Federal establece que los decretos que se expidan para restringir o suspender
derechos, “no podra restringirse ni suspenderse el ejercicio de los derechos a la no
discriminacion, al reconocimiento de la personalidad juridica, a la vida, a la
integridad personal, a la proteccién a la familia, al nombre, a la nacionalidad; los
derechos de la nifiez; los derechos politicos; las libertades de pensamiento,
conciencia y de profesar creencia religiosa alguna; el principio de legalidad y
retroactividad; la prohibicion de la pena de muerte; la prohibicion de la esclavitud y
la servidumbre; la prohibicién de la desaparicién forzada y la tortura; ni las garantias
judiciales indispensables para la proteccién de tales derechos”.

Entonces, si bien se puede estimar correcta la aseveracion que los derechos
humanos forman un concepto integral y que existe una interdependencia entre los
mismos; que garantizan su mejor y cabal ejercicio. Ello no puede conllevar a una
igual valoracién abstracta pues “existen significativas diferencias entre éstas, por
razones de origen, naturaleza, exigibilidad material, inderogabilidad y papel
asignado al Estado”», esas diferencias llevan a sostener “la existencia de una cierta
jerarquizacién o grado de preminencia al interior de los derechos humanos. Elio no
implica conferir mayor o menor valor a determinados derechos o categorias, pero si
reconocer que algunos derechos cuentan con mejores niveles de exigibilidad
inmediata, de concrecién material, de proteccion, de efectividad e inderogabilidad”zs.

La jerarquizacién también se ha justificado a partir de que cada derecho da
cobertura juridica a uno o varios valores y la teoria de los valores implica que éstos
seé encuentran ordenados jerarquicamente, de modo que de aceptar ambas
premisas se concluiria que existe orden jerarquico entre los distintos derechos. Ese
razonamiento lo sostiene el autor Miguel Angel Ekmekdjian quien luego de seguir
los tres criterios para determinar la mayor O menor jerarquia, propone una
clasificacién sujeta a critica: 1°) derecho a la dignidad humana y sus derivaéi‘qs
(libertad de conciencia, intimidad, defensa, etc.); 2°) derecho a la vida y sus
derivados (derecho a la salud, a la integridad fisica y sicoldgica, etc.); 3°) derecho a
la libertad fisica; 4°) los restantes derechos personalisimos (propia identidad,
nombre, imagen, domicilio, etc.); 5°) derecho a la informacién: 6°) derecho d\(e
asociacion; 7°) los restantes derechos personales: 8°) los derechos patrimoniales?. :

En este contexto, el derecho de acceso a la informacién tiene claramente unza\,/,4./'
naturaleza instrumental para el ejercicio de otros derechos. La Asamblea Genera,l/
de la OEA, a través de sus resoluciones, ha enfatizado el derecho de acceso a la
informacién como valor instrumental. La Relatoria Especial para la Libertad de

2 Eguiguren Praeli, Francisco José, misma fuente de la nota 8.
2 Eguiguren Praeli, Francisco José, misma fuente de la nota 8.
# Cianciardo, Juan, La jerarquizacién de los derechos, Revista de derecho de la Universidad de Montevideo, p. }2y 13
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Expresién de la OEA ha establecido el vinculo entre la libertad de expresion y de
_informacién y la defensa de otros derechos humanos?.

El derecho de acceso a la informacién, entonces, denotaria su caracter de
derecho complementario e instrumental al justificarse como condicion para el
ejercicio de otros derechos, como se reconocié en el Comentario General 1 del
Informe de los Estados Miembros del Consejo Econdémico y Social de la ONU. A
juicio del Consejo, el primer paso para la promocion de los derechos econdémicos,
sociales y culturales es el diagnostico y el conocimiento sobre la situacion
existentez. En suma, lo anterior es acorde con la aseveracion de que los derechos
no son absolutos, sino que admiten limites proporcionales y congruentes.

Conforme a lo apuntado, tanto la doctrina como diversas legislaciones,
permiten limitar el ejercicio de diversos derechos humanos.

4. Analisis del caso concreto

Derivado de la totalidad de solicitudes y recursos presentados por el actor en el
presente asunto, se procede a revisar los factores que podrian impactar en la
resolucion de los recursos de revisién conforme a los argumentos vertidos por
diversos sujetos obligados al tramitar o responder las diversas solicitudes que se
les presentaron.

4.1 Cantidad de solicitudes de informacion y recursos presentados ante
este instituto

En primer lugar, es un hecho notorio que de las 65,865 (sesenta y cinco mil
ochocientos sesenta y cinco) solicitudes de informacion presentadas en la
Plataforma Nacional de Transparencia y via sistema Infomex-Veracruz un total
34,773 (treinta y cuatro mil setecientos setenta y tres) corresponden a las
formuladas por el aqui recurrente.

De esta manera, entre el veintidds de abril y el trece de noviembre de dos mil
diecinueve, el particular presenté 14,801 (catorce mil ochocientos uno) solicitudes
de informacioén, lo que corresponde a un promedio de 1,850 presentadas de manera
mensual.

En el mismo sentido, durante el aino dos mil diecinueve se registraron en este
Instituto 21,300 (veintidn mil trescientos) recursos de revision, de los cuales 14,801
(catorce mil ochocientos uno) correspondieron a los presentados por la parte aqui
recurrente pues ademas de los 13,361 (trece mil trescientos sesenta y un) que se

28 | a5 resoluciones en esta materia son las siguientes: Asamblea General de la OEA, Resolucién AG/RES. 1932 (XXXI110/03);
Asamblea General de la OEA, Resolucién AG/RES. 1932 (XXXV-0/03); Asamblea General de la OEA, Resolucién AG/RES.
2057 (XXXIV-0/04); Asamblea General de la OEA, Resolucién AG/RES. 2121 (XXXV-0/05); Asamblea General de la OEA,
Resolucién AG/RES. 2252 (XXXV-0/06); Asamblea General de la OEA, Resolucion AG/RES. 2288 (XXXVII0/07); Asamblea
General de la OEA, Resolucion AG/RES. 2418 (XXXVIII-O/08). Informacién obtenida del documento: “El Acceso a la
Informacion Publica, un Derecho para ejercer otros Derechos”, consultable en:

https://www.oas.org/es/sap/dgpe/concursoinformate/docs/CortosP8.pdf.

2 “E| Acceso a la Informacién Publica, un Derecho para ejercer otros Derechos”, nota anterior.
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resolvieron el veintiuno de febrero de dos mil veinte, existieron otros 1,440 (mil
cuatrocientos cuarenta) recursos que fueron desechados por haber sido
presentados de forma extemporanea.

De esta manera, los recursos de revisién que se resolvieron en la sesion del
veintiuno de febrero de dos mil veinte, corresponden a los que se desglosan a

continuacion:

IVAI-REV/2332/2019/1l Y SUS

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

113

ACUMULADOS DE VERACRUZ
IVAI-REV/2403/2019/1 Y SUS
ACUMULADGS UNIVERSIDAD VERACRUZANA 220

IVAI-REV/2614/2019/1l Y SUS

COMISION ESTATAL DE

2,163

ACUMULADOS DERECHOS HUMANOS
INSTITUTO VERACRUZANO DE
IVAI-REV/2637/2019/Ill Y SUS ACCESO A LA INFORMACION Y 1,794
ACUMULADOS PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
IVAI-REV/3146/2019/Ill Y SUS el LS
ACUMULADOS ELECTORAL DEL ESTADO DE Ve74
VERACRUZ :
IVAI-REV/3151/2019/1l Y SUS TRIBUNAL ESTATAL DE JUSTICIA 1,818
ACUMULADOS ADMINISTRATIVA
IVAI-REV/3152/2019/11l Y SUS TRIBUNAL ELECTORAL DEL 107
ACUMULADOS ESTADO
COMISION ESTATAL PARA LA
IVAI-REV/3153/2019/1 Y SUS ATENCION Y PROTECCION DE LOS 1683
ACUMULADOS PERIODISTAS !
IVAI-REV/4793/2019/11l Y SUS ORGANO DE FISCALIZACION
ACUMULADOS SUPERIOR 1,043
COMISION MUNICIPAL DE AGUA
'VA"R?(’:%"%/EX[‘%”S' Y SUS POTABLE Y SANEAMIENTO DE o
COATEPEC :
IVAI-REV/7377/2019/ Y SUS
ACUMULADOS AYUNTAMIENTO DE COATEPEC 1,274
IVAI-REV/6640/2019/Il Y INSTITUTO DE PENSIONES DEL 62
ACUMULADOS ESTADO DE VERACRUZ
IVAI-REV/7251/2019/ Y SUS
ACUMULADOS AYUNTAMIENTO DE ISLA 10
IVAI-REV/6758/2019/Ill Y SUS AYUNTAMIENTO DE IXHUATLAN
ACUMULADOS DEL CAFE 8
TOTAL 13,361

\'1

/,'

Lo que se invoca, como hecho notorio con apoyo en el criterio de rubro

“HECHOS NOTORIOS.

LOS MAGISTRADOS INTEGRANTES DE

/

LOS

TRIBUNALES COLEGIADOS DE CIRCUITO PUEDEN INVOCAR CON ESE
CARACTER LAS EJECUTORIAS QUE EMITIERON Y LOS DIFERENTES DATOS
E INFORMACION CONTENIDOS EN DICHAS RESOLUCIONES Y EN LOS
ASUNTOS QUE SE SIGAN ANTE LOS PROPIOS ORGANOS”, publicado en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, novena época, tomo XXXIl,
agosto de 2010, pagina 2023 y que evidencia que las solicitudes formuladas por el
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aqui recurrente y los eventuales recursos de revision muestran la reiteracion de
peticiones andlogas, cuyos contenidos y tematicas pueden ser contrastados al
revisar los asuntos que se sometieron a la consideracion del Pleno en la sesion del
veintiuno de febrero de dos mil veinte, lo que denota también que las solicitudes
fueron excesivas por el nimero muy amplio de solicitudes y recursos de revision
ante los sujetos obligados anteriormente senalados.

4.2 Histoérico de solicitudes y recursos recibidos en la entidad

En la siguiente tabla se ejemplifica el nimero de solicitudes y recursos de revision
recibidos por los sujetos obligados sefalados en la tabla anterior. Para evidenciar
el incremento que se dio en solicitudes y recursos se muestran las cifras de los anos
dos mil dieciocho, dos mil diecinueve y dos mil veinte.

Solicitudes de informacion

No. Sujeto obligado 2018 2019 2020
Fiscalia General del Estado de
1 Veracruz 689 1623 229
2 Universidad Veracruzana 639 1698 93
Comision Estatal de Derechos
3 Humanos 181 3211 258
Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccién de 1619 6941 382
4 Datos Personales
Organismo Publico Local
5 Electoral del Estado de Veracruz 920 3183 324
Tribunal Estatal de Justicia
6 Administrativa L <870 239
7 Tribunal Electoral del Estado 59 795 27
Comisién Estatal para la
Atencion y Proteccién de los 26 2981 240
8 Periodistas
Organo de Fiscalizacién
9 Superior del Estado de Veracruz 213 R =0
Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de 10 2571 233
10 Coatepec
11 Ayuntamiento de Coatepec 111 2798 231
Instituto de Pensiones del
12 Estado de Veracruz 132 1574 27
13 Ayuntamiento de Isla 70 139 8
Ayuntamiento de Ixhuatlan del
14 Café 41 1491 b ¢

Recursos de revision interpuestos ante este Instituto de todos los
sujetos obligados

Concepto 2018 2018 2020
Recursos de revision recibidos por
Infomex, PNT, oficialia de partes y 4341 21330 320

correo electrénico
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obligados en particular

No. Sujeto obligado 2018 2019 2020
Fiscalia General del Estado de
1 Veracruz 34 189 9
P Universidad Veracruzana 48 537 3
Comisién Estatal de Derechos
3 Humanos 11 2191 1
Instituto Veracruzano de Acceso
a la Informacién y Proteccién de
4 Datos Personales 172 2963 81
Organismo Publico Local
| | del
5 Electoral del Estado de Veracruz 34 1967 3
Tribunal Estatal de Justicia
6 Administrativa 1 2017 1
7 Tribunal Electoral del Estado 11 134 0
Comisién Estatal para la
Atencién y Proteccion de los
8 Periodistas 7 2137 0
Organo de Fiscalizacion
S ’
0 uperior del Estado de Veracruz 23 1409 3
Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de
10 Coatepec 2 1301 0
11 Ayuntamiento de Coatepec 15 1282 0
Instituto de Pensiones del
12 Estado de Veracruz 9 108 2
13 Ayuntamiento de Isla 19 17 0
Ayuntamiento de Ixhuatlan del
14 Café 7 19 0

4.3 Solicitudes recibidas por el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales a las que le dio tramite

de oficio como recursos de revisién

El particular a través de quince solicitudes de informacion presentadas ante
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Dat,os
Personales sefialé su inconformidad respecto de novecientas cincuenta y dos
respuestas otorgadas a solicitudes presentadas ante diversos sujetos obligados, lo

que conllevé a que, de oficio, este 6rgano les diera tramite como recurso de revisign,

mismas que corresponden a la tabla que a continuacién se inserta:

Universidad Veracruzana 01848219 131
01839119 51
01838719 1

Comisién Estatal de Derechos 01838219 27
Humanos 01837919 1
01837619 2

01837319 22

01837019

11
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01836719 127

01836419 131

01835719 67

Organo de Fiscalizacion Superior 01848719 130
Organismo Publico Local Electoral del 01848919

Estado de Veracruz 131

Comision Estatal para la Atencién y 02739519 60

Proteccién de los Periodistas
02739219 60
Total 952

En este sentido, la accién del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales fue encaminada a garantizar el pleno ejercicio del
derecho de acceso a la informaciéon del solicitante, puesto que si se le hubiera
orientado para que realizara adecuadamente el tramite se correria el riesgo de que
los recursos fueran presentados de manera extemporanea.

4.4 Contenido de las solicitudes de informacion

Ahora bien, del conjunto de asuntos que se resolvieron el veintiuno de febrero
de dos mil veinte, consta que, en la mayoria de casos las solicitudes se refieren a
temas que se reiteran, como ocurre con el numero de camaras, versiones publicas
de videovigilancia de distintas fechas; recibos de pago por servicios de agua
informacién que se pidié por meses y por afios de forma separada; asimismo, consta
que se solicitdé conocer si se instalaria pino de navidad; nimero de solteros y
solteras; si se celebraria de alguna manera el dia de las madres; cual es la
cancion y pelicula favorita del titular de la unidad transparencia; el nGmero de
focos, escritorios y botes de basura, con que cuentan los sujetos obligados,
entre otros puntos.

En el caso se advierte que se actualizan los supuestos de un patrén de
conducta continuado en el tiempo y perseverante sobre una misma materia y
solicitudes idénticas o sustancialmente similares a otras formuladas con
anterioridad, con la precision de que en los asuntos no existi6 margen entre las
solicitudes generadas con anterioridad y las posteriores que posibilitaran una
respuesta, pues antes de que ello ocurriera se solicitaron y retiraron peticiones
analogas.

4.5 Capacidad institucional para atender las solicitudes de informacién
Un gran cumulo de solicitudes implica la generaciéon de un menoscabo en el
funcionamiento del ente obligado, pues el reducido nimero de personal del ente
publico contra un alto nimero de solicitudes presentadas puede producir diversos
perjuicios en la propia atencion a las solicitudes que nos ocupan en la funcion
sustantiva del ente y en los requerimientos de otros solicitantes que tienen, también,
el legitimo derecho de realizar solicitudes de informacion.
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En este sentido, se advierte de la consulta publica del Sistema de Portales de
Transparencia de los sujetos obligados® que entes obligados como la Comisién
Estatal para la Atencién y Proteccién de los Periodistas, el Tribunal Estatal de
Justicia Administrativa, el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales y la Comisién Estatal de Derechos Humanos,
cuentan con una relacién de solicitudes desproporcional al nUmero de personas que
integran el sujeto obligado como se muestra a continuacion:

Comisién Estatal para la Atencién y 39 2081
Proteccién de los Periodistas

Tribunal Estatal de Justicia Administrativa 98 2870

Instituto Veracruzano de Acceso a la 102 6941
Informacién 'y Proteccién de Datos
Personales

Comisién Estatal de Derechos Humanos 182 3211

4.6 Presentacion de medios de impugnacién por falta de resolucién en
tiempo

El nimero amplio de solicitudes y recursos de revisién ha generado que, a partir del
ano dos mil diecinueve a la fecha, se hayan planteado tanto juicios de amparo
indirectos ante los juzgados de distrito del Poder Judicial de la Federacion, como
recursos de inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso-{a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI), por la falta de resolucidn
oportuna de distintos recursos de revisién por parte de este Instituto Veracruz‘ano
de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, lo que no habla
ocurrido con anterioridad. A continuacién, se esquematiza la relacion \de
inconformidades planteadas en contra de este Instituto. \

Juicios de amparo planteados ante juzgados de distrito del Poder

Judicial de la Federacién

7 4
No. | EXPEDIENTE DE G NUMERO DE /
RECURSO DE SUJETO OBLIGADO AGRAVIO EN EL RECURSO |  EXPEDIENTE
REVISION DE INCONFORMIDAD |  (AMPARO)
INSTITUTO VERACRUZANO DE
1| IVALREV/2562/2019/I | ACCESO A LA INFORMACION Y | NO RESOLVER EN TIEMPO 929/2019
PROTECCION DE DATOS
PERSONALES
2| IVALREV/4o7a20181 | AYUNTAMIENTODEPLATON | \6 resorver N TIEMPO 233/2019
8 | vALREV/1198/2019/1 | AYUNTAMIENTO DEPLATON |\ peqo) veR EN TIEMPO 637/2019

SANCHEZ

% Consulta realizada en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de los Sujetos Obligados del tercer trimestre
del ano dos mil diecinueve. Consultable en: https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/faces/view/consulta

Publica.xhtml#inicio).
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4 | AREV/1010/2019/1 | AYUNTAMIENTO DEPLATON |\ ReSOLVER EN TIEMPO 649/2019
SANCHEZ

5 | IVA-REV/2591/2019/I1 PODER LEGISLATIVO NO RESOLVER EN TIEMPO 761/2019

6 | IVAI-REV/15948/2019/Il AYUNTAM;%:Eﬂg; PLATON | N0 RESOLVER EN TIEMPO 1009/2019

Recursos de inconformidad planteados ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales (INAI)

No. | EXPEDIENTE DE NUMERO DE
RECURSO DE SUJETO OBLIGADO AGRAVIO EN EL RECURSO DE EXPEDIENTE
REVISION INCONFORMIDAD (INAT)
1 AYUNTAMIENTO DE :
IVAI-REV/610/2019/11 N AChES FALTA DE RESOLUCION RIA 141/19
SECRETARIA DE
2 | IVALREVI28212019/ll |  gros RIDAD PUBLICA FALTA DE RESOLUCION RIA 134/19
AYUNTAMIENTO DE ’
3 | IVA-REV/420/2019/1 it e FALTA DE RESOLUCION RIA 133/19
COMISION DE AGUA DEL .
4 | varReVssssa/2019/1 | GO B A R FALTA DE RESOLUCION RIA 163/19
g ] AYUNTAMIENTO DE ;
IVAI-REV/6735/2019/1 il Sl FALTA DE RESOLUCION RIA 164/19
LA NEGATIVA DE ACCESO A LA
& | \valREV/2518/2019/1 AYUNTAMIENTO DE | |\FORMACION POR NO RESOLVER RIA 180/19
PLATON SANCHEZ
A TIEMPO
. ] FALTA DE DETERMINACION DEL
IVAI-REV/7147/2019/1I PODER JUDICIAL L Rl RIA 153/19
8 SECRETARIA DE )
IVAI-REV/7265/2019/lll |  INFRAESTRUCTURA Y FALTA DE RESOLUCION RIA 165/19
OBRAS PUBLICAS
" ) AYUNTAMIENTO DE .
IVAI-REV/7321/2019/1I il 2 FALTA DE RESOLUCION RIA 181/19
16 _ AYUNTAMIENTO DE :
IVAI-REV/7753/2019/11 N SARCI= FALTA DE RESOLUCION RIA 182/19
.| vA-REVIB098/2019/1 ’,\,ﬁ%ﬁ""sﬁ:{:ﬂé’; FALTA DE RESOLUCION RIA 183/19
12 IVAI- AYUNTAMIENTO DE
REV/10967/2019/Il PLATON SANCHEZ FALTA DE RESOLUCION RIA 227/19
- ] AYUNTAMIENTO DE :
IVAI-REV/10981/2019/Il it FALTA DE RESOLUCION RIA 228/19
14| |VAI-REV/10983/2019/I Aﬁﬁ%ﬁ%ﬁ:};ﬂ?; FALTA DE RESOLUCION RIA 225/19
- IVAI- AYUNTAMIENTO DE :
REV/11003/2019/111 PLATON SANCHEZ FALTA DE RESOLUCION RIA 224/19
16 | |VAI-REV/11002/2019/11 pﬁﬁ%ﬁ%iﬁéﬂ?; FALTA DE RESOLUCION RIA 226/19
17 | VA-REV/3Sez0ten | YO MO e FALTA DE RESOLUCION RIA 152/19
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No. EXPEDIENTE DE \ NUMERO DE
RECURSO DE SUJETO OBLIGADO AGRAVIO EN EL RECURSO DE EXPEDIENTE
REVISION INCONFORMIDAD , (INAD

18 . AYUNTAMIENTO DE .

IVAI-REV/4084/2018/Ill PLATON SANCHEZ FALTA DE RESOLUCION RIA 143/19
AYUNTAMIENTO DE

19 | IVAI-REV/4083/2018/I PLATON SANCHEZ FALTA DE RESOLUCION RIA 142/19

20 AYUNTAMIENTO DE .
IVAI-REV/3827/2018)I PLATON SANCHEZ FALTA DE RESOLUCION RIA 132/19
21 | IVAI-REV/4043/2018/Il PODER JUDICIAL FALTA DE RESOLUCION RIA 135/19

INSTITUTO
VERACRUZANO DE
ACCESOA LA
2o | IVAI-REV/4032/2018/Il INFORMAGION Y FALTA DE RESOLUCION RIA 136/19
PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

23 X AYUNTAMIENTO DE ;
IVAI-REV/11310/2019/1 PLATON SANCHEZ FALTA DE RESOLUCION RIA 243/19

24 ! AYUNTAMIENTO DE .
IVAI-REV/13198/2019/I1 PLATON SANCHEZ FALTA DE RESOLUCION RIA 242/19
i biong PODER JUDICIAL FALTA DE RESOLUCION RIA 241/19

REV/11309/2019/1ll

IVAI- AYUNTAMIENTO DE .

26 | REV/11312/2019/1i PLATON SANCHEZ FALTADE RESOLUCION RuAone

4.7 Imposibilidad de declarar el uso abusivo del derecho en el caso
concreto

En tales condiciones, si bien hay elementos para considerar que el recurrente
realizé un uso del derecho de acceso a la informacién que pudiera ocasionar
afectacion al cumplimiento ordinario de las laborales de las instituciones, de la
atencion de sus propias solicitudes y recursos y con ello también perjuicio en la
atencion de los requerimientos de otros solicitantes y recurrentes; lo cierto es/que
en el orden juridico del estado de Veracruz y en el orden juridico nacional noiesta
establecida la posibilidad de limitar el derecho a la informacién; al contrarlo el
articulo 1°, segundo parrafo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos constrifie a las autoridades del Estado mexicano a favorecer, en todo
tiempo, la protecciéon mas amplia a las personas, en este caso, a los sohmtantes\de
informacién. \\ :

Lo anterior es acorde con lo resuelto por la Sala Constitucional del Trlbunalv»"
Superior de Justicia del Estado de Veracruz en la resolucién del expedlente
4JP/2016, de veintiocho de octubre de dos mil dieciséis, en donde determing que
este drgano garante no cuenta con facultades para determinar si se realizé un uso
abusivo del derecho. Ello, con motivo de la resolucién dictada el quince de abril de
dos mil dieciséis en el expediente IVAI-REV/67/2016/I y su acumulado, en el que -
derivado del planteamiento de un diverso sujeto obligado- este Instituto determind
abrir un incidente innominado para estudiar la posible actualizacion de la figura del
abuso del derecho.
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Relacionado con este asunto, la Comision Estatal de Derechos Humanos en
el expediente CEDH/2VG/DOQ-0535/2016, de veinticinco de octubre de dos mil
dieciséis, emiti6 la conciliaciéon 19/2016, en la que determind, dentro del apartado
de garantia de no repeticién, que este instituto deberia abstenerse de emitir
resoluciones violatorias del derecho humano a la seguridad juridica que no se
encontrasen legalmente fundamentadas.

Aspectos que también se invocan como hecho notorio al corresponder a
resoluciones que obran en los expedientes de este 6rgano garante, siendo aplicable
la referida tesis publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
novena época, tomo XXXII, agosto de 2010, pagina 2023.

En este sentido, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha establecido que
la funcién de todo servidor publico, sea del Poder Ejecutivo, Legislativo o Judicial,
debe estar encaminada en satisfacer completamente los tramites planteados por
todo gobernado con el fin de cumplir con las subgarantias contempladas en el
numeral 17 Constitucional, acorde al criterio de rubro; “SUBGARANTIAS DE
PRONTITUD, EFICACIA Y EXPEDITEZ CONTENIDAS EN EL SEGUNDO
PARRAFO DEL ARTICULO 17 DE LA CONSTITUCION FEDERAL. NO SON
PRIVATIVAS DEL AMBITO JUDICIAL, SINO QUE SU DIMENSION DE ACCESO
A LA JUSTICIA COMPRENDE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
CARACTER NO CONTENCIOSO SEGUIDOS ANTE LAS DEPENDENCIAS DEL
PODER EJECUTIVO”, Tesis: XXVII.30. J/16 (10a.), Gaceta del Semanario Judicial
de la Federacién, libro 14, enero de 2015, tomo Il, pagina 1691.

De esta forma, mientras el legislador no modifique o reforme las leyes para
regularizar este tipo de conductas, debe garantizarse el ejercicio del derecho a la
informacién aun cuando se realicen solicitudes en exceso.

CUARTO. Estudio de fondo. Al resolver el Recurso de Inconformidad RIA
047/20, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacioén y Proteccion
de Datos Personales, ordend a este ()rgano Garante MODIFICAR la resoluciéon
aprobada el veintiuno de febrero de dos mil veinte, en los autos del expediente que
nos ocupa y sus acumulados y emitir una nueva en la que se funde y motive de
forma exhaustiva las causas para determinar inoperantes 10s agravios respecto del
plazo de atencién para cada una de las solicitudes, asi como el que se pronuncie
en torno al argumento esgrimido por el particular sobre que el acta de Comité que
le fue proporcionada no constituye en si una respuesta a sus pretensiones.

En cumplimiento a lo anterior, se emite una nueva resolucién en los siguientes
términos:

Al ejercer su derecho de acceso a la informacion la parte promovente requirié:
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1. Bajo los folios 02024719, 02025519 y 02027119, monto pagado por tiempo
extra a los empleados de la entidad municipal en el periodo correspondiente a: julio
del afo dos mil trece, agosto del afio dos mil catorce y octubre de dos mil dieciséis;

2. En el folio 02026319, nimero de mujeres que se encontraban laborando
para el sujeto obligado en el afio dos mil dieciséis;

3. Respecto al folio 02027919, nimero de personal con algun tipo de
discapacidad que laboran para el ente municipal;

4. Con el folio 02028719, version publica del video de vigilancia de la camara
que se encuentra a la entrada del edificio donde se encuentran ubicados del dia
diez de junio del afo dos mil diecinueve;

5. Dentro del folio 02029719, nimero de bafos, de los que cuenta la
institucion, que estan destinados para uso exclusivo del personal; vy,

6. Respecto al folio 02030519, se informe como se evalta el desempeno de
los colaboradores y trabajadores de la entidad municipal.

e Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado dio respuesta terminal
a siete solicitudes de acceso a la informacién v en una de ellas documentd una
prevencidn como a continuacion se exponen:

Respecto a los folios 02024719, 02025519, 02027119, el sujeto obligado
emitié respuesta mediante oficios 034/UTIDC/2019 y
UT/TESO/SVRJ/OF.0001/2019 de doce y trece de junio de dos mil diecinueye,
atribuidos al Titular de la Unidad de Transparencia y Tesorera Mun|0|pal
respectivamente, a los que se adjuntd el acta de sesién del Comité | qe
Transparencia del sujeto obligado de once de | junio de dos mil diecinueve, en la que
se confirmd la inexistencia, entre otra informacién, de los montos pagados gor
tiempo extra a los empleados de la entidad municipal en los meses de julio del ano
dos mil trece, agosto del afio dos mil catorce y octubre de dos mil dieciséis,
exponiendo en lo medular: ;
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02024719, 02027119, 02025519, 01913419, 01213819, 01914219, 01916119, 01916219,
01917018, 01908519, 01910019, 01910218, 01910819, 01907619, 01912319, 01911919,
01807919, 01908418, 01912719, ssto, por i Inexistancia de fa informacion referente a jos
ngmmumaa&a«wﬂm«m”m

de las ati nes que le confiere 1a Ley | vica del Municipio Libre, inicie ol respectivo.
P o admin i dor, pars que investigue y en su caso sancione como
al o los e la omision de resguard; infc ian referida en ef

documentos fisicos o dighteles que contengan informacién pablica del H. Ayuntamiento de

gmm-m ﬂﬂ. ymw - =
ase tenar, Ia Vooal £ - del Comité, en usc de la mm.mm

de eprobarse o no ef proyecto ds <o axp ando se sin -mmr.uvo:::

Aunado a lo anterior, a través del oficio 035/UTIDC/2019 de trece de junio de
dos mil diecinueve la Unidad de Transparencia emitio respuesta adjuntando el acta
del Comité de transparencia referida en apartados anteriores, en la que ademas se
determind clasificar entre otra informacion, el video de vigilancia solicitado bajo el
folio 02028719, al fundamentar su reserva en los articulos 68, fracciones Ill y IX de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz Ignacio de la Llave, por un periodo de cinco afos, sustentandola en lo
siguiente:

NACio: sgo real, demostrable o
oeruicio ai inferés pUbAco, en vinud de lo contenida on Ios ariicuios 110 de ta Ley
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Pabllc-. del H. Ayuntamiento de

Por cuanto hace a los folios de solicitud 02026319, 02027919 y 02029719 el
Titular de la Unidad de Transparencia, mediante oficios 052/UTIDC/2019,
039/UTIDC/2019 y 038/UTIDC/2019 de diecisiete de junio de dos mil diecinueve,
notificé las respuestas proporcionadas por el Oficial Mayor, contenidas en los

diversos 2019-042, 2019-043 y 2019-059 de catorce de junio del afo citado,
respectivamente.

Servidor Publico que indicd al particular el nimero de mujeres que se
encontraban laborando para el sujeto obligado en el afio dos mil dieciséis, el numero
de personal que cuenta con algin tipo de discapacidad y laboran para el ente

municipal y el numero de bafios con los que cuenta el ente publico, destinados para
uso exclusivo del personal.

Finalmente, respecto a la octava solicitud, registrada con el folio 02030519, el [
sujeto obligado documenté una prevencion solicitando al particular que aclarara a_
qué colaboradores se referia y que debe entenderse como “justificacién de no /
pago’, al asi advertirse de los oficios 2019-76 y 076/UTIDC/2019 de dieciocho y’
veinticinco de junio de dos mil diecinueve, atribuidos al Oficial Mayor y Titular de la

Unidad de Transparencia y respectivamente. Prevencion que el particular se
abstuvo de desahogar.

Respuestas que impugné la parte recurrente haciendo valer como agravio en
forma coincidente lo siguiente:

Se presenta por este medio los recursos de revisién por falta de respuesta, con fundamento
en el articulo 155 fraccién 1, 8 y 12 de la ley de transparencia del estado, en contra de
Ixhuatlan del Café, por cada uno de los folios que se presentan a continuacion: 02024719,
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02025519, 02026319, 02027119, 02027919, 02028719, 02029719 y 02030519. El 'ac':ta qug
anexa no es una respuesta, es una manifestacion de falta dg .r,espuesta: _Sohcﬂo a"tl
gobernante hagas un estudio y no deseches mis recursos de revision. Te solicito y te exijo
que se inicie los procedimientos de responsabilidad por la falta de resp.u’esta en la que hgn
incurrido los titulares del area de transparenciay los integrantes del cpmlte de trar'xspall'enc!a.
Asi les recuerdo el acuerdo 9/2015 y solicito que haga las denunmas_ante Ia.fls.calla (sic)
contra los que desechen mis recursos y los sujetos obligados por el incumplimiento a un

deber legal haciendo referencia a la falta de tramite procesamiento y respuesta

Agravio en relacion al cual, al comparecer al recurso de revision IVAI-
y sus acumulados, IVAI-REV/6759/2019/I,  IVAI-

REV/6760/2019/Il, IVAI-REV/6761/2019/1l1, IVAI-REV/6762/2019/I, IVAI-

REV/6763/2019/Il e IVAI-REV/6764/2019/Ill, el Titular d_e . la Unidad de
Transparencia mediante escritos de veinticinco, veintiséis y veintinueve de agosto

de dos mil diecinueve, expuso en lo medular lo siguiente:

REV/6758/2019/IlI

2) Ahora bien, de lo manifestado por el recurrente y que se puede advertir en la impresién del
“Sistema de Comunicacion con los Sujetos Obligados”, en el que se observa la manifestacion
del recurrente en el apartado “"Acto que se recurre y puntos petitorios”, en donde
textualmente indica; “Se presenta por este medio los recursos de revisién por falta de
respuesta... e/ acta que se anexa no es una respuesta, es una manifestacién de falta de
respuesta”, tal y como se puede apreciar en el sistema de comunicacion con los sujetos
obligados, especificamente en las impresiones de pantalla que al efecto ya obran en autos
del expediente en que se act(a, sin embargo, esta manifestacién es incorrecta, contraria
a la verdad y fuera de contexto; pues se aprecia que el motivo por el que el recurrente
solicita el recurso de revisién que da origen al presente expediente, es simplemen@e una
manifestacion generalizada, escueta y obtusa, utilizada como motivo para impugnar de
manera general diversas solicitudes de informacién de las cuales no se hara mencién alg.Lanq.
al no formar parte de la litis en el presente recurso, pero que no concuerdan con la realidad

Asi mismo, al comparecer al recurso de revision IVAI-REV/676§/2019/I
acumulado al expediente IVAI-REV/6758/2019/Ill, el Titular de Ig inqad de
Transparencia, mediante escrito de cinco de septiembre de fjos m.ll dlecmggve,
manifestd que al no desahogar la prevencién que se documento al foI.|o de solicitud
02030519, el ocho de agosto de dos mil diecinueve se tuvo por ngllnterpuesta la
misma, adjuntando a su comparecencia el acuerdo que a continuacion se inserta.
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Comparecencia a la que adjunto copia digital de cada una de las actuaciones
ordenadas en los medios de impugnacién que nos ocupan, asi como escrito de
interposicion de recurso de revocacién en contra del proveido de trece de agosto de
dos mil diecinueve, dictado en los autos del expediente IVAI-REV/6765/2019/!.

Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al ser
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

e Estudio del agravio.

En el caso, previo al andlisis de los agravios hechos valer por la parte
recurrente, tenemos que al comparecer al recurso de revisién que se resuelve y sus
acumulados, el Titular de la Unidad de Transparencia interpuso recurso de
revocacion en contra del acuerdo de admisiéon de trece de agosto de dos mil
diecinueve, dictado en los autos del expediente IVAI-REV/6765/2019/I, aduciendo
que se le dejo en estado de indefensién porque en el acuerdo de admisién se hizo
referencia al folio de solicitud 02024719 que corresponde al expediente IVAI-
REV/6758/2019/1l, y si bien al notificarle el acuerdo de admision, se agregaron
constancias del folio 02030519, en el proveido de referencia no se hizo mencion
alguna a éste, existiendo a su juicio, un error en la integracién del expediente que
lo dejo en estado de indefensién, solicitando a este Organo la revocacion del acto
recurrido, revocacion que deviene improcedente toda vez que mediante acuerdo de
doce de febrero de dos mil veinte, se regulariz6 el procedimiento para el efecto de
aclarar que el folio de solicitud por el cual se tuvo por presentado el recurso de
revision IVAI-REV/6765/2019/I corresponde al 02030519, por lo que si bien en el
proveido de referencia existié un error involuntario al describir el nimero de folio,
ello en modo alguno conlleva a la revocacién del acto impugnado, dado que
contrario a su dicho no se le dejé en estado de indefensién, porque las constancias
del folio impugnado se hicieron de su conocimiento al momento de notificarie la
admision respectiva y respecto de las que oportunamente se pronuncié el sd’jeto
obligado, convalidando asi la prosecucién del procedimiento al expré§ar
manifestaciones sobre el hecho impugnado,*' de donde se colige la improcedené;‘ia
de dicho medio de impugnacion. \

\
\.
\\

%' Tiene aplicacién al caso la tesis 11.20.C.87 K del Segundo Tribunal Colegiado en Materia Civil del Segundo Circuito, de
rubro y texto: EMPLAZAMIENTO. LOS DEFECTOS O VICIOS DE LA DILIGENCIA RESPECTIVA QUEDAN DEPURADOS /:
CUANDO SE CONTESTA LA DEMANDA Y SE EJERCE EL DERECHO DE DEFENSA, SIN VULNERARSE, POR ENDE,/
LA GARANTIA DE AUDIENCIA. Resulta indiscutible que la falta de emplazamiento constituye la méaxima transgresion
procesal dentro del juicio, por cuanto en tal supuesto se priva al demandado de la garantia de audiencia y de una adecuada
defensa de sus derechos. No obstante, cuando la parte enjuiciada contesta la demanda, opone defensas y excepciones y
ofrece las pruebas que considera acordes a sus pretensiones, es concluyente que no se le deja en estado de indefensién al
purgarse, por ende, los vicios que pudiera haber tenido el acto de emplazamiento, pues al comparecer al juicio se satisface
el fin primordial que persigue el llamado relativo. Asi, aunque existiesen errores o vicios en tal diligencia de emplazamiento,
el hecho de contestar oportunamente la demanda, oponer defensas y excepciones, ofrecer pruebas, apelar de la sentencia
inicial y expresar alegatos en la alzada, depura los vicios que hayan existido al respecto, convaliddndose la actuacion relativa
dada la contestacion a la demanda, con lo cual queda satisfecho el objetivo y fin juridico de la garantia de audiencia y derecho
de defensa ejercido por la parte demandada. Consultable en e

Epoca. Tomo XVIII, Diciembre de 2003, P4g. 1388. http://sif.
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Ahora, como se indicd en apartados anteriores, al comparecer ante este
Instituto el particular se agravié por la falta de respuesta a sus solicitudes,
argumentando ademas que el acta que se le anexé no constituye en si una
respuesta, sino una manifestacion de falta de la misma; motivos de
inconformidad que este Instituto estima inoperantes por las consideraciones que a
continuacion se exponen.

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica para el Estado
de Veracruz, en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 11, fraccién XVI, 67, 132, 134,
fracciones II, y VII, 140, 143 parrafo primero, y 145, dispone que toda la informacion
que los sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los casos
de excepcidn previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a
través de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién para éste,
de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles
siguientes al que se haya recibido dicha solicitud, acreditando a través de su
Unidad de Transparencia que se desahogaron todos los procedimientos internos y
medidas necesarias para buscar y localizar la informacion.

Asi mismo dispone, que cuando los datos contenidos en la solicitud fuesen
insuficientes o erréneos, la Unidad de Transparencia requerird, por una vez y dentro
de los cinco dias habiles siguientes a la recepcién de la solicitud, que se aporten
mas elementos o se corrijan los datos originalmente proporcionados y en caso de
no obtener respuesta dentro de los diez dias habiles siguientes, se desechara la
solicitud.

Ademas, los articulos 143 segundo parrafo, 146, 149, 150 y 151 del
ordenamiento legal en cita, establecen que cuando se niegue la informacién por no
obrar en sus archivos o actualizar alguno de los supuestos de reserva o
confidencialidad, el sujeto obligado a través de su Unidad de Transparencia lo
notificara al solicitante acompafando el acuerdo del Comité de Transparencia que
aprobd su clasificacion o inexistencia.

Es asi que en autos tenemos que el diez de junio de dos mil diecinueve la
parte ahora recurrente, via Plataforma Nacional de Transparencia, formuldé ocho
solicitudes de acceso a la informacién a la autoridad municipal, identificadas con los
folios 02024719, 02025519, 02026319, 02027119, 02027919, 02028719, 02029719
y 02030519; solicitudes que al registrarse después de las dieciocho horas, se
tuvieron por presentadas el once de junio de dos mil diecinueve, ello acorde a lo
dispuesto en el ultimo parrafo del dispositivo Cuadragésimo noveno de los
Lineamientos para la Implementacion y Operacion de la Plataforma Nacional de
Transparencia,®? que establece que las solicitudes de informacién cuya recepcion

32 Disponible en http://snt.org.mx/images/Doctos/Version_Integrada.pdf /%/
8
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se verifique después del horario establecido por el Organo Garante o en dias
inhabiles, se consideraran recibidas el dia habil siguiente, previendo el articulo 125
de la Ley de la materia como horas habiles en este Instituto las comprendidas entre
las nueve y las dieciocho horas. |

Asi tenemos que los diez dias habiles que tenia el sujeto obligado para dar
respuesta a los ocho folios de solicitud, comenzaron a computarse el doce de
junio de dos mil diecinueve y fenecieron el veinticinco del mismo mes y aiio,
descontandose del cémputo los dias quince, dieciséis, veintidés y veintitrés de junio
del afo citado, por ser sabados y domingos y constituir dias inhabiles, al asi
ordenarlo el articulo 124 de la Ley de Transparencia vigente.

Es asi que de las constancias que obran en autos, en particular cada uno de
los acuses de solicitud, tenemos que el particular seleccioné como medio de entrega
de la informacion el Sistema Infomex-Veracruz, plataforma a través de la cual, la
autoridad municipal emitié respuesta conforme a lo siguiente:

El trece de junio de dos mil diecinueve, se documentd respuesta a los folios
02024719, 02025519 y 02027119, en tanto que el catorce del mes y afio citado se
notificé una respuesta terminal al folio 02028719; habiendo informado la autoridad
municipal través del Tesorero Municipal y por acuerdo del Comité de Transparencia
la_inexistencia de los montos pagados por tiempo extra a los empleados de la
entidad municipal en los meses de julio del afio dos mil trece, agosto del afio dos
mil catorce y octubre de dos mil dieciséis, solicitados en los primeros tres folios de
solicitud, en tanto que respecto al ultimo folio el Comité de Transparencia clasificé
como informacién reservada el video de vigilancia objeto de solicitud.

Acta del comité de transparencia que contrario a lo afirmado por la parte
recurrente, si constituye una respuesta a sus solicitudes, porque en términos de lo
ordenado en los articulos 55, 58 primer parrafo, 60 fraccion |, 131 fraccion II, 145,
149, 150 fraccion Il y 151 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informa;:i.én
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, las respuestas que q‘mi‘tg
el sujeto obligado a través de su unidad de transparencia podran notificar la
inexistencia de la informacion o la clasificacién de la misma, segln proceda, en
cuyos casos, es el Comité de Transparencia, el érgano del sujeto obligado,
facultado para confirmar, modificar o revocar estas determinaciones, a tra /és
de una resolucion que se notificara al particular en el plazo de respuesta a'\\la:,_
solicitud. ‘

.\‘

De tal suerte que, al existir una respuesta apoyada en el acuerdo del Comitga”/
de Transparencia del sujeto obligado, este Organo Garante estima que en el caso
se atendieron las solicitudes del particular, no existiendo una falta de tramite a las
mismas, aunado al hecho de que en los primeros tres folios en los que se declard
la inexistencia, se acompané ademas el oficio del area competente para
pronunciarse como lo es la Tesoreria Municipal, quien en términos de lo ordenado
en los articulos 72 fracciones | y II, de la Ley Organica del Municipio Libre vigente
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en la entidad; en relacién con los diversos 5y 276 del Cédigo Hacendario Municipal
para el Estado de Veracruz, de Ignacio de la Llave, es la responsable de ejercer los
recursos publicos del municipio y efectuar el pago de remuneraciones al personal
del ente obligado, por lo que, contrario a lo expresado por la parte recurrente, se
dio trAmite y respuesta a sus solicitudes a través de las dreas competentes para
ello.

Misma situacién ocurrente, respecto a los folios de solicitud 02026319,
02027919 y 02029719 porque de las constancias que obran en autos, en particular
el historial del administrador del sistema Infomex-Veracruz y el soporte documental
de las respuestas notificadas por esa plataforma, se advierte que fue el dieciocho
de junio de dos mil diecinueve, en que la Unidad de Transparencia documento
una respuesta terminal a cada folio de solicitud, adjuntando los oficios 2019-
042, 2019-043 y 2019-059 signados por el Oficial Mayor, quien se pronuncié
respecto a cada requerimiento formulado por el particular al informar el numero de
mujeres que se encontraban laborando para el sujeto obligado en el afo dos mil
dieciséis, el nimero de personal con algun tipo de discapacidad que laboran para
el ente municipal v el nimero de bafos con los que cuenta el ente publico,
destinados para uso _exclusivo del personal; servidor publico que cuenta con
atribuciones para dar respuesta a la solicitud, por tener a su cargo el satisfacer los
requerimiento _en materia _de recursos humanos que le presente la Unidad
Administrativa y proporcionar el equipo de limpieza necesario para el desarrollo de
sus actividades, segun lo dispone el Manual de Organizacién®® del ente publico.

En razén de lo anterior, contrario a lo expresado por el particular, el sujeto
obligado cumplié con el deber impuesto de dar respuesta las solicitudes en estudio,
dentro del plazo de diez dias habiles que tenia para ello, realizando las gestiones
internas necesarias para la localizacion de la informacion, acreditando la busqueda
exhaustiva de la informacién como lo exigen los articulos 132y 134, fracciones Il y
Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno
de este érgano colegiado, de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE
ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE” no existiendo, por ende, negativa de acceso, falta de respuesta o
tramite a sus solicitudes.

Ahora, si bien es cierto que, respecto al folio de solicitud 02030519 el sujeto
obligado via sistema Infomex-Veracruz, documento una prevencion el veinticinco de
junio de dos mil diecinueve, y no emitié respuesta a la misma, ello obedece al hecho
de que la parte ahora recurrente no desahogo la prevencion dentro del plazo que
exige el numeral 140 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, lo que se acredité plenamente
en autos, toda vez que los diez dias habiles que tenia para atender la prevencién,

3 Disponible en http://ixhuatlandelcafe.mx/normatividad/MANUAL%20DE%200RGANIZACION.pdf @/
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comenzaron a computarse el veintiséis de junio de dos mil diecinueve y fenecieron
el nueve de julio del ano citado, descontandose del computo los dias veintinueve y
treinta de junio, seis y siete de julio, todos del afio dos mil diecinueve, por ser
sabados y domingos y constituir dias inhabiles conforme a o dispuesto en el articulo
124 del ordenamiento legal antes invocado.

En razoén de ello, el ocho de agosto de dos mil diecinueve la autoridad
municipal tuvo por no presentada la solicitud, determinacién que es acorde a lo
previsto en el penultimo péarrafo del articulo 140 de la Ley de la materia, que
dispone que La solicitud se tendra por no presentada cuando los
solicitantes no atiendan el requerimiento de informacién adicional;
determinacién que se notific a la parte recurrente por conducto de personal
actuarial de este instituto, via correo electrénico y por lista de acuerdos, segun
diligencias de notificacién que obran a fojas 000212 a 000217, sin que en autos
conste que haya expresado inconformidad alguna al respecto, como asi lo
certifico la Secretaria de Acuerdos el veinte de febrero de dos mil veinte, lo que
se traduce en un acto consentido por el particular que no produce efectos
juridicos que permitan modificar o revocar el acto impugnado.

Siendo aplicable al caso, la tesis de jurisprudencia emitida por el Tercer
Tribunal Colegiado en Materia Civil del Sexto Circuito, de rubro y texto siguiente:

ACTOS CONSENTIDOS. SON LOS QUE NO SE IMPUGNAN MEDIANTE EL RECURSO
IDONEO. Debe reputarse como consentido el acto que no se impugné por el medio
establecido por la ley, ya que si se hizo uso de otro no previsto por ella o si se hace una
simple manifestacién de inconformidad, tales actuaciones no producen efectos juridicos
tendientes a revocar, confirmar o modificar el acto reclamado en amparo, lo que significa
consentimiento del mismo por falta de impugnacién eficaz.3*

Por lo expuesto y fundado, contrario a lo expresado por el particular, la
autoridad municipal dio respuesta a las solicitudes dentro del plazo previsto para
ello y por la via elegida por el particular, en razén que las notificaciones, se
efectuaron via sistema Infomex-Veracruz, con fecha previa a su vencimiento, esto
es, al veinticinco de junio de dos mil diecinueve, en tanto que la solicitud a la que
no se emitio respuesta atiende al hecho de que el particular no desahogg la
prevencion dentro del plazo previsto en la Ley de la materia, siendo ello imputa\ble
al propio recurrente, de ahi que, como se anticipd, se consideran inoperantes sus
agravios, al no acreditarse una falta de tramite o respuesta en los términos
apuntados por el particular. \\\

Respecto a las manifestaciones realizadas por el Titular de la Unidad de/’
Transparencia, en el sentido de que se desestimen las actuaciones del folio de
solicitud 02024719 que en copia certificada obran glosados a cada uno de los
recursos de revision acumulados al expediente IVAI-REV/6758/2019/1l1, las mismas
resultan improcedentes, toda vez que dicha certificacién obedece al hecho de que
en el folio 02024719, la parte ahora recurrente impugné la respuesta otorgada

% Tesis consultable en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXII, Instancia: Tribunales
Colegiados de Circuito, Jurisprudencia, diciembre de 2005, Materia(s): Comun, Tesis: V1.30.C. J/60, Pégina@;/
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ademas a los folios 02025519, 02026319, 02027119, 02027919, 02028719,
02029719 y 02030519, que dieron origen a los recursos de revision IVAI-
REV/6759/2019/1, IVAI-REV/6760/2019/11, IVAI-REV/6761/2019/I, IVAI-
REV/6762/2019/l, IVAI-REV/6763/2019/l, IVAI-REV/6764/2019/llI e IVAI-
REV/6765/2019/1, acumulados al expediente principal IVAI-REV/6758/2019/I11 por
existir conexidad de la causa, sin que ello le depare perjuicio a la parte recurrente,
toda vez que la valoracién de pruebas se realiza en cada folio de solicitud.

Ahora, respecto a lo expresado por la parte recurrente a través de su mensaje
de correo electrénico acusado de recibido el veintiuno de febrero de dos mil veinte
y que ya obra glosado en autos, digasele que éstas no pueden ser tomadas en
consideracién toda vez que el plazo concedido para ello fenecio el dia diecinueve
del mes y afo citado, tal y como consta en la certificacion que corre agregada en
autos. Adicional a lo anterior, en fecha veinte de febrero del afo en curso se cerro
la instruccion del presente asunto.

Tocante a los procedimientos de responsabilidad y sanciones que solicita la
parte recurrente se inicien en contra del sujeto obligado, dicho reclamo es
improcedente toda vez que, como se ha precisado en el presente fallo, el sujeto
obligado atendid y dio respuesta a cada una de las solicitudes de informacién.

Finalmente, no pasa desapercibido que en via de agravios la parte recurrente
realizd diversos sefalamientos en los apunto apreciaciones que no se vinculan con
la materia del recurso de revision, por lo tanto, se dejan a salvo sus derechos para
que, en caso de asi estimarlo, los haga valer en la via que en derecho corresponda.

QUINTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperantes los
agravios de la parte recurrente, lo procedente es confirmar las respuestas y tramite
que otorgd a las solicitudes, el Ayuntamiento de Ixhuatlén del café, con apoyo en
el articulo 216, fraccion II, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. En cumplimiento al fallo dictado el veintiocho de octubre del ano
dos mil veinte, por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales, en los autos del Recurso de Inconformidad RIA
047/20, se emite la presente resolucion ordenandose que se notifiquese al
Organo Garante Nacional para efectos del cumplimiento y efectos legales
procedentes.

SEGUNDO. Se confirman las respuestas del sujeto obligado, en los términos

expuestos en el considerando cuarto del presente fallo.
%
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TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resoluciéon pronunciada
puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad,
ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta
efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo
215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estadg de-Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la

secretaria de acuerdos, con quien 2 e.
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