RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/49/2019/|

SUJETO OBLIGADO: Comisidon Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez

'ELABORADO POR: Karla de Jesus Salazar

Xalapa, de Enriguez, Veracruz, a cinco de julio de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

l. El cuatro de diciembre de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presenté solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa', con folio numero 02474018, en la que lo solicitado consistio
en:

relacion de todos mis convenios celebrados en la cuenta 1533 con cmas

Il. El catorce de diciembre posterior, el sujeto obligado dio
contestacién a la solicitud de informacién.

lll. Inconforme con la respuesta emitida por el sujeto obligado, el
de quince de diciembre de dos mil dieciocho, el promovente interpuso
el presente recurso de revision.

IV. Mediante acuerdo dictado el ocho de enero de dos mil
diecinueve, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso y
ordend turnarlo a la ponencia a su cargo.

V. El treinta de enero del afio en curso, se admitié el recurso
dejando a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las
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constancias que integran el expediente, a efecto de que en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

VL. Por acuerdo de uno de febrero posterior, se determiné ampliar
el plazo para formular el proyecto de resolucién, toda vez que se
encontraba transcurriendo el plazo de siete dias sefialado en el hecho
anterior.

VII. El doce de febrero de dos mil diecinueve, comparecié el sujeto
obligado, remitiendo informacién y haciendo las manifestaciones que
consideré pertinentes.

VIIl. Por acuerdo de diecisiete de junio del actual, se tuvo por
presentado al sujeto obligado con el escrito de contestacién;
ordenandose se agregaran al expediente las documentales para que
surtieran sus efectos conducentes, y en virtud de que el medio de
impugnacion se encontraba debidamente sustanciado, se acordé el
cierre de instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revisién, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccién de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos sequndo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV apartado 4, de la Constituciéon
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién I,
89, 90, fraccion Xlil, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento, pueden actualizarse en
‘todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
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consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que la
actualizacion de alguna de ellas, trae como consecuencia el
impedimento para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier
asunto sometido a la jurisdiccion de quien deba resolver con base en su
competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta
orientador para este érgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K',
cuyo rubro y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER
INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE
RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA
DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73, dltimo parrafo, 74, fraccién lli y 91,
fraccion IHl, de la Ley de Amparo, las causales de sobreseimiento, incluso las de
improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar que las partes las
aleguen o no y en cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser
éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea obstaculo
que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de la queja
deficiente, pues son dos figuras distintas: el anélisis oficioso de cuestiones de
orden publico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se
reitera, el primero de los preceptos, en el parrafo aludido, establece
categdricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de
oficio; imperativo éste que, inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda
instancia de amparo, conforme al ultimo numeral invocado que indica: “si
consideran infundada la causa de improcedencia .."; esto es, con
independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el legisiador no sujeté
dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la promovente del recurso de
revisién para que procediera su estudio. En consecuencia, dicho analisis debe
llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes actuantes en los agravios y
con independencia a la obligaciéon que la citada ley, en su articulo 76 Bis,
otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente, lo que es un
tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto la Coordinadora de Acceso a la
Informacién Puablica del sujeto obligado, solicita el sobreseimiento del
presente medio recursal, expresando que el recurrente no funda ni
motiva su agravio, que son dichos que distan de la realidad, no tienen
certeza en su expresioén, siendo ambiguos e incompresibles. Ademéas de
gue no se condiciona ni niega la entrega de la informacién, como
pretende hacer creer la parte recurrente.

1Consultable en el vinculo:

http://200.38.163.178/sfsist/Paginas/DetalleGeneralV2.aspx?Epoca=1e3e1fdfdf8fcfd &Apendice=1fffdfffcfcff

&Expresion= causales°02520de%2520|m rocedencia%252 02520$obrese|m|ento%25200rden%2520 %25
| 1l &NumTE=30&E &De

de=-100&Hasta=-
1008&Index=0&InstanciasSeleccionadas=6,1,2,3.4.5.50,7 &|D=164587 &Hit=58&IDs=2009056,161614,161585,161

742,164587,168387,168668,176035.181325,181714,197926,200108,204991,205944,206745,218840,219999,23
1502,253730,257784&tipoTesis=&Semanario=0&tabla=&Referencia=&Tema=
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Con base en lo anterior, este 6rgano garante considera que
contrario a lo sefialado por el sujeto obligado en el recurso de revisién
en estudio, se advierte la existencia de una causa de pedir suficiente
para avocarse al estudio del presente asunto; al manifestar la parte
recurrente como agravio que el argumento expuesto en la respuesta es
aplicable a la Suprema Corte y no al sujeto obligado y que los
aspirantes que pretendan participar para una vacante deben presentar
un examen psicométrico.

Ademads porque en suplencia de la queja, este instituto debe
realizar el estudio de la respuesta que se dio a la solicitud que realizara
la parte recurrente en el ejercicio del derecho humano de acceso a la
informacién, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral
153 de la ley de la materia; o cuando sea evidente la violacién
manifiesta de la ley, que limite el ejercicio de un derecho humano,
como lo es el acceso a la informacién publica.

Ello, porque el principio de suplencia de la queja deficiente se
erige como una institucién de capital importancia dentro de nuestro
sistema juridico, con caracteristicas particulares y con el fin de impedir
la denegacién de justicia por razones de caracter meramente técnico-
juridica, lo que, aunado al principio pro persona, conlleva a esta
autoridad a proteger a quienes por sus condiciones se encuentren en
clara desventaja para su defensa, lo que ocurre en la especie, toda vez
que quienes ejercen este derecho no son especialistas, ni estan
obligados a conocer los procedimientos que deben seguir los sujetos
obligados.

Aunado a que, el sobreseimiento de un recurso de revisién no
opera de manera automética, por el simple hecho de existir una
respuesta, sino que para ello es necesaria la manifestaciéon de
conformidad de la parte recurrente con la informacién proporcionada,
atento a lo previsto en el articulo 223, fraccién Il de la ley de la
materia. Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio 5/2017, emitido por este

6rgano colegiado, cuyo rubro es: SOBRESEIMIENTO DEL RECURSO DE
REVISION. PARA SU ACTUALIZACION, NO ES SUFICIENTE QUE EL SUJETO
OBLIGADO MODIFIQUE O REVOQUE EL ACTO O RESOLUCION RECURRIDO.

Con base en lo anterior, este érgano garante debe realizar el
andlisis de si la respuesta fue o no proporcionada siguiendo el
procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide
con lo pedido.
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de acceso a ta informacion
y proteccién de datos personales

En este sentido, los tribunales del Poder Judicial de |a Federacién
han precisado que “no debe exigirse al particular el uso de
expresiones sacramentales o de formalidades innecesarias o
exageradas, ya que en materia administrativa rige el principio
de informalidad de los recursos”, pues "“de acuerdo con los
estandares interamericanos de derechos humanos sobre el derecho de
acceso a la informacion, éste supone contar con un recurso que permita
su plena satisfaccién, esto es, uno efectivo e idéneo que puedan utilizar
todas las personas para solicitar la informacién requerida”, lo que se
reconocié en la tesis de rubro: “RECURSO DE REVISION PREVISTO EN
LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL. PARA SsuU
PROCEDENCIA NO DEBE EXIGIRSE AL PARTICULAR EL USO DE
EXPRESIONES SACRAMENTALES O DE FORMALIDADES
INNECESARIAS O EXAGERADAS” [Tesis 1.20.A.E.20 A (10a.), Gaceta
del Semanario Judicial de la Federacion libro 20, julio de 2015, tomo I,
p. 1755, registro 2009643].

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revision se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
para el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se sefala: I. El
nombre de la parte recurrente; Il. Correo electrénico para recibir
notificaciones; lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante
la cual se presentd la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La
fecha en que se le notificd al solicitante la respuesta; V. El acto o
resoluciéon que recurre; VI. La exposicion de los agravios; VII. La copia
de la respuesta que se impugna y, VIIL. Las pruebas que tienen relacién
directa con el acto o resolucion que se recurre. ’

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es

menester sefalar que:
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De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en
gue sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
gue toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrad ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
deberd prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacién seré
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
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que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacion de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacion, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIII, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia |.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

- Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracién.
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Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informaciéon vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucidn.

A nivel local, la Constituciéon Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecerd los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticién se considere en sentido afirmativo. Asimismo, la Constitucién
Local en su articulo 6 sefala que los habitantes del Estado gozaran del
derecho a la informacién, derecho que de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 67 fraccion 1V, del ordenamiento legal en cita, se
garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y
Proteccién de Datos Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5;

67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y segundo, que
toda la informacién que los sujetos obligados generen, administren o
8
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Instituto Veracruzano
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posean es publica, salvo los casos de excepcién previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligaciéon
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informaciéon en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicién del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informaciéon
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso a estudio, la parte ahora recurrente, hizo valer como
agravio que:

“antes (sic) este érgano garante y con fundamento en el articulo 153 y
156 en uso del derecho interpongo mi recurso de revisiébn por primero
considero y estimo que el sujeto obligado por la falta de voluntad por
satisfacer el derecho del peticionario, la actitud es negligente vy
retardatoria del derecho a saber, su entrega es omisa y es parcial se
incumple con el mandato del articulo 6° constitucional en correlacién con
la lay (sic) 875 de la materia, pido se aperciba a la coordinacién por ser
reincidente en las respuestas dadas al solicitante se niega omite y no se da
la informacion en las quejas de los usuarios hay una relacién.”

Este 6rgano garante estima que el agravio esgrimido deviene
fundado atendiendo a las razones siguientes.

De las constancias de autos, se desprende que lo solicitado
consistid en la relacién de todos los convenios celebrados en la cuenta
1533 con el sujeto obligado.

Informacién de naturaleza y obligaciéon de transparencia ello en
términos de los numerales 3, fracciones VI, XVI, XVIII, y XXIV, 4; 5; 9,
fraccion Viy 15, fraccion XXVII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.
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Ahora bien, durante el procedimiento primigenio el sujeto
obligado atendié la solicitud de informacién mediante el sistema
Infomex, notificando la respuesta terminal, a través de la Coordinadora
de Acceso a la Informacién Publica, mediante oficio numero
CAIP/3241/2018, de catorce de diciembre de dos mil dieciocho,
manifestando medularmente lo siguiente:

PRIMERO.-En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccion Vi1 y articulo 145 de la Ley
nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave; se requiri6 la informacién a las &reas de este organismo operador a lo
cual se sefiala lo siguiente:

En atencién a la solicitud No. 02474018 donde menciona: “relacién de todos mis convenios
celebrados en la cuenta 1533 con cmas” (sic) ‘

Se solicitd a la Gerencia Comercial y a la Unidad de Ejecucion Fiscal mediante memorandum
no. CAIP/3733/2018 de fecha 4 de diciembre de 2018:

a) La Gerencia Comercial entregé respuesta a su peticion a través del memorandum no.
GC/1773/2018 recibido en fecha 10 de diciembre del mismo afio, adjuntandose el mismo.

b) ia Unidad de Ejecucion Fiscal entregd respuesta a su peticion a través del
memorandum no. UEF/370/2018 recibido en fecha 13 de diciembre del mismo afio,
adjuntandose el mismo. '

De acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Articulo 131. Las Unidades de
Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas
competentes que cuenten con la informacién o deban tenerta de acuerdo a sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una bisqueda exhaustiva y
razonable de la informacion solicitada.

En cumplimiento al criterio emitido por e! Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales (IVAI) 82015 “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE
ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y
ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA DEBE ACREDITARSE. Pg
por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites

necesan‘qs para localizar y entregar la informacion ptiblica requerida, prevista en el articulo
29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave, es menester acompaiiar a la respuesta la documentacion
expedida por el 4rea 0 areas competentes para ello.”

Criterio emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI) 7/09 que a la letra dice “Los documentos sin firma o
membrete emitidos y/o notificados por las Unidades de Enlace de las dependencias o
entidades son validos en el &mbito de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
:n;ormacién Plblica Gubernamental cuando se proporcionan a través del sistema
nfomex”.

SEGUNDO.-En caso de inconformidad con la respuesta, no omito manifestarle que de
acuerdo a la Ley en materia, en sus articulos 153 y 156, usted fiene el derecho de interponer
el recurso de revision contra la presente respuesta ante el Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en un plazo de 15 dfas habiles, de que se
haya tenido conocimiento o se ostente sabedor del mismo, anexando el acuse de recibido
esto con la finalidad de computar los plazos contados a partir de la recepcion del presente.
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Adjunto al oficio anterior, remiti6 el memordndum
CAIP/3733/2018, mediante el cual requirié al Gerente Comercial y al Jefe
de la Unidad Fiscal, la informacién peticionada, dando respuesta el
Gerente comercial, a través del memorandum GC/1773/2018, en el que
manifesto lo siguiente:

CMAS

Sad S5 H. AYUNTAMIENTO

Xalapa, Ver., a 07 de diciembre del 2018
MEMORANDUM No. GC/1773/2018

MTRA.ROCIO LUNA GARCIA _ _
COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA C.M.A.S. DE XALAPA.
PRESENTE

Por medio de la presente, y en respuesta al memorandum CAIP-3733-2018, del dia
04 de diciembre 2018en el cual solicitan con el folio 02474018 en la Plataforma Nacional
de fransparencia lo siguiente:

“relacion de todos mis convenios celebrados en el cuenta 1533
con cmas” (sic)

Respuesta:
Me permito.informarle, que ésta cuenta tiene un converiio realizado el dia 25/10/16 lo cual
lo puede consultar en la siguiente direccidn Electrénica

http://www.cmasxalapa.gob.mx/PNT/Fraccion 27/convenio agua 22016pdf
y buscar las paginas 211 al 213

ATENTAMENTE ,,

) =
RA DE FLORENCIA
“RCIAL

Por su parte, el Jefe de la Unidad de Ejecucién Fiscal, dio
respuesta mediante el memorandum UEF/370/2018, de fecha catorce de
noviembre de dos mil dieciocho, en el que manifesté lo siguiente:

11
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. XALAP/

H. AYUNTAMIENT

CMAS

T coMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
¥ SANCAMIENTO DE XALAPA

Xalapa, Ver; a 14 de Noviembre de 2018
~ ‘Memorandum No. UEF/370/2018
ASUNTO: Respuesta a Memoréndum
CAIP/3733/2018

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADORA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA CMAS.

PRESENTE:

Me refiero a su Memorandum CAIP/3733/2018, mediante el cual se atiende la
solicitud de informacién presentada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia bajo el folio 02474018 recibida en fecha 04 de diciembre del
presente y en el que solicita:

“RELACION DE TODOS MIS CONVENIOS CELEBRADOS EN LA CUENTA 1533 CON
CMAS” (sic)

Por medio del presente le informo que esta Unidad de Ejecucién Fiscal no es la
encargada de realizar los convenios dé pago, dicha actividad compete al érea de
Atencién a Usuarios dependiente de la Gerencla Comercial, por tal motivo nos
encontramos imposibilitados de dar respuesta a la solicitud. Situacién que se hace

de su conocimiento en términos de lo dispuesto en el articuio 7 de ia Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado dé Veracruz.
MUNICIDRLDE AGn P
Ty

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE gfd‘/ 13 4t
il

COORDIRACIS
“ALANFOR

=D
@:&"
e,

JEFA DE LA UNIDAD DE EJECUCION FISCAL

Posteriormente durante la sustanciacion del presente recurso,

el

sujeto obligado comparecié mediante oficio nimero CAIP/467/2019, de
fecha once de febrero de dos mil diecinueve en el que la Coordinadora
de Acceso a la Informacién manifestd, en la parte que interesa, lo
siguiente:

4

ALEGATOS

1.-Sefiala en su agravio, la parte recurrente: «H. INSTITUTO Agtes este drgano garante ¥ con faodamento en el articulo
153 y 156 en uso del derecho interpongo mli recurso de revisibn por primero considero y estimo que el sajeto obligado por
1a falta de voluntad por satisfacer el derecho del peticionario, Ia actitud es ugegligente y retardatoria del derecho a saber,
su entraga es omisa y es parcial se i iple con el dato del artfculo 8 copstituclonal en correlacidn con I3 lay 875 de
la materia , _pl'do se aperciba a la coordinacién por ser reincidente en las respuestas dadas al solicitante se niega omite .y
no se da la informacién en las guejas de los usmarfos bay una relsciém® Gic) Al respecto debo precisar que la
Coordinacién de Acceso a la Informacién Pdblica no es el 4rea responsable de la informacién solicitada, de acuerdo

a la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informaci6n Pdblica menciona que en su Artfculo 3; Para los efectos
de la presente Ley se entenderd por...0. Areas Instancias que cuentan o puedan contar con la informacién.

Tratdndose del sector piblico, serdn aquellas que estén previstas en el reglamento interior, estatuto orgdnico

respectivo o equivalentes; Articulo 131, Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se

-

e : ERE
e AU OIS que con Ja informacién o deban tenccia Qe FAYVUAITARAIENT!

competencias y funcic , con el objeto de que realicen una bdsgueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada. Articulo 132.La respuesta a la solicitud deberd ser notificada al interesado en el menor tlempo posible, que
no podrd exceder de veinte dfas, contados a partir del dfa siguie alap ion de aquélla... Por eso se le murné
la solicitud.

Es importante mencionar, y que el Instituto tome en consideracién a la hora de resolver, que el recurrente no funda
su motivo de agravio, es mas, no se detecta agravio alguno en su escrito, son dichos que distan de 1z realidad, que
no tienen certeza en su expresién que es ambigua y no se acercan a lo requerido inicialmente, y en algunos puntos
resulta incomprensible. Es fundamental expresar que estd Comisi6n, no condiciona, ai niega la entrega de
informacién, como se pretende hacer creer. Razones por las que el presente recurso debe ser desechado por
notoriamente improcedente.. La Coordinacién de Acceso a la Informacién Pdblica actia conforme a las atribuciones
que le han sido conferidas por la Ley de la materia y como lo sefialan los diversos criterios emitidos por la autoridad
competente para ello.

12
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Instituto Veracruzano
de acceso & Is informacion
¥ proteccin de datos gersonaies

= -
Al tenor dehla. solicitud primigenia y las respuestas brindadas para atender la misma, demostrando que se ha dado
cabal cumplimiento y se ba atendido oportunamente la misma, con el afdn de privilegiar al méximo el derecho de

acceso 2 la informacién ptiblica, en este momento procesal se ofrece las siguientes documentales para robustecer la
respuestz de ml representado de fecha catorce de diciembre de dos mil dieciocho, las cuales consisten en:

Anexando al oficio anterior, el memorandum CAIP/462/201, a
través del cual la Coordinadora de Acceso a la Informacién, requirié a la
Gerencia Comercial y a la Unidad de Ejecucion Fiscal, que realizaran las
manifestaciones convenientes con motivo del recurso de revision
interpuesto por la parte recurrente, atendiendo la Unidad de Ejecucion
Fiscal el requerimiento, mediante el memorandum UEF/073/2019, en el
que sefalé lo siguiente:

2 CMAS 22 Y ALAPA

DE XALAPA

oo B = B AVUNTAMIENTO

UNIDAD DE EJECUCION FISCAL
Xalapa, Ver; a 07 de febrero de 2019
Memorandum No. UEF/073/2019
ASUNTO: Respuesta a Memorandum
CAIP/462/2019

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADORA DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA CMAS.

PRESENTE:

Me refiero a su Memorandum CAIP/462/2019, mediante el cual se atienden el Recurso de Revision
con namero de expediente IVA-REV/49/2019/1 mismo que fue. notificado por el Instiluto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (IVAI), via sistema
Infomex Veracruz.

Derivade de la informacién solicitada.a través de la Plataforma Nacional de Transparencia bajo el
folio 02474018 recibido en fecha 04 de diciembre de 2018 y en el que solicita:

SRELACION DE TODOS MIS CONVENIOS CELEBRADOS EN LA CUENTA 1533 CON CMAS”
(sic)

La presente se atenderd de conformidad con el criterio que establacé el Instituto Nacional de
Transparencia,- Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, Criterio 03/17 “No
existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso ala
informacion.

Y el articulo 143 de la Ley 875 del estado de Veracruz que establece: "Los sujetos obligados solo
entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.

Y atendiéndo el razonamiento establecido por el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales en el que insta que para en futuras ocasiones no se elaboren
documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Por medio del presente ratificamos en todas y cada uno de sus partes el informe rendido en el
Meimorandum No. UEF/370/2018 de'fecha 14 de noviembre de 2018.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.
MO e
i vsmsmseffa’afziéggf,{%m;

ATENTAMENTE

N D8 TEp et ”
LIC. NORA IBETH RHIZ MARTINEZ

§
JEFA DE LA UNIDAD DE EJECUCION FISCAL;’

COORDINACION o s7res 1

Asimismo, el Gerente Comercial se pronunci6 mediante el
memorandum GC/270/2019 de fecha once de febrero de dos mil
diecinueve, en el que se indicé lo siguiente:

13
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m XALAP

{ H. AYUNTAMIED

"‘ )@W%

AGUA K'OMGl!
RALAPA

Xalapa, Ver., a 11 de febrero del 2019
MEMORANDUM No. GG/270/2018

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA »
COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA C.M.A.S. DE XALAPA.
PRESENTE

Por medio de la presente, y en respuesta al memorandum CAIP/462/2019, del dia
6 de febrero de 2019 en el cual solicitan con el folio 02474018 del recurso de revision
IVAI-REV/49/2019/I RR00321618 en la en la Plataforma Infomex Veracruz lo siguiente:

“Relacion de todos mis convenios celebrados en la cuenta 1533
con cmas” (sic)

Respuesta:
La Gerencia ratifica la informacién proporcionada.

Me permito informarle, que ésta cuenta tiene un convenio fealizado el dia
25/10/2016 la cual lo puede consultar en Ia siguiente direccion electronica:

hitp //www.cmasxalapa.gob. mx/PNT/Fraccion_27/convenio agua 2 2016.pdf
y buscar las paginas 211 al 213.

Sin mas por el momento, le-envio un cordial saludo.

COM! PUTERLE - ATENTAMENTE
L /\

Ha ™

HuUl

Y
31‘\;} ¢ ING. MA N DE GUEV LORENCIA

TN IRk GERENTE COMERCIAL
HE Y {é e
&L W

ccomwc,ew DE A"('ssw B

Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al ser
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio
de sus funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De las respuestas proporcionadas tanto en el procedimiento inicial
como durante la sustanciacién, se desprende el Gerente Comercial,
inicialmente informé al solicitante que la cuenta 1533 tiene un
convenio realizado el dia veinticinco de octubre de dos mil dieciséis y
que podia ser consultado en el enlace electrénico:
http://www.cmasxalapa.gob.mx/PNT/Fraccion27/convenioagua22016pdf
debiendo consultar las paginas doscientos once a doscientos trece.

Para ello, se procedié a realizar la diligencia al link proporcionado,
encontrandose que no se visualiza la informacién solicitada, como se
muestra en la siguiente pantalla: |
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Instl(u!o Veracruzano
o 13 Informacién
¥ protuccion da dates peroneies

€« 3 C G) N.c-s"éséeg.uroE.cmsxaiépa.ébﬁ.rﬁx}?!@I{Emfcian??fgonvénémgk:él?tf:?SM !

i&?m%gw e

Tiansparencia {atos Persendles 3 Sontacio

Esta pagina no existe.
Parece que no se encuentra nada en esta direccidn. Puedes infentar realizar una bilsqueda o usar algenc de fos erdaves que 3
encuentran mds abajo.

Entradas recientes

« Tihdo d fa publicacidn en el blog

Categorias favoritas

« i rateanria (1)

Y posteriormente, modificd su respuesta al proporcionar un nuevo
enlace electrénico para consultar la informacion solicitada:

http://www.cmasxalapa.gob.mx/PNT/Fraccion 27/convenio agua 2 201
6.pdf

Realizdndose la diligencia de inspecciéon en el que se observd
igualmente que no se encuentra disponible informacién alguna, lo que
evidentemente vulneré el derecho de acceso de la parte recurrente.

€ > C @ Noesseguro | cmasxélapagob,mfoNVFraccéénjﬁmnveﬁiw:s;gu;j}m&pd{

3 90%

Feoidey
o
S e

Slaud o8 CMASY Transpa engu tos Personates R Contacio

Esta pagina no existe.

Parece que no se encusnira nada en esta drecoidn. Puedes infentar realizar una bisqueda o usar alguro de los anlaces que 5@
encueniran mds abajo.

Y por otro lado, en las respuestas emitidas por el Jefe de la Unidad
de Ejecucion Fiscal, se advierte que sefialé no ser el area con
atribuciones para dar respuesta a lo peticionado, refiriendo que
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compete al area de atencion a usuarios, adscrita a la Gerencia
Comercial.

En el caso de estudio, si bien la Gerencia Comercial, es el area
competente para pronunciarse respecto a lo peticionado, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 39, fracciones IX, X'y XV del
Reglamento Interior del sujeto obligado, mismo que sefala:

Articulo 39. La Gerencia Comercial tendra las siguientes atribuciones:

IX. Coordinar y supervisar en la elaboracion de los programas
promocionales de recuperaciéon del rezago y de regularizacién de
usuarios no registrados debiendo analizar los resultados y de ser
necesario redisefarlos para obtener el maximo de eficiencia en su
aplicacién;

X. Garantizar a los usuarios una facturacién congruente de su consumoy
servicios recibidos, asi como wuna eficiente atencion de sus
requerimientos, mediante la implementacién de instrumentos y medidas
que faciliten la recuperacién de la cartera vencida;

XV. Dar solucién a los problemas y solicitudes de los usuarios que
requieran de su atencion;

Por lo que la Coordinadora de Acceso a la Informacién dio
cumplimiento a los numerales 132 y 134, fracciones I, lll y VI, de la Ley
875 de Transparencia, mismos que sefalan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepciéon de las
peticiones de informacion y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada
sujeto obligado se creara una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes: :

ll. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacién puablica;

ll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su
resoluciéon en los términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacioén publica requerida;

16
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Instituto Veracruzano
de seceso a la informaclén
y proteccion de datos personales

Cumpliendo con realizar las gestiones internas para atender lo
solicitado, acorde a lo sostenido por este érgano garante en el criterio
numero 8/2015% cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR
LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
- tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida, prevista en el articulo 29, fracciéon IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Veracruz, es
menester acompafnar a la respuesta la documentacién expedida por el
area o areas competentes para ello.
Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/l. Universidad Popular Auténoma
de Veracruz. 2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente:
Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Lo cierto es que, la respuesta otorgada no garantizé el derecho de
la parte recurrente, en virtud de haber entregado dos enlaces
electrénicos en los que no fue posible consultar la informaciéon que
adujo respecto al convenio realizado el veinticinco de octubre de dos
mil dieciséis en la cuenta 1533, por lo que para atender lo peticionado,
se debera de entregar a la parte recurrente de manera electrénica.

Sin que pase desapercibido que en la solicitud de acceso la parte
recurrente sefialé que requeria “todos mis convenios en la cuenta
1533”, lo que infiere que se puede tratar de informacién de la cual es
el titular de los datos, por lo que en ese supuesto, el sujeto obligado
antes de dar respuesta debié tomar en consideracion lo sefialado en los
parrafos primer y segundo del Lineamiento Trigésimo Noveno de los
Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de
la informacién, asi como para la elaboracion de las versiones publicas, el
cual dispone:

Trigésimo Noveno: Los datos personales concernientes a una persona
fisica identificada o identificable, no podran clasificarse como
confidenciales ante sus titulares.

En el caso de que el titular de los datos realice una solicitud de acceso a
la informacién donde se encuentren sus datos personales, los sujetos
obligados deberan reconducir la solicitud y atenderla en términos de las
leyes aplicables al ejercicio del derecho a la proteccién de datos
personales, dando acceso a los datos previa acreditacion de identidad o
personalidad del mismo, en términos de las disposiciones normativas
aplicables.

? Consultable en el vinculo: h
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Es decir, que para atender lo peticionado, era deber del sujeto
obligado reconducir la solicitud de informacién para ser atendida en
términos de las leyes en materia de proteccion de datos personales, lo
gue en la especie no ocurrid asi, por lo que para colmar lo peticionado,
se tendrd que requerir a la parte recurrente que acredite su
personalidad para hacer la entrega de convenio de la cuenta 1533, por
lo que en este supuesto para la entrega del convenio requerido
se debera acreditar la personalidad del solicitante en su calidad
de titular de la informacion requerida.

Para el caso de que no sea asi, esto es, si el solicitante no acredita
ser el titular de los datos, se debe entregar lo solicitado en versién
publica testando los datos personales, debiéndose realizar el
procedimiento que sefala la ley y los lineamientos generales en materia
de clasificacion y desclasificacion, asi como para la elaboracion de las
versiones publicas.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 60 fracciéon |, 61, 65 y
72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que a la letra sefialan:

“Articulo 60. La clasificacién de la informacion se llevara a cabo en el
momento en que:

1. Se reciba una solicitud de acceso a la informacién;

Il. Se determine mediante resolucion de autoridad competente; o

Il Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia previstas en esta Ley

Articulo 61. Los documentos clasificados parcial o totalmente deberan
llevar una leyenda que indique tal caracter, la fecha de la clasificacién,
el fundamento legal y, en su caso, el periodo de reserva.

Articulo 65. Cuando un documento contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de
atender una solicitud de informacién, deberadn elaborar una versién
publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando
su contenido de manera genérica y fundando y motivando su
clasificacion.”

En este sentido, los articulos 4 de la Ley General de Transparencia
y de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz establecen que
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“toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona”. Disposicidn que es congruente con el contenido de los
articulos 129 de la Ley General de Transparencia y 143 de la Ley 875 de
la materia que establecen, respectivamente:

Articulo 129. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en
el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos
existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del
lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 143. Los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacion
que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante. La obligacion de acceso a la informacién se
dard por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a
disposicién del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio.

_ Por su parte, el articulo 131, fraccion Il de la ley local de la materia,
establece que el Comité de Transparencia cuenta entre sus atribuciones con
la de confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de
ampliacion del plazo de respuesta, clasificacion de la informacién y
declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de las
areas de los sujetos obligados.

Asi mismo, el articulo 144 de la Ley 875 de la materia, menciona que
respecto de documentos que contengan informacién tanto publica como
reservada o confidencial, las Unidades de Transparencia proporcionaran
Gnicamente la que tenga el caracter de publica, eliminando las partes o
secciones clasificadas como reservadas o confidenciales (como es el caso) a
excepcién de que sobre estas Gltimas medie la autorizaciéon expresa de su
titular. En tales casos, debera sefalarse qué partes o secciones fueron
eliminadas de la informacién proporcionada.

Por otro lado, de conformidad con lo dispuesto en los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas,
aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales, que en lo conducente refieren:

Segundo. Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se
entendera por:
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XVIII. Version publica: El documento a partir del que se otorga acceso
a la informacién, en el que se testan partes o secciones clasificadas,
indicando el contenido de éstas de manera genérica, fundando y
motivando la reserva o confidencialidad, a través de la resolucion
que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de
acceso a la informacién, por actualizarse cualquiera de los supuestos
de clasificacion previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes
estatales, correspondera a los sujetos obligados, por lo que
deberan fundar y motivar debidamente la clasificacién de la
informaciéon ante una solicitud de acceso o al momento en que
generen versiones publicas para dar cumplimiento a las obligaciones
de transparencia, observando lo dispuesto en la Ley General y las
demas disposiciones aplicables en la materia.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacion se debe
sehalar el articulo, fraccion, inciso, parrafo o numeral de la ley
o tratado internacional suscrito por el Estado mexicano que
expresamente le otorga el caracter de reservada o confidencial.
Para motivar la clasificacion se deberan senalar las razones o
circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso
particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal
invocada como fundamento.

Tratandose de informacién clasificada como confidencial respecto de la
cual se haya determinado su conservacion permanente por tener valor
histérico, ésta conservara tal caracter de conformidad con la normativa
aplicable en materia de archivos.

Los documentos contenidos en los archivos histéricos y los identificados
como histéricos confidenciales no seran susceptibles de clasificacién
como reservados.

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente
gue contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las
areas deberan elaborar una version publica fundando y
motivando la clasificacion de las partes o secciones que se
testen, siguiendo los procedimientos establecidos en el Capitulo IX de
los preséentes lineamientos.

Quincuagésimo séptimo. Se considera, en principio, como
informaciéon publica y no podra omitirse de las versiones publicas la
siguiente:

I. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el
Titulo V de la Ley General y las demas disposiciones legales aplicables;

Il. El nombre de los servidores publicos en {os documentos, y sus firmas
autografas, cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades
conferidas para el desempefio del servicio publico, y

. La informacién que documente decisiones y los actos de autoridad
concluidos de los sujetos obligados, asi como el ejercicio de las
facultades o actividades de los servidores publicos, de manera que se
pueda valorar el desempeifio de los mismos.
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Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de
clasificacién, prevista en las leyes o en los tratados internaciones
suscritos por el Estado mexicano.

Sexagésimo segundo. Las versiones publicas siempre requeriran
de la aprobacion del Comité de Transparencia y de un formato
que permita conocer las razones y argumentos debidamente
fundados y motivados de las partes que han sido testadas en
una version publica.

Lo anterior se llevara a cabo de la siguiente manera:
a) En los casos de las versiones publicas derivadas de la atencién a una

solicitud de acceso a informacion publica o que derive de la resolucién
de una autoridad competente, se llevardan a cabo mediante la
aplicaciéon de la prueba de dafio o de interés publico, segun
corresponda, en el caso de informacion susceptible de clasificarse como
reservada; asi como de la informacién confidencial.

Sexagésimo tercero. Para la elaboracion de todo tipo de version
publica, ya sea para el cumplimiento a obligaciones de transparencia o
bien, derivadas de la atenciéon a una solicitud de informacién o del
mandatado de autoridad competente, los Sujetos Obligados
elaboraran una leyenda ya sea en caratula o en colofén que rija
a todo documento sometido a version publica.

En dicha leyenda inscrita en la caratula o en colofén se debera
sefalarse lo siguiente:

I. El nombre del area del cual es titular quien clasifica.

Il. La identificacion del documento del que se elabora la versién
publica.

1. Las partes o secciones clasificadas, asi como las paginas que
la conforman. '

IV. Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento,
el o los articulos, fraccion(es), parrafo(s) con base en los cuales
se sustente la clasificacion; asi como las razones o
circunstancias que motivaron la misma.

V. Firma del titular del area. Firma autégrafa de quien clasifica.

VI. Fecha y nimero del acta de la sesion de Comité donde se aprobé la
version publica.

De las disposiciones legales en cita, se advierte que todo
documento que contenga informacién tanto publica como reservada o
confidencial, debera entregarse en versiéon publica, previa aprobacién
del Comité de Transparencia y a través de un formato que permita
conocer las razones y argumentos debidamente fundados y motivados
de las partes que deberan testarse, esto es, se debe sefialar el articulo,

21



IVAI-REV/49/2019/1

fraccion, inciso, parrafo o numeral del ordenamiento legal que
expresamente le otorga el caracter de reservada o confidencial y
exponer las razones o circunstancias especiales que llevaron a concluir
que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal
invocada como fundamento.

Finalmente, si bien lo solicitado corresponde a obligacién de
transparencia, de la fraccién XXVII relativa a las concesiones, contratos,
convenios, permisos, licencias, o autorizaciones otorgados, resulta
innecesario que este 6rgano realice la diligencia a los portales de
obligaciones de transparencia del sujeto obligado, para la localizacién
de lo peticionado, toda vez que el Instituto Nacional de Transparencia y
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en el Recurso
de Inconformidad RIA/100/2018, resuelto el doce de septiembre de dos
mil dieciocho, determiné que para garantizar el derecho de acceso del
solicitante, se debia ordenar al sujeto obligado, con base en lo
dispuesto en el Ultimo péarrafo del numeral 143 de la Ley 875 de
Transparencia, que éste proporcione la fuente, el lugar y la forma
donde se encuentra lo solicitado, ello porque la carga de satisfacer el
derecho a la informacién corresponde a los sujetos obligados, siendo
deber de este Instituto velar porque se atiendan las solicitudes en los
términos que dispone la ley de la materia conforme a los
procedimientos que se establecieron que para acceder a ella.

En consecuencia, al resultar fundado el agravio hecho valer, y
para tener por colmado el derecho de acceso de la parte recurrente, lo
procedente es revocar las respuestas otorgadas por el Gerente
Comercial y ordenar que:

e Previa acreditacién de la parte ahora recurrente, en su calidad de
titular de los datos contenidos en el convenio de la cuenta 1533, de
fecha veinticinco de octubre de dos mil dieciséis, se entregue de
manera electrénica el documento integro, por corresponder a
obligacién de transparencia.

e En el caso, que la parte recurrente no acredite la personalidad se
deberd entregar de manera electrénica por corresponder a
obligaciéon de transparencia, la versién publica del convenio en
mencién, atendiendo las disposiciones que sefiala los Lineamientos
Generales en materia de clasificacion y desclasificacién, asi como
para la elaboracién de las versiones publicas, aprobada por el
Comité de Transparencia, remitiendo el acta que apruebe la
clasificaciéq y la versién publica.
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Lotque debera realizar-en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que’ cause estado la presente resolucién, en
términos de los articulos 218, fraccion I; 238, fraccion | 'y 239 de la Ley
875 de Transparéncia'y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave. o

Finalmente, toda vez que consta en actuaciones que la
comparecencia del sujeto obligado del trece y catorce de noviembre
del afio pasado, no fue hecha del conocimiento de la parte recurrente,
deberan digitalizarse y ‘remitirse al -particular ‘como documentos
adjuntos a la notificacion que se haga de la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se revoca la respuesta del sujeto obligado y se ordena
que proceda en los términos precisados en la consideracién tercera del
presente fallo, lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco
dias, contados a-partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente, la
comparecencia del sujeto obligado del doce de febrero del afio en
curso, como documentos adjuntos a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucion ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave.
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CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

- a)En-el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, deberé.informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la.Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de ésta resolucion, se dard inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

... Lo ante'ri_ot, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones lll-y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo resolvieron
por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso. a ‘la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien acttan y da fe.

S . -

Nombres, firmas y rubricas ilegibles.




