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RECURSO DE REVISION EN MATERIA
DE DATOS PERSONALES

EXPEDIENTE: IVAI-REV-DP/01/2018/i

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Educacion

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta al ejercicio de derecho
de acceso a datos personales

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Karla de Jesus Salazar

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil

dieciocho.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:

l. El

HECHOS

diecisiete de noviembre de dos mil diecisiete, el ahora

recurrente, presentd una solicitud de acceso a datos personales a la
Secretaria de Educacién, mediante escrito libre, en fa que se advierte gue

requirié:

Soy padre de una menor, con clave CURP [...], de identidad reservada, aspecto
que acredito con el acta de nacimiento respectiva, en este sentido deseo se me
informe en el nombre, clave y domicilio o ubicacién de la escuela primaria
publica o privada en donde se encuentre inscrita mi menor hija, asi como la
fecha en que fue inscrita, asi como el nombre de la persona que realizé los
tramites de inscripcién y el nombre de las personas que se registraron como
padres o tutores de la menor, quien en este momento debe estar cursando el
4to grado de primaria en el Estado de Veracruz, posiblemente en los Municipios
de Boca del Rio o Veracruz Puerto, bajo protesta de decir verdad desconozco en
que escuela esta inscrita la menor, dado que su madre y el peticionario estamos
separados y se niega a informarme donde esta estudiando la infante, es por eso
que acudo a esta autoridad educativa mediante la presente solicitud de
informacién, para que se me proporcione la misma, en razén de que acreditare
mi parentesco con la menor (sic)
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Il. El once de diciembre posterior, el sujeto obligado emitid
respuesta mediante nimero de oficio SEV/UT/2350/2017, suscrito por el
Titular de la Unidad de Transparencia en el cual adjunta oficio niumero
SEV/UPECE/5186/2017 signado por el Titular de la Unidad de Planeacion,
Evaluacién y Control Educativo, dirigido al recurrente, en el que notificé
lo siguiente:

Con fundamento en la fraccion IX del articulo 15 de Reglamento interior de la
Secretaria de Educacion del Gobierno de Estado de Veracruz de Ignacio de |a
Llave; en los articulos 8, 11, 23, 67, 76, 116, 119 fracciones lll y Vi de |a Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en los articulos 345 y 346 del Cédigo
Civil para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; le comunico que esta
Unidad considera que la solicitud de referencia incumbe a la materia familiar,
misma que corresponde a una cuestién que debe dirimirse en la via jurisdiccional
civil, de acuerdo a lo establecido en los articulos 345 y 346 del Codigo Civil que al
tetra dicen:

Articulo 345

En caso de separacién de quienes ejercen la patria potestad, ambos deberan
continuar con el cumplimiento de sus deberes y podran convenir los términos de
su ejercicio, particularmente en lo relativo a la guarda y custodia de fos menores.
En caso de desacuerdo, el juez resolverd lo conducente oyendo al Ministerio
Piblico, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 58 del Cédigo de
Procedimientos Civiles.

En este supuesto, con base en el interés superior del menor, éste quedara bajo el
cuidado y atenciones de uno de etlos. El otro estara obligado a colaborar en su
alimentacién y conservara los derechos de vigilancia y de convivencia con el
menor, conforme a las modalidades previstas en el convenio o la resolucién
judicial.

A la conducta que uno o ambos padres, en proceso de separacidn o separados,
ejerza sobre sus hijas e hijos, con el objeto de obstaculizar o destruir sus vinculos
con alguno de ellos, se le llamard manipulacién y aleccionamiento parental;
derivadas de la utilizacién de las y los menores en el conflicto parental.

Articulo 346

Los que ejercen la patria potestad, aun cuando no tengan la custodia, tienen
derecho de convivencia con sus descendientes, salvo que, por ésta, exista peligro
para éstos.

No podran impedirse sin justa causa las relaciones personales entre el menor y
sus parientes. En caso de oposicién, a solicitud de cualquiera de ellos, el juez
resolverd lo conducente en atencién al interés superior del menor. $élo por
mandato judicial podrd limitarse, suspenderse o perderse el derecho de
convivencia a que se refiere el parrafo anterior, asi como en los casos de
suspensién o pérdida de la patria potestad, conforme a las modalidades que
para su ejercicio se establezca en el convenio o resolucién judicial. Asimismo,
podré suspenderse la guarda y custodia, en caso de acreditarse la manipulacién y
aleccionamiento parental previsto en el articulo 345 del presente Codigo.

Pér lo anterior, atendiendo la supremacia del principio constitucional del interés
superior de la nifiez, se considera que la via de acceso promovida por el
peticionario no es la idénea para asuntos de caracter jurisdiccional de la materia
familiar.

II. Inconforme con la respuesta, el diecinueve de enero de la
presente anualidad, ante la Oficialia de Partes de este Instituto, la parte
promovente intérpuso el presente recurso de revision.
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IV. Por acuerdo de diecinueve de enero del afio en curso, la
comisionada presidenta de este Instituto, tuvo por presentado el recurso
y ordend remitirio a la ponencia a su cargo.

V. El nueve de febrero siguiente se admitid, dejandose a
disposicion, del sujeto obligado y del recurrente, las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera, asimismo se solicitd la
colaboracion del Instituto Morelense de [nformacion Publica vy
Estadistica, mediante oficio IVAI-OF/PCG/73/20/012/2018 para que en
auxilio del adecuado ejercicio de las atribuciones que la ley otorga a este
Organo Garante, notificara el presente acuerdo al Tribunal Superior de
Justicia del Estado de Morelos y a la Fiscalia General y/o Procuraduria
General de Estado de Morelos; igualmente se solicitd la colaboracién del
Tribunal Superior de Justicia del Estado de Veracruz y de la Fiscalia
General de Estado de Veracruz mediante oficios IVAI-
OF/PCG/75/20/02/2018 y OF/PCG/74/20/02/2018 respectivamente.

VI. El veintiséis de febrero del afio en curso, el Poder Judicial del
Estado de Veracruz mediante el Titular de |la Unidad de Transparencia
dio respuesta a la solicitud de colaboracion mediante oficio
UTAIPPJE/112/2018.

VII. El veintiocho de febrero siguiente, se recibié de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz a través del Fiscal de Investigaciones
Ministeriales informe a la solicitud de colaboracion mediante oficio
FGE/FIM/1197/2018.

VIII. Por acuerdo del mismo veintiocho de febrero, se determind
ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién, toda vez que se
encontraba transcurriendo el plazo de la vista dada en el acuerdo de
admision.

IX. El primero de marzo de la presente anualidad, comparecié la
parte recurrente; por lo que mediante acuerdo de seis de marzo
posterior, se le tuvo por presentado.

- X. El dos de marzo del afio actual, el sujeto obligado mediante el
Titular de la Unidad de Transparencia comparecié al presente medio de
impugnacion, anexando documentales de prueba. En virtud de lo
anterior, el seis de marzo de dos mil dieciocho, se tuvo por presentado al
sujeto obligado y se remitieron las documentales a la parte recurrente
para que en un plazo no mayor a tres dias manifestara lo gue a su
derecho conviniera, apercibido que de no actuar en la forma y plazo
sefialado se resolveria con las constancias que obran en autos.
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XI. El nueve de marzo siguiente, el sujeto obligado envié oficio
numero SEV/UT/0381/2018 en alcance a su escrito de contestacion.

XII. Posteriormente el veinte de marzo del presente, comparecié la
parte recurrente reiterando sus agravios; por lo que mediante acuerdo
de veintidds de marzo posterior, se le tuvo por presentado.

XIll. El veintiséis de marzo del afio actual se recibié del Instituto
Morelense de  Informacién  Publica y  Estadistica, oficio
FGE.DGSIC.1593.18/03 de la Fiscalia General del Estado de Morelos, asi
como del Poder Judicial del Estado de Morelos oficio
SGA/LMG/0883/2018, rindiendo informe en respuesta al auxilio de
colaboracion solicitado.

XIV. Mediante acuerdo de fecha seis de abril del presente, se tuvo
por presentado al Poder Judicial y Fiscalia General ambos del Estado de
Morelos, asimismo se solicitdé nuevamente la colaboracién de la Fiscalia
General de Estado de Veracruz para que en auxilio del adecuado
ejercicio de las atribuciones que la ley otorga a este 6rgano garante
notificara el acuerdo a la madre de la menor.

XV. Por acuerdo de veintiséis de abril de afio dos mil dieciocho, se
declaré cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de
resolucién.

XVI. En fecha dos de mayo del afio actual se turnd al Pleno el
expediente con el proyecto de resolucién, elaborado por la comisionada
Ponente, para que se procediera a resolver en definitiva dentro del plazo
establecido.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Iinstituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisién, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas

emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las
mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV y 16 de la
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos
séptimo, octavo y noveno y 67, parrafo segundo fraccion IV apartado 4,
de |la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de ignacio de la Llave;
91, fraccion |, 103, 105, 106, 111, 115 de la Ley Genera! de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados; 126, 133, 140,
141, 142, 148 y 152 de la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de los Sujetos Obligados para el estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89, 90, fraccidén Xll, 193, 215 de Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave de aplicacion supletoria.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revisidon se encuentran satisfechos
los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 140 de la
Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez
que en el mismo se sefala: 1. El responsable ante quien se presenté la
solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO; Il. El nombre detl titular
gue recurre, asi como el domicilio o medio que sefiale para recibir
notificaciones; 1ll. La fecha en la que le fue notificada la respuesta al
titular, para el ejercicio de los derechos ARCO; IV. El acto que se recurre y
los puntos petitorios, asi como las razones o motivos de inconformidad;
V. En su caso, copia de la respuesta que se impugna y de la notificacion
correspondiente; y VI.; Los documentos que acrediten la identidad del
titular, la personalidad e identidad de su representante.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 133, 138, 139y
142 fraccion [, incisos a) y b} de la Ley 316 de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos 149 y 150
de la multicitada Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de los Sujetos Obligados, este organismo debe entrar al estudic de fondo
del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos
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derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en gue sea
procedente, a su interpretacion. :

La Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados en el articulo 2 fracciones | y Ill, establece como objetivos de |a
misma, los de garantizar que toda persona pueda ejercer el derecho a la
proteccidon de datos personales y vigilar la observancia de los principios
que los caracterizan, puesto que los mismos se traducen en obligaciones
para el ente publico, quien por imperativo de la Ley, debe velar por su
cumpiimiento a efecto de asegurar que e! tratamiento sea licito,
legitimo, de calidad y proporcional a las finalidades para los que son
recolectados.

En ese sentido, el derecho de proteccién de los datos personales
implica el poder de disposicion y control que faculta a su titular a decidir
qué datos proporciona a un tercero, asi como saber quién los posee y
para qué, pudiendo oponerse en cualquier momento a esa posesién o
tratamiento.

Para la efectiva tutela de los datos personales en posesién de los
entes publicos, el articulo 60 de la Ley 316 establece que previa
identificacién, todo titular cuenta con los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion, siendo derechos independientes, es
decir, el ejercicio de alguno de ellos no es requisito previo ni impide la
procedencia de otro.

Los numerales 66 al 82 de la multicitada Ley 316 regula el
procedimiento para determinar la procedencia o improcedencia de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion. La respuesta
debe ser proporcionada en el plazo de quince dias habiles, y sélo en el
caso de que surjan circunstancias que hagan dificil reunir ia informacién
solicitada el plazo de respuesta podrd ampliarse por diez dias mas,
comunicando al peticionario antes del vencimiento del primero de los
términos.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del ente
publico que realice tratamiento de sus datos personales, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 139 de la Ley
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316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Sobre el caso particular el ahora recurrente hace vale como agravio
fo siguiente:

Los titulares de la Unidad de Transparencia, asi como la titular de la Unidad de

" Planeacién y Control Educative, ambos de la Secretaria de Educacién de
Veracruz, se declararon incompetentes para atender mi solicitud y de manera
tacita negarme la informacién de forma injustificada sin que haya estado
debidamente fundada y motivada su negativa, independientemente que hayan
citados diversos preceptos legales, los mismos no son aplicables al caso en
concreto, y [a interpretacion que le quieren dar al pedimento de solicitud de
datos personales es completamente absurda y violatoria el derecho de
informacidn.

La informacion que se solicito, no se la esta requiriendo una persona extrafia o
ajena al ambito familiar de la menor, para que, en ese supuesto se negaran a
entregar los datos solicitados, quien comparecié a solicitarlos fue el suscrito en
mi caracter de progenitor de la infante, aspecto que acredité directamente en
presencia del titular de la Unidad de Transparencia de la Secretaria de
Educacidon, exhibiendo copia certificada del acta de nacimiento de la menor e
identificAandome plenamente con credencial oficial de ser el padre de la nifa,
sin embargo pese a acreditar o anterior, resolvieron declararse incompetentes y
negarme los datos concernientes a mi propia hija

De la solicitud en materia de datos personales se observa que la
pretensién del ahora recurrente es que se proporcione el acceso a lo
siguiente:

1. Nombre, clave y domicilio o ubicaciéon de la escuela primaria
publica o privada en donde se encuentra inscrita la menor,

2. Fecha en que fue inscrita

3. Nombre de la persona que realiz6 los tramites de inscripcion y.el
nombre de las personas que se registraron como padres o tutores
de la menor.

Asi, atendiendo a la naturaleza de lo péticionado, la Secretaria de
Educacion del Estado de Veracruz dio respuesta mediante oficio
SEV/UT/2350/2017, suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia
dirigido al ahora recurrente, documento en el que hace mencidon de la
respuesta anexada por el Titular de la Unidad de Planeacién, Evaluacion
y Control Educativo mediante oficio SEV/UPECE/5186/2017 en el que
informé lo siguiente:

Con fundamento en la fraccién IX del articulo 15 de Reglamento Interior de la
Secretaria de Educacion del Gobierno de Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave; en los articulos 8, 11, 23, 67, 76, 116, 119 fracciones Il y Vil de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesian de los Sujetos Obligados para el
Estado de Veracruz de ignacio de la Llave, y en los articulos 345 y 346 del Codigo
Civil para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; le comunico que esta
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Unidad considera que la solicitud de referencia incumbe a la materia familiar,
misma que corresponde a una cuestion que debe dirimirse en la via jurisdiccional
civil, de acuerdo a lo establecido en los articulos 345 y 346 del Cédigo Civil que al
letra dicen:

Articulo 345

En caso de separacién de quienes ejercen laz patria potestad, ambos deberan
continuar con el cumplimiento de sus deberes y podran convenir los términos de
su ejercicio, particularmente en lo relativo a la guarda y custodia de los menores.
En caso de desacuerdo, el juez resolverd lo conducente oyendo al Ministerio
Publico, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 58 del Cédige de
Procedimientos Civiles.

En este supuesto, con base en el interés superior del menor, éste quedara bajo el
cuidado y atenciones de uno de ellos. E! otro estaré obligado a colaborar en su
alimentacién y conservara los derechos de vigilancia y de convivencia con el
menor, conforme a las modalidades previstas en el convenic o la resolucion
judicial.

A la conducta que uno o ambos padres, en proceso de separacién o separados,
ejerza sobre sus hijas e hijos, con el objeto de obstaculizar o destruir sus vinculos
con alguno de ellos, se le llamara manipulacién y aleccionamiento parental;
derivadas de la utilizacion de las y los menores en el conflicto parental.

Articulo 346

Los que ejercen la patria potestad, aun cuando no tengan la custodia, tienen
derecho de convivencia con sus descendientes, salvo que, por ésta, exista peligro
para éstos.

No podran impedirse sin justa causa las relaciones personales entre el menor y
sus parientes. En caso de oposicién, a solicitud de cualquiera de ellos, el juez
resolverd lo conducente en atencién al interés superior del menor. Sélo por
mandato judicial podra limitarse, suspenderse o perderse el derecho de
convivencia a que se refiere el parrafo anterior, asi como en los casos de
suspensién o pérdida de la patria potestad, conforme a las modalidades que
para su ejercicio se establezca en el convenio o resclucidn judicial. Asimismo,
podréa suspenderse la guarda y custodia, en caso de acreditarse la manipulacidn y
aleccionamiento parental previsto en el articulo 345 del presente Codigo.

Por lo anterior, atendiendo la supremacia del principio constitucional del interés
superior -de la nifiez, se considera que la via de acceso promovida por el
peticionario no es la idénea para asuntos de caracter jurisdiccional de la materia
familiar.

Posteriormente, durante la substanciacién al comparecer el sujeto
obligado al presente recurso, el Titular de la Unidad de Transparencia
envio contestacion al recurso mediante oficio SEV/UT/0317/2018
agregando la documental de la Direccién de Asuntos Juridicos en la que
informé lo siguiente:

La Ley ndmero 573 de los Derechos de Nifas, Nifios y Adelescentes del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en el articulo 64 de forma clara y terminante
dispone: “... Nifios, Nifias y Adolescentes tienen derecho a la intimidad personal y
famifiar, y a la priteccion de sus dafos personales...” ademas en el articulo 76 de la
Ley General de Nifios, Nifias y Adolescentes , en su parte conducente expresa este
mismo conepto,

En virtud de lo anterior esta Direccion Juridica sostiene que tratandose de nifios,
nifias y adolescente, es nuetra responsabilidad reservar la informacion para no
contravenir las disposiciones legales respecto a los datos personales.

Desde luego, debo expresarle que dicho requerimiento no corresponde a esta via
por la cual hacen su solicitud ya que la situacion que presentan los padres de familia
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del asunto que nos ocupa es una situacion de naturaleza jurisdiccional y, no es a
esta Secretaria de Educacion a quien le corresponde resolver.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores pablicos en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en términos de
o previsto en los articulos 174, 175, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz,
de manera supletoria con fundamento en el articulo 11 de la Ley 316 de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de os Sujetos Obligados para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien este instituto estima que el agravio deviene infundado
en razon de |o siguiente:

Durante el procedimiento de acceso el sujeto obligado dio a
conocer al recurrente que la solicitud de referencia incumbe a la materia
familiar, misma que corresponde a una cuestion que debe dirimirse en la
via jurisdiccional civil, lo anterior de acuerdo a lo establecido en los
articulos 345 y 346 del Cédigo Civil que a la letra dicen:

Articulo 345

En caso de separacion de quienes ejercen la patria potestad, ambos deberan
continuar con el cumplimiento de sus deberes y podran convenir los términos de
su ejercicio, particularmente en lo relativo a la guarda y custodia de los menores.”
En caso de desacuerdo, el juez resolverd lo conducente oyendo al Ministerio
Publico, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 58 del Cédigo de
Procedimientos Civiles,

En este supuesto, con base en el interés superior det menor, éste quedara bajo el
cuidado y atenciones de uno de ellos. El otro estara obligado a colaborar en su
alimentacidén y conservara los derechos de vigilancia y de convivencia con el
menor, conforme a las modalidades previstas en el convenio o la resolucién
judicial. ‘

A la conducta que uno o ambos padres, en proceso de separacion o separados,
ejerza sobre sus hijas e hijos, con el objeto de obstaculizar o destruir sus vinculos
con alguno de etlos, se le llamara manipulacién y aleccionamiento parental;
derivadas de la utilizacién de las y los menores en el conflicto parental.

Articulo 346

Los que ejercen la patria potestad, aun cuando no tengan la custodia, tienen
derecho de convivencia con sus descendientes, salvo que, por ésta, exista peligro
para éstos.

No podran impedirse sin justa causa las relaciones personales entre el menor y
sus parientes. En caso de oposicion, a solicitud de cualquiera de ellos, el juez
resolverd lo conducente en atencién al interés superior del menor. Sélo por
mandato judicial podra limitarse, suspenderse o perderse el derecho de
convivencia a que se refiere el parrafo anterior, asi como en los casos de
suspensién o pérdida de la patria potestad, conforme a las modalidades que
para su gjercicio se establezca en el convenio o resolucion judicial. Asimismo,
podra suspenderse |la guarda y custodia, en caso de acreditarse la manipulacién y
aleccionamiento parental previsto en el articulo 345 del presente Cédigo.
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A su vez el articulo 67 de la Ley 316 de Protecciéon de Datos
Personales en Posesién de los Particulares para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece que para el ejercicio de los derechos ARCO
sera necesario acreditar la identidad del titular y en el caso de menores
de edad o de personas que se encuentren en estado de interdiccion o
incapacidad, serd de conformidad con |la normatividad civil, se estara a
las reglas de representacidn dispuestas en la misma legislacién.

Ahora bien, es de sefialar que este Organo Garante cumpliendo en
todo momento con el principio de interés superior de la nihez, previsto
en el articulo 4 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la Ley General de Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes,
solicitd al Titular del Poder Judicial del Estado de Veracruz, informar a
este Instituto cualquier causa o hecho que involucre la pérdida de la
patria potestad, guarda y custodia de la menor, asi como de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz, para que informara si existia carpeta de
investigacion y/o averiguacion previa en contra del padre de la menor.

Asimismo toda vez que el recurrente tiene su domicilio en el estado
de Morelos, se solicité la colaboracién al Instituto Morelense de
informacién Pablica y Estadistica, Organo Garante de esa entidad, para
gue a través de su conducto solicitara al Tribunal Superior de Justicia del
mismo estado, informar a este Instituto cualquier causa o hecho que
involucre la pérdida de la patria potestad, guarda y custodia de la
menor, y de la Fiscalia General y/o Procuraduria General del Estado de
Morelos para informar si existia carpeta de investigaciéon vy/o
averiguacién previa en contra del padre de la menor.

En atencién a ello los titulares que se enlistan a continuacién
informaron lo siguiente:

Organo

Poder Judicial del 23 de febrero del No se encontré registro alguno.
Estado de Veracruz 2018

Fiscalia Generai de 28 de febrero del Le informo que al realizar una
Estado de Veracruz 2018 minuciosa bldsgueda en el

Sisterna de Control y
Seguimiento a Investigaciones
Ministeriales, se obtuvo (1)
registro relacionado con la
persona solicitada.

Fiscalia General del 27 de Marzo del 2018 No fue localizada informacién
Estado de Morelos relacionada con lo peticionado.
Poder Judicial del 04 de abril del 2018 No se encontré registro
Estado de Morelos referente al ciudadano

De lo anterior se desprende que el oficio remitido por la Fiscalia
General del Estado de Veracruz, muestra que el padre formo parte de
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una carpeta de investigacion, que si bien el documento menciona que no
existid ejercicio de accién penal, esto no da certeza de que el asunto este
totalmente concluido y que la integridad de la menor este a salvo.

Fue necesario realizar las anteriores diligencias para allegarse de las
pruebas necesarias para estar en aptitud de determinar la existencia de
un posible riesgo, aunque sea de naturaleza indiciaria, de que se pudiera
vulnerar el interés superior del menor y de esta manera contar con
elementos necesarios para valorar si se debe, o no, entregar la
informacion solicitada.

Lo anterior con base en el contenido de la tesis 1.30.C.1022 C (9a.),
de rubro y texto' siguiente:

INTERES SUPERIOR DEL MENOR. DEBE PONDERARSE SU PREFERENCIA EN
RELACION CON OTROS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES ATENTO AL CASO
CONCRETO. De conformidad con la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los tratados internacionales signados por nuestro pais, todas las
autoridades deben velar por el interés superior del menor, el cual consiste, entre
otras cosas, en asegurar a nifias, nifios y adolescentes la proteccidon y el ejercicio de
sus derechos y la toma de medidas necesarias para su bienestar, de forma tal que si
bien deben velar porgue los menores no sean separados de sus padres contra la
voluntad de éstos, esto tiene como excepcién el interés superior del nifio, como
puede ocurrir en los casos en que el nifo sea objeto de maltrato o descuido por
parte de sus padres. Ahora, otro principio constitucional lo constituye el de
seguridad juridica, por virtud del cual las sentencias definitivas deben
cumplimentarse al ser de orden publico e interés general, mas adn en tratandose de
aquellas emitidas en las controversias del orden familiar. No obstante, tal principic
no puede estar por encima del interés superior del menor de existir indicios que
permitan advertir que de cumplir con una sentencia -entrega de un menor a uno de
sus progenitores- éste se podria ver afectado en su psique y su integridad fisica,
ante la existencia de conductas lesivas realizadas con posterioridad a la sentencia a
cumplimentar, pues de resultar ciertos los indicios de violencia, el cumplimiento de
la sentencia conllevaria a exponer al menor a todo tipo de peligros desde
agresiones fisicas como psicoldgicas o hasta sexuales, que podrian dejar marcas de
por vida. Por tanto, si el juzgador de lo familiar tiene conocimiento de cualquier
indicio de riesgo que vulnere el interés superior del mencr, debe someter el
cumplimiento de la sentencia definitiva {seguridad juridica} a dicho principio, por
virtud de lo cual previo a ordenar el cumplimiento de una sentencia se debe allegar
de |as pruebas necesarias para valorar si se debe cumplimentar o no dicha sentencia.
Méaxime cuando en materia familiar las resoluciones no causan estado, en virtud de
gue éstas pueden y deben ser modificadas de existir nuevas situaciones de hecho
que pudieran afectar los intereses de los nifios”.

En este orden de ideas, la titularidad de derechos por parte de los
nifos, encuentra apoyo en el mencionado articulo 16 de la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, en lo relativo al derecho a una vida privada,
en la que no sea objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en ésta,
siendo igualmente aplicable el contenido del articulo 3, fraccién X, de la
Ley 316 de Proteccién de Datos Personales, que contempla como datos
personales: “cualquier informacién concerniente a una persona fisica
identificada o identificable expresada en forma numérica, alfabética,
alfanumérica, gréfica, fotogrdfica, acustica o en cualquier otro formato.
Se considera que una persona es identificable cuando su identidad puede

' Publicada en el Semanaric Judicial de la Federacidn y su Gaceta Libro VI, marzo de 2012, tome 2, pagina 1222, con nimero
de registro: 160227,
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determinarse directa o indirectamente a través de cualquier informacion,
siempre y cuando esto no requiera plazos, medios o actividades
desproporcionadas”.

Lo que también se ratifica en el articulo 76 de la Ley General de los
Nifios, Nifas y Adolescentes, en el sentido de que éstos no podran ser
objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia,
su domicilio o su correspondencia; tampoco de divulgaciones o
difusiones ilicitas de informacion o datos personales, incluyendo aquélla
que tenga caracter informativo a la opiniédn publica o de noticia que
permita identificarlos y que atenten contra su honra, imagen o
reputacién. Por lo que -prevé dicha normativa- quienes ejerzan la patria
potestad, tutela o guarda y custodia, deberan orientar, supervisar y, en
su caso, restringir, las conductas y habitos de nifias, nifios y adolescentes,
siempré que atiendan al interés superior de la nifiez.

Disposicién que también establece el articulo 64 de la Ley de Nifios,
Nifias y Adolescentes del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el
cual sefiala que las nifas, nifios y adolescentes tienen derecho a la
intimidad personal y familiar, y a la proteccion de sus datos personales

Ahora bien, adicional a los requerimientos realizados, la
comisionada instructora, como diligencia para mejor proveer, hizo una
inspeccién a la pagina del Poder Judicial de Estado de Veracruz en el
siguiente ~ link  https:/Awww.pjeveracruz.gob.mx/pjev/listasluzgados,
donde se encuentran publicadas las listas de acuerdos, dando como
resultado que el padre de la menor forma parte de un asunto ordinario
civil tal como se muestra a continuacion: '
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orientador la tesis del rubro:
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PAGINAS WEB.O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y
SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL. Los datos
publicados en documentos o paginas situados en redes informéticas constituyen un
hecho notorio por formar parte del conocimiento publico a través de tales medios al
momento en gue se dicta una resolucién judicial, de conformidad con el articulo 88
del Codigo Federal de Procedimientos Civiles. El acceso al uso de Internet para
buscar informacion sobre la existencia de personas morales, establecimientos
mercantiles, domicilios y en general cuaiquier dato publicado en redes informaticas,
forma parte de la cultura normal de sectores especificos de la sociedad
dependiendo del tipo de informacion de que se trate. De ahi gue, si bien no es
posible afirmar que esa informacion se encuentra al alcance de todos los sectores de
la sociedad, lo cierto es que si es posible determinar si por el tipo de datos un hecho
forma parte de la cultura normal de un sector de la sociedad y pueda ser
considerade como noterie por el juzgador y, consecuentemente, valorado en una
decisién judicial, por tratarse de un dato u opinién comun indiscutible, no por el
namero de personas que conocen ese hecho, sinc por la notoriedad, accesibilidad,
aceptacion e imparcialidad de este conocimiento. Por tanto, el contenido de una
pagina de Internet que refleja hechos propios de una de las partes en cualquier
juicio, puede ser tomado como prueba plena, a menos que haya una en contrario
que no fue creada por orden del interesado, ya que se le reputara autor y podra
perjudicarle lo que ofrezca en sus términos.

Ahora bien, el padre de la menor manifesté bajo protesta de
decir verdad, que no le ha sido limitada o restringida a patria potestad,
sin embargo derivado de las diligencias realizadas para mejor proveer, se
desprende que una persona del género femenino cuyo nombre coincide
con el asentado en el acta de nacimiento de la menor como nombre de
la madre, ha iniciado al menos dos procedimientos, uno ante la Fiscalia
General de Estado de Veracruz y otro ante el Juzgado Décimo de Primera
Instancia Especializado en Materia Familiar del Poder Judicial del Estado
de Veracruz, en los gue estén involucrados hechos de violencia familiar y
de limitacién o restriccion de las convivencias. Esto es, hay antecedentes
gue permiten inferir un conflicto familiar que esta siendo dirimido ante
tas autoridades competentes, quienes estan obligadas a -allegarse de los
elementos necesarios para velar por el interés superior del menor, quien
tiene derecho a compartir, convivir, tener contacto permanente con
ambos progenitores, vinculado con su derecho a la identidad y a recibir
afecto de ambos progenitores, aun cuando haya una separacién entre
estos.

De ordenar este Instituto, se entregue la informacién solicitada, se
daria al padre acceso a su menor hija, situacién que en el caso bajo
estudio solo puede ser determinada por la autoridad competente que
tiene a su cargo el andlisis de la controversia familiar y que cuenta con
los elementos suficientes para garantizar el interés superior de la menor.
Lo anterior, conforme a lo establecido en la Convencién sobre los
Derechos del Nifio y la Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y
Adolescentes del Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave, que en sus
articulos 4, fraccion XX, y 86 establecen que los 6rganos jurisdiccionales

seran los juzgados y los tribunales del Poder Judicial de! Estado, y que
15
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son obligaciones de quienes ejercen la patria potestad, tutela o guarda y
custodia, asi como de las demas peréonas que por razén de sus funciones
o actividades tengan bajo su cuidado nifas, nifios o adolescentes, en
proporcién a su responsabilidad, asegurar un entorno afectivo,
comprensivo y sin violencia para el pleno, armonioso y libre
desarrollo de su personalidad y en casos de controversia, el 6rgano
jurisdiccional competente determinara el grado de responsabilidad de
quien tenga a su cargo y cuidado a nifias, nifos o adolescentes,
atendiendo a los principios rectores de la ley antes sefialada.

Asimismo, a lo dispuesto en el articulo 2, inciso A, fraccién ill, de la
Ley Organica del Poder Judicial de Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave que sefiala que el Poder Judicial se deposita en los érganos que
refiere la Constitucion Politica del Estado y esta ley, entre ellos: los
juzgados de primera instancia, como o6rganos jurisdiccionales,
especificamente el especializado en materia familiar.

Por todo lo anterior, al resultar infundado el agravio expuesto y a
efecto de tutelar el interés superior de la menor, lo procedente es
confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado.

Lo anterior con fundamento en el articulo 148, fracciones Il y 1V,
de la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los
Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado se:

RESUELVE
PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon y Proteccidn de Datos Personales dentro de los
quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacidén de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 153 de la Ley 316
de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la informacién y Proteccion
de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien
actuan y da fe.

Comisionada presidenta

José Rubén fHernénde

mijisionado
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