RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/467/2018/I

SUJETO OBLIGADO: Comision Municipal
de Agua Potable Drenaje y Alcantarillado
de Banderilla

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José Rubén
Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Eusebio Saure Dominguez

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veinticuatro de mayo de dos mil
dieciocho.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

I. El dieciocho de enero de dos mil dieciocho, el ahora recurrente
presentd solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comision Municipal de Agua Potable Drenaje y
Alcantarillado de Banderilla, quedando registrada con el nimero de
folio 00307018, en la que se advierte que la informacién solicitada
consistié en conocer:

Presente

De conformidad con los articulos 6 de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, 140 de la ley 875 de transparencia y acceso
a la informacién publica para el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
le solicito lo siguiente:

Recibos de Nobémina recientes del Director General, Gerente de

Administracién y Finanzas, Contralor Interno y Titular de Acceso a la
Informacion.

Il. El treinta y uno de enero posterior, el sujeto obligado dio
contestacién a la solicitud de informacién, notificando lo siguiente:

SE DA ATENCION A SU SOLICITUD
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Adjunto a la respuesta el archivo denominado “01638917_Guadalupe
Hernandez.pdf”.

lIl. Inconforme con la respuesta, el dos de febrero del afio en curso,
el solicitante interpuso el recurso de revisién a través del Sistema Infomex-
Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de seis de febrero posterior, se tuvo por
presentado el recurso y se ordend remitirlo a la ponencia del comisionado
José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El dos de marzo del afo que transcurre, se admitié el recurso
dejandose a disposicién del sujeto obligado y del recurrente el expediente
para que en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a
su derecho conviniera.

VL. El nueve de marzo del presente afio, se determiné ampliar el
plazo para formular el proyecto de resoluciéon, en razén a que se
encontraba transcurriendo el término otorgado a las partes.

VII. El veinte de marzo del afio dos mil dieciocho se recibié por la
Secretaria Auxiliar de este Instituto documentacién presentada por el
sujeto obligado en la oficialia de partes de este instituto, con lo que
comparecié al presente recurso, lo cual se agregé al expediente por
acuerdo de treinta de abril siguiente, asimismo se tuvo por presentado al
sujeto obligado dando cumplimiento al proveido sefialado en el hecho V,
haciendo diversas manifestaciones y acompafando diversas documentales,
las cuales se digitalizaron y se remitieron al recurrente para su
conocimiento, requiriendo a este ultimo para que en un término de tres
dias habiles manifestara a este instituto lo que a su derecho conviniera, sin
que de las constancias de autos se advierta que haya comparecido.

VIIIL. El dia quince de mayo de la presente anualidad, se recibié en la
oficialia de partes de este instituto diversa informacién remitida por el
sujeto obligado, la cual se ordené agregar por acuerdo de la misma fecha,
asi también, se declaré cerrada la instruccion y se dejaron los autos en
estado de dictar resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo, y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, parrafos séptimo, octavo y
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noveno, 67, parrafo segundo, fraccion 1V, apartado cuarto, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 77, 80,
fraccion I, 89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215y 216 de la Ley niumero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Previo al estudio de los
requisitos de procedibilidad, cabe mencionar que la Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, mediante promocién recibida el quince
de mayo del afo en curso, solicitd que se reconsiderara el acuerdo de
treinta de abril mediante en el que se determindé que no procedia la
solicitud realizada por el ente publico en el sentido de pedir la nulidad de
notificacion del acuerdo de admision de dos de marzo de dos mil dieciocho.
Promocién que el comisionado ponente ordené reservar para que fuera el
Pleno de este Instituto quien se pronunciara al respecto, ante la
imposibilidad de revocar sus propias determinaciones.

Las razones por las que solicité la reconsideracién son las siguientes:

Me causa agravio dicha determinacion, toda vez que de acuerdo a lo
establecido por la fraccion V del articulo 246 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de
Veracruz, vigente "La notificaciones podran realizarse... V. Por medios
electrénicos, a través del sistema de notificaciones electrénicas o la
Plataforma Nacional”. Es decir, si bien existe un manual de usuario del
sistema INFOMEX, dirigido a sujetos obligados, dicho manual en
ningun momento puede estar por encima de la Ley, ni la existencia del
mismo implica la legalidad de las notificaciones, toda vez que como se
reitera dichas notificaciones NO SE ENCUENTRAN PREVISTAS por la Ley
de la Materia, por lo tanto carecen de toda validez juridica, por lo que
el acto de Autoridad ejercido por ese Instituto, es una transgresién a
nuestra garantia de audiencia, dejdndonos en completo estado de
indefensién.

Aunado a lo anterior y atendiendo a lo que establece el “Manual de
Usuario: Sujetos Obligados”

[Se insertd una imagen en la que se advierte el vinculo que remite al
“Manual de Usuario: Sujetos Obligados”]

En el apartado relativo al Recurso de Revisién, del mencionado
manual, visible a hojas 38 a la 44, mismas que se visualizan a
continuacién, en ningdn momento hace referencia a la forma o
método como el sujeto obligado recibe las notificaciones de recursos
de revisién y/o como puede darse por notificado o incluso consultar los
recursos.

[Se insertaron siete imagenes correspondientes a las hojas 38 a la 44
del Manual de Usuario: Sujetos Obligados]

Asimismo en el apartado relativo a la consulta de solicitudes el mismo
manual y el sistema en practica o uso NO contienen NINGUN
PARAMETRO que permita al Sujeto Obligado a Visualizar o darse por
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notificado de los Recursos de revisidén, pues los criterios de busqueda
solo permiten 8 opciones y ninguna de ellas es relativa a la
notificacién, recepcion o visualizacién del recurso de revisién.

[Se insertd una imagen correspondiente a los criterios de busqueda en
el Manual de Usuario: Sujetos Obligados]

En primer lugar, la Titular de la Unidad de Transparencia parte de
una premisa incorrecta al sefalar que el articulo 246 de la Ley 875 de
Transparencia del Estado no prevé las notificaciones via sistema Infomex. Lo
que se estima improcedente toda vez que el articulo senala:

Articulo 246. Las notificaciones podran realizarse:

V. Por medios electronicos, a través del sistema de notificaciones
electrénicas o la Plataforma Nacional

De la lectura de la fraccibn mencionada se aprecia que las
notificaciones dentro del recurso de revisién se pueden realizar a través de:
a) medios electrénicos; b) sistema de notificaciones electrénicas o c) por la
Plataforma Nacional. En este sentido, si el sistema Infomex es un medio
electrénico a través del cual se formulan las solicitudes de informacién
publica y se interponen los recursos de revision, éste forma parte de los
medios electrénicos que la Ley de Transparencia del Estado prevé para
realizar las notificaciones, contrario a lo argtido por la Titular de la Unidad
de Transparencia.

Incluso, cabe mencionar que, conforme al Acuerdo del Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pudblica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos para la implementacién y operacién de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el SIGEMI (Sistema de Gestién de Medios de
Impugnacién) es la herramienta electrénica mediante la cual los organismos
garantes y sujetos obligados se encargaran de realizar la sustanciacion de
los medios de impugnacién interpuestos por los particulares. Sin embargo a
la fecha dicho sistema aun no se encuentra operando, por lo que es el
Sistema Infomex-Veracruz el medio electrénico a través del que se realizan
las notificaciones derivadas del tramite del recurso de revision, cuando las
solicitudes de informacién provienen -incluso- del SISAI (Sistema de
Solicitudes de Acceso a la Informaciéon) que forma parte de la Plataforma
Nacional de Transparencia.

Lo anterior es asi porque conforme al transitorio cuarto del
mencionado Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales, por el que se aprueban los Lineamientos para Ila
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implementacién y operacién de la Plataforma Nacional de Transparencia:
“cualquier sistema electrénico de solicitudes de informaciéon, medios de
impugnacion, comunicacion entre organismos garantes y sujetos obligados,
y obligaciones de transparencia deberan estar interconectados a través de
un servicio de red con la Plataforma Nacional de Transparencia a partir de
su entrada en vigor”, lo que en el caso ocurre con el sistema Infomex-
Veracruz.

En segundo lugar, contrario a lo manifestado por la Titular del sujeto
obligado en el sentido de que: “en el apartado relativo al Recurso de
Revision, del mencionado manual, visible a hojas 38 a la 44, mismas que se
visualizan a continuacion, en ningun momento hace referencia a la forma o
método como el sujeto obligado recibe las notificaciones de recursos de
revision ylo como puede darse por notificado o incluso consultar los
recursos”, en la pagina 40 del Manual de Uso del Sistema Infomex -
Veracruz, Sujetos Obligados, si se indica la manera de acceder a la
notificacion del acuerdo de admision del recurso de revision, en la
mencionada pagina se indica que:

El recurso de revision sera recibido por la Oficialia de partes del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y una vez que se
admite se elabora una notificacién y se envia un archivo PDF con la
informacion de dicho recurso, el cual el recurrente podra visualizarlo al
hacer la busqueda del folio del recurso de revision [...].

Como se advierte, en el Manual de Uso del Sistema Infomex se
aprecia que, recibido el recurso de revisién, al admitirse se elabora una
notificacion y se envia un archivo PDF con la informacién de dicho recurso,
el cual el recurrente podra visualizarlo al hacer la busqueda del
folio del recurso de revision, es decir, para visualizar el archivo de las
notificaciones debe consultarse por folio y al acceder desde el historial dar
clic en el folio para descargar la informacion.

En abundamiento a lo anterior, en el acuerdo de treinta de abril de
dos mil dieciocho, al resolverse sobre la improcedencia respecto de la
solicitud realizada por el ente publico en el sentido de pedir la nulidad de
notificacion del acuerdo de admision de dos de marzo de dos mil dieciocho,
también se le indicé a la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado cémo proceder a fin de visualizar los documentos notificados via
Sistema Infomex-Veracruz, sin que posterior a ello hubiera comparecido a
proporcionar respuesta, sino que acudié sélo a reiterar que la notificacion
inicial la dejaba en estado de indefensién.

No obstante, la Titular de la Unidad de Transparencia soslayé
considerar que, aun en el improbable caso de que hubiese un defecto en la
notificacion que solicita nuevamente se declare nula, el hecho de haber
comparecido al medio de impugnacién, en este asunto lo hizo en dos
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ocasiones, da por cierto que tuvo conocimiento de la interposiciéon del
recurso de revision. Siendo aplicable al caso, por razones analogas, el
criterio de rubro y texto siguiente:

“"EMPLAZAMIENTO. LOS DEFECTOS O VICIOS DE LA DILIGENCIA
RESPECTIVA QUEDAN DEPURADOS CUANDO SE CONTESTA LA
DEMANDA Y SE EJERCE EL DERECHO DE DEFENSA, SIN
VULNERARSE, POR ENDE, LA GARANTIA DE AUDIENCIA. Resulta
indiscutible que la falta de emplazamiento constituye la méxima
transgresion procesal dentro del juicio, por cuanto en tal supuesto se
priva al demandado de la garantia de audiencia y de una adecuada
defensa de sus derechos. No obstante, cuando la parte enjuiciada
contesta la demanda, opone defensas y excepciones y ofrece las
pruebas que considera acordes a sus pretensiones, es concluyente que
no se le deja en estado de indefension al purgarse, por ende, los vicios
que pudiera haber tenido el acto de emplazamiento, pues al
comparecer al juicio se satisface el fin primordial que persigue el
llamado relativo. Asi, aunque existiesen errores o vicios en tal
diligencia de emplazamiento, el hecho de contestar oportunamente la
demanda, oponer defensas y excepciones, ofrecer pruebas, apelar de la
sentencia inicial y expresar alegatos en la alzada, depura los vicios que
hayan existido al respecto, convalidandose la actuacion relativa dada la
contestacion a la demanda, con lo cual queda satisfecho el objetivo y
fin juridico de la garantia de audiencia y derecho de defensa ejercido
por la parte demandada”, tesis 11.20.C.87K, publicada en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XVIII, diciembre de 2003,
pagina 1388.

Entonces, este cuerpo colegiado advierte que en el presente recurso
de revisidon se encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales
previstos en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda
vez que en el mismo se sefala: I. El nombre del recurrente; Il. Correo
electrénico para recibir notificaciones; lll. La Unidad de Transparencia del
Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da origen
al recurso; IV. La fecha en que se le notificé al solicitante la respuesta; V. El
acto o resolucion que recurre; VI. La exposicion de los agravios; VIl La
copia de la respuesta que se impugna y, VIIl. Las pruebas que tienen
relacion directa con el acto o resolucion que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el numeral
192, fracciéon lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales
de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la multicitada Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, este organismo
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
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Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas
las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que sea procedente,
a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién estd regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala que
toda la informaciéon en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podrd ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretaciéon de este derecho debera prevalecer el principio
de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticiéon hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé
respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga
con la informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informaciéon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.
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En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacién vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién
no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracién.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién publica,
la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto de
reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a la
informacioén, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicién al
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tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos obligados, derecho
que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccion IV, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, como organismo
auténomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de naturaleza
especializada en la difusion, capacitacién y cultura de la transparencia,
imparcial y con jurisdiccién material en su ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticion se considere en sentido
afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos
primero y segundo, que toda la informacién que los sujetos obligados
generen, administren o posean es publica, salvo los casos de excepcion
previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través
de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informaciéon en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen
a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en caso
de que la informacién se encuentre publicada, se hard saber por escrito al
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente al presentar su medio de
impugnacién manifesté lo siguiente: “...La titular de la unidad de Acceso a
la Informacidn Publica (sic) del sujeto obligado, manifiesta que no existe el
documento denominado “Recibo de Nomina(sic)”, asimismo manifiesta que
en el organigrama del organismo no existe la figura Titular de Acceso a la
Informacion. Me permito manifestar que dicho organismo vulnera mi
Derecho al Acceso a la Informacion consagrado en el articulo 6
Constitucional, pues la ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (sic) para el estado de Veracruz en su articulo (sic) 15 fraccion VIl le
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da la obligacion de transparentar la remuneracion de los servidores
publicos (sic), por otro lado manifiesta que no existe en el organigrama del
organismo la figura de Titular de Acceso a la Informacidn, siendo ésta una
falsedad, pues ella misma firma como tal en el oficio de entrega de la
solicitud de informacion que nos atiende....”, por lo que este instituto
estima que deviene fundado en razén de lo siguiente:

De las constancias que obran en autos se advierte que lo solicitado
consistié en que se le proporcionaran los recibos de nédmina recientes del
Director General, Gerente de Administracién y Finanzas, Contralor Interno y
Titular de Acceso a la Informacion.

Como se advierte del expediente, durante el procedimiento
primigenio el sujeto obligado dio respuesta mediante oficio UT/013/2018
signado por la Titular de Acceso a la Informacién Publica del sujeto
obligado, en el cual se indica lo siguiente:

Cticra - UTN122018
Exp De Soliitud UT032018
31 de enero de 2018

a
Bandediia, Ve fuz -

PRESENTE
En alencitn & su eschtd de fechs 18 de Enéro

2t
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8

selichara 18 siguients informacan
g e Adpirveraciol ¥
‘Recibos de. Geing (aclenieg gl Director Ganeral & en

y [p iformecion
u,_,ﬂ as, Conlfr ralar inlevng Yufgr de ACCeSa ¢ /

i s
o que de acuerdo 8 lo informado por &

Al raspacto me permilo hacer de 5u CoNOCIMEmd 3 S Siie
; : F « dantro de la Comisdn Mumcipal & FHts

G \nistracién y Fianzas, dentro de :

Garencia de Adminisirs y cumonto denominado “Recibo de

Drenaje ¥ Alcantarifado de Banderita, no exgte & 09
Némina”

. -

Asimismb me perr ’ 0 del g ama de esle anIsma
e que dem (v} 8 ’Qf 2 de st JIQanise

0 Mite nformar demr Qrgan -

a fgura de “Titular de Acceso 8 1a Informacion

Aulénomo, no exste |

in cordial saludo

Sin ofro particular, |8 emvid un
ATENTAMENTE 6! gme

A N COMION MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE DE BANDERILLA

106V
LG, LOUF (or&rum——un BARR Enmwm, 6

TITULAR DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORS s ok Cantrp, Bandetiaers
b".thR'u,'\‘ '4 R
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ua

lnstnutn Veracruzano
accuon Ia informacion

Posteriormente, durante la substanciacion del recurso de revisién el
sujeto obligado comparecié a través del oficio UT/020/2018 signado por la
Titular de la Unidad de Transparencia, en el que se informé medularmente
lo siguiente:
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Aunado a lo anterior, con posterioridad a la comparecencia del
sujeto obligado al presente recurso, remitié el oficio UT/012/2018 suscrito
por el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en el cual
expuso medularmente lo siguiente:

13
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| ppenidte Veracruzano ge |0
ccesn = Ia Informacidn
m | SANC XN
1] | 15 MaY 1}
d [y SMay s ]

FN COMBION MmICBAL DE AGUA POTARLE

Ok manDam

BANDERILLA
owesoanco

£

Oficio.- UT/012/2018
Banderilla, Ver. a 14 de Mayo del 2018
Asunto: Formulacién de Alegatos Rec. Rev: REV/467/2018/1

instituto Yera
de Accesn 3 Ia

MTRA. YOLLI GARCIA ALVAREZ

COMISIONADA PRESIDENTA DEL INSTITUTO VERACRUZANO DE
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
PRESENTE.

ruzano

La que suscribe C. Lic. Lourdes Narahari Barmientos Pérez, Titular de la Unidad de

Transp de la Comisi de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado de
. P i que tengo i ante ese

oficio ni sin nG , de fecha cinco de enero del afio en curso, signado
por el C. Lic. David Sangabriel Bonilla, Director de la C i i de Agua N
Potable, Drenaje y Alcantarillado, mediante los cuales se remitiera el nombramiento de la
suscrita, ante usted con el debido resp para
Vista la notificacion de fecha 7 de los relativa al de al rubro
indicado mediante el cual hace del que no es p la nulidad de la
noﬂmwdnvgzqueunollboaesu:quo el
INFOMEX, i que dicha es valida toda vez que se encuentra
prevista por el de Uso de al me permito manifestar lo
siguiente:

Me causa agravio dicha determinacion, toda vez que de acuerdo a lo establecido por la
fraccion V del articulo 246 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Veracruz, vigente “Las notificaciones podrdn realizarse ... V.
P i 2 0s, a través del sistema o i oni o

Plataforma Nacional’. Es decir, si bien existe un manual de usuario del sistema
INFOMEX, dirigido a sujetos dicho en ninguan puede estar por

Av. Independencia # 74 Col. Centro
C.P 91300, Banderifla, Vor

Telétono: (O1 228 ) 811 0186
. Operacion y Mantenimiento: (O1 228 ) 811 0234
Banderillaver com

BANDERILLA

-

encima de la Ley, ni la existencia del mismo implica la de las toda
vez que como se reitera dichas notificaciones NO SE ENCUENTRAN PREVISTAS por la
Ley de la Materia, por lo tanto carecen de toda validez juridica, por lo que el acto de
Autoridad ejs por ese es una g a de i
dejandonos en completo estado de Indefension. :

Aunado a lo anterior y atendiendo a lo que establece el “Manual de Usuario: Sujetos
Obligados™

Sinemsa 6o Sebcitates de tatormaciin det Extade da Verecrur dn Tguace do o Lisve L

- Ingress aqui tu solicitud. & 17

: it &

Veracruz

= 80, & —
: - 5 O g

Onrncrcs hesarsassa & 351, Fai vmeman 3.3

En el apartado relativo al rso de del manual, visible a hojas
38 a 44, que a i en ningan momento hace referencia a

la forma o método como el sujeto obligado recibe las notificaciones de recursos de
elon, YIO pomo; gurse Pox: ok o o8, Av Independencia # 74 Col Centro

C P 91300, Banderilia, Ver,

Toiéfono: (O1 228 ) 81 0186

Operacion y Mantenimiento: (01 228 ) 811 0234
Banderillavercom
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> é) CMAP

OmBOu MymCiAL G

Asimismo en el apartado relativo a la consulta de solicitudes el mismo manual y el sistema

en practica o uso NO contiene NINGUN PARAMETRO que permita al Sujeto Obligado a

Visualizar o darse por i de los R de i pues los criterios de

busqueda solo permiten 8 opciones y ninguna de ellas es relativa a la notificacion,
. recepcion o visualizacion del recurso de revision.

Figuta 5 Crterios de bisqueda.

* Tipo de solicitud: © I 0 las sobctixdes 3 buscar 50n de INformacion PUbICS, datos

. POr NOMbre de un sclcitante determinada

*+ Texto de i solicitud: por alguna patabea ciave con i cual Ienticar la sokckud
e

. l--uu-z- solichudes leminadas, pendientes (sin respuesta) o

r.- recepcion: recepGin slectrOnea  (ckxdas 00 Ususnos de

INFOMEX) o cwm_mmpwum

+ Texto de la respuesta: por Sgune paabra clave mressds dentro de
FOspuBsS do I sokGAud de rormacion

* Fechas: por rango de fechas en ks cusles se 1egistro, alerd o fochas limAe pars
atender 33 scicudes de mormacon recbidas.

Importante: Pars reaizar & busqueda se doberd de indicar s MeNos un crileno de
busqueda, el Sstema por Ge'sul establece ol Critenc de “Estaco. Pendwntes’ es
docr, sohctudes de Fformacin roCbAIas Gue AN 1o han s Corestadas

Por todo lo anterior amablemente solicito:

PRIMERO: Se i la deter 6n emitida en fecha treinta de abril del dos mil
dieciocho y se declare nula la notificacién y emplazamiento al que hace referencia el
punto IV del acuerdo de fecha nueve de marzo de dos mil dieciocho recaido dentro del
expediente IVAI-REV/467/2018/11

SEGUNDO: Se realice de nuevo el pr i conforme lo el articulo 192 de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz y
se me de vista EN TIEMPO ¥ FORMA Y CON LAS FORMALIDADES LEGALES del
recurso de revision interpuesto y de la exposicion de motivos de las cuales se duele el
recurrente.

>

TERCERO.- Se deje sin efectos el acuerdo de fecha nueve marzo del afioc dos mil
dieciocho y se subsanen las omisiones realizadas por es

ABINSION MUNICIPAL DE AGU. -
LIC. LOURDES NARAH \8WNIDAD DE
TRANSPARENCIA DE LA COMISION MUNICIPAL DE ﬁWENME Y
ALCANTARILLADO. Col. Centrs 3andeditta, V-

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones,
de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

De lo anterior, se advierte que de la respuesta dada por el sujeto
obligado durante el procedimiento de acceso, este se limité a comunicar a
través de la Titular de la Unidad de la Unidad de Acceso lo que a su decir le
informé la Gerencia de Administracién y Finanzas, lo cual correspondié a
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manifestar que el documento denominado “Recibo de Némina” no existe,
asi como exponer que en el organigrama del organismo auténomo no
existe la figura del “Titular de Acceso a la Informacién”.

En el caso debe tenerse en cuenta que la conducta de la Titular de la
Unidad de Transparencia en el sentido de interpretar literalmente la
solicitud de informacién, aun a sabiendas que -en esos términos- la
respuesta implicaria una negativa en el acceso a la informacién, incumple el
mandato del articulo 6, apartado A, fraccién |, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos que establece que, en la interpretacion del
derecho a la informacion debera prevalecer el principio de maxima
publicidad, asi como lo establecido en el articulo 8, sequndo parrafo, de la
Ley 875 de la materia, que expresamente establece: “todo procedimiento
en materia de derecho de acceso a la informacidon debera sustanciarse de
manera sencilla y expedita, propiciando las condiciones necesarias para que
sea accesible a cualquier persona”.

Ello es asi porque, en el presente caso, la mencionada servidora
publica debié atender la solicitud acorde al sentido l6gico de lo solicitado:
los recibos de ndminas recientes del Director General, Gerente de
Administracion y Finanzas, Contralor Interno y Titular de Acceso a la
Informacion. Es decir, el adjetivo “reciente”, hizo referencia a la
temporalidad, pues por dicho vocablo se entiende lo “nuevo o acabado de
hacer” y/o lo “que ha sucedié hace poco'”. De modo que no era procedente
interpretar que el peticionario haya requerido algun documento
denominado “recibo de némina reciente”, pues ello implicaria desatender
los principios de maxima publicidad, sencillez y expeditez mencionados, en
detrimento de los derechos del solicitante.

Entonces, la servidora publica interpreté la solicitud de informacién a
partir de un criterio restrictivo, sin considerar que lo peticionado se referia
al documento con reconocimiento legal a través de los cuales los sujetos
obligados expiden el comprobante del salario de sus trabajadores.

De igual manera al solicitar la informacién tocante al “Titular de
Acceso a la Informacién” el sujeto obligado obstaculizé el derecho del
peticionario al atender dicha pretensién de manera literal para negar el
acceso, debiendo entenderse que si bien en el organigrama del sujeto
obligado no se advierte de manera textual el puesto antes mencionado, el
cual hace referencia al titular de la unidad de transparencia contemplado
en el articulo 132 de la ley 875 de transparencia, mismo que se refiere a las
instancias administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la
recepcion de las peticiones de informacion y de su tramite, la cual se creara
dentro de los entes obligados, sin que sea ébice manifestar que la misma
titular de la unidad es la que comunica que no existe la figura a la cual hace
referencia el promovente; por lo que el ente obligado debié dar respuesta

1
Voz “Reciente”, Diccionario de la Lengua Espafola, en: http:/dle.rae.es/?id=VRHUBRY.
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refiriéndose con independencia de la denominacién del puesto al titular del
area que realiza las funciones antes mencionadas.

De esta manera, lo procedente era atender a lo que traté de decir la
parte promovente y no lo que realmente dijo en su solicitud, lo que
encuentra apoyo en el criterio orientador de la Segunda Sala de la Suprema
Corte de Justicia que en lo modular sefala:

La comprensiéon correcta de una demanda en cuanto a su forma, no
implica _ni la_alteracion de los hechos, ni una modificaciéon de los
conceptos de violacion; el juzgador, pues, debe atender
preferentemente a lo que se quiso decir y no a lo que aparentemente
se dijo, ya que solamente en esta forma, se puede compaginar una
recta administracién de justicia al no aceptar la relacién oscura,
deficiente o equivoca como la expresion exacta del pensamiento del
autor de la demanda, sobre todo si su verdadero sentido se desprende

, . . . 2
facilmente relacionando los elementos de la misma demanda”.

[El subrayado es nuestro]

Lo que es acorde con el principio pro persona, previsto en el articulo
1°, segundo péarrafo, de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos que obliga a todas las autoridades a realizar la interpretacién
mas favorable al titular de derechos humanos.

En el caso, la particular aporté elementos suficientes para atender la
solicitud de informacién habida cuenta que requirid los recibos de némina
del Director General, Gerente de Administracién y Finanzas, Contralor
Interno y Titular de Acceso a la Informacién, de fecha reciente, lo que
resultaba suficiente para atender la solicitud. De modo que la servidora
publica debié entender la cuestién efectivamente planteada y no tomar en
cuenta la literalidad de lo pedido con un documento asi denominado, pues
con ello vulneré el derecho a la informacién y vulnera los principios de
maxima publicidad, sencillez y expeditez que rigen en la materia como ya
se ha senalado.

En este sentido, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién ha
establecido que la funcién todo servidor publico, sea del Poder Ejecutivo,
Legislativo o Judicial, debe estar encaminada en satisfacer completamente
los tramites planteados por todo gobernado con el fin de cumplir con las
subgarantias contempladas en el numeral 17 Constitucional, de una Justicia
pronta, completa, imparcial y gratuita, exigencias que se imponen al sujeto
obligado en el presente asunto que se resuelve, para actuar en forma
diligente y sin dilaciones injustificadas, siendo eficaz, imparcial y con la
celeridad que supone el ejercicio de la funcién publica que ejerce y

2
Tesis sin numero, Semanario Judicial de la Federacion, tomo LXVIII, pdgina 971. Registro 328195, relator: Gabino
Fraga.
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respetando los plazos previstos en la ley, acorde al criterio de rubro y texto
siguiente:

SUBGARANTIAS DE PRONTITUD, EFICACIA Y EXPEDITEZ
CONTENIDAS EN EL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 17 DE LA
CONSTITUCION FEDERAL. NO SON PRIVATIVAS DEL AMBITO
JUDICIAL, SINO QUE SU DIMENSION DE ACCESO A LA JUSTICIA
COMPRENDE LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
CARACTER NO CONTENCIOSO SEGUIDOS ANTE LAS
DEPENDENCIAS DEL PODER EJECUTIVO”. El articulo 1o., tercer
parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece la obligaciéon de toda autoridad de promover, respetar y
garantizar los derechos humanos, favoreciendo la proteccion mas
amplia posible a favor de la persona, de conformidad con los principios
de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En
tales condiciones, debe estimarse que la observancia de las
subgarantias de prontitud, eficacia y expeditez contenidas en el
segundo parrafo del articulo 17 de la Carta Magna, no solo resulta
atribuible a las autoridades que ejerzan actos materialmente
jurisdiccionales, sino que debe expandirse a todas las manifestaciones
del poder publico, como son los procedimientos administrativos no
contenciosos seguidos ante las dependencias del Poder Ejecutivo. Ello
es asi, pues la eficacia de la autoridad administrativa presupone no
s6lo una sujecion irrestricta a los procedimientos sefalados en la ley y
los reglamentos, sino también que su proceder no puede ser ajeno a la
tutela del derecho de acceso a la jurisdiccion en las vertientes
sefialadas, lo que, ademas, implica en un correcto ejercicio de la
funciéon publica, la adopcion de medidas, actuaciones y decisiones
eficaces, agiles y respetuosas de los derechos de los administrados,
razones por las que las citadas subgarantias de prontitud, eficacia y
expeditez no pueden ser privativas del ambito judicial, sino que
comprenden la produccién de los actos administrativos’.

De lo anterior se advierte que el sujeto obligado, a través de la
Titular de la Unidad de Transparencia negé indebidamente dar tramite a la
solicitud de informaciéon, soslayando que lo peticionado pudo haberse
proporcionado si se atendia al nucleo esencial de la parte requerida.

Bajo los contextos antes expuestos y a consideraciéon de quienes
resolvemos, las respuestas otorgadas no colman el derecho de acceso de la
revisionista, ello en razén a que lo solicitado constituye informacion
publica vinculada a obligaciones de transparencia la cual el ente publico
genera de manera digital, y por ende, puede ser remitida por esa
modalidad.

Abundando a lo anterior, lo solicitado por el recurrente son los
documentos que soportan los pagos efectuados a los servidores o
funcionarios publicos, lldmense comprobantes de pago, recibos de némina,

’ Tesis: XXVII.30. J/16 (10a.), Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, libro 14, enero de 2015, tomo II, pagina 1691.
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taléon de cheque, los cuales son de naturaleza publica porque en ellos
consta la remuneracién econdmica que percibe una persona por el empleo,
cargo o comisién que desempeia y sin duda constituye un medio para que
los sujetos obligados justifiquen la erogaciéon de un recurso publico, tal y
como lo establecen los articulos 3, fracciones VII, XIII, XVI, XVIII; 4, 5, 9,
fraccion IV, 15, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia, normatividad
aplicable al caso que nos ocupa dado la temporalidad de lo requerido por
el solicitante, se trata de informacién generada ya bajo la vigencia de la
actual Ley de Transparencia local con la calidad de publica vinculada a
obligacién de transparencia, ello es asi, debido a que lo requerido
corresponde la informaciéon reciente, la cual corresponde a la ultima
generada con antelaciéon a la presentacién de la solicitud de informacién
gue dio como origen el presente recurso de revision, misma que fue
interpuesta en fecha dieciocho de enero del presente afo, resultado como
criterio orientador 1/2010 del Comité de Transparencia de la Suprema Corte
de Justicia de rubro: “SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. SU
OTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA QUE EXISTA Y SE HUBIESE
GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICION".

Asimismo, se debe precisar que la informacién de comprobantes de
sueldo, corresponde a informacién que genera, administra, resguarda y/o
posee el sujeto obligado de conformidad con lo establecido en los articulos
84, 132, fracciones, VIl y VIIl y 804, fracciones, Il y IV, de la Ley Federal del
Trabajo; 99, fraccién lll, de la Ley del Impuesto sobre la Renta- por lo que
debe generarla y entregarla de conformidad con lo peticionado.

En este sentido, debe tenerse en cuenta que el Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, ha sostenido -
en relaciéon con el caracter publico de la informacién aqui reclamada- el
criterio siguiente:

Criterio 5/2014

NOMINA. EL TABULADOR A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 8.1,
FRACCION 1V, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE, CONTIENE LOS MISMOS ELEMENTOS DE
LA. La Cuarta Sala de la Suprema Corte de Justicia, en la tesis aislada
sin numero, publicada en el Semanario Judicial de la Federacidn,
Volumen 145-150, Quinta Parte, pagina 37, sefal6 que la lista de raya
o0 némina no es otra cosa que el documento que contiene las diversas
cantidades percibidas por el trabajador, entre las que deben contarse,
por lo menos, las de caracter legal. Por su parte, el articulo 8.1, fraccion
IV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, establece que los Sujetos
Obligados deben hacer publica y mantener actualizada, oficiosamente,
la informacion relativa a los sueldos, salarios y remuneraciones de su
personal de base, confianza y el contratado por honorarios; dicha
publicaciéon debe comprender las compensaciones brutas y netas, es
decir, las cantidades de dinero con las retenciones o descuentos
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respectivos, incluyendo ademds, aquellos que se encuentran exentos
del impuesto sobre la renta, con las prestaciones que en dinero o en
especie correspondan. Asi, aun cuando el legislador empleé el vocablo
“tabulador”, en realidad los contenidos que éste regulé fueron los de
una némina.

Precisando que tratandose de los recibos de sueldo y gratificacion,
este Organo Garante ha establecido que procede la entrega electrénica de
la informaciéon, toda vez que el Pleno de este Instituto en el Recurso de
Revision IVAI-REV/848/2015/11, establecié que en razén de lo dispuesto en
los articulos 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién y 99 de la Ley del
Impuesto sobre la Renta (que entré en vigor el 1 de enero del dos mil
catorce), los patrones tienen la obligacién de expedir y entregar a sus
trabajadores los comprobantes del pago de nédmina de manera digital, a
través de la pagina de internet del Servicio de Administracion Tributaria
(CFDI).

En consecuencia, el sujeto obligado estd en aptitud de proporcionar
al recurrente la informacion solicitada de manera electrénica, ello en virtud
de que es evidente que en ese formato la genera por ser una obligacién de
la normatividad fiscal a partir del ano dos mil catorce; tal como se ha
establecido en el criterio 7/2015, emitido por este 6rgano garante, de rubro
y texto siguiente:

Criterio 7/2015

RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU ENTREGA EN MODALIDAD
ELECTRONICA. Del contenido del articulo 29 del Cédigo Fiscal de la
Federacion, se tiene que cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion de
expedir comprobantes fiscales por los actos o actividades que realicen, por los
ingresos que se perciban o por las retenciones de contribuciones que efectuen,
los contribuyentes deberdn emitirlos mediante documentos digitales a través
de la pagina de Internet del Servicio de Administracién Tributaria; a su vez, el
articulo 99 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta establece que quienes hagan
pagos por los conceptos a que se refiere el Capitulo de los ingresos por salarios
y, en general, por la prestacion de un servicio personal subordinado, tendran
entre otras obligaciones la de expedir y entregar comprobantes fiscales a las
personas que reciban pagos por los conceptos a que se refiere este Capitulo, en
la fecha en que se realice la erogacién correspondiente. De igual manera, la
Ley Federal del Trabajo en su articulo 132, fraccion VI, establece que es
obligacion de los patrones expedir cada quince dias, a solicitud de los
trabajadores, una constancia escrita del nimero de dias trabajados y del salario
percibido. Con base a las disposiciones normativas citadas, se tiene que los
patrones tienen la obligacién de expedir y entregar a sus trabajadores los
comprobantes del pago de némina de manera digital, a través de la pagina de
Internet del Servicio de Administracion Tributaria mediante el Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI). Asi, en razén de que por disposicién legal la
informacién solicitada debe ser generada de manera digital, procede la
entrega por esa via, eliminando los datos personales que ahi se encuentren,
potencializdndose con ello el derecho de acceso a la informacién mediante el
uso de las nuevas tecnologias.
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En este orden de ideas, el recibo de ndmina debe contener el nombre
de los funcionarios publicos, porque con independencia de que se trate de
personas fisicas identificadas o identificables tienen el caracter de
servidores publicos al desempefar un empleo, cargo o comisién en el
servicio publico y por la sola naturaleza del cargo que desempefia su
nombre es de acceso publico, lo anterior es asi, pues al resolverse los
recursos de revision IVAI-REV/34/2016/1 y IVAI-REV/41/2016/Il, se dejé sin
efectos la porcién normativa contenida en la ultima parte de la fraccién |
del Lineamiento Décimo Primero de los Lineamientos Generales que
Deberan Observar los sujetos obligados por la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz, para Publicar y
Mantener Actualizada la Informacién Publica, emitidos por el Pleno de este
Instituto.

A su vez, resulta pertinente sefalar que en los casos en que el sujeto
obligado no pueda remitir la informaciéon que se encuentre generada de
manera electrénica por Sistema Infomex o correo electrénico, debera
compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco duro virtual
como DropBox, One Drive o Google Drive; indicando al recurrente el
vinculo electrénico en el que se encuentre alojada la informacion.

Ademas, de las respuestas otorgadas por la Titular de la Unidad de
Acceso a la Informacién, se advierte que este omitié acreditar la budsqueda
exhaustiva y acompafar todos los elementos de conviccion que asi lo
confirmen, como lo es el documento con el que se acredite la respuesta del
area competente, pues de acuerdo con los articulos 132 y 134 la ley 875 de
la materia, las Unidades de Transparencia tienen el caracter de receptorasy
tramitadoras de las solicitudes de acceso a la informacién, asi pues, la
titular de la unidad, en sus respuestas no sélo debe manifestar que la
informacién con la que otorga respuesta, fue proporcionada por el area
competente del ente obligado, de conformidad con la normatividad
interna, sino que adicionalmente debe acompafar la correspondencia
interna con la que acredite haber solicitado la informacién y las respuestas
otorgadas.

De ahi que se concluya que la Titular de la Unidad de Transparencia
incumplié con el deber impuesto de realizar las gestiones internas
necesarias para la localizacién de la informacién, sin que se acreditara la
busqueda exhaustiva de la informacién, vulnerando con ello el derecho de
acceso de la parte recurrente; sirviendo de apoyo a lo anterior, el criterio
8/2015, emitido por el Pleno de este érgano colegiado, cuyo rubro y texto
son:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR
LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar
los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida, prevista en el articulo 29, fracciéon IX de la ley de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
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Veracruz de Ignacio de la Llave, es menester acompafiar a la respuesta
la documentacién expedida por el drea o areas competentes para ello.

En esa tesitura, se insta a la Titular de la Unidad de Transparencia
del ente obligado para que en futuras ocasiones, se conduzca con
diligencia en el desempefio de su empleo al responder a las solicitudes que
se les presenten, de lo contario en caso de no hacerlo y reincidir
nuevamente en dicha conducta, se hard acreedora a cualquiera de las
sanciones previstas en el Titulo Noveno, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, relativo a las Medidas de Apremio y
Sanciones.

Por lo que, al resultar fundado el agravio hecho valer, se revoca la
respuesta del sujeto obligando, y en consecuencia se le ordena lo
siguiente:

e Remitir via Sistema Infomex o correo electrénico la version
publica de los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet del
Director General, Gerente de Administracion y Finanzas,
Contralor Interno y Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica y/o Titular de la Unidad de Transparencia,
correspondiente a las Ultimas quincena generadas al dieciocho
de enero del afno dos mil dieciocho, debiendo elaborar la
versiéon publica acorde a los criterios 4/2014 y 13/2015 de
rubros respectivos: “NOMINA. VERSION PUBLICA DE LA” y
“FIRMA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. ES UN DATO
PERSONAL, PERO NO CONFIDENCIAL CUANDO CONSTA EN EL
RECIBO DE NOMINA CORRESPONDIENTE”, aprobada por el
Comité de Transparencia.

Debiéndose eliminar sélo los datos personales que contengan,
para efectos de otorgar la informacién con motivo de una
solicitud de acceso, los que en el caso en particular vy
atendiendo al criterio sustentado por el Pleno al resolver,
entre otros, los expedientes IVAI-REV/75/2008/lll e IVAI-
REV/93/2008/Ill, corresponden al QR (cédigo de respuesta
rapida), Registro Federal de Contribuyentes, la Clave Unica del
Registro de Poblacién, el numero de seguridad social, el
numero de cuenta bancario del recurrente, las deducciones por
concepto de pensién alimenticia ya sea provisional o definitiva,
decretada por una autoridad jurisdiccional, asi como aquellos
descuentos por concepto de préstamos que se apliquen al
sueldo del trabajador.

Lo anterior en caso de no poder remitirla por Sistema Infomex o
correo electrénico, debera compartir los archivos mediante la utilizaciéon de
un disco duro virtual como DropBox, One Drive o Google Drive; indicando
al recurrente el vinculo electrénico en el que se encuentre alojada la
informacion.
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Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucion,
lo anterior en términos de los articulos 218, fraccion I; 238, fraccién | 'y 239
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se revoca la respuesta dada por el sujeto obligado y se le
ordena que entregue la informacién peticionada, en los términos
precisados en la consideracién tercera del presente fallo. Lo que debera
realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucién.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la
notificacion de la resoluciéon; lo anterior de conformidad con el articulo
215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de ésta resolucién, se dard inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones lll y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley nimero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado Interino

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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