de accasc & la infarmaclén

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3830/2018/|

SUJETO OBLIGADO: Hidrosistema de
Cordoba

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez

ELABORADO POR: Karla de JesUs Salazar

Xalapa de Enriquez, Veracruz; a diecisiete de enero de dos mil
veinte.

De las constancias que obran en autos, se desprenden |os siguientes:

HECHOS

l. El doce de noviembre de dos mil dieciocho, el ahora recurrente
presenté solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia, al Hidrosistema de Cérdoba, quedando registrada con el
namero de folio 02340618, en la que se advierte que la informacion
solicitada consistio en:

Solicito las facturas generadas durante el afio y el listado de a quién se
emitieron y por qué concepto -

Il. El veintiuno de noviembre de dos mil dieciocho, el sujeto
obligado dio contestacion a la solicitud de informacion.

HI. Inconforme con la respuesta, en la misma fecha, el ahora
promovente interpuso via Plataforma Nacional de Transparencia, el
presente recurso de revision.

IV. Por acuerdo del mismo veintiuno de noviembre, la entonces
comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo
a la ponencia a su cargo.

V. El diez de diciembre de dos mil dieciocho, se admitié dejandose a
disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera.
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V1. Mediante acuerdo del catorce de diciembre de dos mil
dieciocho, se determind ampliar el plazo para formular el proyecto de
resolucion, por estar transcurriendo el plazo de vista dado a las partes.

VIl. Ei sujeto obligado comparecid al recurso mediante escrito
enviado via correo electrénico el diecisiete de diciembre de dos mil
dieciocho y recibido en la Secretaria Auxiliar de este instituto el ocho de
enero del aho pasado.

VIll. Por acuerdo de ocho de enero del actual, se tuvo por
presentado al sujeto obligado, asimismo se ordené agregar la
documentacion remitida, y en virtud de que el medio de impugnacién se
encontraba debidamente sustanciado, se declaré cerrada ia instruccion,
ordenandose formular el proyecto de resolucién, conforme a las
siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisidn, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo, y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, parrafos séptimo, octavo y
noveno, 67, parrafo tercero, fraccidn |V, apartado cuarto, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 77, 80,
fraccién 11, 89, 90, fraccién XII, 192, 193, 215y 216 de la Ley niumero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de |a Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revisioén se encuentran satisfechos
los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefala: 1. El
nombre del recurrente; Il. Su correo electrénico; HL La Unidad de
Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presentd la solicitud
cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha de presentacidén de la
solicitud; V. El acto o resolucion que recurre; VI, La exposicion de los
agravios; VL. La copia de la respuesta que se impugna; y VIIlL. Las pruebas
relacionadas con el acto que recurre.
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Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién M, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse |la actualizaciéon de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de
la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicacion y, en aquelios casos en que sea
procedente, a su interpretaciéh.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y,19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefala que
toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano
y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
autdonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato gue reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
fas leyes. En la interpretacién de este derecho debera prevalecer el
principio de maxima publicidad.
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Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a fa informacién sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble cardcter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacién vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
gjercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales
lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caradcter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién
no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino como mecanismo
de control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de
las caracteristicas principales del gobierno republicanc, que es el de |a
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de I[a
administracion.
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Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecid en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis
P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federacién y
su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
estableceran mecanismos de acceso a la informaciéon y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucién.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
tgnacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto de
reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacidn puablica y protecciéon de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a la
informacién, asi como al de acceso, rectificacidn, cancelaciéon y oposicion
al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos obligados,
derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccién IV,
del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de
naturaleza especializada en la difusion, capacitaciéon y cuftura de la
transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su ambito de
competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estardn obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta
y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de
la autoridad administrativa, la respuesta a la peticion se considere en
sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus

5
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articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos
primero y segundo, que toda la informacién que los sujetos obligados
generen, administren o posean es publica, salvo los casos de excepcion
previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a
través de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacion se cumple cuando se
ponen a disposiciéon del solicitante los documentos o registros o en su caso
se expidan copias simples o certificadas de la informacion requerida, y en
caso de que la informacioén se encuentre publicada, se hara saber por
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacion solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, |la parte ahora recurrente se agravia de la clasificacion de
la informacién solicitada.

El motivo de disenso deviene parcialmente fundado, acorde a las
razones gue a continuacion se indican:

Lo solicitado en el presente caso consistié en facturas generadas
durante el afo, el listado de a quién se emitieron y por qué concepto.

La informacién solicitada por la parte recurrente es de naturaleza
publica en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI,
XVHI, 4, 5, 9, fraccién VI de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que
genera, resguarda y/o posee el sujeto obligado de conformidad con lo
establecido en los articulos 3, 4, 23, numeral 1, incisos b) y ¢}, 34, fraccién
VII, 36, fracciones |, Il y X de su Reglamento Interior, mismos que se
transcriben a continuacién:

Articulo 3°. El HidroSistema de Cdordoba es el organismo operador en el ambito
municipal, para regular y proporcionar los servicios a los nucleos de poblacién de su
jurisdiccidon, de acuerdo a las necesidades sociales a satisfacer y, en términos de las
disposiciones normativas aplicables en materia de construccion, operacion,
mantenimiento y administraciéon del sistema de agua potable, drenaje, alcantarillado,
tratamiento y disposicién final de aguas residuales.

Articulo 4°. El Sistema realizara sus actividades en forma programada de conformidad
con lo dispuesto en la Ltey No. 21, la Ley Qrganica del Municipio Libre, el Acta

6
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Constitutiva del HidroSistema de Cérdoba y el presente Reglamento Interior. El Sistema
tendra su domicilio en la ciudad de Cérdoba, Veracruz.

Articulo 23°. Para el ejercicio de las atribuciones que sefiala la Ley No. 21 y para el logro
de lo estipulado en el acta constitutiva del HidroSistema de Cordoba, el Director General
se auxiliard de las siguientes unidades administrativas:

1) Subdirecciones de:

a} Operacién y Proyectos Hidraulicos.
b) Administracién y Finanzas.

d) Comercial

Articulo 34°. Corresponden a la Subdireccion de Administracion y Finanzas, las
siguientes atribuciones:

VIl. Planear, coordinar y controlar el desarrollo de los sistemas financieros, contables y
presupuestales, a fin de lograr la eficiencia en el registro, aplicacion y control, en la
formulacion mensual de los estados financieros del Sistema y ponerlos en conocimiento
del Director General, en los primeros diez dias de cada mes;

Articulo 36°. Corresponden a la Subdireccién siguientes atribuciones:

l. Dirigir, coordinar y supervisar la contratacién y cobro de los servicios de agua potable
alcantarillado y saneamiento; la conexién y reconexién de tomas domiciliarias, la
instalacién y reparacion de medidores de consumo, asi como la suspensién de los
servicios;

lll. Organizar y verificar la correcta y oportuna lectura de consumos e impresién de
facturas, asi como su distribucién y reparto a los usuarios;

X. Coordinar el cobro y recibir el pago que por concepto de uso de todos los servicios
auxiliares que sean proporcionados por el Sistema;

Durante en el procedimiento primigenio el sujeto obligado notificé
como respuesta via sistema Infomex la negativa por ser confidencial,
remitiendo un  archivo denominado  “Acta-clasificacion-Datos-
Personales.pdf”, mismo que contiene lo que a continuacion se inserta.

IreovRL GNChorin B §stmeputde T § Tasprocwin, otk  Lambrpogenh. § Stmwbeiolen. ) HABOEANY
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Desricin dela esposta el {45040 77 e 675 G Transparenca y Aeeesa 8 Inkormacon Public para o -
E<tad, la informacidn sofickads se refiere 2 contenido o2 datos personcles ¥ s¢ . l.
dasihica su confidenciadad .
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. Cale 1854 £07* Froce Lomas
de Cordoba M ) C.P 94570 * Céroobe, Vepons
OFICIO NUMERO UTHC-123/72018
. ASUNTO: SE SOLICITA PROPORCIONE
INFORMACION DE SOLICITUD
FOLIO 02340618

. . Tetdlonos {271) 71 25535
HidroSistema =2 353

LIC. RAUL SENTIES PORTILLA i
SUBDIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
DE HIDROSISERMA DE CORDOBA

CON ATENCION A.-

LIC. MARIA ANGELES TORRE GARCia
SUBDIRECTORA COMERCIAL DE
HIDROSISTEMA DE CORDOBA
PRESENTE.-

LIC. HECTOR MANUEL ALVARADO MARTINEZ, en ml caracter de
Ttular de la Unidad de Transparencia de Hidrosistema de Cérdoba, respetuosamente
les expongo:

Por medlo del presente escrito, remito a Usted el contenldo de la solicitud
de Informacién 02340618, a efecto de que le dé pronta respuesta en un término menor
a diez dias hablles a fin de estar en aptitud de remitir i3 respuesta y sUs anexos al
sollcitante a través del sistema INFOMEX-Veracruz, para tal efecto, transcribo el
contenldo literat de la solicitud.-

_ Solicitud folio 02340618.- SOLICITO FACTURAS GENERADAS DURANTE
EL ANO Y EL LISTADO DE A QUIEN SE EMITIERON Y POR QUE CONCEPTO

En consecuencla, le hago saber que para la respuesta deberd privilegiar los
medios digitales disponibles, a efecto de que la informacién correspondlente este
Integrada en éste tipo de versidn a efecto de remitirla al solicltante a través del gsistema
INFOMEX-Veracruz, que es un sistemna electrénico.

Agradeciendo de antemano las atenciones, apoyo ¥ coadyubancia de Usted
brindado, quedo a sus atentas érdenes.

Cropen S -~ * —
i oe

£
- : ATENTAMENTE | Hirositems ez
3 H. CORDOBA, VER., A 13 DE NOVIEMBRE DE 2'018 .
14 MOV oZ0W Ex B .
] : UMIDAD
I L 10

BOIRECCIGN COMERCIAL LIC. HECTOR MANUEL ALVARADO MARTINEZ 15 3 IS PAREMCIA

—

DAD DE TRANSPARENCIA DE HIDROSISTEMA DE.CORDOBA. " """~ |

TP :
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OFICIO NUMERO UTHC-126/2018
ASUNTO: Se convoca a sesida para
Clasificar informacién

LIC. HORACIO JAVIER CASTANEBDA COLLADO

C. P. LEONARDOQ PALMA AMECA

INTEGRANTES DEL COMI:Té DE TRANSPARENCIA
DE HIDROSISTEMA DE CORDOBA

PRESENTE.-

LYC, HECTOR MANUEL ALVARADO MARTfNEZ, en mi cardcter de
Titular de la Unidad de Transparencia, ies exXpongo:

Por medic del presente escrito, atendiendo a lo manifestado por ia
Subdireccién Comerclal y Subdireccidén de administraclén v Finanzas, en relacién a Ia
solicitud de Informacidn con follo 02340618, quienes consideran que la Informacién
debe clasificarse como confidencial.

Es que los convoco para sesién para el préximo viernes 16 de noviembre
de 2018, en punto de las diez de la mafana en |a sala de juntas, para tratar como Unico
orden del dfa, |a solicitud de la Subdirecclén de Adminlstracién y Finanzas vy Subdireceién
Comerclal para claslficar come confidencial la informaclién solicitada con falio 02340618,
en que medularmente se solicita.- SOLICITO FACTURAS GENERADAS DURANTE EL ANO
Y EL LISTADO DE A QUIEN SE EMITIERCON Y POR QUE CONCEPTO.

Agradeciendo su puntual asistencla, gquedo a sus atentas y respetables
érdenes.

. ATENTAMENTE
H. CORDOBA, VER., A 15 DE NOVIEMBRE DE 2018408
ar Car

e
—-—'_'—'—.,F‘—.—'f ; il SRR g
. # o L S NOV 203
LIC, HECTOR MANUEL ALVARADO MARTINEZ @ § P,Tf - L
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA HE RY E:‘,,-‘ §§EM "’ﬂf

HIDROSISTEMA DE CORDOBA CONTRALARLS, INTE
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! Se solicha reserve Informacién
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LIC. HECTOR MANUEL ALVARADO MARTINEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DE HIDROSISTEMA OE CORDORBA
PRESENTE.-

LIC. RAUL SENTIES PORTILLA, Subdirector de Administracion y Finanzas de Hidrosistema
- de Codrdiba, respatuasamants & expongo!

Por medio del prasents oficio, acorde a los artfculos 4, 4, 5, 55, B3, 84, 72 de ia Ley B75 de
Transparencia y Acceso e la Informacién Pdblica pera ef Estado de Veracruz, en atencién a su oficio nimero
UTCHK-123/2018, de fecha 13 de noviembre y recibido ef 14 de los commientas, an que medutermente se hace
referancia & la solichud folio 02320818, en que solichan FACTURAS GENERADAS DURANTE EL ARO ¥ EL
LISTADO A QUIEN SE EMITIERON Y POR QUE CONCEPTO, al respecto It informo -

Hidrosistema de Cordoba, es un Organismo Paramunicipal Operador det Ague. en que se
presta el sarvicio s particulares acorde & o Loy 21 do Agues del Estedo de Veracruz, y el Reglaments Interior
del Organismo Peramunicipal denominado Hidroslsterna de Cérdoba, por lo que log usuarios a ios que se les
presta of servicio de agua potable, alcantarilado, drengle sanitarlo, tratamiente y disposicidn de aguas
residumles, proporcionan e &ste orpanismo datos personales que los hescen personas identlficedss e
identificables, con lo cual se expona ademas de la [dentidad de ias personas, su ubicaclén real, ya que
proporclonan nombre, domiclio particutar que as an donds ae presterd el serviclo, ndmeng telafonico, datas
de carjcter patrimonial, como o son los datos del titulo de propledad qus lo acredils come prophetaric del
inmueble donde se presiand ef servicio, nimero de cuenta calastral, todos eatos datos con el fin de generarias
{a facturacion correspondlente al mes dsi servicio que so les prasta, por lo que, sliguierd pretender darie una
sola de esas facturas & terceros extrafos y no directamenta al Interesade, deje e l3 persona en estedo de
inseguridad y vuilnemabtilidad, al pretender proporclonorse datos personales que hace ldentificable & una
pamsona, méxime que no se trata de une Invastigacién seguida por Autaridad Compatents, &n que noa hayen
solicitado el apoyo an via de colaboraclén institucional.

Por lo entsrier, resulta Indispensable axponer a Usted que 1a informacidn que se pretende an
la sollcitud, esto es.- FACTURAS GENERADAS, NO ES POSIBLE SE PROPORCIONE, pues con ello se
viola la confidendialidad que debe guardarse an la recepcién, tratamiento y uso de los datos parsonales
proporcionados a éste Organiamao, of cual tiene o ineludible responsablilidad de protegerios, ya que do ser
prepeorclonaron, dejan en estado de vulnerabilldad a las ususrios del servicio-que presta éste Organismo, al
hacerios unas perscnas ldentificadas e icentficables. y atendiendo s que ademas se desconses ol uso, o fin
que tendri esa Informaclén en manes del sclicltante, resulta un obsticuto legal suficlents y fundado pare
manlfestarte a Lsted que se trata de informacion CONFIDENCIAL. qus no es posible proporclonar, ya que de
hacerlo, sa ocasionaria un dafo incalculable a los usuarios, al dejaros mxpuesios & indefensos al darse a
conocer sus datos parsonales, [0 cugl contraviens la Ley 316 de Proteccion do Datos Personales en Posesidn
de Sujetos Obligados. .

Por lo antes expusasto y fundado, solicite a Usted, CONVOQUE A LA BREVEDAD POSIBLE

CON CARACTER DE URGENTE AL COMITE DE TRANSPARENCIA A EFECTC OE GUE CLASIFIQUEN
LA INFORMACION COMO CONFIDENCIAL. -

Widrosistema, 5 -
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Se soliclta resorve informaclan
Por ser de ¢caracter CONFIDENCIAL

LIC. HECTOR MANUEL ALVARADO MARTINEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

4 DE HIDROSISTEMA DE CORDOBA
PRESENTE.-

LIC. MARIA DE LOS ANGELES TORﬁE GARCIA, Subdirectora da Comerclalizacidén de
Midrosistena de Cérdoba, respatuosaments {8 axpongo:

Por redio del presente oficlp, acorde a los articulos 1, 4, 5, 55, 63, £4, 72 de la Ley 875 ds
Transparencle y Acceso & la Informacién Pablica para e) Estado de Veracruz, en atencidn a su oficlo nimers
UTCH-123/2018, de fecha 13 de noviembre y recibldo ol 14 de tos corrientes, an que medularments se hece
referancia & 1a solicitud folio 02340818, en que sollcitan FACTURAS GENERADAS DURANTE EL ARO Y EL
LISTADO A QUIEN SE EMITIERON Y POR QUE COMCEPTO, ol respecta la informo.-

Hidrosisterna de Cérdoba, s un Organlsmo Paremunicipal Operador del Agua, en que se
presta el servicio a panticulares acorde a la Ley 21 de Aguas del Estado de Varacruz, v 8l Reglarmento Interior
del Organismo Paramunicipal denominadoe Hidrosisteme de Cérdoba, por lo que los usuarios a los que se les
prasta & servicio do agua potable, alcantarillado, drenaje sanitario, tratamiento y disposicién dea aguas
reslduales, proporcionan # ésta organismo datos personales que los hacen personas identificadas e
fdentlficables, con lo cual se expons ademas de |a Identidad do las persones, su ublcacléon real, ya que
proporctanan nombre, domicillo particular que a5 en donde 6 prestarad el serviclo, ndmero talafénico, datos
de carécter patrimonial, come o son los datos del titulo de propiedad que lo acredite como propletario del
Inmugble donde se prestard el servicio, nimaro de cuenta catastral, todos astos datas con el fin de genararios
la facturacidn correspondiente al mes del servicio que se les presia, por lo que, siqulera pretonder darle una
saola de esas faciuras u terceros extrafios y no directamente al Interesado, doja a la persona en estado de
inseguridad ¥ vulnerabilidad, e! pretender proporcionarse dalos perscnales que hace ldeniificable a una
persona, méaxime que no se trata de una Investigacion seguida por Autoridad Competents, en que nos hayan
solicitado el apoyo en via de colaboracian Institucional.

Por io anteror, resulta indispansable exponer a Usted que [a Informacién que se pretendas en
la solicltud, esto es.- FACTURAS GENERADAS, NO ES POSIBLE SE PROPORCIONE, pues con ello ge
viola |a confldencialidad que debe guardarse an |s recopclén, tratamiento vy uso de los datos personales
proporclonados a éste Organisme, el cual tiene la Inaludiblie responsabilidad de protagerios, ya que de ser
preporclonaron, dejan en astado de vulinarabilidad a los usuarfos del servicio que présta éste Organismo, el
hacerios unas personas ldentificades e Identficables, y atendiondo a que ademas se desconoce o) uso, o fin
que tendrd esa informacidn en manos del solicitante, resulta un obsticule legal suficlente y fundado para
manifagtarie a Usted que se trate de infarmacién CONFIDENCIAL, qua no o8 posible proparcionar, va que de
hacerio, se ocasionaria un dafe Incaicutable o los usuartas, al dejarfos expuestos e indefensos ! darse a
conccer sus dates personales, o cual contravienns 1a Ley 316 de Proteccion da Datos Parsonales en Poseslon
de Suletos Obligados,

Por lo antes expuesto y fundado,fYolicito a Usted, CONVOQUE A LA BREVEDAD POSIBLE
CON CARACTER DE URGENTE AL COMITE OF FRANSPARENCIA A EFECTO DE QUE CLASIFIQUEN
LA INFORMACION COMOQ CONFIDENCIAL,

LIC. MARIA DE LOS XY
SUBDIRECTORA Df




IVAI-REV/3830/2018/I

H:droSisi'e

de CéFdOba Cale 180,907 *Frace Lomes

CP %570 * Cordaba, Vermonz

ACTA SEGUNDA DEL COMITE DE TRANSPARENCIA DE HIDROSISTEMA DE CORDOBA,
DEL MUNICIPIO DE CORDOBA VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

En la Heroica Cordoba, Veracruz de Ignacio de la Liave; siendo las DIEZ horas del dia VIERNES
DIECISEIS de NOVIEMBRE del afio dos mil dieciocho, estando presentes EN PUNTO DE LAS DIEZ
DE LA MANANA en la sala de juntas, ubicada en el interior de la planta alta de! edificio que
alberga las instalaciones del Organismo Paramunicipal Operador del Agua deneminado
Hidrosistema de Cdrdoba, con domicilio en Iz calle dieciocho, nimero un mil novecientos siete,
del fraccionamiento Lomas de Cérdoba, Veracruz de Ignacio de la Liave, el C.P. LEONARDO
PALMA AMECA, en su caracter de Titular del Organo de Control Interno, LIC. HORACIO JAVIER
CASTANEDA COLLADO, Jefe de la Unidad Juridica y LIC. HECTOR MANUEL ALVARADO MARTINEZ
Titular de la Unidad de Transparencia, todos de Hidrosistema de Cordoba, en su caracter de
vocal, secretario y presidente respectivamente, quienes fueron debidamente convocados por
oficio ndmero UTHC- 126/2018 de fecha 15 de noviembre de 2018, por lo que se procede al
gesarrollo de la presente sesidn del comité de transparencia al tenor del siguiente:- - - - - - - -

ORDEN DEL DiA

.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM.- - - - <« - <o mem e eeaea oo
1L.- La solicitud de CLASIFICACION DE INFORMACION COMO CONFIDENCIAL, respecto a una
solicitud de informacion identificada con folio 02340618 en que se SOLICITA LAS FACTURAS
GENERADAS DURANTE EL ANO Y EL LISTADO DE A QUIEN SE EMITIERON Y POR QUE CONCEPTO.
HI.- CLAUSURA de Ja $esion. - - =< - ===« o e e o mmme e e

DESAHOGO DEL ORDEN DEL DiA

Primero.- El Secretario del Comité de Transparencia hace pase de lista de los asistentes a la
presente sesion, [haciendo constar que se encuentra presentes el LIC. HECTOR MANUEL
ALVARADO MARTINEZ, en su cardcter de Presidente, el LIC, HORACIOJAVIER CASTANEDA
COLLADO en su carcter de secretario, C.P. LEONARDO PALMA AMECA en su cardcter de Vocal,
todos del Comité de Transparencia de Hidrosistema de Cérdoba, por lo que al encontrarse
presentes los tres integrantes del citado comité, S1 EXISTE QUOLUM LEGAL, para llevar a cabo
la presente sesidn, por lo que calificada que fue, se tiene por desahogado el primer punto del
ordendeldig. -~ --vcmmmm e
Segundo.- En el desarrollo del segundo. punto del orden.del dia, se informa a los integrantes
de comité, el contenido del oficio ndmero SAF 112/2018 de fecha 15 de noviembre de 2018,
signado por el Subdirector de Admiistracion y Finanzas en que pide que en relacion a la solicitud
con folio 02340618 en que se solicita LAS FACTURAS GENERADAS DURANTE EL ANO Y EL
LISTADO DE A QUIEN SE EMITIERON Y POR QUE CONCEPTOQ, pues expone que Ias facturas que
genera éste Organismo, son dirigidas a los usuarios del servicio que presta éste Qrganismo y al
respecto los usuarios proporcionan datos personales que los hacen identificables y de
proporcionarse la informacion, pone en estado de indefensidn v vulnerabllidad a los usuaries al
darse a conocer su nombre, domicilio, teléfono y datos de cardcter patrimonial, de ahi quem™
manifiesta que |2 peticion encuadra en el articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso 2

la Informacidn Plblica para nuestro Estado, igual manifestacion viene haciendo con ofi cig
nimero SCOM-151/2018, de fecha 15 de noviembre de 2018, la Subdirectora Comercial, cuyo
oficio se pone a la vista de los integrantes de éste comité, a efecto de que manifiesten sus
consideraciones para efectos de confirmar la clasificacion v asi hacerlo saber al solicitante, - t-

En consecuencia tanto el Secretario y Vocal de éste comité, coinciden en que este Organismo-a'l ;
cumplir con la Ley 21 de Aguas para el Estado de Veracruz, en su articulo Articulo 67, que a
letra ordena.- Estén obligados a contratar y tendrén derecho a recibir ef servicio de suministro

de agua potable, Ios propietarios o poseedores de inmuebles destinados para uso doméstico,

-

|

H. A‘{UNENTO \; ~ Ol'd b%
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Ley 875 en mencidn y cuyo contemdo literal ordena.- Se considera informacién.confidencial fa
que contiene datos personales concernientes a una persona fisica identificada o identificable. La
informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y solo podrén tener acceso a
elta los titulares de la misma, sus representantes y los servidores plblicos facuttados para ello...
Lo anterior tiene plena aplicactdn al caso que nos ocupa, toda vez que éste Organismo en el
gjercicio de sus atribuciones, expide facturas por el consumo de agua.a los usuarlos, es decir,
solamente genera facturas a favor de los usuarios del servicio, ios cuales proporcionan su
nombre, direccion particular donde se prestard el servicio, los datos concernientes al titulo de
propiedad ¢ escritura, informacion catastral v teléfono, siendo estos datos persenalisimos y
ademas de cardcter patrimonial, como se les hace saber a los usuarios, que son ios datos que
se les solicitan medlante el aviso de privacidad correspondiente que se encuentra en el portal de

transparencia de éste organismo en la liga siguiente.-
htto://iransparencia hidrosistema aob mx/formatos, por lo gue pretender proporcionar esa

informacién es contravenir los fines esenciales y ef espiritu mismo de fa Ley 316 de Proteccidn
de Datos Personales en posesidn de Sujetos Obligados, ya que, efectivamente al no ser el
interesado quien pide esa informacién, pues la solicitud se efectud via INFOMEX-Veracruz, de
proporcionarse deja en estado de vulnerabilidad e indefensidn a los usuarios del serviclo, a
quienes se tene la ponderancia de proteger en su privacidad, de ahi que éste Comité de
Transparencia considera FUNDADA Y MOTIVADA LA SOLICITUD DE CLASIFICACION, en
consecuencia s¢ ACUERDA.-

UNICO.- SE CONFIRMA LA SOLICITUD DE CLASIFICAR LA INFORMACION SIN
SUJETARSE A TEMPORALIDAD ALGUNA, RELATIVA A LAS FACTURAS GENERADAS POR
ESTE ORGANISMO, COMO INFORMACION CONFIDENCIAL, AL CONTENER DATOS
PERSONALES RELATIVOS A LAS PERSONAS, QUE LSO HACEN IDENTIFICABLES
FACILMENTE Y LOS DEJA EN ESTADO DE VULNERABILIDAD, ACORDE AI. ARTICULO 72
DE LA LEY 875 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

En consecuencia higasele saber a iz brevedad posible al solicitante fas resultas de ésta
sesion por las razones y motivos y2 expuestos, deblendose digitalizar ésta acta y sus anexos
para drselo a saber al solicitante via INFOMEX-Veracruz. CUMPLASE, < - - - - - - - T
En consecuencia al existir mayoria se APRUEBA y en consecuencia, REQUIERASELE AL
SOUCITANTE en la forma y términos expuestos en la presente acta, en consecuencfa girese el
oficio de requerimlento a través del titular de la Unldad de Transparencla y Presidente del
presente Comité de Transparencia,- - -~ ~==--=-=-<d-ammcmmabtuuans
TERCERO.- Por lo que af no existir otro asunto que tratar, se da por terminada y formaimente
CLAUSURADA LA PRESENTE SESION LEVANTANDOSE PARA TALES EFECTOS ESTA SEGUNDA
ACTA DE COMITE DE TRANSPARENCIA, RESPECTO A SOLICITUD DE CLASIFICACION DE
INFORMACION, SIENDO LAS DOCE HORAS DEL MISMO DIA VIERNES DIECISEIS DE NOVIEMBRE
CE DOS MI.DIECIOCHO, FIRMANDO LOS QUE EN ELLA INTERVINIERONCONSTE.- - - = - - - - -

LIC. HECTOR MANYEL ALVARADO MARTINEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
PRESIDENTE DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

LIC, HORACIO JAVIER CBSTAﬂEDA COLLADO
JEFE DE LA UNIDAD JURIDICA Y
SECRETARIO DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

. C.P. LEONARDO PALMA AMECA
TITULAR DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO Y
VOCAL DEL COMITE D SPARENCIA.

|- YR SN

Posteriormente durante {a sustanciacion del recurso, el sujeto
obligado comparecié mediante oficio UTHC-142/2018, de diecisiete de
diciembre de dos mil dieciocho, exponiendo en lo que interesa lo
siguiente:

XYl

1).- La solicitud descrita anteriormente, no fue posible atenderla en el
sentido de proporcionar la informacién solicitada, toda vez que acorde a las
facultades y funciones de este Sujeto Obligado Hidrosistema de Cordoba, es

11
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un Organismo Paramunicipal Operador del Agua y, esencialmente su funcién
es prestar el servicio publico de agua potable para consumo humano, acorde
a los articulos 1, 2, 31, 65, 67 de la Ley 21 de Aguas para el Estado de
Veracruz.

2).- Ademas, como ente publico paramunicipal, el tipo de facturas qye se
generan (que se hacen a los interesados), son Unicamente la facturacién o
comprobacién de pago de los usuarios del servicio de agua potable, acorde a
la legislacion en cita que nos rige, facturaciéon que anica y esencialmente
se le emiten a los usuarios del servicio de agua potable,
documentacion que contiene datos personales de personas
facilmente identificahles.

3).- Para la conclusion descrita en el punto anterior, el suscrito giré oficios a
la Subdireccion Comercial y Subdireccién de Administracién y Finanzas, como
areas administrativas afines a la solicitud, fas cuales en via de contestacién,
me hicieron saber que la informacién motivo de la solicitud encuadra en la
hipétesis de informacién confidencial, explicando el riesgo en caso de que
ésta sea proporcionada, por lo que se procedid en términos del dltimo
parrafo del articulo 69 de la Ley 875 en comento.

4).- Lo anterior trajo como consecuencia convocar al Comité de
Transparencia a efecto de que se acordara al respecto, determinando el
comité que la informaciéon motivo de solicitud, debia clasificarse como
confidencial, notificAndosele el citado acuerdo al solicitante, por lo que, el
actuar de este Sujeto Obligado se apegd a la Ley, ya que, una cosa es el
acceso a la informacidn que generen los sujetos obligados y otra muy distinta
es darle el acceso a personas ajenas al titular, a la informacién personal y
patrimenial de los usuarios, maxime que el proporcionar su informaciéon
personal patrimonial que los hace facilmente identificables, no encuadra en
el manejo de la informaciéon a que se esta obligado, tal y como se expone en
el avis de privacidad consultable en el siguiente vinculo...

5).- Es importante exponer, que la determinacion de clasificacion de la
confidencialidad motivo de impugnaciéon, debe ser esencialmente un
argumento razonado del por qué motivo se determina que la informacion es
confidencial, lo cual, el comité debe de pronunciarse en el acuerdo
correspondiente como en la especie sucedid, tal y como lo establece la Tesis
1.100.A. 79 a (10a.), la cual para mayor ilustracién transcribo a continuacion.-

PRUEBA DE DANO EN LA CLASIFICACION DE LA INFORMACION

PUBLICA. SU VALIDEZ NO DEPENDE DE LOS MEDIOS DE PRUEBA QUE

EL SUJETO OBLIGADO APORTE...

En consecuencia de todo lo anterior, este Instituto en Pleno, deberd
ponderar la proteccién de la integridad e intimidad de los usuarios del
servicio de agua potable, por encima del pretendido acceso a esa
informacién, advirtiéndose ademas una ociosidad en la solicitud, debido a
que en nada puede beneficiar al solicitante el saber los datos confidenciales
que se reflejan en la facturacién que se genera, pues en todo caso,
unicamente se advierte la intensién de buscar a una persona en particular y
una direccién o dato patrimonial de determinada persona, en el supuesto de
hacer permisible dar la informacién, lo cual contradice el espiritu mismo de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y la Ley 316 de
Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados, ambas
vigentes para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

12
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Adjunto al oficio anterior, se remitié el diverso UTHC-123/2018
signado por el Titular de la Unidad de Transparencia, mediante el cual
requirié al Subdirector de Administracion y Finanzas, la informacién
solicitada quien dio contestacion mediante el oficio SAF 112/2018, asi
como los oficios SCOM-151/2018, UTHC-126/2018 y el acta del comité de
transparencia en que se aprobé la clasificacién de la informacion, mismos
que fueron proporcionados en la respuesta inicial, por lo que se tienen
por reproducidos en obvio de repeticiones innecesarias.

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en términos de
lo previsto en los articulos 174, 175, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pablica del Estado de Veracruz.

Ahora bien, del analisis de la respuesta dada en el procedimiento
primigenio se advierte que la misma no reunié los elementos suficientes
para tener por colmado el derecho de acceso a la informacién de la parte
recurrente; ello es asi, ya que como lo aduce el inconforme, se le dio como
respuesta la clasificacidén de la informacion solicitada, sin que se le hubiera
proporcionado las versiones pulblicas que correspondia al caso, por
tratarse de informacién con datos personales.

De las constancias de autos, se desprende que el Titular de la Unidad
de Transparencia realizd los tramites internos ante las areas que por sus
atribuciones pudieran contar con ella, como son la Subdireccién de
Administracion y Finanzas y la Subdireccién de Comercializacién, por lo
gue se tiene por cumplido lo dispuesto en los articulos 132 y 134,
fracciones I, Ill y VII de la ley 875 de la materia, al realizar los tramites
internos ante las areas que por sus atribuciones pudieran contar con la
informacién solicitada, numerales que sefialan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las
peticiones de informacién y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada
sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:
ll. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las

solicitudes de acceso a la informacion publica;

. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su
resolucion en los términos de esta Ley;

13
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VII. Realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion publica requerida;

Lo anterior, es acorde al criterio 8/2015, sostenido por este érgano
garante, cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR
LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién
publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la ley de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica del Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacién expedida por el drea o areas competentes para ello.

Sin embargo, se dejo de atender a cabalidad las disposiciones que la
propia ley de la materia sefiala para cuando lo solicitado contenga partes
o secciones reservadas o confidenciales (como es el caso), toda vez que se
debié elaborar una versién publica en la que se testaran los datos
clasificados, indicando su contenido de manera genérica y fundando y
motivando su clasificacion, como lo prevén los articulos 58, 59, 60 fraccién
l, 61, 63, 65, 131 fraccion Il, 144 y 149 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de ignacio de
la Llave, que a la letra senalan:

Articulo 58. En los casos en que se niegue el acceso a la informacion, por
actualizarse alguno de los supuestos de clasificacion, el Comité deberd
confirmar, modificar o revocar la decision.

Para motivar la clasificacién de la informacién y la ampliacion del plazo de
reserva, se deberan sefialar las razones, motivos o circunstancias especiales
que llevaron al sujeto obligado a concluir que el caso particular se ajusta
al supuesto previsto por la norma legal invocada como fundamento.
Ademas, el sujeto obligado debera, en todo momento, aplicar una prueba
de dano.

Articulo 59. Los sujetos obligados deberan aplicar, de manera restrictiva
y limitada, las excepciones al derecho de acceso a la informacion previstas
en el presente Capitulo y deberan acreditar su procedencia.

La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la
informacion, por actualizarse cualquiera de los supuestos de reserva
previstos, correspondera a los sujetos obligados.

Articulo 60. La clasificacion de la informacion se llevara a cabo en el
momentc en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacién;

Articulo 63. Los lineamientos generales que emita el Sistema Nacional,
en materia de clasificacion de la informacién reservada y confidencial y
para la elaboracidon de versiones publicas, seran de observancia
obligatoria para los sujetos obligados.
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Articulo 65. Cuando un documento contenga partes o secciones
reservadas o confidenciales, los sujetos obligados, para efectos de atender
una solicitud de informacidn, deberan elaborar una versién publica en la
que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su contenido de
manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.

Articulo 72. Se considera informacién confidencial la que contiene datos
personales concernientes a una persona identificada o identificable. La
informacién confidencial no estard sujeta a temporalidad alguna y sélo
podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y
los servidores puoblicos facultados para elio. Se considera como
informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a
particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados
cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos. Asimismo, serd
informacién confidencial aquella que presenten los particulares a los
sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad
con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

wne

Articulo 131. Cada Comité tendra las siguientes atribuciones:

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de
ampliacion del plazo de respuesta, clasificacion de la informaciéon y
declaracion de inexistencia o de incompetencia realicen los titulares de las
dreas de los sujetos obligados;

Articulo 144. Respecto de documentos que contengan informacién tanto
publica como reservada o confidencial, las Unidades de Transparencia
proporcionaran unicamente la que tenga el carécter de puablica,
eliminando las partes o secciones clasificadas como reservadas o
confidenciales, a excepcion de que sobre estas Ultimas medie la
autorizacién expresa de su titular. En tales casos, debera sefialarse qué
partes o secciones fueron eliminadas de la informacién proporcionada.

Articulo 149. En caso de que los sujetos obligados consideren que los
documentos o la informacidén debe ser clasificada, se sujetardn a lo
siguiente:

El 4rea deberd remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y
motive la clasificacién al Comité, mismo que debera resolver para:

I. Confirmar la clasificacién;

Il. Modificar la clasificacién y otorgar total o parcialmente el acceso a la
informacién; y

Ill. Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacién.

El Comité podra tener acceso a la informacién que esté en poder del area
correspondiente, de la cual se haya solicitado su clasificacidn.

Asimismo, lo dispuesto en los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificaciéon de {a Informacién, asi como para la
Elaboracion de Versiones Publicas, aprobados por el Consejo Nacional del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Publica y
Proteccion de Datos Personales, que en lo conducente refieren:
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Segundo. Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se
entendera por:

XVIII. Version pablica: E} documento a partir del que se otorga acceso a la
informacioén, en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando
el contenido de éstas de manera genérica, fundando y motivando la
reserva o confidencialidad, a través de la resoluciéon que para tal efecto
emita el Comité de Transparencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de
acceso a la informacién, por actualizarse cualquiera de los supuestos de
clasificacion previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales,
correspondera a los sujetos obligados, por lo que deberan fundar
y motivar debidamente la clasificacion de la informacion ante una
solicitud de acceso o al momento en que generen versiones publicas
para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, cbservando o
dispuesto en la Ley General y las demas disposiciones aplicables en la
materia.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacién se debe
senalar el articulo, fraccion, inciso, parrafo o numeral de la ley o
tratado internacional suscrito por el Estado mexicano que
expresamente le otorga el caracter de reservada o confidencial.

Para motivar la clasificacién se deberan sehalar las razones o
circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso
particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal
invocada como fundamento.

Tratandose de informacién clasificada como confidencial respecto de la
cual se haya determinado su conservacidn permanente por tener valor
histarico, ésta conservara tal caracter de conformidad con la normativa
aplicable en materia de archivos.

Los documentos contenidos en los archivos histdricos y los identificados
como histéricos confidenciales no seran susceptibles de clasificacién como
reservados.

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que
contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las areas
deberan elaborar una version publica fundando y motivando la
clasificacion de las partes o secciones que se testen, siguiendo los
procedimientos establecidos en el Capitulo |IX de los presentes
lineamientos.

Quincuagésimo séptimo. Se considera, en principio, como informacién
publica y no podra omitirse de las versiones puablicas la siguiente:

I. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el Titulo
V de la Ley General y las demas disposiciones legales aplicables;

Il. El nombre de los servidores pUblicos en los documentos, y sus firmas
autografas, cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades
conferidas para el desempefio del servicio pablico, y

. La informacidn que documente decisiones y los actos de autoridad
concluidos de los sujetos obligados, asi como el ejercicio de las facultades
o actividades de los servidores publicos, de manera que se pueda valorar
el desempefioc de los mismos.

Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de
clasificacion, prevista en las leyes o en los tratados internaciones suscritos
por el Estado mexicano.
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Sexagésimo segundo. Las versiones publicas siempre requeriran de
la aprobacion del Comité de Transparencia y de un formato que
permita conocer las razones y argumentos debidamente fundados
y motivados de las partes que han sido testadas en una version
publica.

Lo anterior se llevara a cabo de la siguiente manera:

a) En los casos de las versiones publicas derivadas de la atencion a una
solicitud de acceso a informacién publica o que derive de la resolucion de
una autoridad competente, se llevaran a cabo mediante la aplicacion de la
prueba de dafio o de interés publico, segin corresponda, en el caso de
informacién susceptible de clasificarse como reservada; asi como de la
informacion confidencial.

Sexagésimo tercero. Para la elaboraciéon de todo tipo de version
publica, ya sea para el cumplimiento a obligaciones de transparencia o
bien, derivadas de la atencién a una solicitud de informacion o del
mandatado de autoridad competente, los Sujetos Obligados
elaboraran una leyenda ya sea en caratula o en colofén que rija a
todo documento sometido a version publica.

En dicha leyenda inscrita en la caratula o en colofén se debera sefialarse
lo siguiente;

I. El nombre del drea del cual es titular quien clasifica.

II. La identificacion del documento del que se elabora la version publica.
lll. Las partes o secciones clasificadas, asi como las paginas que la
conforman.

IV. Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento, el o
los articulos, fraccidon(es), parrafo(s) con base en los cuales se
sustente la clasificacion; asi como las razones o circunstancias que
motivaron la misma.

V. Firma del titular del area. Firma autografa de quien clasifica.

VI. Fecha y numero del acta de la sesion de Comité donde se aprobd la
version pablica.

Asi, de las disposiciones legales transcritas, se desprende que todo
documento que contenga informacién tanto pudblica como reservada o
confidencial, debera entregarse en version publica, previa aprobacion
del Comité de Transparencia y a través de un formato que permita
conocer las razones y argumentos debidamente fundados y motivados de
las partes que deberan testarse, esto es, se debe sefalar el articulo,
fraccion, inciso, parrafo o numeral del ordenamiento legal que
expresamente le otorga el caracter de reservada o confidencial y exponer
las razones o circunstancias especiales que llevaron a concluir que el caso
particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como
fundamento.

En el caso de estudio, si bien las areas de la Subdireccion de
Administracion y Finanzas y Subdireccion de Comercializacion sefialaron
que la informacién se debia de clasificar, aludiendo lo dispuesto en el
ultimo parrafo del articulo 69 que establece que: “La informacién debers
ser clasificada por el Comité cuando se reciba una solicitud de acceso a la
informacidn, por medio de un acuerdo que se le hard saber al solicitante;
el drea que tenga la informacion solicitada bajo su resguardo remitird al
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Comité, por conducto de la Unidad de Transparencia, el informe
respectivo con los elementos necesarios para fundar y motivar la
clasificacion de la informacidn”, vy se procedidé a la aprobacién de la
clasificacion por parte del Comité de Transparencia, lo cierto es que dichos
titulares de areas no procedieron a realizar la version publica fundado y
motivando la clasificaciéon de las partes o secciones que se debian testar,
para que fueran aprobadas por el Comité de Transparencia, lo que causé
agravio a la parte recurrente.

Ademas, de las manifestaciones realizadas por el Titular de la
Unidad de Transparencia, se advierte que no le asiste |la razén al sefalar
que la solicitud fue ociosa y que en nada beneficia al particular conocer
datos personales que se encuentran en la facturacion que se genera,
aduciendo que en todo caso, se advierte la intencidn de buscar a una
persona en particular, direccion o dato patrimonial de determinada
persona, lo que contradice el espiritu de la ley 875 de transparencia y la
ley 316 de proteccion de datos personales.

Se considera lo anterior, en razén a que como ha quedado sefalado
en parrafos anteriores, el procedimiento no se llevé a cabo en todos los
términos que sefiala la ley de transparencia, asi como los Lineamientos en
materia de clasificacién y desclasificacidn de la informacién, asi como para
la elaboracidn de las versiones publicas, pues el sujeto obligado debio de
entregar al solicitante las versiones publicas de las facturas solicitadas, que
el comité de transparencia debio aprobar, lo que en la especie no ocurrid
asi, vulnerandose el derecho de acceso y el principio de maxima publicidad
gue rige la materia.

Informacién que el ente obligado, se encuentra en posibilidad de
entregar toda vez que esta constrefido a resguardar en sus archivos por
un periode minimo de cinco afios, al asi disponerlo los articulos 28
fracciones |, apartado A y Ill, 29, 29-A y 30 del Codigo Fiscal de la
Federacién, al establecer que todas la personas que de acuerdo con las
disposiciones fiscales estén obligadas a llevar contabilidad, deberan
integrar y resguardar entre otra documentacién, la relacionada con la
los registros de todas las operaciones, actos o actividades que realicen.

Por lo que, para garantizar el derecho de acceso de la parte
recurrente, se deberan entregar las versiones publicas de las facturas
solicitadas en forma electrénica en virtud de que de esa manera se
generan, atendiendo el criterio 12/2015 identificado con el rubro y texto
siguiente:

FACTURAS. MODALIDAD DE SU ENTREGA. De lo sefialado en los
articulos 28, fraccion Il; 29; 29-A; 30, parrafo primero; 32-G, fraccion |l del
Cddigo Fiscal de la Federacidon, a partir de la reforma del afo dos mil
catorce, se tiene que es una obligacion de los contribuyentes expedir
comprobantes fiscales digitales comunmente conocidos comeo factura
electrénica, mediante la pagina de Internet del Servicio de Administracion
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Tributaria, por los actos o actividades que realicen, con los requisitos legales
que deben contener, debiendo conservarse para efecto de contabilidad y
ponerla a disposiciébn de las autoridades fiscales cuando asi se requiera; y
que tanto la Federacién, las entidades federativas, el Distrito Federal, y sus
organismos descentralizados, asi como los municipios, tienen la obligacién
de presentar ante las referidas autoridades, en formatos electrénicos, la
informacién relativa a los proveedores a los que les hubiere efectuado
pagos, desglosando el valor de los actos o actividades por tasa a la cual
trasladaron o les fue trasladado el impuesto al valor agregado y el
impuesto especial sobre produccién y servicios. Por tanto, en razén a que el
comprobante fiscal digital debe ser conservado por el contribuyente que lo
genersd como por el adquiriente o comprador del servicio o producto, en
consecuencia, los sujetos obligados se encuentran en posibilidad de
proporcionar las facturas requeridas en formato digital, en virtud a que de
esa manera se generan.

Recurso de revision: IVAI-REVW1307/2015/1l. Ayuntamiento de Veracruz. 28
de octubre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: José Rubén Mendoza
Hernandez. Secretario: Miguel Angel Apodaca Martinez.

Sin que en el caso proceda realizar el cobro por las versiones publicas,
pues para la elaboracién de las mismas existen programas de software
gratuitos para realizarlas, y si por alguna razén no puede remitirla via
Sistema Infomex-Veracruz y/o al correo electréonico proporcionado por el
recurrente, debera compartir los archivos mediante la utilizacién de un
disco duro virtual como DropBox, One Drive o Google Drive; indicando al
recurrente el vinculo electrénico el que se encuentre alojada la
informacién.

Por las consideraciones expuestas, como se anuncié previamente, el
agravio hecho valer por la parte recurrente es parcialmente fundado,
siendo procedente modificar las respuestas del sujeto obligado vy
ordenar que entregue [a informacién solicitada, en los términos
siguientes:

Entregue via sistema Infomex-Veracruz y/o por correo electrénico
enviado a la cuenta autorizada por la parte recurrente, las
versiones publicas de las facturas generadas del periodo del uno
de enero al doce de noviembre de dos mil dieciocho, anexando el
acta del comité de transparencia que apruebe dichas versiones.

Si por alguna razdén no puede remitirla via Sistema Infomex-
Veracruz y/o al correo electrénico del recurrente, debera
compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco duro
virtual como DropBox, One Drive o Google Drive; indicando al
recurrente el vinculo electrénico en el que se encuentre alojada
la informacion.

Lo que deberéa realizar en un plazo que no podra exceder de
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién,
lo anterior en términos de los articulos 218, fraccién I; 238, fraccién 1y 239
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave.
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Finalmente, toda vez que consta en actuaciones que la
comparecencia del sujeto obligado recibida via correo electronico, no fue
hecha del conocimiento de la parte recurrente, debera digitalizar la misma
y remitirse como documento adjunto a la notificacion que se haga de la
presente resolucidn, para que se imponga de su contenido.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto
obligado y se le ordena que proporcione la informacién en los términos
precisados en la consideracion tercera del presente fallo. Lo que debera
realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucién.

SEGUNDO. Digitalicense y remitanse a la parte recurrente junto
con la presente resolucién, la comparecencia del sujeto obligado, como
documento adjunto a la notificacion que se haga de la presente resolucién.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberad informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que de no hacerlo, existirad la
presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos
Personales, dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos
la notificacion de la resolucion, de conformidad con el articulo 215,
fracciéon Vil de la citada ley.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese [a presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo resolvieron
por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
ante la secretaria de acuerdos, con quien actdan y da fe,

Nombres, firmas y rubricas ilegibles.
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