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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3806/2018/I

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Gobierno

ACTO RECLAMADO: inconformidad
con la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Carlos Martin Gbmez
Marinero

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a veintiocho de octubre de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El treinta y uno de octubre de dos mil dieciocho, la parte
recurrente presenté una solicitud de informacién via correo electrénico,
a la Secretaria de Gobierno, que consistio en lo siguiente:

Requiero, por favor, relacién de personas que renunciaron a la Secretaria de Gobierno durante
el mes de octubre de 2018, especificando el cargo que cada una ocupaba y el dia de la
renuncia, Favor de enviar la informacién a la presente direccién electrénica.

il. El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion,
via correo electrdnico, el dieciséis de noviembre de dos mil dieciocho.

. Inconforme con la respuesta, el veinte de noviembre siguiente,
la parte promovente interpuso el presente recurso via correo
electrénico.

IV. Mediante acuerdo dictado el veintiuno de noviembr
mil dieciocho, la comisionada presidenta tuvo por present do/el recurso
y ordend remitirlo a la ponencia a su cargo.

V. Mediante acuerdo de seis de diciembre de dg¢s mil dieciocho, se
admitié dejandose a disposicién del sujeto obligado ¥ del recurrente las
constancias que integran el expediente para que en\un plazo maximo
de siete dias manifestaran lo que a su derecho convinier
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V1. Tomando en consideracién que el plazo de siete dias otorgado
a las partes aun se encontraba transcurriendo, por acuerdo del trece de
diciembre de dos mil dieciocho, el Pleno de este Instituto acordé la
ampliaciéon del plazo para presentar el proyecto de resolucién.

VIL. El sujeto obligado comparecio al recurso de revisién mediante

promocién recibida en la Oficialia de Partes en fecha diez de enero de
dos mil diecinueve; por lo que mediante acuerdo de treinta de
septiembre de dos mil diecinueve, se tuvo por presentado al sujeto
obligado, ordenandose agregar las documentales al expediente y en
virtud de que el medio de impugnaciéon se encontraba debidamente
sustanciado, mediante acuerdo de la misma fecha, se declaré cerrada la
instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revisidon, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccién de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccién IV, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién II, 89, 90,
fraccion Xli, 192, 193, 215y 216 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la

Liave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse
n todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que la
actualizacion de 3lguna de ellas, trae como consecuencia el
impedimento para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier
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asunto sometido a la jurisdiccién de quien deba resolver con base en su
competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta
orientador para este érgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K/,
cuyo rubro y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES RELATIVAS
DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA
SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73, ultimo parrafo, 74,
fraccién lll'y 91, fraccién lll, de la Ley de Amparo, las causales de sobreseimiento, incluso las de .
improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar que las partes las aleguen o noy en
cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser éstas de orden publico y de estudio
preferente, sin que para ello sea obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no
proceda la suplencia de la queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el analisis oficioso
de cuestiones de orden publico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se
reitera, el primero de los preceptos, en el parrafo aludido, establece categéricamente que las
causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio; imperativo éste que, inclusive, esta
dirigido a los tribunales de segunda instancia de amparo, conforme al Gltimo numeral
invocado que indica: "si consideran infundada la causa de improcedencia ..."; esto es, con
independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el legislador no sujeté dicho mandato
a que fuera una, en lo especifico, la promovente del recurso de revisién para que procediera su
estudio. En consecuencia, dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las
partes actuantes en los agravios y con independencia a la obligacién que la citada ley, en su
articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente, lo que es un
tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el ente obligado a través de la
Titular de la Unidad de Transparencia solicita el sobreseimiento del
presente recurso de revisién en virtud de haber modificado el acto
recurrido en términos del articulo 223, fraccién Ill, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado de Veracruz.

Causal de sobreseimiento que debe considerarse desestimada
cuenta habida que el sobreseimiento de un recurso de revisién no
opera de manera automatica, por el simple hecho de existir una
respuesta, sino que para ello es necesaria la manifestacion de
conformidad de la parte recurrente con la informacién proporcionada.
Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio 5/2017, emitido por este érgano
colegiado, de rubro y texto siguientes:

SOBRESEIMIENTO DEL RECURSO DE REVISION. PARA SU ACTUALIZACION, NO ES
SUFICIENTE QUE EL SUJETO OBLIGADO MODIFIQUE O REVOQUE EL ACTO O
RESOLUCION RECURRIDO. El sobreseimiento de un recurso de revisién no opera de manera
automaética por el simple hecho de existir una respuesta. En términos de lo previsto en el
articulo 223, fraccion Ili, de 1a ley local, el recurso de revisién sera sobreseido cuando el suj
obligado modifique o revoque, a satisfaccién del particular, el acto o resoluciérTecurrida
antes de emitirse la resolucién del Pleno. Si bien el articulo 156, fraccion i, la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, no prevé el mismo supu€sto de la ley local,
para el sobreseimiento de un recurso de revision debe considerarse necesario el
consentimiento expreso de la parte inconforme con la respuesta dada/y ante |a falta de este,
en aras de maximizar el derecho de acceso a la informacién, es mfenester el anélisis de la
contestacion, a efecto de determinar si lo pedido corresponde cory lo entregado. Estimar lo
contrario implicaria aceptar la inimpugnabilidad de una respuesta duando !a propia ley prevé
la posibilidad de revocarla o modificarla a través del recurso de reyision, consideracién que,

' 164587. 1.70.P.13 K. Tribunales Colegiados de Circuito. Novena Epoca. Semanario Judici
Tomo XXXI, Mayo de 2010, p. 1947.

de la Federacion y su Gaceta.
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ademas, no seria acorde con la finalidad de dicho medio impugnativo, consistente en
salvaguardar el derecho de acceso a la informacion de las partes.

En concepto de este érgano garante los titulares de las unidades
de transparencia, como entes responsables, tienen el deber de conocer
la normatividad de transparencia y los criterios emitidos por este
Instituto, como el indicado con antelacién, del que se advierte con
claridad que el sobreseimiento por modificacién o revocacién del acto
solo se actualiza cuando exista la satisfaccion expresa de la parte
inconforme con la respuesta dada, pero no asi por el mero hecho de
modificar o revocar sus respuestas iniciales, sin que en el expediente
conste que la parte inconforme hubiere manifestado su satisfacciéon con
la respuesta.

Con base en lo anterior, este 6rgano garante debe realizar el
analisis de si la respuesta fue o no proporcionada siguiendo el
procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide
con lo pedido.

Una vez desestimado el sobreseimiento alegado, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revision se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el
mismo se sefala: I. El nombre del recurrente; Il. Correo electrénico para
recibir notificaciones; Ill. La Unidad de Transparencia del Sujeto
obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da origen al
recurso; IV. La fecha en que se le notificé al solicitante la respuesta; V.
El acto que se recurre; V1. La exposicion de los agravios; VII. La copia de
la respuesta que se impugna y, VIIl. Las pruebas que tienen relaciéon
directa con el acto o resolucion que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pablica para el
Estado de Veracruz; y en lo que no se oponga, el numeral 192, fraccion
I, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo citado.

Por lo que al no advertirse la actualizaciéon de alguna de las
ausales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 825 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica,
este organismo dehe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:
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cceso a la informacién

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de

los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constituciéon; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fracciéon |, sefiala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el dambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la i
Constitucion federal, establece que el derecho a la infor
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho,\no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
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qgue se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacién, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, Tomo XXXIll, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia 1.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
i ién._no solo como factor de autorrealizacién personal, sino

como mecanismo.de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una\de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.
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Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, novena época, tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucidon Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accidn para corregir o proteger la informacién confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podré ejercer
el derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo. Asimismo, la Constitucion
Local en su articulo 6 sefiala que los habitantes del Estado gozaran del
derecho a la informacién, derecho que de conformidad con lg di
en el articulo 67 fraccién IV, del ordenamiento legat” en cita, se
garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a fa Informacion y
Proteccion de Datos Personales.

Por su parte la Ley nimero 875 de Transparencia dispone en sus
articulos 4, parrafo 2, 5, 11, 56, 57, parrafo 1, y 59, parrafos 1y 2, que
toda la informacion que los sujetos obligados genere dministren o
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posean es publica, salvo los casos de excepcidon previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicién del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante, a su vez, puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz. En el caso, la parte recurrente solicité conocer la relaciéon
de personas que renunciaron a la Secretaria de Gobierno durante
octubre de dos mil dieciocho, el cargo y el dia de la renuncia.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién a
través de los oficios UTSEGOB/977/2018 y UA/RH/1620/2018, signados,
respectivamente, por la entonces Titular de la Unidad de Transparencia
y el Jefe de Departamento de Recursos Humanos del ente obligado, que
se insertan:

Con la finalidad de tutelar su derecho a Iz informacion, en términos %el articulo 132
de {a Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la informacién Pdbfica para el
Estado de Veracruz de |gnacio de la Llave y de! articulo 21 fracciones | y WV del
Reglamento Interior de la Secretaria de Cobierno, se tumd eti}oﬁcia numero
UTSEGOB/910/2018 de fecha 5 de noviembre de 2018 al Lic §nsvszlmm Tadea
Vazquez, Jefe de la Unidad Administrativa, drea que de conformidad con las
atribuciones y facultades conferidas por el articulo 20 del Reglamento Interior de
esta Secretarfa, pudiera poseer la informacién gue nos ocupa. Posteriormente, se
recibié la respuesta mediante Oficlo No. UA/RH/1620/2018 dé fecha 13 de
noviembre de 2018, signado por el C.P. Luis €nrique Guerrero Qivera, Jefe del
Departamento de Recursas Humanos, misma que se adjunta al presente,

Sin otro particutar, aprovecha {a oportunidad para enviarle un cordial saludo.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA
BEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
Oficio Nb. UA/RH/L620/2018

ASUNTO: Respuestaa s icitud de informacién
Xatapa, Veracruz, a 13 noviembre de 2018

LIC. LINDA VICTORIA AMADOR CASTELLANGS
JEFA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

Por instrucciones del Lic. Anselmo Tadeo Vazquez, lefe de la Unidad
Administrativa de la Secretaria de Gobierno v en atencidn a su Oficio
No. UTSEGOB/910/2018, relative a la solicitud| de informacion
presentada via correo electrénico de fecha 31 de éctubre de 2018,
mediante el cual solicita lo siguiente:

"Requferu.por favor, relacién de personas que renunciaron & la Secretaria de
Goblesnio durante elmes de octubre de 2018, especifitando Bl cargo que rada
una ocupaba v el dia de la renuncia™ (sicl.

Al respecto. me permito comentarie que al tratarse ide ex servidores
puablicos de esta Secretaria de Gobierno, son ahora cansiderados como
particulares por lo que de acuerdo con et Articuto 72 [de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdbiica para el €stado de
Veracruz de Ignacio de fa Llave, toda ia informacién qQue los
particulares proporcionen a los sujetos obligados selan considerados
como informacién confldencial, 1o cual implica que|para permitir el
acceso a dicho tipo de informacién, se requiere obtener el
consentimiento de los particulares titulares de la informacién.

Sin otro particular, le envio un cordisgl saludo.
creteria

ATENTAMENTE

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresd el agravio
siguiente:

El 31 de octubre de 2018, presenté una solicitud via correo electrénico a la Secretaria
de Gobierno de Veracruz, que sefialaba "Requiero, por favor, relacién de personas que
renunciaron a la Secretaria de Gobierno durante el mes de octubre de 2018,
especificando el cargo que cada una ocupaba y el dia de la renuncia."”

El 16 de noviembre recibi respuesta de la Unidad de Transparencia del Sujeto obligado,
en la cual se me sefiala que "...al tratarse de ex servidores publicos de esta Secretaria de
Gobierno, son ahora considerados como particulares por lo que de acuerdo con el
Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda la informacién que los particulares
proporcionen a los sujetos obligados seran considerados como informacion
confidencial..." (sic). Se anexa respuesta.

Me permito presentar Recurso de Revisién ante el Organo Garante, ya que:

1) Estoy requmendo una relacién simple, con datos que son publicos.

2) La renuncia es un acto administrativo, que los renunciantes hicieron como servidores
publicos (siendo este su Gltimo acto administrativo).

Requiero entonces la intervenciéon del Instituto para que el sujeto obligado me
proporcione la informacion que requeri.

Declaro esta direccién como la via para recibir las notificaciones que correspondan.

Durante la sustanciaciéon del recurso de revisidry comparecié el
sujeto obligado mediante oficio UTSEGOB/0043/2019, recibido el diez
de enero de dos mil diecinueve, mismo que se inserta a continuacién en
su parte medular:
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CONTESTACION

En el recurso de revision que nos ocupa, la recurrente sefialé fo siguiente:

“El 31 de octubre, presenté una soficitud via correp electrénico a2 la
Secretaria de Gobiernc de Veracruz, que sefalabe: Requiero, por favor,
relacion de personas que renuncidron & la Secretaria de Gobierno durante
el mes de octubre de 2018, especificando el cargo gue cada una ocupaba ¥
@l dia de la renuncia,

Bt 16 de noviembre reclbi respuesta de Iz Unidad de Transparencia del
Sujeto obligado, en la cual se me sefiala gue, ... 8! tratarse de ex
servidores piblicos de eta Secretaria de Goblerno, son ahora consideradas
como particulares por lo que de acuerdo con el Articulo 72 de 1a Ley 875 de
Transparencia y Acceso a ia Informacién Plblica para e} Estado de Veracruz
de Ignacio de Ia Ulave, toda la informacién que [os particulares
proporcionen a los sujetos obligados seran considerados como Informacién
confidencial...” {sic}. Se anexa respuesta.

Me permito presentar Recurso de Revisidn ante &l Organo Garante, ya que:
1) Estoy requiriendo una relacién simple, con datos que son publicos,

2) La renuncia es un acto administrative, que los renunciantes hicieron
como servidores publicos (siendo este su Uitimo acto administrative). [...]"
{sic].

Resulta fundado lo manifestado por la recurrente en razén de que al darse
respuesta a la solicitud de informacién recibida mediante correo electrénico
de fecha 31 de octubre de 2018, con nimero de control interno CES4/2018,
el entonces lefe del Departamento de Recurses Humanos de la Unidad
Administrativa no entregé lo solicitado por la ahora recurrente.

Al respecto, cabe sefalar que tal y como |0 rmanifiesta la recurrente, al
formular su solicitud de informacion unicamente requirid una lista de los
entonces servidores plblicos que renunciaron durante e mes de octubre del
aiio 2018, en la cual relacionara el nombre, cargo que desempefaba y la
fecha de su renuncia.

Ahora, el entonces Jefe dei Departamento de Recursos Humanos de la
Unidad Administrativa, al emitir su repuesta mediante oficio nUmero
UA/RH/1L620/2018, manifestd que “al tratarse de ex servidores pGblicos de
eta Secretaria de Gobierno, son ahora considerados comeo particulares por (o
que de acuerdo con el Articulo 72 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informaciéon Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
toda la informacidén que los particulares proporcionen a los sujetos obligados
seran considerados como informacion confidencial”,

No obstante lo anterior, el articulo 2 fraccidn I del Cddigo Mumero 14 de
Procedimientos Administratives para el Estado de Veracruz de Ignacic de la
Liave, sefiala:

Articule 2. Pars efectos del presente Codigo, se entendera por:

E. Acto administrativo: La dectaracién unilateral de voluntad, externa, particutar
y ejecutiva, emanada de la Administracidn Pdblica, que tiene por objeto crear,
transmitir, reconccer, declarar, modificar 0 extinguir una situacidn juridica
concreta para la satisfaccion de! interés general;

Se puede advertir que Ia renuncia es la manifestacién de la voluntad de un
servidor pablico cuya finalidad es la de extinguir los efectos del
nombramiento, cargo o comisién desempefiado, entendiéndose como un acto
administrativo de caricter piblico de interés general, por io que el listado
requerido por la ahora recurrente no es susceptible de considerarse como
informacion de cardcter confidencial,

£n seguimlento a lo anterior y con la finalidad de tutelar el derecho de acceso
de informacién de la solicitante, el actua| Jefe del Departamento de Recursos
Humanos, al dar contestacién al presente Recurse de Revisidn, mediante
UA/DO/0114/2019 de fecha 09 de enero de 2019, remitid
la lista de jos entontes servidores publicos que renunciaron durante el mes
de septiembre del afio\2018, en fa cual se relaciona &l nombre, cargo que
desempefiaba y la fecha Ye su renuncia, mismo que adjunta al presente.

Bajo las consideraciones eXpuestas en parrafos anteriores, con fundamento
en lo establecido en los Brticulos 143, 145 y 147 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la\Informacién PUblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de fa Liave, se|solicita tener por contestada integramente la
solicitud de informacién recibida mediante correo electrénico de fecha 28 de
octubre de 2018, con nimero de control interno CE48/2018.

*
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Aplica para lo anterior el criterio 2/2014 emitido por e! Pleno del Instituto
Veracruzano de Acteso a la Informadién y Proteccién de Datos Personales el
27 de junio de 2014, que en su rubro y contenido sefiala:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE 1LOS SUJETOS OBLIGADOS
CUANDO NO EXISTA PRUEBA EN CONTRARIO. Considerando gque tanto
fas respuestas propordonadas por los sujetos obligados dentro del
Procedimiento de Acceso a la Informacion Publica previsto en el Capftulo
Primero del TRulo Tercero de la Ley reglomentaria 848, como las
contestactones derivadas de la interposicién de recursos de revisién, son
actos emitidos dentro del &mbito de la leaitad y honradez, que conllevan a
sustentar el principlo juridico de a buena fe, resulta procedente atender a
la presuncién de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte elementos
que acrediten lo contrario.

Finalmente, el articulo 223 fraccién III de la Ley Nimerc 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignaclo de la Llave, dispone; ’

Artfcuto 223. El recurso seré sobreseido cuando:
[.]

IIX. Ef sujeto obligado modifique 0 revoque, a satisfaccién del particular, el
acto o resolucién recurrida antes de emitirse la resolucién del Pieno; y

" De esta forma, en virtud de que este sujeto obligado ha modificado y
cumplimentado la repuesta a la solicitud de informacién en apego a los
articutos 132, 134 fraccibn VIII y 143 de Ja Ley nimerc 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para et Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, solicito que en e momento procesal oportuno, et
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos
Personales SOBRESEA el presente Recurso de Revision.

Adjunto a la contestacién el ente obligado remitié los oficios
mediante los que atendid la respuesta inicial (insertos en las paginas 8 y
9 del presente fallo); asimismo, remitié el oficio SG/UA/DO/0114/2019,
de nueve de enero de dos mil diecinueve, signado por el Jefe de la
Unidad Administrativa con un anexo, que se inserta enseguida:

Unidad Administrativa

Recursos Humanos

Desarrollo Organizacional

Oficio No. SG/UA/DC/0114/2019
Asunto:Respuesta RREV IVAI-REV/3806/2018/
Xalapa-Enriquez, Veracruz, enero 09 de 2019

MTRA. NALDY PATRICIA RODRIGUEZ LAGUNES
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atenci6n a su similar nimero UTSEGOB/0044/2018, de fecha 10
de diciembre del afio en curso, mediante el cual solicita apoyo para
dar respuesta puntual & la solicitud realizada por recurso de revision
nGmero IVAI-REV/3806/2018/I; en forma adjunta le hago llegar la
informacion requerida consistente en relacion de personal que
renuncié en el mes de octubre de 2018, misma que fue generada en
el Departamento de Recursos Humanos.

Sin otro particular, aprovecho la ocasidn para saludaria cordialme

ATENTMHMM w
S
T e 1
ARQ. GABRIEL ( UZMAN REYES Sridad
JEFE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ustes

Y

e Q @ 13 informacitn
e eewa da Goname
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VERACRUZ
GOBIERNG
DEL ESTADO

ME LLERA DE DRGULLY

RENUNCIAS PRESENTADAS DURANTE

EL MES DE OCTUBRE 2018
NOMBRE CARGO FECHA DE RENUNCIA

GARCIA MACIAS SUBDIRECTORA DE 05/10/2018
LIZETTE COORDINACION,

CAPACITACION Y

EVALUACION DE

OFICIALIAS
ARRIETA MORALES ANALISTA POLITICO 15/10/2018
MARTIN
ARRIETA VAZQUEZ DELEGADO RE POLITICA 15/10/2018
TOMAS REGIONAL ZONGOLICA
VLA HERNANDEZ AUXILIAR - 18/10/2018
MAURO ADMINISTRATIVO

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de un instrumentos publicos expedidos por un servidor publico
en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, de
conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, del analisis de las constancias que obran en autos, se
advierte que el motivo de disenso planteado es fundado acorde a las
razones que a continuacién se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién
publica, en términos de los articulos 1, 3, fraccion VIlI, 4,5, 6,7, 8y 9,
fraccién |, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz. Ello en relacién con lo establecido
en los articulos 50, primer parrafo, de la Constitucién Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave’; 9, fraccion |, 12, fracciones Xl y XVII,
17 y 18, fraccion VIII, de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave’; y 20, fracciones V y IX, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobierno’, preceptos que
establecen lo siguiente:

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

Articulo 50. El Poder Ejecutivo, para el despacho de los asuntos de su competencia,
tendré las dependenctas centralizadas y entidades paraestatales que sefale la ley, con
las atribuciones y organi2zacién que ésta determine.

LEY ORGANICA DEL PODER\EJECUTIVO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE

? Consultable en: http://www.legisver.gob.mj/leyes/LeyesPDF/CONSTITUCION280119.pdf.
* Consultable en: http://www.legisver.gob.nfx/leyes/LeyesPDF/LOPE211218.pdf.
“ Consultable en: https://www.segobver.gol.mx/juridico/pdf_regla/reglamentosalfivigente125.pdf.
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Articulo 9. Para el estudio, planeacién, resolucion y despacho de los asuntos de los
diversos ramos de la Administracién Publica Centralizada, el Titular del Poder Ejecutivo
contara con las siguientes dependencias:

1. Secretaria de Gobierno

Articulo 12. Los titulares de las dependencias centralizadas tendran las atribuciones
comunes siguientes:

XI. Nombrar al titular de la unidad administrativa responsable de la presupuestacion,
programacion y ejercicio del presupuesto de la dependencia que corresponda, en los
términos que establezca el reglamento interior respectivo;

XVII. Atender las incidencias de caracter laboral y aplicar las sanciones que
correspondan;

Articulo 17. La Secretaria de Gobierno es la dependencia responsable de coordinar la
politica interna de la Entidad y tendra la competencia que expresamente le confiere la
Constitucién Politica del Estado, esta ley y demés legislacion aplicable.

Articulo 18. Son atribuciones del Secretario de Gobierno, conforme a la distribucién de
competencias que establezca su reglamento interior, las siguientes.

VIHI. Vigilar, en el orden administrativo, la exacta observancia de las leyes, decretos y
reglamentos;

REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO

Articulo 20. El titular de la Unidad Administrativa serd responsable de la
presupuestaciéon, programacion y ejercicio del presupuesto a cargo de la Secretaria, en
los términos de las disposiciones aplicables. Para estos efectos, contard con enlaces
administrativos en cada una de las unidades presupuestales que lo requieran, y para los
cuales exista disponibilidad presupuestal, los cuales serdn responsables de la
administracion, coordinacion y supervision de los recursos financieros, humanos y
materiales de sus respectivas &reas. El titular de la Unidad Administrativa, ademas de
las facultades que le confiere el Cédigo Financiero para el Estado, tendra las siguientes:

V. Proponer y vigilar la correcta asignacién y aplicacion de sueldos y honorarios al
personal de la Secretaria, ademas de establecer los mecanismos que permitan
supervisar el control de asistencia, correccién disciplinaria, estimulos, incapacidades,
permisos y licencias de conformidad con las condiciones generales de trabajo
acordadas;

IX. Controlar y mantener actualizada la plantilla de personal a partir de su disefio y
supervisar los perfiles correspondientes a los puestos y cargos integrados a la
Secretaria; asi como expedir las credenciales de identificacién con fotografia al
personal de la Secretaria del nivel inferior a Jefe de Departamento;

En un inicio el sujeto obligado dio tramite a la solicitud de
informacién a través del area administrativa, lo que es acorde al
articulo 20, fracciones Il, VIl y VIl del Reglamento Interior de la
Secretaria de Gobierno, de modo que el actuar del ente publico fue
acorde con lo establecido por los articulos 132 y 134 fracciones I, il y
VII, de la Ley 875 de Transparencia que sefalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudés de acceso
a la informacion publica;

lil. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando s
términos de esta Ley;
VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y efitregar la informacién
publica requerida;

resolucién en los
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Asi pues, en un principio se atendieron la razones sustanciales del
criterio 8/2015°, emitido por este Instituto cuyo rubro y texto son del
tenor siguiente:

Criterio 8/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES

INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION

PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de

las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y

entregar la informacion puablica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica -del Estado de Veracruz, es

menester acompaiiar a la respuesta la documentaciéon expedida por el area o areas
competentes para ello. [Subrayado nuestro]

Recurso de revisién: IVAI-REV/883/2015/1. Universidad Popular Auténoma de Veracruz. 2
de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria:
Elizabeth Rojas Castellanos.

No obstante, del analisis de las documentales se aprecia que el
sujeto obligado, a través del entonces Jefe de Recursos Humanos negd
indebidamente el acceso a la informacién por estimar que la misma
tenia el caracter de informacién confidencial, misma que no se
encuentra amparada en derecho acorde a lo siguiente.

La informacion reservada, conforme al articulo 3, fraccidon XIX, de
la Ley de la materia se identifica con aquella que, por razones de
interés publico, sea excepcionalmente restringido el acceso de manera
temporal; mientras que la informacién confidencial corresponde a
aquella que contiene datos personales concernientes a una persona
identificada o identificable.

Se trata en ambos casos, conforme a lo sefialado por la Suprema
Corte de Justicia, de fines constitucionalmente validos o legitimos para
establecer limitaciones al derecho de acceso a la informacién,
contenidos desde la propia Constitucién Federal’. La informacién
reservada se encuentra temporalmente sujeta a algunas de las
excepciones previstas en los articulos 68, 70 y 71 de la Ley 875 de
Transparencia; en tanto que la informacién confidencial tiene una
regulacion en los articulos 72 al 76 de la mencionada Ley, asi como una
reglamentacién especifica en la Ley 316 de proteccion de datos
personales en posesién de sujetos obligados para el estado de
Veracruz.

L

‘ iculos 72 y 76 de la Ley 875 de Transparencia sefalan lo
iguiente:

* Consultable en el vinculo: http://ivai.org.rr})gXXII/2016/Extraordinarias/ACT—ODG—SE-16-01-06-2016.pdf.
¢ Asi lo ha reconocido la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en dos criterios: primero, en la tesis 1a.
VIII/2012 (10a.), consultable en el Semanario Yudicial de la Federacién y su Gaceta libro V, febrero de 2012, tomo 1, pagina
656 y la tesis 1a. VII/2012 (10a.), visible en el Sermanario Judicial de la Federacion y su Gaceta libro V, febrero de 2012, tomo
1, pagina 655, registro 2000233. Relativos, ambos a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, aplicables en fo que respecty a los limites del derecho de acceso a la informacion al caso de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publiga para el Estado de Veracruz de tgnacio de la Liave.
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Articulo 72. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacién confidencial no estar4 sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores publicos
facultados para ello.

Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales concernientes a
una persona identificada o identificable. La informacién confidencial no estara sujeta a
temporalidad alguna y sélo podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus
representantes y los servidores publicos facultados para ello.

Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,
comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos
publicos.

Asimismo, serd informaciéon confidencial aquella que presenten los particulares a los
sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo
dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.

Articulo 76. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a informacién
confidencial requieren obtener el consentimiento de los particulares titulares de la
informacién.

No se requerira el consentimiento del titular de la informacién confidencial, cuando:

I. La informacién se encuentre en registros pablicos o fuentes de acceso publico;

Ii. Por ley tenga el carécter de publica;

iil. Exista una orden judicial;

IV. Por razones de seguridad nacional y salubridad general, o para proteger los derechos
de terceros, se requiera su publicacién, o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los sujetos de derecho
internacional, en términos de los tratados y los acuerdos interinstitucionales, siempre y
cuando la informacién se utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos.
Para efectos de la fraccion IV del presente articulo, et organismo garante debera aplicar
la prueba de interés publico. Ademas, se deberéd corroborar una conexién patente entre
la informacién confidencial y un tema de interés pablico y la proporcionalidad entre la
invasién a la intimidad ocasionada por fa divulgacién de la informacién confidencial y el
interés puablico de la informacion.

En el mismo sentido, el articulo 3, fraccion X, de la Ley 316 de
Proteccion de Datos Personales, sefala lo siguiente:

X Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una persona fisica

identificada o identificable expresada en forma numérica, alfabética, alfanumérica,

grafica, fotografica, acistica o en cualquier otro formato. Se considera que una persona

es identificable cuando su identidad puede determinarse directa o indirectamente a

través de cualquier informacién, siempre y cuando esto no requiera plazos, medios o
actividades desproporcionadas;

Considerando lo anterior, en caso de que la informacién en
posesion del sujeto obligado contenga parte o secciones de informacion
de acceso restringido, debera tener en cuenta el contenido de los
articulos 55 y 66 de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz
que establece que: “la clasificacion es el proceso mediante el cual el
sujeto obligado determina que la informacién en su poder actualiza
alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad, de conformidad
con lo dispuesto en la Ley General y en la Ley” y que “ecudando U
documento contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los
sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacién,
deberan elaborar una versiéon publica en la que se testen las partes o
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y
fundando y motivando su clasificacion”. ’
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Por ello, cuando la informacién tenga el caracter de reservada o
confidencial dicha clasificacién debe realizare por el Comité de
Transparencia del sujeto obligado, quien es el responsable de aprobarla
y no por las areas internas como ocurrié en el caso. Maxime que lo
peticionado no tenia el caracter de informacién restringido, sino por el
contrario de informacién publica.

En este orden de ideas, si bien este Instituto ha establecido que,
por regla general, el nombre es un dato personal confidencial, lo cierto
es que existen excepciones, establecidas por la Ley de Transparencia y
definidas por este Organo Garante, acorde a los siguientes supuestos:

1) la relativa a los nombres de servidores publicos y casos
analogos, respecto de los que la propia Ley 875 de la materia establece
gue no puede estimarse como confidencial, por ejemplo, tratdndose del
directorio (articulo 15, fracciéon VII) o la remuneracién de los servidores
publicos (articulo 15, fraccién VIIi); asi como las personas contratadas
por servicios profesionales por honorarios o asimilados (articulo 15,
fraccion Xi).

Lo anterior comprende, incluso, el nombre de los trabajadores del
régimen de subcontratacién, como lo establece el criterio 12/2017, del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales’ que sefiala que “los nombres de las
personas fisicas contratadas con recursos publicos, a través de una
empresa de outsourcing, aun cuando no se trate de servidores publicos,
reviste la naturaleza de informacién publica; lo anterior, siempre y
cuando realicen actividades operativas y administrativas necesarias para
el cumplimiento de su objeto, y que éstas se encuentren directamente
relacionadas con las funciones propias que tienen los servidores
publicos adscritos al mismo sujeto obligado”.

2) otra excepcion al caracter confidencial del nombre se relaciona
las personas que no son servidores publicos o que no se equiparan a
éstos, sino que derivan de una relaciéon contractual (por ejemplo, los
proveedores) o que, sin establecerla reciben un beneficio con cargo a
recursos publicos (por ejemplo, apoyos, subsidiarios o condonaciones).
La relevancia publica de estos datos personales, ha sido reconocida por
el Pleno de este Instituto, entre otros, en los recursos de revision IVAI-
REV/388/2015/1 e IVAI-REV/602/2015/11l e IVAI-REV/219/2016/111.

En e imero de los asuntos citados (relacionado con los
proveedores de servicio), se establece que “las personas fisicas que
prestan servicios” a\un Ente Publico, “renuncian implicitamente a una

7 Véase el criterio de rubro: “Régimen de sybcontrataciéon por sujetos obligados. Publicidad del nombre de los trabajadores contratados a través
de”, consultable en: http:/criteriosdeinterpfetacion.inai.org.mx/Criterios/12-17.pdf.
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parte de su derecho a la intimidad al obtener beneficios y lucros de los
recursos publicos por la actividad que realizan”, habida cuenta que
dicha informacion genera certeza en los gobernados en que “se esta
ejerciendo debidamente el presupuesto, esto es, se estan realizando
pagos a una persona que es la expedidora de un documento por el que
se hizo un pago con dinero del erario”.

En este mismo sentido -en el expediente IVAI-REV/602/2015/11l- el
Pleno precisé que el conocimiento de las condiciones especificas de una
relacion contractual en la que se involucra una Entidad de la
administracion Publica y la disposicion de recursos publicos, resultan de
un grado superior; debiéndose privilegiar el principio de maxima
publicidad que rige en la materia. Incluso tratdndose se asunto
relacionados con condonaciéon de pagos que en principio deben cubrir
los particulares, como se sostuvo en el expediente IVAI-REV/219/2016/111.

Incluso, en el caso de las relaciones que no derivan de un vinculo
contractual, debe considerarse el vinculo entre el particular y la
administracién publica, pues si existe un beneficio por parte del
primero con cargo a recursos publicos, derivado del servicio publico
prestado, ello ha permitido determinar que se libere el dato
concerniente a las personas que obtuvieron el mencionado beneficio.

Esta particularidad es reconocida por la normatividad de
transparencia puesto que el articulo 8.1, fraccion XXX, de la Ley 848 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica®, establece:

Articulo 8

1. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la siguiente informacion
publica de conformidad con los lineamientos que expida el Instituto al inicio de cada afio o
dentro de los siguientes veinte dias naturales a que surja alguna modificacion, de acuerdo
con sus atribuciones y a disposiciéon de cualquier interesado:

XXX. Los montos y nombre de las personas a quienes por cualquier motivo se entregue
recursos publicos, asi como los informes que dichas personas les entreguen sobre el uso y
destino de dichos recursos;

Igualmente, es reconocida por el articulo 15, fracciéon XXVI, de la
Ley 875 de Transparencia’ sefala que es una obligacién de
transparencia la informacién relativa a los montos, criterios,
convocatorias y listado de personas fisicas o morales a quienes, por
cualquier motivo, se les asigne o permita usar recursos publicos:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacién
publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Naciofal, al
inicio de cada afo o dentro de los siguientes diez dias naturales a que~surja alguna
modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de cyatquier interesado,
conforme a lo siguiente:
XXVL. Los montos, criterios, convocatorias y listado de personas fisicds 0 morales a quienes,
por cualquier motivo, se les asigne o permita usar recursos publicoyo, en los términos de las
disposiciones aplicables, realicen actos de autoridad. Asimismo,flos informes que dichas
personas les entreguen sobre el uso y destino de dichos recursos;

* Normatividad vigente hasta el veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis.
* Normatividad vigente a partir del treinta de septiembre de dos mil dieciséis.
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Estos preceptos, a su vez, se relacionan con lo establecido en el
articulo 17.3, fracciones |1 y II, de la misma Ley 848 de Transparencia del
Estado, que sefiala: “no se considerara como informacién confidencial”,
aquella que “por disposicion de una ley se halle en registros publicos o
fuentes de acceso publico...” y “aquella que por ley tenga el caracter
de publica”, en iguales términos a lo previsto en el articulo 76,
fracciones | y Il, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz.

Hip6tesis normativas que se encuentran estrechamente
relacionadas con el caso del nombre de beneficiarios que también ha
sido materia de andlisis y se ha ordenado la entrega de dicha
informacion, habida cuenta su caracter publico, entre otros casos en el
expediente IVAI-REV/24/2016/lll, al estimarse que dicho dato se
establece como un dato publico en la normatividad de la materia.

En este sentido y, en principio, cuando se recibe un beneficio por
parte de las entidades publicas, tal como ocurre con la asistencia social
que se brinda a determinadas personas, en las materias como la de
salud, educacién, asistencia juridica, prestacién de servicios funerarios,
atencion psicoldgica, alimentacién y demas que formen parte de los
servicios integrales de asistencia social, el nombre de los beneficiarios
adquiere una relevancia publica cuya sola revelacion no se encuentra
tutelada por el derecho de confidencialidad, tomando en cuenta el
beneficio recibido por los particulares con motivo de la asistencia social
de los entes publicos, pues el conocimiento de dicho dato posibilita la
rendiciéon de cuentas al permitir conocer como se ejercen y quiénes se
benefician por encima de la secrecia del nombre.

3) otro razonamiento en relacidon con el tema tiene que ver con el
nombre de los prestadores del servicio social. En el expediente IVAI-
REV/1354/2017/lll, de 19 de octubre de 2017, el dérgano garante
determiné que, conforme a la Ley del Ejercicio Profesional del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, el servicio social es la actividad de
caracter temporal que en beneficio de la colectividad prestan los
estudiantes y pasantes de distintas profesiones y podra ser presencial o
a distancia en linea; mismo que constituye un requisito indispensable
para obtener el titulo profesional. Es decir -en principio- no se esta en
presencia de una relacion contractual o profesional, ni se recibe o
accede a algun subsidio, condonacién, apoyo u otro concepto del que
se obtenga un beneficio con cargo a la administracion; sin embargo, la
falta de obligatoriedad de alguna retribucién a los prestadores del
servicio social, no implica que los sujetos obligados no proporcionen

En este orden\de ideas, se determiné que la regla de
confidencialidad operaré Gnicamente si dichos prestadores no obtienen
algun beneficio econénjico; esto es, sélo deberd proporcionarse la
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informacién en caso de que sean beneficiados con alguna beca, apoyo
o beneficio econémico, pero si no se obtiene algun beneficio, deberé
omitirse la entrega del nombre en virtud de gue prevalece la regla de
su confidencialidad.

4) Debe considerarse lo razonado en el expediente I[VAI-
REV/1723/2018/l, en el que se sefalé que el nombre y domicilio de
morosos del servicio publico de agua debe proporcionarse al
actualizarse los parametros de idoneidad, necesidad vy
proporcionalidad; cuenta habida que su publicidad atiende los
siguientes elementos: a) se relaciona con el cumplimiento con el pago
del servicio publico se vincula con el respeto al derecho humano al
agua (idoneidad); b) el hecho de que el sujeto obligado proporcione
esos datos, con la debida verificacién de deudas ciertas, vencidas y
exigibles constituye un medio que toma en cuenta el menor grado de
lesividad a la apertura de la informacidon; maxime que, la identificacion
del domicilio es necesaria para advertir si efectivamente corresponde al
tipo de derechos de conexién que se cobran (necesidad); y ¢)
revelacién de los datos no afectaria la privacidad de las personas, ni la
buena fama, la imagen publica y/o el honor, pues habria dafio en éstos,
si la persona cumple con las contribuciones a la que esta obligada.

Ahora bien, en el caso concreto, no se advierte la actualizacion de
alguno de los supuestos que permita justificar la confidencialidad del
nombre, menos aun en relacion con el nombre de exservidores
publicos, pues particularmente este Organo Garante ha establecido en
su criterio 15/2015, que el mismo tiene el caracter de informacién no
confidencial en los términos siguientes:

Criterio 15/2015

NOMBRE DE SERVIDORES O EX SERVIDORES PUBLICOS CON PROCEDIMIENTOS
DE RESPONSABILIDAD EN TRAMITE. SU DIVULGACION CONSTITUYE
INFORMACION PUBLICA. La divulgacién del nombre de servidores o ex servidores
publicos con procedimientos de responsabilidad en tramite constituye informacidon
pablica bajo cualquiera de los dos parametros establecidos por la Corte Interamericana
de Derechos Humanos: 1) el diferente umbral de proteccion de los funcionarios
publicos respecto de las figuras pablicas y de los particulares y; 2) el interés publico de
las acciones que aquellos realizan. De esta manera, aun cuando se aduzca que la
informacién tiene el cardcter de reservada, lo cierto es que la existencia de un
procedimiento administrativo en si mismo no la justifica; es decir, tal supuesto
hipotético no opera de manera automética sino que debe atenderse a las
particularidades de cada caso concreto, como el relativo al de la persona respecto de la
que se divulga el nombre (servidor o ex servidor publico).

Considerando lo anterior, se insta al ente obligado para que en
futuras ocasiones se conduzca con mayor diligencia al momento de dar
respuesta a las solicitudes de informacién que se le formulen, pues en
caso de no hacerlo y reincidir nuevamente én dichas conductas, se hara
acreedor a cualquiera de las sanciones previstas en el Titulo Noveno, de
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la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, relativo a
las Medidas de Apremio y Sanciones.

Ahora, si bien en la sustanciacién del recurso de revisién el sujeto
obligado remitié una respuesta, a través del Jefe de la Unidad
Administrativa, lo cierto es que la misma es insuficiente para satisfacer
el derecho a la informacién del particular por las razones que
enseguida se expresan.

Del analisis de la respuesta dada por el sujeto obligado en la
sustanciacion del recurso de revision se advierte que el Jefe de la
Unidad Administrativa elaboré un documento ad hoc para atender la
solicitud de informacion.

Ahora bien, de conformidad criterio 03/17, emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidon y Proteccién de
Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion”, lo que implica que los sujetos obligados deben
garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular,
proporcionando la informacién con la que cuenten en el formato en
que la misma obre en sus archivos; sin elaborar documentos especificos
para atender las solicitudes.

En el caso, el criterio orientador referido es aplicable para justificar
que la respuesta dada es insuficiente para garantizar el derecho a la
informacién cuenta habida que existe un respaldo documental que
debié poner a disposiciéon en lugar de elaborar un documento ad hoc,
siendo aplicable el criterio 3/2016 de este érgano garante de rubro y
texto:

Criterio 3/2016

S| EL DOCUMENTO O LA INFORMACION PETICIONADA SE ENCUENTRA IMPLICITO EN
LA SOLICITUD DE ACCESO, POR DERIVAR SU EXISTENCIA DE UNA NORMA EXPRESA,
DEBE SER PROPORCIONADO. Si el documento o informacién_al _que el peticionario
requiere tener acceso se encuentra implicito en la solicitud de informacion, porque devienen
de una norma que dispone cémo debe realizarse, el sujeto obligado debe proporcionarlo
aun cuand o no estuviere descrito con exactitud, toda vez que los particulares no estan
obligados a conocer la normatividad aplicable al caso concreto ni son especialistas en los
procedimientos que llevan a cabo los entes obligados.

ode-Revision: IVAI-REV/484/2016/1. Partido Alternativa Veracruzana. 14 de septiembre
de 2016. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas
Castellanos.

El cual si bien corrasponde a una fecha anterior a la entrada en
vigor de la Ley 875 de la materia, de acuerdo con el articulo 143,
parrafo primero, relacionado con los articulos 3, fraccién XVI, 4,
parrafo segundo y 7 de |lp Ley en mencién; debe entenderse que los
sujetos obligados solo fproporcionardn a los solicitantes, aquellos
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documentos que tengan la obligacion de generar de acuerdo a las
atribuciones que les confieran sus reglamentos internos, manuales y
demads leyes que le resulten aplicables.

Entonces, lo procedente es que el sujeto obligado permita el
acceso a la expresion documental, en el entendido que en términos de
los articulos 3, fraccién VII, tanto de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Publica, como de la Ley 875 de Transparencia del Estado de
Veracruz la expresion documento refiere a los “expedientes, reportes,
estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos,
notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de
los sujetos obligados, sus Servidores Publicos e integrantes, sin importar
su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podran estar en
cualquier medio, sea escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico,
informatico u hologréfico”.

De modo que en el presente caso la informacién peticionada debe
constar en forma impresa y en esa modalidad debié haberse
entregado, en virtud de que de esa forma se cumple con lo establecido
en el articulo 143, primer y altimo parrafos, que sefialan que “los
sujetos obligados sélo entregardan aquella informacién que se
encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento
de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. La obligacion de acceso a la informacién se dard por
cumplida cuando se pongan los documentos o registros a disposicion
del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por
cualquier otro medio”; y que: “en caso de que la informacién solicitada
ya esté disponible al publico en medios impresos, tales como libros,
compendios, tripticos, archivos publicos, formatos electrénicos, por
Internet o cualquier otro medio, se le hard saber por el medio
requerido al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede
consultar, reproducir u obtener la informacién”.

Maxime que el articulo 13 de la Ley General de Transparencia
establece que en la generacién, publicacién y entrega de informacion
se deberd garantizar que ésta sea accesible, confiable, verificable,
veraz, oportuna y atendera las necesidades del derecho de acceso-a-1
informacién de toda persona.

Este mismo razonamiento lo sostuvo este Instituto/Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales en la sesidn
del pasado nueve de octubre de dos mil diecinueye dentro de los
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expedientes IVAI-REV/2633/2018/l; IVAI-REV/4017/2018/l1 y su
acumulado; IVAI-REV/7321/2019/11; IVAI-REV/2422/2018/lIl y su
acumulado; IVAI-REV/2644/2018/ll e IVAI-REV/5585/2019/Iil,
asuntos en los que se reiteré el deber de los sujetos obligados de
proporcionar los documentos donde conste efectivamente Ia
informacién requerida por los particulares en atencién a la garantia de
accesibilidad, confiabilidad y verificabilidad de la informacion que
rigen en la materia.

Lo anterior en el entendido que lo peticionado implica que la
informacién fue generada en un documento cuyo acceso debe
permitise a través del derecho a la informacién y no solo elaborar un
cuadro o esquema con determinados datos, pues la informacidn
requerida se debe localizar en documentos especificos como son las -
renuncias cuyo acceso debié permitir el ente publico obligado y no lo
hizo.

Ademas, en el caso se trata de la renuncia de cuatro personas lo
que permite la entrega de la informacién de manera gratuita, atentos
a lo establecido en el articulo 152 de la Ley de Transparencia del
Estado, ello aun cuando tuviese que elaborarse version publica de
dichos documentos de conformidad con lo establecido en el articulo 65
de la misma Ley en cita que establece: “cuando un documento
contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, los sujetos
obligados, para efectos de atender una solicitud de informacién,
deberan elaborar una versién publica en la que se testen las partes o
secciones clasificadas, indicando su contenido de manera genérica y
fundando y motivando su clasificacion”.

Lo anterior es asi porque el septuagésimo tercero de los
Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de
la informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas
establece que: “si una vez consultada la version publica de la
documentacién, el solicitante requiriera la reproduccién de la
informacién o de parte de la misma en otra modalidad, salvo
impedimento justificado, los sujetos obligados deberan otorgar acceso
a ésta, previo el pago correspondiente, sin necesidad de que se
presente una nueva solicitud de informacién. La informacién debera
ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mas de
veinte hojas simples”.

Entonces,como ha quedado destacado, el ente publico debio
poner a disposigion la informaciéon acorde a las reglas que rigen el
derecho de acceso a la informacién; es decir, debié poner a disposicién
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la informacién indicando el lugar y horario, el servidor o servidores
publicos encargados de atender al peticionario de la informacion, asi
como el nimero de hojas que integran la informacién y la gratuidad de
la misma acorde a lo establecido en el articulo 152 de la Ley 875 de
Transparencia del Estado y el septuagésimo tercero de los Lineamientos
Generales en materia de clasificacién y desclasificacion de
la informacién, asi como para la elaboracién de versiones publicas.

En tales condiciones, al resultar fundado el agravio, este érgano
colegiado estima que para tener por cumplido el derecho de acceso de
la parte recurrente, lo procedente es revocar la respuesta del sujeto
obligado durante la sustanciacién del recurso de revisiéon y ordenarle
lo siguiente:

Previo tramite interno ante la Unidad Administrativa, el sujeto
obligado deberd notificar la puesta a disposicion de la
informacién consistente en el respaldo documental que ampara lo
peticionado por el particular. Es decir, las renuncias presentadas
en el mes de octubre de dos mil dieciocho por los servidores
publicos en la Secrtearia de Gobierno.

Debiendo precisar el lugar y horario, el servidor o servidores
publicos encargados de atender al peticionario de la informacién,
asi como el nimero de hojas que integran la informacién y la
gratuidad de la misma acorde a lo establecido en el articulo 152
de la Ley 875 de Transparencia del Estado y el septuagésimo
tercero de los Lineamientos Generales en materia de clasificacion
y desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracién
de versiones publicas. En el entendido que de encontrarse
generada en versién electrénica nada le impide otorgar su acceso
via sistema Infomex-Veracruz y a la cuenta de correo electrénico
autorizada en el expediente.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucién, lo anterior en términos de los articulos 218, fraccién |; 238,
fraccion 1 y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

recurso de revisién se haya hecho del conocimiento/de la parte
recurrente, debera digitalizarse para que se remita al particular como
documento adjunto a la notificacién que se haga (e la presente
resolucion. ‘
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Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se revoca la respuesta emitida por el sujeto obligado
en la sustanciaciéon del recurso de revision y se le ordena que proceda
en los términos precisados en la consideracién tercera del presente
fallo, lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Toda vez que de actuaciones no consta que la
respuesta dada por el sujeto obligado durante la sustanciacién del
recurso de revisiéon se haya hecho del conocimiento de la parte
recurrente, deberd digitalizarse para que se remita al particular como
documento adjunto a la notificacién que se haga de la presente
resolucién. :

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluciéon o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

"/’ . . . .
" b)Se preyiene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo resolvieron
por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley nimero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pulblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actuan y da fe.

za Hernandez
presidente

arcia Alvarez Al Rodriguez
Comisionada / Comisionado
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