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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3593/2018/

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Tlalnelhuayocan, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Omisiéon de dar
respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Elizabeth Rojas Castellanos

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a diez de septiembre de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El doce de octubre de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presentd solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia, al Ayuntamiento - de Tlalnelhuayocan, quedando
registrada con el nimero de folio 02171118, en la que se advierte que
la informacién solicitada consistié en:

Solicito curriculum (sic) vitae con documentos comprobatorios de su
experiencia laboral y copia del titulo (sic) y Cédula profesional de la
licenciatura del Director de Educacién y Cultura

Il. El sujeto obligado omitié responder la solicitud de informacién
dentro del plazo establecido en el propio acuse de recibo de la
solicitud.

IIl. Ante la falta de respuesta, el cuatro de noviembre del afio
préximo pasado, la parte promovente interpuso el presente recurso de
revision. '

IV. Mediante acuerdo dictado el cinco de noviembre de dos mil
dieciocho, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la ponencia a su cargo.




IVAI-REV/3593/2018/I

V. El veintisiete de noviembre del mismo afo, se admitié
dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las
constancias que integran el expediente para que en un plazo maximo
de siete dias manifestaran lo que a su derecho conviniera, sin que de
autos se advierta que hubieran comparecido.

V1. Por acuerdo de cuatro de diciembre de dos mil dieciocho, se
determiné ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién;
toda vez que se encontraba transcurriendo el plazo senalado en el
hecho que antecede.

VIl. En virtud de que el medio de impugnacién se encontraba
debidamente sustanciado, mediante acuerdo de cuatro de septiembre
del afio en curso, se declaré cerrada la instruccidon, ordendndose
formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revisidon, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informaciéon y la
proteccién de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccién 1V, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion II, 89, 90,
fraccion Xll, 192, 193, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisiéon se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el
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mismo se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il. Correo electrénico para
oir y recibir notificaciones; lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto
obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo trédmite da origen al
recurso; IV. El acto o resolucién que recurre; V. La exposicion de los
agravios; y VL. En su caso, las pruebas que tengan relacién directa con el
acto o resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 fraccién I, incisos a) y b) de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizaciéon de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. La parte recurrente se inconforma
esencialmente por la falta de respuesta y entrega de la informacion
solicitada.

Por tanto, la controversia en el presente asunto se refiere a si
operé o no la afirmativa ficta por parte del sujeto obligado, al no haber
respondido a la parte recurrente en tiempo y forma en el plazo legal
previsto para ello, respecto de la solicitud de informacién sefialada en
los antecedentes de esta resolucion.

De conformidad con el texto vigente del articulo 1°
constitucional, modificado por el decreto de reforma constitucional
publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el diez de junio de dos
mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro orden
juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales
reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos derechos humanos
establecidos en tratados internacionales de los que el Estado mexicano
sea parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.



IVAI-REV/3593/2018/I

El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 13 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticiéon consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo,
también por escrito que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Por su parte, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion Federal establece que el derecho a la informacién sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no séio a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacién, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, Tomo XXXIII, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia .40.A. J/95, Materia Constitucional.
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Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Naciéon que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizaciéon personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracién.

Este derecho resulta ser una consecuencia directa del principio
administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.
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Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
que se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozarédn del derecho a la informacién. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Asimismo, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticidon ante las autoridades del Estado, de los municipios,
asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a
dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de
cuarenta y cinco dias habiles. La ley regularad los casos en los que, ante
el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se
considere en sentido afirmativo.

El articulo 77 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sefala
que el derecho a la informacion y proteccion de datos personales los
garantizara el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién vy
Proteccién de Datos Personal, estableciéndose, ademas, en lo que
concierne, que el silencio de la autoridad ante las solicitudes de acceso
a la informacién configurara la afirmativa ficta. Asimismo, el Instituto
sera competente para conocer, instruir y resolver en Unica instancia, las
impugnaciones y acciones que se incoen contra las autoridades.

Del contenido de los numerales 134, 145, 146 y 152 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se desprende que atendiendo al
derecho humano de acceso a la informacion y el derecho de peticién,
las Unidades de Acceso deberan responder a las solicitudes dentro de
los diez dias habiles siguientes al de su recepcion, notificando al
peticionario si existe la informacién solicitada, asi como la modalidad
de la entrega y, en su caso, el costo por reproduccién y envio de la
misma; informarle la negativa para proporcionarle la informacion
solicitada en los casos que ésta sea clasificada como reservada o
confidencial o bien que la informaciéon no se encuentra en los archivos,
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es decir inexistente, orientando al solicitante sobre el sujeto obligado a
quien deba requerirla.

Ahora bien, la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacion, en los plazos sefalados, se entendera resuelta en sentido
positivo. En este sentido, se puede concluir que todos los sujetos
obligados tienen el deber de dar respuesta a la solicitud que plantee un
interesado, ya sea entregandole la informacién pedida o bien
informarle de forma fundada y motivada la negativa, ya fuere por su
inexistencia, su reserva o su clasificaciéon. Ante una falta de respuesta
que no amerita mayor comprobacion, debe ajustarse tal falta de
respuesta en beneficio del acceso a la informacién por virtud del
silencio administrativo en el que cayé el sujeto obligado.

Cabe destacar que la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, en
criterios relativos a la materia de transparencia, ha sefialado que en los
casos en que el interesado haya satisfecho los tramites, plazos, pago de
derechos y requisitos exigidos en la ley para la obtencién de
informacion y ésta no se entregue en tiempo por el ente publico
correspondiente, supuesto en el que debe entenderse que la respuesta
es en sentido afirmativo en todo lo que favorezca al solicitante, excepto
cuando la solicitud verse sobre informacién de acceso restringido en
cuyo caso se entendera en sentido negativo.

El maximo tribunal ha sefalado que como consecuencia que se
deriva de la actualizacién de la afirmativa ficta, el ente publico queda
obligado a otorgar la informacién al interesado en un periodo no
mayor al periodo de diez dias habiles previsto en la ley, posteriores al
vencimiento del plazo para la respuesta, siempre y cuando no se trate
de informacién catalogada como de acceso restringido, asi como que si
la respuesta a la solicitud de informacion fuese ambigua o parcial, a
juicio del solicitante, puede impugnar tal decisién en los términos de la
ley de la materia. :

Lo anterior se encuentra previsto en la jurisprudencia de rubro:
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL DISTRITO
FEDERAL. EL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DE LA
MISMA ENTIDAD CARECE DE COMPETENCIA LEGAL PARA CONOCER DE
LAS RESOLUCIONES DE AFIRMATIVA O NEGATIVA FICTA PREVISTAS EN
LA LEGISLACION DE ESA MATERIA, Novena Epoca Registro: 167338
Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada
Fuente: Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Tomo XXIX,
abril de 2009, Materia(s): Administrativa Tesis: 1.150.A.122 A Pagina:

1975.
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Asimismo, se ha establecido en la jurisprudencia dictada por los
Tribunales Colegiados de Circuito del Poder Judicial de la Federacién,
" que procede la inconformidad por parte del interesado cuando la
autoridad obligada a proporcionar informacién la entregue ya fuere
incompleta o sin que corresponda a lo solicitado, y también existe como
supuesto de procedencia la configuracion de la resolucién negativa
ficta, al no recaer respuesta a la peticiéon respectiva dentro del término
previsto para ello.

Igualmente, se sefiala que los procedimientos de revisién en
materia de acceso a la informacién se rigen por el principio de
expeditez, conforme al articulo 60., apartado A, fraccién 1V, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mientras que el
derecho fundamental de acceso a la justicia, tutelado por el articulo 17
de la Norma Fundamental, compele a los érganos jurisdiccionales para
que, en sus interpretaciones, remuevan o superen los obstaculos o
restricciones, innecesarias o irracionales, para obtener un
pronunciamiento en torno a las pretensiones de los gobernados.

Lo anterior se desprende del criterio jurisprudencial
PROCEDIMIENTO DE INCONFORMIDAD. PROCEDE CON BASE EN EL
ARTICULO 125, FRACCION VI, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION DEL ESTADO DE NUEVO LEON, PARA IMPUGNAR LA
ENTREGA INCOMPLETA O INCORRECTA DE LA INFORMACION
SOLICITADA, AUN CUANDO EN RELACION CON LA MISMA PETICION SE
HUBIERE CONFIGURADO PREVIAMENTE LA NEGATIVA FICTA, Décima
Epoca, Registro: 2005698 Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito
Tipo de Tesis: Aislada Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de Ia
Federaciéon Libro 3, febrero de 2014, Tomo Ill, Materia(s): .
Administrativa, Tesis: IV.20.A.71 A (10a.) Pagina: 2578.

En el caso bajo estudio, el agravio es fundado conforme a lo
siguiente:

Para que se actualice una omisién deben concurrir los siguientes
elementos:

o Existir una obligacién, a cargo de la autoridad responsable, de
hacer o no hacer;

e Estar fijado un plazo por la ley para realizar esa obligacién; y

e Que el sujeto obligado no cumpla con la obligacién establecida
dentro del plazo sefialado.
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Por lo tanto, si el articulo 145, parrafo 1, de la Ley 875 de
Transparencia vigente, le impone la obligacion a las unidades de
transparencia de responder las solicitudes dentro del plazo de diez dias
habiles siguientes al de su recepcién; entonces en el presente caso se
actualiza la figura de la omisién, pues en autos no existe constancia que
demuestre que a la fecha el sujeto obligado a través del Titular de la
Unidad de Transparencia, haya dado respuesta a la solicitud presentada
por el recurrente, soslayando con ello lo establecido en el articulo 134,
fraccion ll, de la Ley 875 de Transparencia del Estado, en concordancia
con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este érgano colegiado,
cuyo rubro y texto sefalan lo siguiente:

Criterio 8/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo
29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Veracruz, es menester acompaniar a la respuesta la documentacién
expedida por el area o areas competentes para ello. ’

Lo que le irroga perjuicio a la parte promovente, toda vez que se
le impide ejercer su derecho de acceso a la informacién.

En el caso se advierte que lo peticionado corresponde a
informacion publica vinculada con una obligacion de transparencia, ello
en términos de los numerales 3, fracciones VII, XVI, XVIil, y XXV, 4, 5, 9,
fraccion IV y 15, fraccién XVII, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, que a la letra sefalan:

Articulo 3. Para efectos de la presente Ley, se entenderé por:

VII. Documentos: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien,
cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones y competencias de los sujetos obligados, sus servidores publicos
cuando actian bajo esa calidad y sus integrantes, sin importar su fuente o
fecha de elaboracién. Los documentos podran estar en cualquier medio,
entre otros, escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico u
holografico;

XVI. Informacién: El grupo de signos, simbolos o datos ordenados que, en
su conjunto, conforman un significado pertinente que describe sucesos o
entidades en los documentos o documentos electrénicos que los sujetos
obligados generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan por
cualquier titulo o medio;

-
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XVII. Informacion Publica: La informacién en posesién de los sujetos
obligados, con excepcion de la que tenga el caracter de confidencial o
reservada;

XXIV. Obligaciones de Transparencia: La informacién que los sujetos
obligados deben difundir, actualizar y poner a disposicién del publico en
medios electrénicos de manera proactiva, sin que medie solicitud de por
medio;

Articulo 4. El derecho humano de acceso a la informaciéon comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién. Toda la
informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesidon
de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona, en los
términos y condiciones que se establezcan en la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, la Ley General, la presente Ley y la
normatividad aplicable, y sélo podra ser clasificada excepcionalmente
como reservada temporalmente por razones de interés publico, en los
términos de la presente Ley.

Articulo 5. Toda persona tiene el derecho de obtener informacién en los
términos y condiciones que la Ley sefala, asi como de consultar
documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas,
simples o certificadas. No serad necesario acreditar interés legitimo para
solicitar y acceder a la informacién puablica.

Articulo 9. Son sujetos obligados en esta Ley:

IV. Los Ayuntamientos o Concejos Municipales;

Articulo 15. Los sujetos obligados deberdn publicar y mantener
actualizada la informacién publica, de conformidad con los lineamientos
que para el caso expida el Sistema Nacional, al inicio de cada afio o
dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna
modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicién de cualquier
interesado, conforme a lo siguiente:

XVIl. La informacion curricular, desde el nivel de jefe de
departamento o equivalente, hasta el titular del sujeto obligado,
asi como, en su caso, las sanciones administrativas de que haya sido
objeto; si en tal informacion se incluyen estudios diversos a los
requeridos para ocupar el cargo, el sujeto obligado debera contar
con el soporte documental respectivo;
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En concordancia con lo anterior, de conformidad con los
Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacién vy
estandarizacién de la informacién de las obligaciones establecidas en el
titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir
los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia y anexos, establecen que los sujetos
obligados deberan contar con la informacién curricular no
confidencial relacionada con todos los(as) servidores(as) publicos(as)
y/o personas que desempefien un empleo, cargo o comisién y/o ejerzan
actos de autoridad en el sujeto obligado, desde el nivel de jefe de
departamento o equivalente y hasta el titular del sujeto
obligado-, que permita conocer su trayectoria en el &mbito laboral y
escolar.

Informacién que de conformidad con los criterios décimo tercero
y décimo quinto de los criterios sustantivos de contenido de los
Lineamientos antes citados, debera contar el hipervinculo al documento
que contenga la informacion relativa a la trayectoria del (la) servidor(a)
publico(a), que deberd contener, ademas del nombre del servidor,
escolaridad, experiencia laboral, los siguientes: trayectoria académica,
profesional o laboral que acredite su capacidad; y habilidades o pericia
para ocupar el cargo publico; asi como el hipervinculo al soporte
documental que acredite los estudios diversos a los requeridos para
ocupar el cargo.

Por lo anterior, al tratarse en este caso del Director de Educacién
y Cultura, resulta inconcuso que estd obligado transparentar la
informacién curricular, en términos del articulo 15, fracciéon XVilI de la
Ley de la Materia y conforme a los criterios establecidos en los citados
lineamientos.

Cabe sefRalar que, como parte de la informacién curricular, este
Instituto ha establecido que existe el deber de los sujetos obligados de
proporcionar la_informacién académica de los servidores publicos, asi
como el respaldo documental que acredite su grado maximo de
estudios, como son titulos y/o cédulas profesionales, siempre que dichos
servidores publicos, se ubiquen en alguno de los siguientes supuestos:

1) cuando se trate de un requisito establecido en las leyes, manuales o
normatividad interna para ocupar el cargo;
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2) cuando se advierta del curriculum que debe publicarse de los
servidores publicos cuyos cargos sean de jefatura de departamento o
superior; y/o;

3) cuando ellos mismos se ostenten o sefialen haberlo cursado, en
documentos oficiales o en la pagina oficial del sujeto obligado.

Lo anterior se sostuvo al resolver el diverso recurso IVAI-
REV/2180/2017/1, en sesion de catorce de febrero de dos mil dieciocho.

En consecuencia, de encontrarse la informacién solicitada,
relativa al titulo y cédulas profesionales del Director de Educacién y
Cultura, en cualquiera de los supuestos descritos, tiene naturaleza
publica y ademas vinculada con obligaciones de transparencia de
conformidad con lo ordenado en los articulos 3, fracciones VII, XVI,
XV, 4, 5, 9, fracciéon IV y 15 fraccion XVIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

De no encontrarse en alguno los supuestos antes descritos, el
comprobante del grado maximo de estudios, como son titulos y/o
cédulas profesionales de los servidores publicos, forman parte de la
informacién confidencial que el ente publico debe proteger y cuya
divulgacion requiere . del consentimiento del titular, ello de
conformidad con los numerales 3, fraccion X y 16 de la Ley 316 de
Proteccién de Datos Personales en posesion de sujetos obligados para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Entonces, ante solicitudes de informaciéon donde se requiera
titulos y/o cédulas profesionales de servidores publicos, el ente
obligado debe considerar si es o no un requisito que deba acreditarse
para ocupar el cargo que ostentan, ya que de no ser asi, debe
mantener su naturaleza de dato personal y no puede ser
proporcionado, a menos que se acredite que los propios servidores
publicos lo hubieran autorizado, o se ostenten, o sefialen haber
cursado o tener algun grado académico, en la péagina oficial del sujeto
obligado. Lo anterior, con base a lo que ha sostenido este 6rgano
garante en el criterio 18/2015 cuyo rubro es el siguiente: REGIDORES.
S| EL PORTAL DE INTERNET DEL SUJETO OBLIGADO SE OSTENTA
UN GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS, AUN CUANDO NO
CONSTITUYE REQUISITO DE ELEGIBILIDAD DEBE ACREDITARSE.

En el caso concreto, tenemos que al tratarse del Director de
Educacién y Cultura, la informacién curricular y el soporte documental
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que acredita su formacion académica, forma parte de la informacién
publica que de oficio se debe transparentar, al asi establecerlo el
articulo 15, fraccion XVII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y
ademas exigirse como parte de los criterios sustantivos de contenido
que los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién,
homologacién y estandarizaciéon de la informacién de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que en
lo conducente sefnalan:

XVII. La informacién curricular desde el nivel de jefe de departamento o
equivalente hasta el titular del sujeto obligado, asi como, en su caso, las
sanciones administrativas de que haya sido objeto

La informacion que los sujetos obligados deberan publicar en
cumplimiento a la presente fraccion es la curricular no confidencial
relacionada con todos los(as) servidores(as) publicos(as) y/o personas que
desempefien un empleo, cargo o comisién y/o ejerzan actos de autoridad en el
sujeto obligado —-desde nivel de jefe de departamento o equivalente y
hasta el titular del sujeto obligado-, que permita conocer su trayectoria
en el ambito laboral y escolar.

Criterios sustantivos de contenido

Respecto a la informacién curricular del (la) servidor(a) publico(a) y/o
persona que desempefie un empleo, cargo o comision en el sujeto
obligado se debera publicar:

Criterio 6 Escolaridad (nivel maximo de estudios). Ninguno / Primaria /
Secundaria / Bachillerato / Carrera técnica / Licenciatura / Maestria / Doctorado /
Posdoctorado

Criterio 7 Carrera genérica, en su caso

Criterio 12 Hipervinculo al documento que contenga la informacidén
relativa a la trayectoria del (la) servidor(a) publico(a), que debera
contener, ademas de los datos mencionados en los criterios anteriores, los
siguientes: trayectoria académica, profesional o laboral que acredite su
capacidad; y habilidades o pericia para ocupar el cargo publico

(énfasis afiadido)

En ese sentido, el sujeto obligado deberd proporcionar la
informaciéon curricular no confidencial del Director de Educacién y
Cultura, con los documentos comprobatorios de su experiencia laboral,
y por lo que hace a la copia del titulo y cédula profesionales, al no
existir disposicion alguna en la Ley Organica del Municipio Libre al
respecto, el sujeto obligado deberd pronunciarse si conforme a su
normatividad interna constituye requisito para ejercer el cargo, contar
con dichos documentos, y en su caso, debera remitir la copia del titulo y
cédula profesionales solicitados por el ahora recurrente.

Solicitud que el sujeto obligado esta en condiciones de atender, a
través de la Secretaria del Ayuntamiento, a cuyo cargo estd el
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- resguardo de la plantilla de personal y el archivo del Ayuntamiento,
como asi lo ordenan los articulos 69 y 70 fraccién IV, de la Ley Organica
del Municipio Libre, vigente en la entidad, por lo que previa busqueda
ante dicha area se debera dar respuesta a la solicitud y hacer entrega
de la informacioén.

En tal virtud, para no continuar vulnerando el derecho de acceso
a la informacion de la parte recurrente, debera realizar una busqueda
exhaustiva en los términos antes sefalados y proporcionar el
curriculum vitae con documentos comprobatorios de su experiencia
laboral, y en su caso, copia del titulo y cédula profesionales de la
persona que ocupa el cargo de Director de Educacién y Cultura del
Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan, Veracruz.

En el entendido de que, si en los documentos solicitados, obran
datos personales, la entrega de informacién se realizara previa versién
publica avalada por su Comité de Transparencia, en la que se eliminen
los datos personales confidenciales que en ellos se contengan, de
conformidad con lo ordenado en los articulos 3, fraccion XXXIlI, 65, 72,
131, fraccién Il, 144 y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
en relacién con el diverso 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados vigente en la
entidad.

Debiendo considerar que la fotografia de una persona fisica
que conste en su titulo profesional no es susceptible de
clasificarse con caracter de confidencial, al asi establecerlo el
criterio 15/17, sustentado por el ahora Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, de rubro y texto siguiente:

Fotografia en titulo o cédula profesional es de acceso publico. Si bien
la fotografia de una persona fisica es un dato personal, cuando se encuentra
en un titulo o cédula profesional no es susceptible de clasificarse como
confidencial, en virtud del interés publico que existe de conocer que la
persona que se ostenta con una calidad profesional determinada es la misma
que aparece en dichos documentos oficiales. De esta manera, la fotografia
contenida en el titulo o cédula profesional es publica y susceptible de

divulgacién.

Ademas, el sujeto obligado debe observar lo dispuesto en los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion
de la Informacién, asi como para la Elaboraciéon de Versiones Publicas,
aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de
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Personales, que en lo conducente refieren:

Segundo. Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entendera
por:

XVIII. Versién publica: El documento a partir del que se otorga acceso a la
informacién, en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el
contenido de éstas de manera genérica, fundando y motivando la reserva o
confidencialidad, a través de la resolucién que para tal efecto emita el
Comité de Transparencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a
la informacion, por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificaciéon
previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales, correspondera a
los sujetos obligados, por lo que deberan fundar y motivar
debidamente la clasificacion de la informacion ante una solicitud de
acceso o0 al momento en que generen versiones publicas para dar
cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo dispuesto en
la Ley General y las demas disposiciones aplicables en la materia.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacion se debe senalar el
articulo, fracciéon, inciso, parrafo o numeral de la ley o tratado
internacional suscrito por el Estado mexicano que expresamente le
otorga el caracter de reservada o confidencial.

Para motivar la clasificacion se deberan senalar las razones o
circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso
particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada
como fundamento.

Tratandose de informacién clasificada como confidencial respecto de la cual se
haya determinado su conservaciéon permanente por tener valor historico, ésta
conservara tal caracter de conformidad con la normativa aplicable en materia
de archivos.

Los documentos contenidos en los archivos histéricos y los identificados como
histéricos confidenciales no seran susceptibles de clasificacién como reservados.

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que
contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las areas deberan
elaborar una versién publica fundando y motivando la clasificacion de
las partes o secciones que se testen, siguiendo los procedimientos
establecidos en el Capitulo I1X de los presentes lineamientos.

Quincuagésimo séptimo. Se considera, en principio, como informacién
publica y no podra omitirse de las versiones publicas la siguiente:

I. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el Titulo V de
la Ley General y las demas disposiciones legales aplicables;

Il. El nombre de los servidores publicos en los documentos, y sus firmas
autografas, cuando sean utilizados en el ejercicio de las facultades conferidas
para el desempefio del servicio publico, y

IIl. La informacién que documente decisiones y los actos de autoridad
concluidos de los sujetos obligados, asi como el ejercicio de las facultades o
actividades de los servidores publicos, de manera que se pueda valorar el
desemperio de los mismos.

Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de clasificacion,
prevista en las leyes o en los tratados internaciones suscritos por el Estado
mexicano.

Sexagésimo segundo. Las versiones publicas siempre requeriran de la
aprobacién del Comité de Transparencia y de un formato que permita
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conocer las razones y argumentos debidamente fundados y motivados
de las partes que han sido testadas en una version publica.
Lo anterior se ilevara a cabo de la siguiente manera:

a) En los casos de las versiones publicas derivadas de la atencién a una solicitud
de acceso a informacién publica o que derive de la resolucién de una autoridad
competente, se llevaran a cabo mediante la aplicacion de la prueba de dafio o
de interés publico, segiin corresponda, en el caso de informacién susceptible
de clasificarse como reservada; asi como de la informacion confidencial.

Sexagésimo tercero. Para la elaboracion de todo tipo de versién publica,
ya sea para el cumplimiento a obligaciones de transparencia o bien, derivadas
de la atencién a una solicitud de informacién o del mandatado de autoridad
competente, los Sujetos Obligados elaboraran una leyenda ya sea en
caratula o en coloféon que rija a todo documento sometido a versiéon
publica. ,

En dicha leyenda inscrita en la cardtula o en colofén se debera sefalarse lo
siguiente:

I. El nombre del area del cual es titular quien clasifica.

il. La identificacién del documento del que se elabora la versién publica.

lll. Las partes o secciones clasificadas, asi como las paginas que la
conforman.

IV. Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento, el o los
articulos, fraccion(es), parrafo(s) con base en los cuales se sustente la
clasificacion; asi como las razones o circunstancias que motivaron la
misma.

V. Firma del titular del area. Firma autégrafa de quien clasifica.

VI. Fecha y nimero del acta de la sesién de Comité donde se aprobé la versién
publica.

ténfasis anadido]

De las disposiciones legales en cita, se advierte que todo
documento que contenga informacién tanto publica como reservada o
confidencial, deberd entregarse en version puablica, previa
aprobacion del Comité de Transparencia y a través de un formato
gue permita conocer las razones y argumentos debidamente fundados
y motivados de las partes que deberan testarse, esto es, se debe sefalar
el articulo, fraccién, inciso, parrafo o numeral del ordenamiento legal
que expresamente le otorga el caracter de reservada o confidencial y
exponer las razones o circunstancias especiales que llevaron a concluir
que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal
invocada como fundamento.

Asi mismo, su entrega procedera en forma gratuita acorde a lo
previsto en el articulo 216, fraccion IV, de la Ley 875 de Transparencia
vigente, por acreditarse la falta de respuesta de la entidad municipal.

Por otra parte, es innecesario que este 6rgano realice la diligencia
a los portales de obligaciones de transparencia del sujeto obligado para
localizar los documentos solicitados, toda vez que el Instituto Nacional
de Transparencia y Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en el Recurso de Inconformidad RIA/100/2018, resuelto el
doce de septiembre de dos mil dieciocho, determind que para
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garantizar el derecho de acceso del solicitante, se debia ordenar al
sujeto obligado, con base en lo dispuesto en el ultimo parrafo del
numeral 143 de la Ley 875 de Transparencia, que éste proporcione la
fuente, el lugar y la forma donde se encuentra lo solicitado, ello porque
la carga de satisfacer el derecho a la informacién corresponde a los
sujetos obligados, siendo deber de este Instituto Unicamente velar
porgque se atiendan las solicitudes en los términos que dispone la ley de
la materia conforme a los procedimientos que se establecieron para
acceder a ella y no sustituirse a la autoridad responsable.

De ahi que, al resultar fundado el agravio hecho valer, procede
ordenar al sujeto obligado que previa busqueda exhaustiva ante la
Secretaria del Ayuntamiento, que en términos del articulo 69 de la Ley
Organica del Municipio Libre tiene a su cargo el cuidado y
responsabilidad de la oficina y archivo del Ayuntamiento, proporcione
la informacién solicitada, en forma gratuita, por no haber dado
respuesta dentro del plazo legal respectivo, en los siguientes términos.

1) ' Debera proporcionar lo referente a la informacién
curricular no confidencial del Director de Educacion y Cultura, con los
documentos que contenga lo relativo a la trayectoria y de asi poseerlo
el soporte documental que acredite los estudios diversos a los
requeridos para ocupar el cargo, todo elio en modalidad electrénica
por constituir obligacién de transparencia, ademas de no haber dado
respuesta en el plazo establecido.

2) Debera identificar si la informacion solicitada por el
particular consistente en el titulo y cédula profesionales corresponde a
alguno de los supuestos precisados en el fallo, de ser asi, debera
proporcionar al recurrente via sistema Infomex-Veracruz y/o a la cuenta
de correo electrénico autorizada en autos, en forma gratuita, por no
haber dado respuesta dentro del plazo legal respectivo, la copia digital
del Titulo Profesional y la Cédula Profesional de la persona que ocupa
el cargo de Director de Educacién y Cultura del Ayuntamiento de
Tlalnelhuayocan, Veracruz, por encontrarse vinculado con obligaciones
de transparencia.

El entendido de que si en los documentos respectivos, obran
datos personales, la entrega de informacién se realizara previa version
publica avalada por su Comité de Transparencia, adjuntando el acta por
la cual se confirme la clasificacién de la informacién, sujetdndose a lo
dispuesto en los Lineamientos generales en materia de clasificaciéon y
desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracién de

versiones publicas, invocados en el cuerpo de la resolucion.
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Para la elaboraciéon de las versiones publicas podra usar como
base la Guia-Ejemplo para testar documentos electrénicos, publicada en
la direccion electrénica
http://ivai.org.mx/DatosPersonales/GUIA_PARA_TESTAR_DOC_ELECTRO
NICOS-CFDI.pdf

De no actualizarse alguno de los supuestos mencionados, el titulo
y cédulas profesionales tendrian el caracter de datos personales
confidenciales por lo que debera notificar esa circunstancia al particular
debiendo ser asi aprobada por el Comité de Transparencia en términos
del articulo 149, altimo parrafo, de la Ley 875 de Transparencia del
Estado de Veracruz.

Si después de justificar la busqueda exhaustiva de la informacion,
se determina que el servidor publico respecto del cual se solicité
informacién, no contare con titulo y cédula profesionales, debera
realizar el pronunciamiento a través del drea o areas que resultaren
competentes, debiendo informar este hecho al recurrente adjuntando
el soporte del area o areas que correspondan.

Lo que deberé realizar en un plazo que no podra exceder de
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucion, lo anterior en términos de los articulos 218, fraccién I; 238,
fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado dé respuesta, en los
términos precisados en la consideracion tercera del presente fallo. Lo
que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberad informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y
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b) La resoluciéon pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria
mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la
notificaciéon de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo
215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucidn, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b)Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de esta resolucidn, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto p‘or el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo
resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien acttan y
da fe.

Nombres, firmas y rubricas ilegibles.



