RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: |VAI-REV/3459/2018/lI

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José Rubén
Mendoza Hernandez

ELABORADO POR: Eusebio Saure
Dominguez

Xalapa de Enriguez, Veracruz a cinco de julio de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

I. El catorce de octubre de dos mil dieciocho, el ahora recurrente
presentéd solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, quedando registrada con el nimero de folio
02178518, en la que se advierte que la informacién solicitada consistié en
conocer:

PIDO LA RELACION DE LAS CALLES Y COLONIAS QUE COMPRENDEN EL
SECTOR 25 DE LOS 42 EN LOS QUE ESTAN DISTRIBUIDOS EN LA CIUDAD
DETALLANDO EL NUMERO DE CUENTAS

QUE AHI COMPRENDEN Y EL LECTURITA QUE LA ATIENDE

H. En fecha veintiséis de octubre del afo pasado, el sujeto obligado
dio contestacién a la solicitud de informacién, notificando lo siguiente:

Se entrega lo solicitado

Adjuntando a su respuesta el archivo denominado “Repsol
2178518.pdf"



IVAI-REV/3459/2018/1

tnatituto Veracrurano
49 acgeso a ba Intormadion
¥ proaaccion de dxtos persomeles

lIl. inconforme con la respuesta, en fecha veintisiete de octubre de
la pasada anualidad, el sclicitante interpuso el recurso de revisién a través
de Sistema Infomex-Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de veintinueve de octubre siguiente se tuvo
por presentado el recurso y se ordené remitirlo a la ponencia del
comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El veintidds de noviembre del afio dos mil dieciocho, se admitio el
recurso dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VL. El veintinueve de noviembre del afo dos mil dieciocho, se
determind ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucion, en
razén a que el plazo concedido a las partes en el acuerdo de admisién se
encontraba transcurriendo.

VIL. El veintisiete de noviembre, el cuatro y seis de diciembre del afio
dos mil dieciocho se recibio por la Secretaria Auxiliar de este Instituto
documentacion presentada por el recurrente y por el sujeto obligado a
través de correo electrénico dirigido a la cuenta institucional de este
6rgano garante y mediante Sistema Infomex-Veracruz, con lo que
comparecieron al presente recurso, los cuales se agregaron al expediente
por acuerdo de diecisiete de junio del afio dos mil diecinueve, asimismo se
les tuvo por presentados dando cumplimiento al proveido sefalado en el
hecho V, haciéndose diversas manifestaciones y acompafando diversas
documentales, ademas, se declaré cerrada la instruccion y se dejaron los
autos en estado de dictar resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto
de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisién, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo, y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion
Pglitica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, parrafos séptimo, octavo y
oveno, 67, parrafo tercero, fraccion 1V, apartado cuarto, de la Constitucién
qu}tica del Estado de Veracruz de ignacio de la Llave, 77, 80, fraccion Il, 89,
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90, fraccion Xil, 192, 193, 215y 216 de la Ley numero 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ighacio de
la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones relativas
a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse en todo
juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son consideradas
cuestiones de estudio previo, de orden publico y de observancia general,
por los efectos que provocan, de tal manera que la actualizaciéon de alguna
de ellas, trae como consecuencia el impedimento para realizar
pronunciamiento de fondo en cualquier asunto sometido a la jurisdiccién
de quien deba resolver con base en su competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las autoridades
jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta orientador para este
érgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K, cuyo rubro y texto es del
tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER
INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE
Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con
los preceptos 73, Gltimo pérrafo, 74, fraccidon W y 91, fraccién I, de la Ley de
Amparo, las causales de sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben
examinarse de oficio, sin importar que las partes las aleguen o no y en cualquier
instancia en que se encuentre el juicio, por ser éstas de orden publico y de
estudio preferente, sin que para ello sea obstaculo que se trate de la parte
respecto de la cual no proceda la suplencia de la queja deficiente, pues son dos
figuras distintas: el analisis oficioso de cuestiones de orden publico y la suplencia
de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera, el primero de los
preceptos, en el parrafo aludido, establece categéricamente que las causales de
improcedencia deben ser analizadas de oficio; imperativo éste que, inclusive, esta
dirigido a los tribunales de segunda instancia de amparo, conforme al Gitimo
numeral invocado que indica: "si consideran infundada la causa de
improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién sea la parte recurrente,
ya que el legislador no sujetd dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la
promovente del recurso de revision para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las
partes actuantes en los agravios y con independencia a la obligacién que la
citada ley, en su articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la
queja deficiente, lo que es un tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el ente obligado a través de la
Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica solicita el desechamiento
del presente recurso aduciendo que la parte recurrente no funda ni motiva
sus agravios. Asimismo, argumenta el sujeto obligado que lo solicitado fue
debidamente atendido y sustentado en la respuesta del area, ademas de
sefialar que de las manifestaciones del recurrente se observan apreciaciones
que distan de la solicitud original, con lo que expresa que no condicionan
ni niegan la entrega de la informacion.
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Sin embargo, este instituto considera que no le asiste la razén para
dejar de analizar el fondo del asunto, toda vez que se advierte la existencia
de una causa de pedir suficiente para avocarse al estudio del presente
asunto, porque a partir de la reformas constitucionales del afio dos mil
once, se establecid la obligacién de toda autoridad como lo es este Organo
Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, por virtud de los cuales, se debe resolver con
una tendencia interpretativa mas favorable al derecho humano que se
advierta vulnerado y con una imposiciéon constitucional de proceder a su
restauracion y proteccién en el futuro, debiendo por ello quedar superados
todos los obstaculos técnicos que impidan el estudio de fondo de la
violacién, fundados en una apreciacion rigorista de la causa de pedir, o la
forma en que se piantea el acto que se recurre.

Tiene aplicacion al caso concreto el criterio 04/2018 emitido por este
érgano garante de rubro “PROCEDENCIA DE LA SUPLENCIA DE LA
QUEJA.”, el cual establece que “...procede suplir la deficiencia de la queja
cuando de las constancias que integran los recursos de revision se advierta
la existencia de una causa de pedir suficiente para avocarse al estudio; o
cuando sea evidente la violacion manifiesta de la ley que limite el ejercicio
del derecho de acceso a la informacién publica, lo anterior de conformidad
con lo dispuesto en el numeral 153 de la ley de la materia; ello, porque el
principio de suplencia de la queja deficiente se erige como una institucién
de capital importancia dentro de nuestro sistema juridico, con
caracteristicas particulares y con el fin de impedir la denegacidn de justicia
por razones de cardcter meramente técnico-juridica, lo que, aunado al
principio pro persona, conlleva a esta autoridad a proteger a quienes por
sus condiciones se encuentren en clara desventaja para su defensa, toda vez
que quienes ejercen este derecho no son especialistas, ni estan obligados a
conocer los procedimientos que deben seguir los sujetos obligados; de ahi
que se deba realizar el andlisis de si la respuesta fue o no proporcionada
siguiendo el procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado
coincide con lo pedido.”

Es por ello, que el principio de suplencia de la queja deficiente se
erige como una institucion de capital importancia dentro de nuestro
sistema juridico, con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la
denegacion de justicia por razones de caracter meramente técnico-juridica.

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
coglegiado advierte que en el presente recurso de revision y su acumulado se
eZcuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el

rticulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Jblica para el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se sefala: 1.

4



IVAI-REV/3459/2018/11

o acceso » ba
¥ arateceitn de datos picnsles

El nombre de la parte recurrente; Il. Correo electrénico para recibir
notificaciones; lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la
cua! se presento la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha
en que se le notifico al solicitante la respuesta; V. El acto o resolucién que
recurre; VI. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que
se impugna y, VIII. Las pruebas que tienen relacién directa con el acto o
resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas
las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea procedente,
a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala que
toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rganoy
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualguier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos

- 5
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publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podréd ser reservada temporaimente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretaciéon de este derecho debera prevalecer el principio
de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé
respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga
con la informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de fa Suprema Corte de Justicia de la
Nacidén, que el acceso a la informaciéon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacion vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir

.S . . ,
informaciones e ideas de toda indole.
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Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién
no s6lo como factor de autorrealizacion personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién publica,
la fracciéon IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciardn ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucidon Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto de
reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a la
informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacidén y oposicion al
tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos obligados, derecho
que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccion 1V, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, como organismo
auténomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de naturaleza
especializada en la difusion, capacitaciéon y cultura de la transparencia,
imparcial y con jurisdiccion material en su d&mbito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estardn obligados a dar

respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
7
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cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticion se considere en sentido
afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 2, 5, 67, 140, 143 parrafo primero, y 145 parrafos
primero y segundo, que toda la informaciéon que los sujetos obligados
generen, administren o posean es publica, salvo los casos de excepcidn
previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través
de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacidn
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informaciéon en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacion se cumple cuando se ponen
a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en caso
de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber por escrito al
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pulblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, lo requerido consistié en conocer la relacién de calles y
colonias que comprende el sector veinticinco, detallando el nimero
de cuentas y el lecturista que las atiende.

De las constancias de autos se desprende que €l sujeto obligado, en
el procedimiento primigenio, otorgd una respuesta, mediante el oficio
CAIP/2015/2018 suscrito por la Coordinadora de Acceso a la Informacion
Publica acompafiando el memorandum GC/1173/2018 el cual fue signado
por el Gerente Comercial, asi como el memorandum CUEA/1379/2018
firmado por el Coordinador de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua,
en los que se advierte lo siguiente:
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XALAPA

H. AYUNTAMIENTO

T e COORDINACION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
LOficlo No. CAIP/2015/2018
Kalapa, Var., a 28 de octubre de 208

C. SOLICITANTE CON FOLIO OXI7E61TE
PREBSENTE

En rt o s 1ed cle infoery Sy ey @ k& inforn SN Pkl r [~ = 14 de octubtre
de 2018, con afactos el 16 del mismo mes ¥ afic, presentada en osta Coordinacion & mi cargo a
treves dol Sisterns INFOMEX-VERACRUIZ, con numenc de folio 021785818 toda vezr que i Cornisian
Municipat de Agus Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., 2018-2021 tiens como uno de sus ajas
rectares el principio de maxima publicidad an su gestién, facilitando a tos particularea sl elercicio det
deracho de aceest a la informacion en 1os tarminos esteblecidos en @ Articulo 6 de 1a Constitucion
Poiftica de los Estado de Yeracruz de ignacio de ia Liave; 121, 122, 123 y 125 de la ey Genoral de
Tronoparencia y Acceso a ta Informacidén Pablica, los articutos 132, 134 fracchken ff, #1, VI, 139, 140,
1461, 142, 143 y 145 de u ley B75 de ia Ley de Transparoncin y Acceso a la lnhrmaoiéﬂ Publsca para
[} Estado de Veracruz de ignacio ds 1a Llave; me permite precisar o séguien’te

PRIMERO.-En consecuencia, en Erminos del articuio 13«4 fraccldn Wil y articulo 145 do Ia Loy
namers 875 de Transparencia ¥ Accesos a la Infornnaciéin Pablica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de ia tlave; se requirid ta informacién a las areas de este organismo operador a {0 cual sae
safiala lo siguisnte:

En atenclion a la eclicitud No. 02178518 donde menclona: “PIDO LA RELACION DE LAS CALLES Y
COLONIAS QUE COMPRENDEN Fi. SECTOR 25 DE LOS 42 EN LOS QUE ESTAN
IMSTRIBUWDOS EN LA CIUDAD DETAELANDO EL. NUMERGC DE GUENTAS QUE AHE
COMPRENDEN Y EL LECTURITA QUE LA ATIENDE" (nic)

=) Se solicld @ la Gerencia Comercial mediante memordndum na. CAIP/259872018 de facha 15
de octubra doe 2018, mismo que antregd 1o respuesta a su paticlén a travas de! momorandum no. GCf
41732018 recibide en fecha 22 de ociubre de 2018, adjiuntandose al misma,

b Sea scoficité a la Coordinaclén de Grandes Usuvarios y LUso Eficiente del Agua madiants
memordandum no. CAIPZ2645/2018 de fecha 15 de octubre de 2018, mismo Gue entagd e respussia
& su peticidn a través de! memaordandum no. CUEA/I3TO/2018 rcibido en fecha 23 ds cctubre de
2018, adjunténdose e mismo.

De acuerdo a ia Ley Genersl da Transparencia en su Adiculio 131, Las Unidades de Transparencia
doberdn garantlzar que fas solicitudes so turmen a todas las Areas competentes gque cuenten con ta
informacion o deban teneria de acuerdo a sus facultades, compstencias y funciones. con ef objoto
e gjuier malieon una b <y Uedda ] tive ¥ razonable de fa informachon solicitada,

En cumpliméamo ol critedo amitide por <l Instituto Veracruzanoc de Acceso a la informacion v
Protoocién de Datos Permonales (VAL 8/2015 “ATRIBUCIKON DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE

EALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARNOS PARA LOCALIZAR Y ENTH AR A
|NF°RMACGON POBLICA REQUERIDA DEBE ACREDITARSE., Para tonoer pol
atribuecidén de Ims unidades ds acceso do realizar los tramites internos necesarios pd

Aoz, Whigaedt Alaman B 109, Col. Pedoral, C.F, 51140, Xalapa, Veraoree. -
Tel. {2283 2370200

XALAPA

H. AYUNTARMIENTO

entbéger la-infarmacitn pubilca mqueﬂda. pra\dsta en ql.articwo. 29, fracoiétn IX de la. bLey de -
Transparancia y Acceso a ia Informacidn Piblica del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, es
menestet. acompaiar a la espussta la documontacidén  expedida por el drea o Grous
competentes para eflo.”

Criterio emitido por el instituvto Nacionat da Transparencia, Accesc a la informacidn vy Pm‘l;acoiﬁn de
Datos Personales {(INA) 7/08gus a la letra dica *Los documentos sin firma o membrete emitidos
yo notificados por las Unidades de Enface de las dopendencias o entidades son validos en el
aAmbito de 1a Ley Federal do Tranaparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental -
cuando se proporclonan a través del sistema Infomex”. :

SEGUNDO.-En caso de inconformidad con la respuesta, no omito manifostarte que de acuerda a ia
Ley an mabteria, en sus arffoutos 153 vy 156, usted tlene el derecho de interponer el recurso de
revigion comtra ia presente respuesta onte el institto Verscruzans de Acceso a la Informacion y
Proteccion dae Dates Personales, en un plazo de 15 dias hibiles, de gue 5o haya tenido conocimiento
© se ostante sabedor del mismo, anexanda el acuse de resc;bldo estn con la finalidad de cormputar las
plazos contacdtos a partir de la recepcion dol presente.

Por Gitime me permito informare que esta Comisidn Municipal de Agua Potabla y Sanasamlento de
Xalapa, Ver.. je refrenda e compromiso democordtive con el acteso a la informacion pablica y ta
randicitn de cuentas, por lo que la informacidon que aolficite reiativa a las funcicnes de este sujeto
obliigado segulrd estands & sy disposicidn,

Sin ofro particular, le envio un cordial saluda.

ATENTAMENTE

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA
TOORDINADOR

*RL.Glava

P Bdtguel Aleman No. 109, Cob Federal. C.P. 91140; Xalaps, Veracraz. o .-
Fel. {228) 232 TF00
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Instituta Veracruzano
de accesa a la informacion
¥ proteccion e datos peronnles

XALAPA

H. AYUNTAMIENTO

Xalapa, Ver,, a 22 de Ootubre del 2018
MEMORANDUM No. GC/173/2018

MTRA.ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA CM.A.S. DE XALAPA.
PRESENTE

For medio de |a presente, v en respuesta al memorandum CTAIP-25980-2018, d=l dia
15 de Octubre 2018 an el cual solicitan con el folic 02178518 en ia Pletaforrna Nacional
de transparencia lo sigulenta:

“PIDO LA RELACION DE LAS CALLES Y COLONIAS QUE
COMPRENDEN Et SECTOR 26 DE LOS 42 EN LOS QUE ESTAN
DISTRIBUIDOS EN LA CIUDAD DETALLANDO EL NUMERO DE
CUENTAS QUE AMI COMPRENDEN ¥ EL LECTURITA QUE LA
ATIENGE" (sic)

Respuasta:
Este sector de facturacion no existe.

ATENTAMENTE

<o
w&%ﬂﬁm% HALAPR, VER

N\

R

& ACGESD

C.e.p.~ Dirgccion Genern! - Para su conoeimisnio e
C.o,p.-Diraccisn de Financas.- Misma fin. B
G.e.p. Archive
MLGF A
Av. Migued Aleman No. 109; Lol Federal. C.9, 92140, Xalapa, Veracrua, . )
Tel. {228) 2370300 florece
Xalapa

XALAPA

H. AYUNTARMIENTO

Xotapet Erviques Ver; o 18 de Octubre de 2018
Aemorandurs CCUBAZI3FTOI2ME

MERA. ROCIO LUNA CSARCIA
COORDANADOR
PRESENTE,

Por medio de la presente y n SlConce < SU Termorancum CAIP/2645/2018 donces
soficita dar contestacion a o solicitud con NOMere de folic 2I7BS18 donde soboitan:
TPIDO LA RELACIKIN DE LAS CALLES Y COLONIAS QUE COMPRENDEN EL SECTOR 258 DE LOS
42 EN LO5 QUE ESTANM DISTRIBUIDOS EN LA CIUDAD DETALLANDO EX NUMERCY DE CUENTAS
¥ EL LECTURISTA QUE LA ATIENDE" (sic).. de io Platofonma Nacionat de Transparencic.

En atencidn a lo solicitud antos sefclodo me permito hocer de su conocimiento o
solicHado guoe parc dar atencion o los 146 secioras con kot Gque contamos, no se atiende
ROr und soia persona, ya que se envia a toda o plantilc.

como se hace mencidn en el pdrofc anterlor. no astd considerado el sactor 25, T
ende, no existe infoermacidn of respecto. "

Sin mds oor e Mmomento, reciba un cordicl saludo,

Lic. Fr 1 iy Cano
Coordinador de Grandes Lsybrios ¥ Uso Eficiente
def Agua
2.6ty o WFRER 2OWTE TR . et foar che: oy O e A oo PO Soreale v ~FTRCY Sar

ArhRac P IR

A MIgucl Alemtim tNo. 204, Col Federai. €.P. 92230, Xalnpn, Veracrox.

Tel. (228) zaroa00 . f orece
ajapa
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Derivado de lo anterior, la parte ahora recurrente al presentar su
medic de impugnacién manifesté como agravio lo siguiente: “...aun
tratandose del sector que sea omiten las calles kos (sic) kecturistas (sic)...”.

Una vez admitido el recurso de revisidon la parte recurrente
comparecié mediante correo electrénico dirigido a la cuenta institucional
de este érgano garante exponiendo lo siguiente:

Ratificd mi escrito de agravios en toda y cada una de sus partes toda
vez que el sujeto obligado trata de inhibir el derecho enseguida ha
sido una practica recurerrenet (sic) en hacer entrega de la misma, mas
{sic) cuando ella formo parte de este oreno (sic) garante

PRIMER AGRAVIO: al solicitar la informacién publica (sic) con
fundamento en la ley de Acceso a la informacion publica y de
proteccién De datos personales esta fue negada y me responde de
manera incompleta e incorrecta. Es mas se me niega y se oculta. La
misma los datos solicitados son parte de un padron de usuarios que es
publico y que de un servicio de manera que cuando se pide el padrén
de morosos se da sin reserva alguna, aqui solo pedi nimero de
cuentas nunca los nombres mas razén para no negar el derecho, no
olvidemos que CMAS es un organismo publico en el que el usuario se
ve impedido de saber sobre la situacién real de los consumos de agua
potable

SEGUNDO AGRAVIO: Lo es que se viola en mi perjuicio el principio de
maxima publicidad. Debié decirme que a fin de que aclarara mi
peticion, el sujeto debid prevenirme y no dejarme en estado de
indefension.

Posteriormente, durante la substanciacion del recurso de revision el
sujeto obligado comparecié remitiendo oficio CAIP/2932/2018 suscrito por
la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica al cual acompafié el
memorandum GC/1683/2018 el cual fue signado por el Gerente Comercial y
el memorandum CUEA/1811/2018 firmado por el Coordinador de Grandes
Usuarios y Uso Eficiente del Agua, en el cual expuso lo siguiente:

11
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Institute Verscruzans
de sccesc # I informacién
¥ proteceian de dxtos prryornalas

XALAPA

H. AYUNTAMIENTO

COORDIRACTION D ACCAS0 A LA INFORMACIGN PUBLICA
AL 1Y AGUA POTANLE
commerw MUNICEE. 4, +'é 2
Oficia No. CAP/IGS2/Z01E
Xatope, Ver., 3_ A dictembee de 3038
TV ALREVSSLaN/Z0 a1

MTRA. YOLLI GARCIA ALvaxmx
COMISIONADA PRNSIDENTA DEL INSTEUTG
VERACKUZANG ¥ ACGESO A LA DNFORMAGIGN
¥ PROYBCCIGR DX DATGS PERSONALES
PREESENTE

ROCIO LUNA GARCIA, mexicens, mayor de odad, oo i cacdicrer de Thwlar do to Joocdloaciin & Avecss 8 2
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CIMIAS
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XALAPA

H. AYUNTAMIENTOC

Halapn, Ver., a
R EPACOHRANDUM

33
. Eﬁ

MTRA.ROCIO LAUINA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA C.NMLA.S. DE XALAPA,
PRESENTE

Por medio de la presente, v en respuesta al memaorandum CAIP-.
268 de Noviembre 2018 enr el cual =solicitan con el folic 0231788 ‘8 y BRPE
IWVAIREV/3459/201848 en la platatorma infomex Veracruz lo siguiente: ,,9’

S

> Reforente a la solicitud CZ178518 on el cual ef soficitante plde o siguiante

“PIDG LA RELACION DE LAS CTALLES Y COLONIAS QUE
COMPRENDEN EL SECTOR 25 DE LOS 42 EN LOS QUE ESTAN
DISTRIBUHDOS EN LA CIUDAD DETALLANDO EL NUMERO DE
CUENTAS QUE AHI COVMIPRENDEN ¥ EL LECTURITA QUE LA
ATIENDE" (sic)

Respuostar
Lo Gerencia ratifica la informacién proporcionada con antericridad,
Este sector de facturacidn no axiste.

ATENTAMENTET

NG, AR £ CUEVAR LOBENCIA
e GERENTE come#eﬁﬁi_p

C.c.p.- Dircecidn Gonerml.- Paxe sy conocimianto
o o -Dicaccton de Finanzas - Mismo fin,

DAL Firteny
Av. Mipue! Alnman o, 109, Cof. Federal. C.8 981540, Xalape, Vetacius.
Ter. (218 aroaan florece
Xalapa
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& - SRR
= CMAS R XALAPA
kel COMTIOH s O st soTsE Mt H. BYUNTAMIERTO

XTI ENQuez, Ver; 03 oe diciemnbre de 2018
Memordnaummy SUEAFIST 1 /2018

MIRA. ROCIO LUNA GARCIA
COODRONADOR
PRESENMTE.

Por meaedio de o presenle. en contesiacidn o rmemordndurm CAIP/E4BI/ 2018 con
numero de solicituc Q217851 8, donde solicita dar contestaciin o recurso de revisids aon
nomere oe expedente IVALLREV/3459/2018/11 doncle solicitan: "PIDO LA RELACION DE
LAS CALLES Y COLONIAS QUE COMPRENDEN EE SECTOR 25 DE LOS 42 QUE ESTAN
DISTRIBUIDOS EN LA CIUDAD, DETALLANDC EL MUMERO DE CUENTAS QUE COMPRENDEN Y
EiL LECTURISTA QUE LA ATIENDE" {sic), de la Pintoforna Nacional de Tronmsparencia.

Er otencian a o soficiiud antes sedatado me permito hoaser de su conacimients 1o
soffcitado:

Dentra de tos agrovios presentades, no existe st sacior 23 por o tonto no tenemos o
informacidn soliciaca, asi mismo se refferd (G expusito en el oficio CUEA/I1379/2018.

iy MGs por el momento, recibo un cordial sotuclo.

ALY -
- [f vy,
toumﬁw{méw
F LA IRFOT s

C.quo, - g, Mo Cadesn de o G == Foags gse 5 ;
AP PRI : '"

For Mgl Abonan Mo, 209, Col. Fedeial, €9, 9dtae, Ralapo, Veracrue,
Teb {Z8B) 230300

florece
Xalapa

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones,
de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

Ahora bien, este Instituto estima que el motivo de disensc es
inoperante en razén de lo siguiente.

En el caso se advierte que lo peticionado corresponde a informacién
publica, ello en términos de los numerales 3, fracciones VII, XVI, XVIII, y
XXV, 4, 5, 9, fraccion VI, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.
Informacién que guarda relacién con las atribuciones del sujeto obligado
de conformidad con lo establecido en los articulos 101, 103, del
Reglamento de fa Administracién Publica Municipal de Xalapa; 3, 4, 26, 27 y
39 del Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios de

gua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de
Xalapa, Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial del Estado el uno de abril
de dos mil catorce, aplicables al caso concreto y que establecen lo siguiente:
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REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE
XALAPA

De los Organismos Descentralizados Articulo

101.- Los organismos descentralizados son las entidades publicas creadas por
acuerdo del Ayuntamiento, previa autorizacion del Congreso, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la estructura
legal que adopten y cuyo objeto sea: |. La prestacién de una funcion o
servicio publico a cargo del Municipio; o ll. La obtencién o aplicacién de
recursos para fines de asistencia o seguridad social.

Articulo 103. El Ayuntamiento contara al menos, con los siguientes
organismos descentralizados:

1. Comisiéon Municipal de Agua Potable y Saneamiento;

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAIJE, ALCANTARILLADO Y
DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES DE XALAPA, VERACRUZ.

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE
XALAPA, VERACRUZ.

Articulo 3. El Gobierno y la Administracién de la Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estara a cargo de:

I. Un Organo de Gobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el
articulo 37 de la Ley Namero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave;

Il. Una Contraloria Interna; vy,

lHI. Un Director General;

Articulo 4. La Direccién General para el correcto ejercicio y desempefio de
sus funciones contara con las siguientes areas:

I. Una Unidad de Accesc a la Informacion Pablica, que contard con las
atribuciones que establece el articulo 29 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Il. Un Coordinador de Asesores;

L. Un Coordinador Juridico;

IV. Un Coordinador de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua, que para
el cumplimiento de sus funciones contara con las siguientes dreas: Unidad de

inspeccion; y, Unidad de Sectorizacién.

VI. Un Director de Finanzas, que para el cumplimiento de sus funciones
contara con las siguientes areas:

d). Gerencia Comercial;
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Articulo 26. El Coordinador de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua,
para el cumplimiento de sus funciones contara con las siguientes areas:

Unidad de Inspeccion, y;
Unidad de Sectorizacién.

Las atribuciones, objetivos, funciones, responsabilidades y facultades, de las
Unidades se describen ampliamente en el Manual General de Organizacion.

Articulo 27. La Coordinacion de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua
tendra las siguientes atribuciones:

I. Verificar y supervisar a los altos consumidores, invitandoles a hacer un uso
racional del agua con apege a la normatividad vigente;

Il. Llevar el control y estadistica de la eficiencia de las Unidades y personal a
Su cargoy, en su caso, proponer las acciones necesarias para incrementaria;

VL. En coordinacion con la Gerencia de Administracién, mantener actualizado
el padrén de usuarios y en su caso, establecer programas de depuracién en
coordinacion con la Direccién de Finanzas;

IX. Controlar los servicios técnicos respectc al mantenimiento de los
dispositivos de medicién, y en su caso en coordinacién con la Gerencia de
Operacion y Mantenimiento;

X. En coordinacién con la Gerencia de Operacién y Mantenimiento, efectuar
diagnosticos sobre la eficiencia del servicio en los sistemas de agua potable e
implantar medidas correctivas que deban aplicarse;

X1. Elaborar los programas de instalacion de medidores, estudios de control
hidraulico;

XIll. Controlar el funcionamiento de talleres de medidores;
XIll. Controlar y dar seguimiento a la instalacién de toma domiciliaria;

XIV. Ejecutar las suspensiones y limitaciones del servicio domiciliario de
abasto de agua, solicitado por la Gerencia Comercial;

XV. Elaborar programas de mantenimiento correctivo y preventivo de
medidores;

XVI. Verificar y reparar en su caso los medidores que presten servicio a los
diversos usuarios;

XVIL. En coordinacién con la Gerencia de Operacién y Mantenimiento y la
Gerencia de Infraestructura, integrar y actualizar el inventario municipa! de
la infraestructura hidraulica, destinada a los servicios de agua potable,
altcantarillado y tratamiento de aguas residuales del Municipio;

XVIll. Coadyuvar en la vigilancia de la ampliacién, rehabilitacién vy
sustitucién de las redes e instalaciones de agua potable;
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XIX. Las demas que le resulten de la Ley, el presente Reglamento o que le
confiera el Director General.

Articulo 39. La Gerencia Comercial tendra las siguientes atribuciones:

I. Promover, contratar, facturar, controlar y atender a los Usuarios de los
servicios de Agua Potable, Afcantarillado y Saneamiento proporcionados por
la Comisidn;

XIl. Dar tramite a las solicitudes de materiales o herramientas realizadas por
el personal de la Gerencia, para la correcta ejecucion de sus funciones y
verificar la adecuada utilizacion de los recursos materiales;

XVIII. En coordinacién con el area de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del
Agua, mantener actualizado el padrén de usuarios y en su caso, establecer
programas de depuracion en coordinacién con la Direccién de Finanzas;

XIX. En coordinacion con el area de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del
Agua, verificar la actualizacion y/o adecuacion del registro de tarifas y cuotas
de los servicios correspondientes;

Con base en ello, se tiene que la Coordinadora de Acceso a la
Informacién Publica, realizoé las gestiones internas necesarias ante las
areas competente para dar respuesta a lo peticionado, al requerir a la
Gerencia Comercial y a la Coordinacién de Grandes Usuarios y Uso Eficiente
del Agua, en términos de lo previsto por los articulos 3, 30, inciso d), y 39,
del Reglamento Interior del sujeto obligado, asi como por lo previsto en su
Manual General de Organizacién. Por lo que se tiene que cumplié con el
deber impuesto en los articufos 132 y 134 fracciones 1l, Il y VII, de la Ley 875
de Transparencia que sefalan fo siguiente:

Articule 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de
los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y
de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

IL Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de
acceso a la informacién publica;

lll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los
términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida;
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Ahora bien, del contenido de la respuesta primigenia, se desprende

que el ente obligado, informé a través de las areas competentes que el
sector veinticinco al que hace referencia el ahora recurrente no existe en su
esquema de facturacién, de lo que se aduce que el no contar con dicho
sector hace evidente que no podria proporcionar la informacion referente a
las calles y colonias que comprenden el sector en cuestion, asi como los

nimeros de cuenta que pudieran comprender.

Es por lo anterior que no le asiste la razén al ahora recurrente, ya
que si bien este se inconforma respecto de indicar que no se le dan los
namero de cuentas y que se le debid prevenir para aclarar su solicitud y no
dejario en estado de indefensién, lo cierto es que de la respuesta otorgada
por el sujeto obligado se advierte que no resulta procedente entregar
numeros de cuenta de un sector que no existe, asi como que tampoco
procedia en su momento algin tipo de prevencién ya que la solicitud
realizada fue clara al requerir puntualmente informacién del sector nimero
veinticinco.

Sin embargo, respecto del ultimo punto mencionado, resulta
importante destacar que el nimero de cuenta de usuarios —conforme a lo
que se sostuvo en el recurso IVAI-REV/2077/2018/1ll, de quince de marzo de
dos mil diecinueve- es un dato que genera cadenas de informacién que
deriva a datos personales, como son el nombre del titular, calle, colonia, el
numero de medidor y el reqistro federal de contribuyentes (RFC), en su
caso, fo gue constituyen datos personales de los usuarios, de acuerdo con el
articulo 3, fraccion X, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, al considerar como datos personales como “cualquier informacién
concerniente a una persona fisica identificada o identificable expresada en
forma numérica, alfabética, alfanumeérica, grafica, fotografica, acustica o en
cualquier otro formato”.

Lo anterior porque al admitirse dicho recurso de revisién este 6rgano
garante, mediante acuerdo de fecha once de septiembre de dos mil
dieciocho, le requirié para que informara si con los nimeros de cuenta
podria obtenerse informacion confidencial y para el caso de ser afirmativa
su respuesta, mencionara cémo es que podrian consultarse y qué datos se
obtendrian. En este sentido, al dar contestacion el ente obligado manifesté
que el numero de cuenta consiste en un dato personal que genera cadenas
de informacion que deriva a méas datos personales, como son el nombre del
itular, calle, colonia, el numero de medidor y el registro federal de
contribuyentes (RFC), en su caso, sefialando que no cuenta con la
autorizacién de los titulares de dichos datos personales.
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Lo que se invoca, como hecho notorio con apoyo en el criterio de
rubro: “"HECHOS NOTORIOS. LOS MAGISTRADOS INTEGRANTES DE LOS
TRIBUNALES COLEGIADOS DE CIRCUITO PUEDEN INVOCAR CON ESE
CARACTER LAS EJECUTORIAS QUE EMITIERON Y LOS DIFERENTES
DATOS E INFORMACION CONTENIDOS EN DICHAS RESOLUCIONES Y
EN LOS ASUNTOS QUE SE SIGAN ANTE LOS PROPIOS ORGANOS”,
publicado en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, novena
época, tomo XXXII, agosto de 2010, pagina 2023.

Por esta razén, en asuntos posteriores, se ha considerado
improcedente ordenar la entrega del numero de cuenta, como lo
determind este Instituto al resolver el expediente IVAI-REV/2436/2018/i, de
veintinueve de mayo de dos mil diecinueve, derivado del hecho notorio del
dato personal confidencial del nimero de cuenta; mismo pronunciamiento
que emitié en el presente recurso de revisidon, sin que ahi se ordenara
clasificar ese dato, sino estimar la improcedencia de su entrega.

Por otro lado, consta la respuesta del Coordinador de Grandes
Usuarios y Uso Eficiente del Agua, en la que precisé que para dar atencidn
a los dieciséis sectores con los que cuenta, no se atienden estos por una sola
persona, sino por toda su plantilla.

Sin embargo, al igual que en el punto anterior resulta un hecho
notorio para este instituto que en el expediente IVAI-REV/3675/2018/11 el
sujeto obligado a través del Coordinador de Grandes Usuarios y Uso
Eficiente del Agua comunicd la misma situacién que en el parrafo que
antecede, esto es que la atencidn a los sectores con los que cuenta se da
por toda su plantilla, proporcionando para tal efecto una relacién de la

misma, tal y como se muestra a continuacién:
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Por lo tanto, respecto de la informacién concerniente a conocer el
lecturista que atiende, este érgano garante estima que se le debe tener por
cumplido el derecho a la informacién de la parte recurrente.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar las respuestas del sujeto obligado por las razones
dadas por este Instituto, con apoyo en el articulo 216, fraccion I, de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente
fallo.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que las
respuestas dadas por el sujeto obligado durante la sustanciacion del
recurso de revision se hayan hecho del conocimiento de la parte
recurrente, deberan digitalizarse para que se remita al particular como
documento adjunto a la notificacidon que se haga de la presente resolucién.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado por las
razones expuestas en el considerando tercero la presente resolucion.

SEGUNDO. Digitalicense y remitanse a la parte recurrente las
documentales presentadas por el sujeto obligado mediante Sistema
Infomex-Veracruz en fecha cuatro de diciembre del afio dos mil dieciocho,
como documento adjunto a la notificacién que se haga de la presente
resolucion. '

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso
de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias
habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo
anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese |la presente resolucidon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo acordaron
por UNANIMIDAD los integrantes del Pleno de este Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria
de acuerdos, con quien actian y da fe.

arcia Alvarez
ada presidenta

omisionado Comis‘ionado

José Rubé.n/ oza Hernandez / AM
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