RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3421/2018/ilI

SUJETO OBLIGADO: Universidad
Popular Auténoma de Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: Arturo
Mariscal Rodriguez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Gabriel Ramos Alonso

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a diez de febrero de dos mil veinte.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los

- siguientes:

HECHOS

I. El ocho de octubre de dos mil dieciocho, el ahora recurrente
presenté solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Universidad Popular Auténoma de Veracruz,
quedando registrada con el niumero de folic 02146618, en la que

sefalé lo siguiente:

Anexo mi solicitud de acceso a la informacion

De manera adjunta remitié un documento denominado: “solicitudes

upav.pdf”, en el que sefald lo siguiente:

A quien corresponda:

Solicito saber cuantos certificados de Bachillerato expidié la UPAV en su
modalidad de Bachilleratos incorporados, pido se informe por escuela,
direccién y entidad federativa en el periodo de 2010-2016 y de 2016-
2018. Para el periodo 2016-2018, pido se siga la lista de escuelas
incorporadas que se informa en estos links oficiales
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Solicito saber cuantos certificados de Licenciatura expidié la UPAV en su
modalidad de escuelas incorporadas, pido se informe por tipo de
licenciatura, escuela, direccién y entidad federativa en el periodo 2010-
2016 y de 2016-2018. Para el periodo 2016-2018, pido se siga la lista

de escuelas privadas incorporadas que se informan en estos links oficiales

bttps://www.upav.edu. mx/wp- 4/PARTICULARES-
ACTUALIZACION-ENERO- ABRIL-2018 pdf y

Il. El dieciocho de octubre de dos mil dieciocho, el sujeto
obligado dio contestacién a la solicitud de informacién por medio del
Sistema Infome-Veracruz.

IlI. Inconforme con la respuesta, el veintiuno de octubre de dos
mil dieciocho, el ahora promovente interpuso el presente recurso de
revisién via Sistema Infomex-Veracruz.

IV. Por acuerdo de veintidés de octubre de dos mil dieciocho, la
entonces comisionada presidenta lo tuvo por presentado y ordend
remitirlo a la ponencia a cargo del comisionado Arturo Mariscal
Rodriguez.

V. El veintidds de noviembre de dos mil dieciocho, se admitié el
recurso dejandose a disposiciéon del sujeto obligado y del recurrente las
constancias que integran el expediente para que en un plazo maximo
de siete dias manifestaran lo que a su derecho conviniera, sin que de
autos se advierta que hubieran comparecido.

VI. Mediante acuerdo del mismo veintidés de noviembre de dos
mil dieciocho, se determiné ampliar el plazo para formular el proyecto
de resolucién, por estar transcurriendo el plazo de vista dado a las
partes.

VIL. En virtud de que el medio de impugnacién se encontraba
debidamente sustanciado, por acuerdo de veintiocho de enero det afo
dos mil veinte, se declaré cerrada la instruccion, ordenandose formular
el proyecto de resolucion, conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, gue tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccion de

atos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
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emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las
mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo, y cuarto, apartado A, fraccién IV de ta Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, parrafos séptimo, octavo y
noveno, 67, parrafo tercero, fracciéon IV, apartado cuarto, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 77,
80, fraccién Il, 89, 90, fracciéon Xll, 192, 193, 215 y 216 de la Ley nimero
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el
mismo se sefiala: I. El nombre del recurrente; ll. Su correo electrénico;
ll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se
presentd la solicitud cuyo trdmite da origen al recurso; IV. La fecha de
presentacion de la solicitud; V. El acto o resolucién que recurre; VI. La
exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se impugna;
y VIl Las pruebas relacionadas con el acto que recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién Ill, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
¢itado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
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los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos
en que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informaciéon estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucidn; 13 de la
Convencidén Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el &mbito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticiéon consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a |la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados
internacionales y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y
relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el derecho,
no sélo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve
término, sino que se haga con la informacién completa, veraz y
oportuna de que disponga o razonablemente deba disponer la
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autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los
individuos como de la sociedad. '

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informaciéon se distingue de otros derechos
intangibles por'su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o i'n;strumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del'ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de ia
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantfa individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio dela libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos ° instrumentos
internacionales 1o asocian a la libertad de pensamiento-y expresion, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se t_raia de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracién.

Por tanto, este derecho resulta ser'una consecuencia directa del
principio administrativo' de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constltuaén Politica
de Ios Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurispfhdencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
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Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se establecerdn mecanismos de acceso a la informacidn vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en {a Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales, en el que se senala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicién al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccién 1V, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusion, capacitacion y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccidn material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticiéon ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley requlara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 pérrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacion que los
sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacién ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligacidn para éste, de dar respuesta a la solicitud
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de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibide dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros ¢ en su
caso se expidan copias simples. o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacion se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugary la forma en que
puede consultar, reproduur u.obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del.
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la
Ley 875 de Transparencla y Acceso a la Informacién Publlca para. el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, el solicitante requirié conocer lo siguiente:

1. Cuéntos certificados de Bachillerato expidié la UPAV en su
modalidad de Bachilleratos incorporados, informando por
escuela, direccion y entidad federativa en el periodo de 2010—
2016 y de 2016-2018.

2. Cuantos certificados de Licenciatura expidié la UPAV. en su
modalidad de escuelas incorporadas, pido se informe por tipo
de licenciatura, escuela, direccién y entidad federativa en el
periodo 2010-2016 y de 2016 2018.

En ambos casos, solicité que del periodo 2016-2018, se diera
respuesta atendiendo a lista de escuelas incorporadas que publica de
manera oficial la Universidad en los siguientes vinculos:

o https://www.upav.edu.mx/wp-
content/uploads/201 8/04IPARTICU LARES-ACTUALIZACION-
ENERO- ABRIL-2018.pdf

o https://www.upav.edu.mx/wp-
content/uploads/2018/03/DIRECTORIO-DE-BACHILLERATOS-
INCORPORADOS.pdf

De manera previa, el comisionado ponente determiné necesario
acceder a los vinculos electrénicos proporcionados: por el solicitante, a
fin de contar con mas elementos para resolver el presente asunto, por
lo que se ingresé a cada uno de ellos, observando lo siguiente: -
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https:/www.upav.edu.mx/wp-content/uploads/2018/04/PARTICULARES-
ACTUALIZACION-ENERO-ABRIL-2018.pdf

Se encontré un documento de una foja, en el que se advierte una
relacion de cincuenta y cuatro escuelas incorporadas, su sede,
propuestas educativas, domicilio y correo, por lo que a modo de
ejemplo se agrega una captura de pantalla:
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https://www.upav.edu.mx/wp-content/uploads/2018/03/DIRECTORIO-
DE-BACHILLERATOS-INCORPORADOS.pdf

Se aprecia un documento que consta de tres fojas, que contiene
una relacion de ciento ocho bachilleratos incorporados a la
Universidad Popular Auténoma de Veracruz, observandose el estado,

del centro, municipio, localidad, nombre del director solidario,
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domicilio y correo electrénico. A modo ejemplificativo se incluye una
captura de pantalla:
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Considerando que los vinculos corresponden al sitio de internet
del sujeto obligado, se considerd necesario inspeccionar su portal,
encontrdndose un apartado denominado “INCORPORADAS”, del que se
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descarga un documento relativo a los bachilleratos incorporados a la
Universidad, y el directorio de escuelas particulares incorporadas, como
se muestra a continuacion:

Iawhﬁun s:+-
€ 3 C O wedim

T dpreae adg ot A gdeyay

@m @9..5.*.311.,., sﬁc@*

L1 T

UPAV

UNIVERSIDAD POPULAR
AUTONOMA DE VERACRUZ

..':- .
Conocenvestre ; E: Conocenuestros Recflzanuestro N
GALERIA ‘¥~ Videos UPAV TESTVOCACIONAL ' |
N %
Iawwuﬁo.c‘uiﬂv ) n : . ) ;ly"
€30 O wnemnapants ) ay 58 a'
SEF ot Lt eproats ONES SEDMW o w eyl
“Gomamm e VE GACHILLERATD LICENOIATURAS POSGRADDS PRE-RESKTRO TESTVDCACIONAL OFUSKN  VALDACKM
DELESTADG g,ﬂin.y_g. f&q@é UPAV CONVENOS DFECTORDS TRAMIES MNOORPORAMAS COMUNCADUS mm»m: CONTACTD

LG ALY

#TodosSomosUPAV

\ INCORPORADAS

\mm*ﬁamns!mpawosahtmv
> Directorio de escuelns Porticulores Incorporgoos

10



IVAI-REV/3421/2018/I11

|ua|

Insiitute v-rurunnu
l- LG RL ba bnt

iﬁ"’"“hm ujammmm.s:[-f N e e - o ¥

€ 2 C ¥ prredumer ! OO DM MDD T _‘angog

OIFICTORD B BACHLLERAT) MATILLAR

DIRECTORIO DE BACHILLERATOS INCORPORADOS A LA UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DE VERACRUZ

—— e

wl coupo | D o | WG ' a
ESTAR -[ conmag | MANTPR oo : SOUEARID mn:umcmﬁum

[1 D DEMEXID : ISR PD\DWW ﬂ.ﬂBlID‘.W|

| CRORDIEMOTD  WLPRCRTP Ut e MEED mum ALES

——————— i ——

— .
{l ‘mmm BT LA MY CLOAIEMOE . CADS KL BWORAFEA mmmm&n&n&nmmwmmr

N B

| QIR MNP UG MRS AOGENEDD  ES N CNTRS mmwm.mms:mmram

! " OCAKTHYROAMN AT W REDAL: AVENA LKL AR >
r mrmtm ‘MO M cwmnmn M Py peiy-asy BT
X ¥IE IEOCCE, GHT UM
¢ CLOVIEHDXO SARWAOTP CUOAIDLMETD [ ——— ATy
. Luoc. .
[v ALK EMERD | M PmAICP }umum anmmex;r m%ﬂm AL . "
! B OO [ MEOED OPVMTP  DUOAD OF MO mﬂm CARLCS AENE FLONTS CALYVER : mmmmmaﬁn#m
Ea 'iammm"nmm'.}umum‘;- 5, B0 AL AR ST - LD DAL ATXLAD 2343 CELINA CEMT | asatponeion I :
i g N - — e -
mmmmmsrmmmmm ] ‘
envls byt i
0 CLOADDEMXED ILPRMIDS  CABANOE MDX0 CLERODE MEOXN ALSTH CRT MR £ LD, RO LAY ;
; =
fﬂ CHARS \F PRSP ] CHAPE REF(RSA ! LKA LOPET ESLORAY '_ CENTS0 I
L P e e e T PO | e meen - - - - vt e —— o —— !
T EDOOMEMED  KLPRZKER mu-om B mmm “LENTRO £ ESTLCI Je TOOPES SO0ET, IR 121 OLENANCILAAES MEXANOR WAL i 3
: . . SOMAAL i ueum.vm
monerpl cen
{u S0 DE MO m{mmm ECATERT E 6 NORELR. }
e P i - FU SR —_
o stmm PTG EDOOKMOTD UL mm‘;‘”‘" w7 VTER US55 30LNAA BR 7 ER PEOCOLOHA NRD I TR i oz
r M "l'_"“ gl | CARDS DROLE R0 —— ]
KSR MXD | J0PRZZSER U XD | QTN CASSORGESTRMI0 | ey ke couas SR X7 LM RO, MUCET) T ersiam .

amww IJ\ £ Dewte MITIOARLE 1045

UNIVERSIDAD POPULAR AU

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO AGADEMICO OFICINA OE ESCUELAS PARTICULARES

Nomive de ks Eecue'a Incoporada

M TR A ol ol Pach.ca
= Sk Mg

? Actzarch o ars Ve o Let AL e rm——— A9 G 71 Myl (PSR ' sweetgean

- e e e —
! : i
T chiorma Tarolges KM SC ! L]

4 ISUTMS, Bt Serobigion Mok Serz AC

! ‘ aFabol o R0l M iz M P
o3 Tl S - SN0 bhen e hin 1
. , v |
. - |
. - e e S [ P
W8
- T
5 Orrtde s Comeeeri A Y A Profuszin B0 oo R SR T L
. ) u ; .
s
P . : o -
| 7 [ i Db Dasrime w-mmmmmu; 5 . E [

- e - - - b Cm e e e e e e e e

11



IVAI-REV/3421/2018/111

Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio plejno,
conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, pues los datos
publicados en dicha pagina constituyen un hecho notorio por fc?rm?r
parte del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio
orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU
CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER
VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL', de los que se advierte gue
el sujeto obligado publica de m{\anera electrénica en su portal fel |IS1.IadO
de bachilleratos y escuelas particulares incorporadas a la Universidad
Pobular Autonoma de Veracruz, en los que se encuentra entre otra

informacion, la escuela, direccidon, entidad federativa y tipo de
licenciatura, por lo gue se encuentra en aptitud de proporcionar dicha

informacidn al solicitante en forma electrénica.

Ahora bien, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud por
medio del sistema Infomex-Veracruz, adjuntando la siguiente
documentacion:

e Oficio numero UPAV/UT/239/2018, fechado el dieciocho de
octubre de dos mil dieciocho, del Titular de la Unidad de
Transparencia, con el que da respuesta a la solicitud:

{ | ;

- SEV | UPAV -
i SECRETARIA D EDBCALREN E UNIVERSIDAD POPULAR Oficio Ndm.: UPAV/U 1/239/2018
AUTONOMA DE VERACRYZ Hoja 1/1
ASUNTO: Se remite contestacion
Xalapa-Enriquez, Ver,, 18 de octubre de 2018

UNIDAD DE TRANSPARENCEA
PRESENTE

Quien suscribe, en mi carécter de Titular de la Unidad de Transparencia de la
Universidad Popular Auténoma de Veracruz, personalitad que acredito en términos
del nombramiento de fecha dieciséis de enero de dos mil dieciocho, mediante el cual,
el Titular de este Sujeto Obligado me designa para ocupar dicho cargo, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 43 y 45 de [a Ley General de
Transparencia v Acceso 3 fa Informacién y 134 de la Ley Nimero 875 de
Transparencia v Acceso a la Informacién Plblica pata el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, nombramienta que obra en copia debidamente certificada en los archivos
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos
Personales; por medio del presente comparezco ¥ EXPCREo [0 siguiente;

Sirva este conducto para dar contestacion a su solicitud de informacién efectuada a
travésdela Plataforma Nacional de Transparencia en fecha ocho.de octubte del afip
£n curso. radicada con admero de folio 02146618, mediante la cual solicita diversas

cuantias de certificados expedidos por esta casa de estudios en distintos niveles
educativos,

!_Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, México, Décima época,
bro XXV, Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373 15
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Al respecto, se llevaron 2 cabo los trdmites internos correspondientes con fas
probables Areas responsables de conservar, generar o resguardar la Informacién,
resultapt_io que la Direccion de Educacién Media Superior v 1a Subdireccion de
Supervision Académica, mediante los escritos numero UPAV/DEMS/548/2018 y
UP{WISSA/OBIG/ZOIB, respectivamente, rindieron el informe necesario para
satisfacer la referida solicitud de acceso a 1a Informacign.

Derivado de lo anterior y &dn a finalidad de sustentar la bisqueda realizada, anexo

coﬁia e;caﬂeada de los raferidos oficios, dando cumplimients de esta manera con lo
solicitado.

Sin otro pgrticuiar, hago propitia la ocasidn para otorgarle la seguridad de mi
consideratidn distinguida,

ar'de la Unidad de Transparencia

el ersidad Popular Auténoma de Veracruz

{alla Zaragoza N°. 28,
Col, £entro,
CP. 91000, Xalapa-Enviquez, Ver.
¢ T.01228817 3410y 8416730
wWww.upav.gob.myx

e Tarjeta numero UPAV/SSA/0316/2018, de dieciocho de
octubre de dos mil dieciocho, suscrita por el subdirector de
Supervisidon Académica:

(SEV | UPAV
| Fouconmn | TS,

SUBDIRECCION DE SUPERVISION ACADEMICA

TARJETA No. UPAVISSA/0316/2018
Xatapa-Enriquez, Ver., a 18 de Octubre del 2018

PARA: Lic. Andrés Alberto Baca Palomo
Titular de la Unidad de Transparencia
Presente

ASUNTO:  Atencitn a Solicitud de Informacion

Par medio de! presente envio un cordia! saludo, en atencitn y seguimiento ai Oficlo

< |UPAV NUPAVIUTI2282018 de fecha 09 do Octubre dél 2018, e hago de su
" v cenotimiento que base al cuesfionamiento formulado, a través de la Plataforma

[
sy de folio: 02146618,
i T la, con nimero X \
A _ﬂﬁ% Nacional de Transparencia,
13
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“Jj 1 a UET 20 Sclicito saber cuantos certificados de Licenciatura expicié la UPAV en su modalidad de
escuelas icorporadas, pido se informe por ipo de licensialura, escuela, direccidn y ertidad
federativa en ef periedo 2010- 2016 y de 2016-2018, Para el periodo 2018-2018. pido se siga

la lista dé escuslas privadas incorporadas que se imforman en estos links oficiales

) mnsp ENCIA WQMMMMQ@&M&WMM
ENERO-ABRL-2018.pdf

—iclmtn

En atencion a la solicitud realizada tengo a bien informar |2 siguiente informacion:

Sin mas por el moments, le saludo cordiaimente, quedando atento a sus
comentarios. '

SUBDIRECTOR DE supeﬁmszbu ACADEMICA

C.c.p. Miro. Carls Raul Reclor da fa Uni t Popu'ar ALIONOME B8 VERACIL2, srevermaramessrrmmem——— Pra §u Supainor Conocimenia
RSMiaerx
Archive

Calle Zaragoza N°. 28,

Col. Ceriiro,

C.P. 91000, Xalapa. VZ

T. 01228 847 34 10 y 841 6730
Www.upav.goh.mx

e Oficio nimero UPAV/DEMS/548/2018, de fecha dieciséis de
octubre de dos mil dieciocho, firmado por la Directora de
Educacién Media Superior:

, OIRECCION DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR

[ SEV L UPAY Dficlo No. UPAV/DEMS/548/2018
' | B | o o vimaami

' ’ ASUNTOC:

DIRECCION DE EDUCACION MEDIA SUPERIOR Respuesta a solitud de informacién
. Xalapa, Ver. a 16 de octubre de 2018

Lic. Andrés Alberto Baca Palomo

Titutar de 1a Unidad de Transparencia
Universidad Popular Auténoma de Veracruz
Presente.

Por este conducto y en atencion al oficio No, UPAV/UT/233/2018
signado por su persona, de fecha 15 de octubre del presente afio, y en
seguimiento a ia solicitud de la Plataforma Nacional de Transparencia
con nimero de Folio: 02146618 mediante el cual solicita saber

UNI TRANSPARENCIA cuantos certificados de Bachillerato expidié la UPAV en su modalidad
REGING, de Bachilleratos incorporados, pido se informe por escuela, direccidn, v
entidad federativa en el periodo de 2010-2016, vy de 2016-2018, me
permite informar lo siguiente:

» Respecto a la expedicidn de certificados de Bachilleratos
incorporados del periodo 2010-2016, esta Direccién no cuenta
con los datos correspondientes, ya que este tipo de informacidn
correspondia Gnicamente a la Oficina de informatica, hoy del
Departamento de Tecnologias de la informacidn, al ser datos
que se obtienen exclusivamente del sistema SIUPAV,

14
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+ De los certificados de Bachillerato de centros incorporados
correspondientes al periodo 2016-2018, hago de su
conocimiento que, el seguimiento de los certificados emitidos
fuera del Estado, se contabiliza dentro de Xalapa, habiendo un
total de 9,775 Certificados expedidos dentro del periodo 2016-
2018,

Sin otro particuar, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial
saludo.

UNPRIISAD PUSELAR yés Betancourt
e ora de Educacién Media Superior

€0 MErG, S et Wik ] U Kby Hepi 1) vl Vieracres
Calle 7aragoza N* 51, EW Archiva.
Cel. Centro, %
CP. 91000, Xalzpa, V2
7,01 228 B157659 v 6890000 Paginal1del
wiww . untversidadupav.edu.mx

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en
el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en términos
de lo previsto en los articulos 174, 175, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de Veracruz.

Sin que de autos conste que las partes hayan comparecido al
medio recursal.

Con motivo de las respuestas otorgadas, la parte ahora
recurrente hace valer como agravio “No respondieron lo que solicité”.

Por todo lo anterior, este 6rgano garante estima que el motivo
de disenso deviene parcialmente fundado, acorde a las razones que
a continuacion se indican:

De la solicitud de acceso, se advierte que, si bien el recurrente
solicité la informacion respecto a los periodos del dos mil diez al dos mil
dieciséis, y del dos mil dieciséis al dos mil dieciocho, debe entenderse
‘que en éste Ultimo caso, lo solicitado se refiere a la que hubiese
generado y se tenga en posesion a la fecha de presentacién de la
solicitud de acceso, es decir, del primero de enero de dos mil dieciséis al
ocho de octubre de dos mil dieciocho, conforme al criterio plasmado
por el Comité de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, en el criterio 2/2010 de rubro y texto siguientes:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE
ANALISIS Y OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA FECHA DE
LA SOLICITUD EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL. La

15
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informacion que en todo caso debe ser materia de analisis y
pronunciamiento sobre su naturaleza, disponibilidad y acceso, es
aquélla que en términos del articulo 6° constitucional y 1° de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, se encuentre en posesién de este Alto Tribunal; es
decir, se hubiese ya generadc y sea existente al momento del
planteamiento de solicitud de acceso. Por ello, en caso de que se solicite
informacion sin que se precise el término temporal, debera entenderse
que es aquella que se hubiese generado y se tenga en posesién al dia de
la fecha de la solicitud de acceso correspondiente.

Lo reclamado en la presente via si bien se requirié bajo la vigencia
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para
el Estado y por lo tanto, el tramite de ia misma asi como la sustanciacion
del presente recurso se regularon conforme a las disposiciones
contenidas en esa ley; sin embargo, de la solicitud de informacién se
aprecia que lo peticionado refiere a informacion generada tanto bajo
la vigencia de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablicas (vigente hasta el veintinueve de septiembre de dos mil
dieciséis), como de la Ley 875 de Transparencia, vigente a partir del
treinta de septiembre de dos mil dieciséis.

En este sentido, lo solicitado por la parte recurrente de dos mil
diez al veintinueve de septiembre de dos mil dieciséis, constituye
informacién publica en términos de los articulos 3, fraccion IX, 4,
parrafos primero y segundo, y 7 de la Ley 848 de Transparencia del
Estado de Veracruz. Mientras que la informacién generada a partir del
treinta de septiembre de dos mil dieciséis, se trata de informacién de
naturaleza publica, en términos de lo dispuesto en los articulos 3,
fracciones VII, XVI, XVIIl y XXIV; 4, 5 y 9, fraccion V, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ademés, se trata de informacién que el sujeto obligado genera,
administra, resguarda y/o posee en términos de lo establecido en los
articulos 1, y Transitorios Primero y Tercero, de la Ley Namero 276 que
crea la Universidad Popular Auténoma de Veracruz; 15, fracciones VI,
XIX, XX, XXI, XXIl, 16, fracciones V, VI, XX, XXV, XXIX, del Estatuto
Organico de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz; 1, 4, 21,
fracciones I, 11, 1lI, IV, V, VI, VII, VIIi, IX, X, XI, XII, XIV y XVIII, 32, y 33 del
Reglamento Interno de la Direccién de Educacién Media Superior de la
Universidad Popular Auténoma de Veracruz®, que disponen:

2 Consultable en el vincule siguiente:
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LEY NUMERO 276 QUE CREA LA UNIVERSIDAD POPULAR
AUTONOMA DE VERACRUZ

Articulo 1. Se crea la Universidad Popular Auténoma de Veracruz como

organismo descentralizado de la administracién publica del Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave, con la participacién puablica y privada
que prevé este ordenamiento, que gozard de personalidad juridica y
patrimonio propios y estara sectorizada a la Secretaria de Educacién del
Poder Ejecutivo Estatal.

Como parte integrante del sistema educativo estatal, esta Institucién
tiene como objeto la imparticién de servicios educativos de nivel
medio superior y educacién superior, de manera especial en aquellas
comunidades de la entidad con alto rezago educativo.

TRANSITORIOS

Primero. La entrada en vigor de la presente Ley serd el mismo dia en
que por parte del Ejecutivo Estatal se realice la expedicién y publicacién
de la Abrogacién del Decreto por el que se instruye la creacién de la
Universidad Popular Auténoma de Veracruz, publicado en la Gaceta
Oficial del 14 de diciembre de 2010 con nimero extraordinario 399; ...
Tercero. Los alumnos del Instituto Veracruzano de Educacién Superior
y la Universidad Popular Auténoma de Veracruz creados por Decreto del
Ejecutivo Estatal, que estén recibiendo educacioén a la entrada en vigor
de esta Ley, y que acrediten su escolaridad, se incorporardn como
alumnos de la Universidad Popular Auténoma de Veracruz a que se
refiere la presente Ley, que se encargara de validar sus estudios y
expedirles los documentos comprobatorios correspondientes; asimismo,
los alumnos que se encuentren cursando estudios en el Instituto
Veracruzano de Educacién Superior y la Universidad Popular Auténoma
de Veracruz creados por Decreto del Ejecutivo Estatal, al coricluirlos,
recibirdn documentos comprobatorios de la Universidad Popular
Auténoma de Veracruz a que se refiere la presente Ley.

ESTATUTO ORGANICO DE LA UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA
DE VERACRUZ

Articulo 15. La Direccidn de Educacion Media Superior, tendra las
siguientes atribuciones:

VIil. Dirigir y supervisar el desarrollo de los programas y proyectos de
investigacién educativa, cientifica y tecnolégica encauzados a la
educacion media superior, de conformidad con las normas y
lineamientos establecidos;

XIX. Expedir certificados de estudios completos e incompletos,
duplicados, credenciales y diplomas que requieran los alumnos;

XX, Efectuar el seguimiento del avance académico de los alumnos hasta
la acreditacién y certificacién del nivel;

IVAI-REV/3421/2018/1Il
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XXI. Orientar a los alumnos en los tramites escolares que deben realizar
para la formalizacion de estudios y apoyarlos en la solucidon de
problemas escolares;

XXIl. Fortalecer las modalidades educativas, mixta y no escolarizada, asi
como acreditar por examen los conocimientos adquiridos mediante el
aprendizaje autdénomo, responsable, autorganizadoe o en forma
autodidacta, expidiendo el correspondiente certificado del nivel
bachillerato e impulsar proyectos técnicos e innovadores para atender
la demanda educativa e incluir a la poblacién en la sociedad del
conocimiento;

Articulo 16. La Direccién de Educaciéon Superior, tendra las
siguientes atribuciones:

V. Consolidar las modalidades de licenciatura, especialidad,
maestria y doctorado, mixta y virtual;

VII. Dirigir, supervisar y evaluar la aplicaciéon de los planes y programas
de estudio que imparte la Universidad en el nivel superior;

XX. Supervisar y evaluar a las instituciones particulares que se
encuentren incorporadas al sistema educativo de la Universidad
en el nivel superior, a fin de verificar la correcta aplicacién de los
planes y programas de estudio y el debide cumplimiento de los
fineamientos establecidos;

XXV. Autorizar los formatos para generar matricula, concentrado de
calificaciones, listas de asistencia, actas de calificaciones, kardex
electronico, cartas de pasante, titulos y demas documentos;

XXIX. Expedir constancias, certificados de estudios, duplicados,
diplomas, cartas de pasantes, titulos profesionales, grados
académicos y demas documentos oficiales del nivel superior;

[Lo resaltado es propio]

REGLAMENTO INTERNO DE LA DIRECCION DE EDUCACION MEDIA
SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DE
VERACRUZ

Articulo 1. El presente Reglamento Interno norma la organizacion y el
funcionamiento de la Direccion de Educacién Media Superior de la
Universidad Popular Auténoma de Veracruz (UPAV). Es de observancia
general, obligatoria y aplicable a todos los integrantes de la comunidad
universitaria que la conforman, ya sea en el desarrollo de sus actividades
académicas, de gestion y/o administrativas. Dicha casa de estudios tiene
por objeto prestar el servicio de Educacion Media Superior,
preferentemente en el Estado de Veracruz, a jévenes mayores de 15
afios y adultos, con contenidos particulares destinados a atender las
necesidades educativas especificas de ese sector de la poblacién.
Asimismo, se apoyara en la solidaridad social, dirigiéndose de manera
especial a aquellas comunidades con alto rezago educativo.

18
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Articulo 4, Para el presente reglamento se debe considerar lo siguienfe:
La Direccidn: Se refiere a la Direccién de Educacién Media Superior;
SIUPAV: Contempla el sistema Informético Integral de la Direccién;

Artlculo 21. 1La Oﬁcma de Informatica dependera de la Dlreccuén
y contara con las siguientes atnbucnones

|. Disehar e implementar sistemas informaticos que permitan
agilizar el manejo de datos correspondientes a los procesos de
Inscripcion, Acreditacion, Reinscripcion y Certificacion de los
aprendientes de la Direccién;

Il. Capturar y/o actualizar los registros escolares a través de los
procesos de Inscripcién, ' Acreditacién, Reinscripcion y
Certificacion de los aprendientes, mediante la informacién que
le remita el Departamento de Servicios Escolares;

lll. Respaldar periédicamente las bases de datos del sistema de
informacién de los aprendientes, con la finalidad de
salvaguardar los registros escolares; i _

IV. Generar el nimero de matricula a los aprendientes de nuevo ingreso,
buscando con ello identificarlos y crear su hlstorlal académico dentro del
sistema informatico SIIUPAV,

V. imprimir el Listado de Verificacién de callflcaaones {LISVER) para el
cotejo del historial académico previo a'la impresién del certificado;

VI. Recibir de la instancia evaluadora los resultados de Ios acreditados
para su publicacion;

VIl. Imprimir los certificados de Educacién Media Superior que
expide la Universidad; . '

VIIl. Comprobar ante la direccion el uso de los folios de certificados
proporcionados por el Departamento de Registro y Certificacién, asi
como el resumen de certificacion correspondiente a'cada generacién;
IX. Proporcionar informacién a los Departamentos de la Direccion,
cuando ésta sea requerida: ‘

X. Capacitar al personal de la Direccién sobre el uso y el manejo
del sistema SIIUPAV, con la finalidad de agilizar los procesos
administrativos;

XI. Dar de alta el Centro de Estudios en SIIUPAV y capacitar a los
Directores Solidarios sobre el uso y el manejo del sistema, esto con la
finalidad de agilizar los procesos escolares; _
XIl. Proporcionar al personal y Directores Solidarios las claves de acceso
al sistema;

XIV. Administrar y actualizar la pagina web y el dominio
www.universidadupav.edu.mx;

XVill. Actualizar periédicamente el registro de certificados de
bachillerato expedidbs por la direccién en el Registro Nacional
de Emisién, Validacién e Inscripcién de documentos académicos
de la Secretaria de Educacién Pablica;

IVAI-REV/3421/2018/i

19.



IVAI-REV/3421/2018/1lI

De la Oficina de Control y Registro

Articulo 32. Dependera directamente del Departamento de Registro y
Certificacion y contara con las siguientes atribuciones:

|. Controlar y resguardar los libros de generacion de bachillerato
mixto, asi como las listas de acreditados por autoformacion;

il. Validar los datos de los certificados de cada modalidad y
opcion educativa con los libros de generacion o con las listas de
acreditados, segun sea el caso;

IV. Registrar los certificados en los libros correspondientes, los
cuales debe controlar y resguardar.

De la Oficina de Entrega y Resguardo de Certificados

Articulo 33. Dependera directamente del Departamento de Registro
y Certificacion y debera ejercer las siguientes atribuciones:

I. Solicitar a la Oficina de Néminas la liberacién econdémica de cada
Centro de Estudios para la entrega de certificados;

il. Realizar la entrega de los certificados que emite la Direccion;
HI. Proporcionar informacion a los egresados y publico en general para
que concurran a las instancias correspondientes con el objeto de
legalizar, apostillar o realizar otro tramite no inherente a esta
dependencia, cuando asi lo requieran;

I. Ordenar, controlar y resguardar el archivo histérico de los
certificados emitidos por la Direccion;

V. Remitir al Departamento de Registro y Certificacion, los certificados
de las diferentes modalidades y opciones educativas, que no hubiesen
sido entregados dentro del término de un afo a partir de su recepcion;

V1.

Rendir informe por escrito al Departamento de Registro y

Certificacion de las actividades relevantes, con copia a la direccion;

VIl. Mantener actualizada la informacién de la Oficina contenida en el
sitio de Internet de la Direccidn; y

VIl. Todas las demas funciones que sean inherentes al 4mbito de su
competencia.

[Lo resaitado es propio]

De la normatividad antes descrita, se aprecia lo siguiente:

Que (a Direccién de Educacién Media Superior tiene entre
otras atribuciones, el expedir los certificados de estudios
completos e incompletos, duplicados, gue requieran los
alumnos.

Que dentro de la mencionada direccién, se encuentran
adscritas las Oficinas de Informatica, de Control y Registro, de
Entrega y Resguardo de Certificados.

Que la Oficina de Informatica estéd a cargo del Sistema
Informético Integral denominado “SIIUPAV”, en el que debe
capturar entre otra informacién, los registros escolares a
través de los procesos de inscripcién, acreditacion,
reinscripcion y certificacion de los aprendientes, mediante la
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informaciéon que le remita el Departamento de Servicios
Escolares; y respaldar periédicamente las bases de datos del
sistema de informacién de los aprendientes, con la finalidad
de salvaguardar los registros escolares; asi como actualizar
periddicamente el registro de certificados de bachillerato
expedidos por la direccién en el Registro Nacional de Emisién,
Validacion e Inscripcién de documentos académicos de la
Secretaria de Educacién Publica; e imprimir los certificados de
Educacién Media Superior que expide la Universidad, por lo
que es factible que la informacion solicitada pueda ser
entrega en forma electrénica, por asi determinar su
normatividad que la resguarda.

e Que la Oficina de Control y Registro, estd encargada de
registrar los certificados en los libros correspondientes, los
cuales debe controlar y resguardar; y que a la Oficina de
Entrega y Resguardo de Certificados, le corresponde ordenar,
controlar y resguardar el archivo histérico de los certificados
emitidos por la Direccién, por lo qu"e,és procedente que
ambas areas puedan conocer de la solicitud y de ser el caso,
poner a disposicién del solicitante, la version publica de las
expresiones documentales en la que conste lo solicitado.

¢ Que la Direccién de Educacion Superior tiene atribuciones
para expedir constancias, certificados de estudios, duplicados,
diplomas, cartas de pasantes, titulos profesionales, grados
académicos y demas documentos oficiales del nivel superior.

Por lo anterior, se observa que son competentes para
pronunciarse en el presente asunto, la Direccién de Educacién Media
Superior y la Direccién de Educacién Superior, sin embargo, de autos
consta que durante el procedimiento de acceso se pronuncié el
Subdirector de Supervision Académica y la Directora de Educacién
Media Superior.

Tratandose de la Subdirec¢ion de Supervisién Académica, se
consultd el organigrama’ del sujeto ob['igado publicado en su portal de
transparencia, encontraridose que esa area depende directamente de
Rectoria, no obstante, no se encontré normatividad que regule sus
funciones, por lo que no se tienen elementos para determinar la
competencia del area para pronunciarse al respecto.

Sin embargo, mediante oficio UPAV/SSA/0316/2018, dio respuesta
a la solicitud primigenia, y por cuanto hace a cuantos certificados de

¥ Consultable en el siguiente vingulo -electrénico: bttgs:/]www.upav.edu.mx/wn-

content/uploads/2018/07/Estructura_Orqa%CC%81nica_Autorizada.pdf
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licenciatura expidié la UPAV en su modalidad de escuelas incorporadas,
proporcioné una tabla en la que se sefialan los certificados emitidos en
los periodos de dos mil diez a dos mil dieciséis (2894) y los de los
ejercicios dos mil diecisiete al dos mil dieciocho (3308}, respuesta que
no satisface la pretensién del particular, dado que no se pronuncié
respecto del tipo de licenciatura, la escuela, direccion y entidad
federativa solicitados.

Respecto de la respuesta que otorgd la Directora de Educacién
Media Superior mediante oficio UPAV/DEMS/548/2018, refirié que
respecto a la expedicidn de certificados de bachilleratos incorporados
del periodo dos mil diez al dos mil dieciséis, esa Direccién no cuenta con
los datos correspondientes, ya que ese tipo de informacién
correspondia unicamente a la Oficina de Informatica, hoy del
Departamento de Tecnologias de |la Informacién, al ser datos que se
obtienen exclusivamente del sistema SIUPAV.

Relativo a la informacién correspondiente al periodo del dos mil
dieciséis al dos mil dieciocho, mencioné que se contabilizan dentro de
Xalapa un total de 9,775 (nueve mil setecientos setenta y cinco)
certificados expedidos.

Respuesta que no satisface la pretensiéon del particular, toda vez
que de la lectura a su respuesta, se aprecia que Unicamente hace
referencia a los certificados que se emitieron en Xalapa, no obstante,
de la informacién que publica el sujeto obligado en su portal de
internet, se aprecian bachilleratos incorporados a la universidad y que
se encuentran en otras localidades del estado e incluso en otras
entidades federativas, por lo que existe la posibilidad de que se emitan
certificados en otras localidades u estados, y ante ello, sera necesario
que en esa parte de la solicitud, se pronuncie nuevamente la Direccidon
de Educacién Media Superior, el Departamento de Tecnologias de la
Informacién, o el area con atribuciones para ello, para aclarar si se
emitieron otros certificados de bachillerato incorporados a los que se
mencionaron en el procedimiento de acceso a la informacién, y de ser
el caso, proporcionar la informacién.

De igual manera, si bien refirié que la informacion relativa al
periodo del dos mil diez al dos mil dieciséis le corresponde al ahora
Departamento de Tecnologias de la Informacién, al ser datos obtenibles
a partir del sistema SIUPAYV, del estudio a la normatividad anterior, se
observo que la Oficina de Control y Registro estad encargada de registrar
los certificados en los libros correspondientes, los cuales debe controlar
y resguardar, mientras que la Oficina de Entrega y Resguardo de
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Certificados, le corresponde ordenar, controlar y resguardar el archivo
histérico de los certificados emitidos por la Direccién, por lo que si se
encontraba en condiciones de emitir algin pronunciamiento al
respecto, al ser factible la consulta de la informacién en los registros de
ambas oficinas, las cuéles estan subordinadas a dicha Direccion, y de ser
el caso, la informacion podria haberse puesto a disposiciéon del
solicitante en versidn publica, seralando el lugar, dia y hora en que se
podra llevar a cabo la consulta de la' documentacién solicitada, indicar
el nombre, cargo y datos de contacto del personal que le permitira el
acceso, y hacer del conocimiento del solicitante previo al acceso a la
informacién, las reglas a que se sujetara la consulta para garantizar la
integridad de los documentos.

Para la elaboracién de las versiones publicas, es pertinente
sefialar que éstas deben ser avaladas por su Comité de Transparencia,
en la que se eliminen los datos personales confidenciales que en ellos se
contengan, de conformidad con lo ordenado en los articulos 3; fraccion
XXXIll, 131 fraccidén |l y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
en relacion con el diverso 3 fracciéon X de la Ley 316 de Proteccion de
Datos Personales en Posesidon de Sujetos Obligados vigente en la
entidad, y los propios Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados por el Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica
y Proteccion de Datos Personales,

Aunado a lo anterior, tampoco se pronuncié estableciendo [a
escuela, direccion y entidad federativa de los bachilleratos incorporados
a la Universidad durante el periodo del que se requirié informacién.

Por todo lo previamente sefialado, al no constar en autos que
durante el procedimiento de acceso se haya requerido el
pronunciamiento del Departamento de Tecnologias de la Informacion,
quien de conformidad a lo manifestado por la Directora de Educacion
Media Superior, y de la normatividad antes descrita, esta a cargo del
Sistema Informatico Integral denominado “SIIUPAV”, en el que se
debe capturar entre otra informacién, los registros escolares a través de
los procesos de inscripcién, acreditacion, reinscripcidn y certificacién de
los aprendientes, mediante . la informacién que le remita el
Departamento de Servicios Escolares; y actualizar periddicamente el
registro de certificados de bachillerato expedidos por la direccién en el
Registro Nacional de Emisién, Validacidon e Inscripcion de documentos
académicos de la Secretaria de Educacién Pablica; se acredita que la
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Unidad de Transparencia no requirié a la totalidad de las areas
competentes, atendiendo a la normatividad que los rige, por lo que se
considera que incumplié en proporcionar una respuesta con base en la
tramitacién completa y exhaustiva, atentos al deber impuesto a las
Unidades de Transparencia, en el articulo 134, pérrafo primero,
fracciones II, Ill y VII, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.,
los que a la letra sefatan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcién de
las peticiones de informacién y de su tramite, conforme a esta Ley. En
cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que
dependera directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:

I. Recabar y difundir la informacion a que se refiere el articuio 15 de la
presente Ley y, en su caso, las obligaciones de transparencia especificas
respecto del sujetec obligade al que pertenezcan, con veracidad,
oportunidad, confiabilidad y demas principios que se establezcan en
esta Ley; -
Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacién publica;

. Entregar la informaciéon requerida, fundando y motivando su
resolucién en los términos de esta Ley;

Vil Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién piblica requerida;

Asi pues, el titular de la unidad de transparencia, en sus
respuestas no sélo debe manifestar que realizé el tramite ante todas las
areas competentes del ente obligado, de conformidad con la
normatividad interna, sino que adicionalmente debe acompanar la
correspondencia interna con la que acredite haber solicitado la
informacién y las respuestas otorgadas, maxime que este 6rgano

garante lo ha sostenido asi en el criterio 8/201 5 cuyo rubro y texto son
del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR
LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar
los trAmites internos necesarios para localizar y entregar la informacién
publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccidn IX de la ley de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de

4 Consultable en el vinculo: http:/fivai.org. mx/XXI/2016/Extracrdinarias/ACT-ODG-SE-16-
1-06-2016.pdf
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Veracruz de Ignacio de la Llave, es menester acompanar a la respuesta
- la documentacién expedida por el drea o 4reas competentes para ello.

Sitgécién_que en el caso concreto no fue observada, toda vez que
no se' acreditd el cumplimiento del imperativo prescrito por las
fracciones Il y VII parrafo primero del articulo 134 de la Ley 875 de
Transparencia del Estado, en el sentido de comprobar haber realizado
de manera exhaustiva los tradmites internos necesarios para. la
- localizacién de la mformacuon ante el Departamento de Tecnologias de

la Informacion :

Méxime que desde el procedimiento de acceso, la propia
Directora de Educacién Media Superior éxplicéf que respecto a la
relaciéon de los certificados de Bachilleratos incorporados del periodo
“2010-2016", dicha Direccién no cuenta con tales datos, ya que ese tipo
de informacion correspondia Unicamente a la Oficina de Informatica,
hoy del Departamento de Tecnologias de ia Informacién, al ser de datos
que se obtienen exclusivamente del sistema “SIUPAV", sin que el Titular
de la Unidad de Transparencua hubiera acreditado haber requerido al
departamento referido, lo cual no fue subsanado durante la
sustanciacion del medio recursal, dado que no consta que el sujeto
obligado haya comparecido.

Sin embargo, en el caso no proceda instar al Titular de la Unldad
de Transparencia del ente obllgado ya que es un hecho notorio para
este instituto que quien actualmente ocupa dicho cargo es una persona
distinta al servidor publico que omitié comprobar haber realizado de.
manera exhaustiva los tramites internos necesarios para la localizacién
de la informacion peticionada.

Por lo que, a fin de colmar la pr_efcehsién del particular, el sujeto
obligado debera volverse a pronunciar a través de la Subdireccion de
Supervision Académica, y/o Direccién de Educacién Superior, y/o las
areas competentes, a fin de entregar en forma electrdnica -por asi
generarlo-, el tipo de licenciatura, escuela, direccién vy entidad
federativa, de los certificados de licenciatura que expidié esa
Universidad en la modalidad de incorporadas, durante los periodos de
“2010-2016", y del “2016-2018".

Respecto al punto donde se requirié conocer cuantos certificados
de Bachillerato expidié la UPAV. en su modalidad de Bachilleratos
incorporados, de los periodos “2010-2016" y del “2016-2018", debera
pronunciarse la Direccion de Educacién Media Superior, y/o
Departamento de Tecnologias de la Informaciéon, y/o demas areas
competentes, a fin de entregar en forma_ electronica, la escuela,
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direccion y entidad federativa de las mismas durante los periodos
sefialados; de igual manera, la Direccién de Educacién Media Superior,
y/o el Departamento de Tecnologias de la Informacion, tendran
pronunciarse para aclarar si se emitieron otros certificados de
bachillerato incorporados a los que informé en el procedimiento de
acceso a la informacién, correspondientes al periodo del “2016-2018",
y de existir, procederd su entrega en forma electrénica, por asi
conservarla, procediendo ademas, de entregar en forma electrénica la
informacién relativa al periodo “2010-2016", la cual no fue otorgada
en el procedimiento de acceso.

Respecto al numerco de certificados de Bachillerato expidié la
UPAV en su modalidad de Bachilleratos incorporados, de los periodos
“2010-2016", en caso de que una vez realizada la busqueda de la
informacion en el sistema “SHUPAV”, no se encontrara la informacion
requerida, sera procedente que se pronuncie la Direccion de Educacion
Media Superior por si misma, o por medio de las Oficinas de Control y
Registro, y de Entrega y Resguardo de Certificados, a fin de ponerse a
disposicion del solicitante la expresion documental en la que conste lo
solicitado en versién publica, sefalando el lugar, dia y hora en que se
podra llevar a cabo la consulta de la documentacion solicitada, indicar
el nombre, cargo y datos de contacto del personal que le permitira el
acceso, y hacer del conocimiento del solicitante previo al acceso a la
informacién, las reglas a que se sujetara la consulta para garantizar la
integridad del documento.

En consecuencia, al resultar parcialmente fundado el agravio
expuesto por la parte recurrente, lo procedente es modificar la
respuesta dada por el ente obligado y ordenarle que previa busqueda
exhaustiva en las areas competentes, se proporcione a la parte
recurrente via sistema Infomex-Veracruz y/o a la direccién de
correo electrénico autorizada en autos con corte a la fecha en que
se recibiod la solicitud, lo siguiente:

1. Pronunciarse a través de la Subdireccion de Supervision
Académica, y/o Direcciébn de Educacion Superior, y/o,
Departamento de Tecnologias de la Informacién, o las areas
competentes, a fin de informar el tipo de licenciatura,
escuela, direccién y entidad federativa, de los certificados de
licenciatura que expidié esa Universidad en la modalidad de
incorporadas, durante los periodos de “2010-2016", y del
“2016-2018".

2. Respecto al punto donde se requiri® conocer cuantos
certificados de Bachillerato expidié la UPAV en su modalidad
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de Bachilleratos incorporados, de los periodos “2010-2016" y
del "2016-2018", debera pronunciarse la Direccidén de
Educacién Media Superior, y/o Departamento de
Tecnologias de la informacién, 'o demas areas competentes,
a fin de informar la escuela, direcciéon y entidad federativa de
tas mismas durante los periodos sefialados.

3. Pronunciarse a través de la Direccion de Educacion Media
Superior, y/o el Departamento de Tecnologias de la
Informacién, o demas areas competentes, para aclarar si se

_ emitieron otros certificados de bachillerato incorporados a
los que informé la Direccion de Educacion Media Superior en
el procedimiento de acceso, correspondientes al periodo det.
“2016-2018", y de existir, tendrén que ser proporcionados.

4. Pronunciarse por medio de la Direccion de Educaciéon Media
Superior, y/o el Departamento de Tecnologias de la
Informacién, o demas areas competentes, y entregar el
numero de certificados de bachillerato que expidié esa
Universidad en su modalidad de bachilleratos incorporados, .
relativa al periodo “2010-2016".

5. Respecto del numero de certificados de Bachillerato expidié
la UPAV en su modalidad de Bachilleratos incorporados, de
los periodos “2010-2016", en caso de.que una vez realizada
la basqueda de la informacién en el sistema “SHUPAV”, no
se encontrara la informacién requerida, sera procedente que
se pronuncie la Direccidn de Educacién Media Superior por si
misma, o por medio de las Oficinas de Control y Registro, y de
Entrega y Resguardoe de Certificados, a fin de que pongan a
disposicion del solicitante la versién puablica de lag
expresiones documentales en la que conste lo solicitado,
sefialando el lugar, dia y hora en que se podré llevar a cabo
la consulta de la documentacion solicitada, indicar el nombre,
cargo y datos-de contacto del personal que le permitira el
acceso, y hacer del conocimiento del solicitante previo al
acceso a la informacién, las reglas a que se sujetara la
consulta para garantizar la integridad de los documentos.

Para la elaboracién de las versiones publicas, es pertinente
sefialar que éstas debeén ser avaladas por su Comité de Transparencia,
en la que se eliminen los datos personales confidenciales que en ellos se
contengan, de conformidad con lo ordenado en los articulos 3, fracciéon
XXXIl, 131 fraccién Iy 149 de la Ley 875 de Transparencia'y Acceso a la |
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
en relacién con el diverso 3 fraccion X de la Ley 316 de Proteccidn de
Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados vigehte en la
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entidad, y los propios Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la
Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados por el Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccién de Datos Personales.

Lo que deberd realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, en
términos de los articulos 218, fraccién |; 238, fraccién | y 239 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el sujeto
obligado y se le ordena que entregue a la parte recurrente la
informaciéon faltante, de conformidad con lo sefalado en la
consideracion tercera de este fallo. Lo que debera realizar en un plazo
que no podra exceder de cinco dias, contados a partir de que cause
estado la presente resolucién.

SEGUNDO. Se informa a {a parte recurrente que:

a) Deberd informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta
efectos la notificacion de la resclucién; lo anterior de conformidad con
el articulo 215, fraccién Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:
a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla
esta resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;
b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de esta resolucion, se darad inicio a los procedimientos
ontemplados por la ley de la materia.
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, “asi lo
resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, en términos del articulo 89 de la -Ley nimero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave, ante la secretaria de acuerdos, con
guien acttan y da fe.
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Nombres, firmas y rubricas ilegibles.

29



