RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3280/2018/II

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José Rubén
Mendoza Hernandez

ELABORADO POR: Eusebio  Saure
Dominguez

Xalapa de Enriquez, Veracruz a cinco de julio de dos mil

diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:

HECHOS

I. El diecisiete de septiembre de dos mil dieciocho, el ahora
recurrente presentd solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, quedando registrada con el nimero de folio
01999418, en la que se advierte que la informacién solicitada consistié en

conocer:

COPIA DE LOS INGRESOS APORTADOS AL FONDO AMBIENTAL
VERACRUZANO EN EL PERIODO 2015

Il. En fecha veinte de septiembre del afio pasado, el sujeto obligado
dio contestacién a la solicitud de informacién, notificando lo siguiente:

Se entrega lo solicitado

Adjuntando a
‘RESPSOL01999418.pdf"

su

respuesta el archivo denominado
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Ill. Inconforme con la respuesta, en fecha siete de octubre de la
pasada anualidad, el solicitante interpuso el recursc de revisién a través de
Sistema Infomex-Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de diez de octubre siguiente se tuvo por
presentado el recurso y se ordend remitirlo a la ponencia del comisionado
José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El ocho de noviembre del afic dos mil dieciocho, se admitié el
recurso dejandose a disposicién del sujeto obligado y det recurrente el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VL. En la misma fecha se determiné ampliar el plazo para formular el
proyecto de resolucion, en razén a que el plazo concedido a las partes en el
acuerdo de admisién se encontraba transcurriendo.

VIl El veintidds de noviembre del afo dos mil dieciocho se recibié
por la Secretaria Auxiliar de este Instituto documentacién presentada por
el sujeto obligado mediante Sistema Infomex-Veracruz, con lo que
comparecié al presente recurso, los cuales se agregaron al expediente por
acuerdo de diecisiete de junio del ano dos mil diecinueve, asimismo se les
tuvo por presentado dande cumplimiento al proveido sefialado en el hecho
V, haciendo diversas manifestaciones y acompafando diversas
documentales, ademas, se declaré cerrada la instruccién y se dejaron los
autos en estado de dictar resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisién, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo, y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, parrafos séptimo, octavo y
noveno, 67, parrafo tercero, fraccién iV, apartado cuarto, de la Constitucion
Poljtica del Estado de Veracruz de ignacio de la Llave, 77, 80, fraccion ii, 89,
90/ fraccidon XIi, 192, 193, 215y 216 de la Ley numero 875 de Transparencia
y/Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
a Lyave.
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SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones relativas
a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse en todo
juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son consideradas
cuestiones de estudio previo, de orden publico y de observancia general,
por los efectos que provocan, de tal manera que la actualizacién de alguna
de ellas, trae como consecuencia el impedimento para realizar
pronunciamiento de fondo en cualquier asunto sometido a la jurisdiccién
de quien deba resolver con base en su competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las autoridades
jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta orientador para este
6rgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K, cuyo rubro y texto es del
tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER
INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE
RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA
DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73, ultimo pdrrafo, 74, fraccién il y
91, fraccion ill, de la Ley de Amparo, las causales de sobreseimiento, incluso
las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar que las partes
las aleguen o no y en cualquier instancia en gue se encuentre el juicio, por
ser éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea
obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia
de la queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el analisis oficioso de
cuestiones de orden publico y la suplencia de la gueja. Lo anterior es asi,
toda vez que, se reitera, el primerc de los preceptos, en el parrafo aludido,
establece categédricamente que las causales de improcedencia deben ser
analizadas de oficio; imperativo éste que, inclusive, estd dirigido a los
tribunales de segunda instancia de amparo, conforme al Gltimo numeral
invocado que indica: "si consideran infundada la causa de improcedencia ...";
esto es, con independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el
legislador no sujeté dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la
promovente del recurso de revision para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las
partes actuantes en los agravios y con independencia a la obligacién que la
citada ley, en su articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla
ia queja deficiente, lo que es un tema distinto relativo al fondo det asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el ente obligado a través de la
Coordinadora de Acceso a la Informacidn Piblica solicita el desechamiento
del presente recurso aduciendo que la parte recurrente no funda ni motiva
sus agravios. Asimismo, argumenta el sujeto obligado que lo solicitado fue
debidamente atendido y sustentado en la respuesta del drea, ademas de
sefalar que de las manifestaciones del recurrente se observan apreciaciones
que distan de la solicitud original, con lo que expresa que no condicionan
ni niegan la entrega de la informacion.
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Sin embargo, este instituto considera que no le asiste la razén para
dejar de analizar el fondo del asunto, toda vez que se advierte la existencia
de una causa de pedir suficiente para avocarse al estudio del presente
asunto, porque a partir de la reformas constitucionales del afio dos mil
once, se establecio la obligacidon de toda autoridad como lo es este Organo
Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, por virtud de los cuales, se debe resclver con
una tendencia interpretativa mas favorable al derecho humano que se
advierta vulnerado y con una imposicion constitucional de proceder a su
restauracion y proteccion en el futuro, debiendo por ello quedar superados
todos los obstaculos técnicos que impidan el estudio de fondo de la
violacién, fundados en una apreciacion rigorista de la causa de pedir, o ia
forma en que se plantea el acto que se recurre.

Tiene aplicacion al caso concreto el criterio 04/2018 emitido por este
6rgano garante de rubro “PROCEDENCIA DE LA SUPLENCIA DE LA
QUEJA.”, el cual establece que “...procede suplir la deficiencia de la queja
cuando de las constancias que integran los recursos de revision se advierta
la existencia de una causa de pedir suficiente para avocarse al estudio; o
cuando sea evidente la violacién manifiesta de la ley que limite el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion publica, lo anterior de conformidad
con lo dispuesto en el numeral 153 de la ley de la materia; ello, porque el
principio de suplencia de la queja deficiente se erige como una institucion
de capital importancia dentro de nuestro sistema juridico, con
caracteristicas particulares y con el fin de impedir la denegacidn de justicia
por razones de cardcter meramente técnico-juridica, lo que, aunado al
principio pro persona, conlleva a esta autoridad a proteger a quienes por
sus condiciones se encuentren en clara desventaja para su defensa, toda vez
que quienes ejercen este derecho no son especialistas, ni estdn obligados a
conocer los procedimientos que deben seguir los sujetos obligados; de ahi
que se deba realizar el analisis de si la respuesta fue o no proporcionada
siguiendo el procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado
coincide con lo pedido.”

Es por ello, que el principio de suplencia de la queja deficiente se
erige como una institucién de capital importancia dentro de nuestro
sistema juridico, con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la
denegacidn de justicia por razones de caracter meramente técnico-juridica.

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revision y su acumulado se
encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el
articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la informacion
Pablica para el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se sefala: I.
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El nombre de la parte recurrente; Il. Correo electronico para recibir
notificaciones; lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la
cual se presento la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha
en que se le notificé al solicitante la respuesta; V. El acto o resolucion que
recurre; V1. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que
se impugna y, VL. Las pruebas que tienen relacién directa con el acto o
resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucidén; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas
las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea procedente,
a su interpretacién.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala que
toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
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publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y solo podrd ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio
de méaxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticidon consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
federal, establece que el derecho a la informacion sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé
respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga
con la informacidn completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacidn se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacién vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.
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Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién
no sélo como factor de autorrealizacidon personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracién.

Por tanto, este derecho resuita ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVIi, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién publica,
la fracciéon IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucidén Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto de
reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informaciéon publica y protecciéon de datos
personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a la
informacion, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion al
tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos obligados, derecho
que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccion IV, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, como organismo
auténomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de naturaleza
especializada en la difusién, capacitacion y cultura de la transparencia,
imparcial y con jurisdiccién material en su dmbito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a dar

respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
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cinco dias habiles. La ley regularé los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticion se considere en sentido
afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 2, 5, 67, 140, 143 parrafo primero, y 145 parrafos
primero y segundo, que toda la informacién que los sujetos obligados
generen, administren o posean es puGblica, salvo los casos de excepcion
previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través
de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacion se cumple cuando se ponen
a disposicion del solicitante los documentos o registros o0 en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en caso
de gue la informacién se encuentre publicada, se hard saber por escrito al
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, lo requerido consistié en conocer la copia de los
ingresos aportados al fondo ambiental veracruzano en el periodo
dos mil quince.

De las constancias de autos se desprende que el sujeto obligado, en
el procedimiento primigenio, otorgé una respuesta, mediante el oficio
CAIP/1222/2018 suscrito por la Coordinadora de Acceso a la Informacién
Publica al cual acompafé el oficio UC/026/2018 el cual fue signado por el
Jefe de la Unidad de Contabilidad con su anexo, en los que se advierte lo
siguiente: ‘
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- COORDIMACHIN DE ACCESO A Lo INFORMACHON POBLIca,
. OREHG M. CARMYY IR 2R
Xailagpm, Var., a 20 de septiembre de 2016

C. BOLICITANTE CON FOLIO 1395418
PREBENTE
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Derivado de lo anterior, la parte ahora recurrente al presentar su
medio de impugnaciéon manifestd6 como agravio lo siguiente: “...EL
HONORABLE INSTITUTO COMO ORGANO (sic) GARANTE ESTABLECIO LAS
BASES MINIMAS QUE RIGEN LOS PROCEDIMIENTOS PARA GARANTIZAR EL
EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION MISMA QUE HAN
SIDO QUEBRANTADQS POR EL SUJETO OBLIGADO EL CMAS DE XALAPA,
QUE BURLA LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA EN EL EJERCICIO DE
LA FUNCION PUBLICA, ME NIEGA EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION, BUSCA DESALENTAR LA PARTICIPACION CIUDADANA, NO
FAVORECE LA CULTURA DE RENDICION DE CUENTAS Y SON NULAS LAS
POLITICAS EN ACCESO A LA INFORMACION PUES QUEDA EVIDENCIADO
QUE NO TIENE MECANISMOS QUE GARANTICEN LA PUBLICIDAD DE
INFORMACION OPORTUNA, VERIFICABLE, COMPRENSIBLE, ACTUALIZADA Y
COMPLETA, RAZON POR LA QUE SOSTENGO QUE XALAPA ES EL CENTRO
DE LA OPACIDAD EN EL ESTADO Y ESTE ORGANO GARANTE CARECE DE
FACULTADES PARA SANCIONARLOS. PARA OBLIGARLO Y PARA HACERNOS
VER QUE LA LEY TIENE LIMITACIONES QUE REBAZAN (sic) LA CONDUCTA
OPACA DEL SUJETO OBLIGADO. YA QUE COMO SE DESPRENDE NO
ALCANZA A RESPONDER LO SOLICITADO NO CORRESPOMDE (sic) AL
ANO...”

Posteriormente, durante la substanciacién del recurso de revisién el
sujeto obligado comparecié remitiendo oficio CAIP/2420/2018 suscrito por
la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica al cual acompané el
oficio UC/069/2018 el cual fue signado por el Jefe de la Unidad de
Contabilidad, en el cual expuso lo siguiente:

K Lo
AT .
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Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones,
de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

Ahora bien, este Instituto estima que el motivo de disenso es
inoperante en razén de lo siguiente.

En el caso se advierte que lo peticionado corresponde a informacién
publica, ello en términos de los numerales 3, fracciones VI, XVi, XVIlI, y
XXV, 4, 5, 9, fraccién VI, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
Informacién que guarda relacién con las atribuciones del sujeto obligado
de conformidad con lo establecido en los articulos 101, 103, del
Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Xalapa; 3, 4, 26, 27 y
33 del Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios de
Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de
Xalapa, Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial del Estado el uno de abril
de dos mil catorce, aplicables al caso concreto y que establecen lo siguiente:
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REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE
XALAPA

De los Organismos Descentralizados Articulo

101.- Los organismos descentralizados son las entidades publicas creadas por
acuerde del Ayuntamiento, previa autorizacion del Congreso, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la estructura
legal que adopten y cuyo objeto sea: |. La prestacion de una funcién o
servicio publico a cargo del Municipio; o Il. La obtencién o aplicacién de
recursos para fines de asistencia o seguridad social.

Articulo 103. El Ayuntamiento contard al menos, con los siguientes
organismos descentralizados:

1. Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento;

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR DE LOS
SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y
DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES DE XALAPA, VERACRUZ.

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE
XALAPA, VERACRUZ.

Articulo 3. El Gobierno y la Administracion de la Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estara a cargo de:

I. Un Organo de Gobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el
articulo 37 de la Ley Nimero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave;

Il. Una Contraloria Interna; v,

IIl. Un Director General;

Articulo 4. La Direcciéon General para el correcto ejercicio y desempefio de
sus funciones contara con las siguientes areas:

I. Una Unidad de Acceso a la Informacidn Plblica, que contard con las
atribuciones que establece el articulo 29 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Il. Un Coordinador de Asesores;

ll. Un Coordinador Juridico;

IV. Un Coordinador de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua, que para
el cumplimiento de sus funciones contara con las siguientes areas: Unidad de

inspeccion; y, Unidad de Sectorizacion.

VI. Un Director de Finanzas, que para el cumplimiento de sus funciones
contara con las siguientes areas:

c). Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal;
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Unidad de Contabilidad;
Unidad de Ingresos; vy,

Unidad de Egresos.

Articulo 37. La Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal tendra las
siguientes atribuciones:

I. Planear, programar, organizar, supervisar, controlar y evaluar las
actividades de tesoreria, presupuesto y contabilidad que permitan lograr el
desarrollo arménico del Organismo manteniendo acciones necesarias para
soportar sus compromisos;

VIIl. Asegurar que se lleve a cabo el registro y control del ejercicio del
presupuesto, de acuerdo a las normas y politicas establecidas por la Direccién
de Finanzas;

X. Vigilar que la prestacion de los servicios de mantenimiento y limpieza de
edificios, mensajeria, suministro de combustibles y mantenimiento del
parque vehicular se dé eficientemente para evitar retrasos en la realizacién
de las actividades institucionales;

De igual manera en el Manual General de Organizacion de la
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa' se advierte
gue en sus paginas ciento treinta a ciento treinta y tres se muestra la
descripcion general del puesto y sus funciones del Jefe de la Unidad de
Contabilidad, tal y como se muestra a continuacién:

Il. DESCRIPICON GENERAL/OBJETIVO
" Controlar el correcto registro de las operaciones, elaboras y presentar

oportunamente los Estados Financieros aplicando la normatividad contable y
fiscal aplicable, con la finalidad de que faciliten la toma de desiciones.

IV. FUNCIONES

2. Supervisar y validar el registro contable de las operaciones efectuadas por
el organismo.

! Consuitable en: http://Aww.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_01_27042018_cj_mgocmas.pdf
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7. Revisar la documentacién soporte de las solicitudes de pagos de pasivos
para su aceptacion y tramite correspondiente o devolucidén del area para su
correccidon y supervisar el registro contable

‘Con base en lo anterior, se tiene que la Coordinadora de Acceso a
la Informacién Publica, realizé las gestiones internas ante el area
competente para dar respuesta a lo peticionado, al requerir al Jefe de la
Unidad de Contabilidad la informacion solicitada, por lo que se tiene que
cumplié con el deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones 1l, Il y
Vil, de la Ley 875 de Transparencia que sefalan lo siguiente:

Articulo 132. lLas Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las
peticiones de informacién y de su trdmite, conforme a esta Ley. En cada
sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes
de acceso a la informacién publica;

HI. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién
en los términos de esta Ley;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion publica requerida;

En concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este
érgano colegiado, cuyo rubro y texto senalan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener
por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los trdmites
internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Veracruz, es menester
acompafiar a la respuesta la documentacion expedida por el area o areas
competentes para ello.
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En tal virtud, se tiene que el Jefe de la Unidad de Contabilidad,
durante el procedimiento primigenio indicd que anexaba a su respuesta el
comprobante de pago del depésito de los ingresos aportados al Fondo
Ambiental Veracruzano en el periodo del afio dos mil quince, el cual
corresponde a un Boucher de pago expedido por “Scotiabank” sin embargo
dicho documento contenido en el anverso de la foja nueve del presente
expediente no es posible visualizarlo de manera clara ya que no se observa
con claridad la fecha del mismo, la cantidad que se aportd, entre otros
datos, con lo que se pudo advertir que pasé por alto lo previsto en el
criterio 4/2016 de rubro “INFORMACION PROPORCIONADA POR LOS
SUJETOS OBLIGADOS, DEBE SER UTIL, EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE
DE FACIL COMPRENSION Y LEGIBLE, PARA COLMAR DE MANERA
EFECTIVA EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION DE LOS
CIUDADANOS.” emitido por este 6érgano garante, el cual prevé que el
acceso a la informacién debe colmarse de manera efectiva, es decir, debe
ser de utilidad para el usuario privilegiando que la misma sea en la medida
de lo posible de facil comprensién y desde luego legible, motivo por el cual
en el acuerdo de fecha ocho de noviembre del afio dos mil dieciocho este
organo garante le requirié al sujeto obligado que le remitiera de forma
completamente legible el documento en mencién.

Con posterioridad a lo anterior, el sujeto obligado comparecié al
presente medio impugnacién a través del ya mencionado Jefe de la Unidad
de Contabilidad, el cual expuso que la administracién anterior erogd en el
ejercicio dos mil dieciséis los ingresos aportados al Fondo Ambiental
Veracruzano correspondientes al ejercicio dos mil quince; aunado a ello
manifesté que en aras de fortalecer el derecho de acceso a la informacion
ponia a disposicion la documentacion peticionada, asi como su
colaboraciéon para brindarle al solicitante una explicacién personal sobre la
aplicabilidad de los recursos fiscales obtenidos por el organismo,
sefalandole para tal efecto domicilio y horarios de disponibilidad.

Al respecto, conviene puntualizar que inicialmente el sujeto obligado
proporciond un comprobante de depésito, el cual corresponde a un
documento expedido por una sociedad financiera que aparentemente fue
digitalizado por la comisiéon obligada a efecto de cumplimentar la solicitud
de informacién que dio como origen el presente recurso de revision.

Bajo esa tesitura, es de advertir que no pasa desapercibido para este
_instituto lo expuesto en el articulo 3, fraccion IV de la Ley 875 de
Transparencia del Estado de Veracruz, el cual sefiala lo siguiente:

Articulo 3. Para efectos de la presente Ley, se entenderd por:
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VIl. Documentos: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones,
oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien,
cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones y competencias de los sujetos obligados, sus servidores
publicos cuando acthan bajo esa calidad y sus integrantes, sin
importar su fuente o fecha de elaboracién. Los documentos podrén estar en
cualquier medio, entre otros, escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico,
informatico u hologréfico;

Es asi que lo peticionado en el presente asunto corresponde a
informacion publica que el sujeto obligado posee de acuerdo a sus
atribuciones, y del mismo modo esta obligado a proporcionarla, debiendo
proporcionar aquella con que cuente en su poder ya sea porque la
produzca o genere o incluso cuando la administre o archive, de acuerdo a
las facultades que le otorguen los distintos ordenamientos, poniéndola a
disposicién del solicitante en la forma en la que la misma se genere o
posea.

En este sentido, los articulos 4 de la Ley General de Transparencia y
de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz establecen que
“toda la informacion generada, obtenida, adquirida, transformada o
en posesion de los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier
persona”. Disposicion que es congruente con el contenido de ios articulos
129 de la Ley General de Transparencia y 143 de la Ley 875 de la materia
que establecen, respectivamente:

Articulo 129. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
Documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos
formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o
del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 143. Los sujetos obligados sélo entregardn aquella informacion que
se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La
obligacién de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se
pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se
expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

Por lo que, al proporcionar en formato electrénico el comprobante
de depédsito conllevo a que el mismo no fuera completamente legible, ello
en virtud de una probable digitalizaciéon que el sujeto obligado realizé del
mismo a efecto de atender la pretensidn del ahora recurrente, por lo que
en su comparecencia al recurso de revisién, el ente obligado pone a
disposicion la informaciéon que fue requerida, ello con la finalidad de
garantizarle de manera efectiva el acceso a la informacion.
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Por tanto, si bien el comprobante de pago se encuentra generado de
manera electrénica, lo cierto es que el acceso a la infermacién se colma con
la simple puesta a disposicion, puesto que asi se garantizaria de manera
efectiva dicho derecho al entregarse en un formato que facilitaria su
compresién, ademéas que los sujetos obligados deben proporcionar la
informacién en términos del articulo 143 de la Ley de Transparencia del
Estado, que sefala: “Los sujetos obligados solo entregardn aquella
informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular
del solicitante...”; motivo por el cual resulta correcta la puesta a disposicion
del comprobante en cuestion, ello en virtud de que lo anterior corresponde
a informacién publica.

Aunado a lo anterior, y toda vez que la informacién peticionada
corresponde a informacién pdblica, resulta adecuada la puesta a
disposicion, ademas que se pudo advertir gue dicha puesta a disposicion
fue ajustada a derecho al atender lo previsto en los Lineamientos
Septuagésimo y Septuagésimo tercero de los Lineamientos Generales en
materia de clasificacion y desclasificaciéon de la informacién y para la
elaboracién de versiones publicas, de ahi la inoperancia del agravio.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado otorgada
durante la sustanciacion del recurso de revision, con apoyo en el articulo
216, fraccion 1l, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que las
respuestas dadas por el sujeto obligado durante la sustanciacién del
recurso de revisiébn se hayan hecho del conocimiento de la parte
recurrente, deberan digitalizarse para que se remita al particular como
documento adjunto a la notificaciéon que se haga de la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado emitida
durante la sustanciacion del recurso de revision.

SEGUNDO. Digitalicense y remitanse a la parte recurrente las
documentales presentadas por el sujeto obligado mediante Sistema
Infomex-Veracruz en fecha veintidés de noviembre del afio dos mil
dieciocho, como documento adjunto a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.
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TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso
de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias
habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo
anterior de conformidad con el articulo 215, fracciéon VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucidén en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo acordaron
por UNANIMIDAD los integrantes del Pleno de este Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en términos
del articuio 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pubtlica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante |a secretaria
de acuerdos, con quien acttan y da fe.

José Rubéq/
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