=
>

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3023/2018/1

SUJETO OBLIGADO: Comision Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa.

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta.

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez.

ELABORADO POR: Karla de Jesus Salazar

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a quince de marzo de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El nueve de septiembre de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presentd solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comisiéon Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, con folio niumero 01921118, en la que lo solicitado consistio
en:

MONTOS DE LOS INGRESOS A RECUPERAR A CORYO (sic) PLAZO
EXOLICANDO (sic) LA PROCEDENCIA DE ESOS RECURSOS EN 2016

Il. Previa prérroga, el veintiocho de septiembre de la pasada
anualidad, el sujeto obligado dio respuestas a la solicitud de
informacion.

[1l. Inconforme con la respuesta emitida por el sujeto obligado, el
cuatro de octubre posterior, el promovente interpuso el presente
recurso de revision.

IV. Mediante acuerdo dictado el diez de octubre de dos mil
dieciocho, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso y
ordend turnarlo a la ponencia a su cargo.
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V. El veintiséis de octubre de dos mil dieciocho, se admitio el
recurso dejando a disposicion del sujeto obligado y de la parte
recurrente las constancias que integran el expediente, a efecto de que
en un plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su
derecho conviniera.

VI. Por acuerdo de ocho de noviembre posterior, se determind
ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucion, toda vez que
se encontraba transcurriendo, el plazo de siete dias sefialado en el
hecho anterior.

VII. El nueve de noviembre de dos mil dieciocho, compareci6 el
sujeto obligado, remitiendo informacién y haciendo las manifestaciones
que considero pertinentes.

VIIIl. Por acuerdo de seis de marzo de dos mil diecinueve, se tuvo
por presentado al sujeto obligado con el escrito de contestacion;
ordenandose se agregaran al expediente las documentales para que
surtiera sus efectos conducentes, y en virtud de que el medio de
impugnacion se encontraba debidamente sustanciado, se acordd el
cierre de instrucciéon, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informaciébn y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucidon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero fraccion IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il,
89, 90, fraccion XIlI, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz.
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SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse
en todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que la
actualizacion de alguna de ellas, trae como consecuencia el
impedimento para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier
asunto sometido a la jurisdiccion de quien deba resolver con base en su
competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta
orientador para este érgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K,
cuyo rubro y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE
PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos
73, ultimo péarrafo, 74, fraccion Il y 91, fraccion 1ll, de la Ley de Amparo, las causales
de sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin
importar que las partes las aleguen o no y en cualquier instancia en que se
encuentre el juicio, por ser éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que
para ello sea obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la
suplencia de la queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el analisis oficioso de
cuestiones de orden publico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez
que, se reitera, el primero de los preceptos, en el parrafo aludido, establece
categoricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio;
imperativo éste que, inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda instancia de
amparo, conforme al Gltimo numeral invocado que indica: ''si consideran infundada
la causa de improcedencia ...""; esto es, con independencia de quién sea la parte
recurrente, ya que el legislador no sujeté dicho mandato a que fuera una, en lo
especifico, la promovente del recurso de revisidon para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes
actuantes en los agravios y con independencia a la obligacién que la citada ley, en
su articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente,
lo que es un tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el ente obligado a través de la
Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica solicita el
desechamiento del presente recurso aduciendo que la parte recurrente
no funda ni motiva sus agravios, y que la respuesta primigenia se dio
por el area correspondiente, sin que las manifestaciones realizadas
correspondan con lo solicitado originalmente. Asimismo, argumenta el
sujeto obligado que no se niega, ni condiciona la entrega de la
informacion.

1Consultable en el vinculo:
http://200.38.163.178/sjfsist/Paginas/DetalleGeneralV2.aspx?Epoca=1e3elfdfdf8fcfd&Apendice=1fffdfffcfcff
&Expresion=causales%2520de%2520improcedencia%2520y%2520sobreseimiento%25200rden%2520p%25
C3%25BAblico&Dominio=Rubro,Texto&TA_ TJ=2&O0rden=1&Clase=DetalleTesisBL&NUMTE=30&Epp=20&Des
de=-100&Hasta=-
100&Index=0&InstanciasSeleccionadas=6,1,2,3,4,5,50,7&ID=164587&Hit=5&|Ds=2009056,161614,161585,161
742,164587,168387,168668,176035,181325,181714,197926,200108,204991,205944,206745,218840,219999,23
1502,253730,257784&tipoTesis=&Semanario=0&tabla=&Referencia=&Tema=
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Sin embargo, este instituto considera que no le asiste la razon
para dejar de analizar el fondo del asunto, como se razona a
continuacion.

Con base en lo anterior, este 6rgano garante considera que
contrario a lo sefialado por el sujeto obligado en el recurso de revision
en estudio, se advierte la existencia de una causa de pedir suficiente
para avocarse al estudio del presente asunto, porque a partir de la
reformas constitucionales del afio dos mil once, se establecid la
obligacién de toda autoridad como lo es este Organo Garante, de
promover, respetar y garantizar los derechos humanos, de conformidad
con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad, por virtud de los cuales, se debe resolver con una
tendencia interpretativa méas favorable al derecho humano que se
advierta vulnerado y con una imposicion constitucional de proceder a
su restauracion y proteccion en el futuro, debiendo por ello quedar
superados todos los obstaculos técnicos que impidan el estudio de
fondo de la violacién, fundados en una apreciacion rigorista de la causa
de pedir, o la forma en que se plantea el acto que se recurre.

Tiene aplicacion al caso concreto la tesis de jurisprudencia
IV.20.A. J/6 (10a.), sustentada por el Segundo Tribunal Colegiado en
Materia Administrativa del Cuarto Circuito, consultable en la pagina
103, Libro XX, Mayo de 2013, Tomo 2 Décima Epoca, del Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, de rubro: SUPLENCIA DE LA
QUEJA DEFICIENTE EN EL JUICIO DE AMPARO. SUS ALCANCES A
RAIZ DE LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE 10 DE JUNIO DE
2011

Es por ello, que el principio de suplencia de la queja deficiente se
erige como una institucion de capital importancia dentro de nuestro
sistema juridico, con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la
denegacion de justicia por razones de caracter meramente técnico-
juridica.

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisidon se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se sefala: I. El
nombre de la parte recurrente; Il. Correo electrénico para recibir
notificaciones; Il1l. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante

2 Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Epoca. Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta. Libro XII, Septiembre de 2012, Pag. 2072.
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la cual se presentd la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La
fecha en que se le notificd al solicitante la respuesta; V. El acto o
resolucion que recurre; VI. La exposicion de los agravios; VII. La copia
de la respuesta que se impugna y, VIII. Las pruebas que tienen relacion
directa con el acto o resolucidon que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizaciéon de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion I, sefiala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos autbnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
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asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y s6lo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticiobn hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacion sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademés en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacién, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacidon y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIII, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia 1.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informaciéon tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.
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Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces Yy opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de Ila
informacién no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacion publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecio en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacion vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacion. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacion en
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posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accion para corregir o proteger la informacion confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticibn ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo. Asimismo, la Constituciéon
Local en su articulo 6 sefiala que los habitantes del Estado gozaran del
derecho a la informacion, derecho que de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se
garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5;
67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y segundo, que
toda la informacién que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcion previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligaciéon
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacion se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informaciéon
requerida, y en caso de que la informacion se encuentre publicada, se
har& saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacion solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso a estudio, la parte ahora recurrente, hizo valer como
agravio: “la informacion es incompleta, el sujeto obligado solo enuncia
deudas de agua, pero si suponiendo sin conceder que esto sea cierto,
olvida los convenios que celebro y que finalizan en el mes de enero de
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este afio 0 en los meses que corre. Sigue conduciéndose con opacidad la
coordinacién del sujeto obligado”

Este 6rgano garante estima que el agravio esgrimido deviene
parcialmente fundado en razén de lo siguiente:

De las constancias de autos, se desprende que lo solicitado fue
conocer los montos de los ingresos a recuperar a corto plazo,
explicando la procedencia de esos recursos en dos mil dieciséis.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacion
publica y vinculada a obligacion de transparencia, en términos de lo
dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII; 4, 5,y 9, fracciéon V
y 15, fraccion XXI de la Ley 875 de la materia.

Informacion que el sujeto obligado genera, administra, resguarda
y/o posee en términos de lo establecido en los articulos 3, 33, fracciones
Xl'y XXV, 36, 37 y 38, fracciones XllI, XVI y XVII de la Ley de Aguas del
Estado de Veracruz, 101 y 103, del Reglamento de la Administracion
Pudblica Municipal de Xalapa; 1, 2, 3, 4, fraccion VI, incisos ¢) y d), 36, 37,
fracciones | y IX, del Reglamento Interior del Organismo Operador de
los Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Disposicion de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz’, asi como del
Manual General de Organizacion®, referente a la Gerencia de Finanzas y
Control Presupuestal y la Unidad de Contabilidad (paginas 124 a 136).

LEY DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ-LLAVE

Articulo 3. Los ayuntamientos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
Organica del Municipio Libre, esta ley y demas leyes del estado, prestaran,
directamente o a través de sus correspondientes Organismos Operadores,
los servicios publicos de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento
y disposicion de aguas residuales. Asimismo, administraran las aguas
propiedad de la naciébn que tuvieren asignadas, hasta antes de su
descarga en cuerpos y corrientes que no sean de su propiedad.

El Ejecutivo del estado, a través de la Comision del Agua del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ejerceréa las atribuciones previstas en el
articulo 2 de esta ley y prestara los servicios de suministro de agua en
blogue, drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales, previo
convenio a celebrarse en los términos de la presente ley y demas
legislacion aplicable.

Articulo 33. Los Organismos Operadores Municipales contrataran los
créditos que requieran y responderan de sus adeudos con su patrimonio,
en términos de la legislacion aplicable, y tendran las atribuciones
siguientes:

® http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_02_03072018_cj_ricmas.pdf.
* http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_01_27042018_cj_mgocmas.pdf.


http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_02_03072018_cj_ricmas.pdf
http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_01_27042018_cj_mgocmas.pdf
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XI. Elaborar los programas y presupuestos anuales de ingresos y egresos
derivados de la prestacion de los servicios publicos;

XXIV. Elaborar sus estados financieros, asi como los informes de avance de
la gestion financiera y su respectiva cuenta publica;

Articulo 36. La administracién de los organismos operadores a que se
refiere la presente Seccidn, estara a cargo de:

I. El Organo de Gobierno;y

II. Un Director.

Articulo 37. El Organo de Gobierno se integrara por:

I. El Presidente Municipal, quien lo presidira;

Il. El regidor que tenga a su cargo la comisiéon en materia de agua
potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas
residuales;

[ll. Tres representantes de los usuarios; y

IV. El titular del 6érgano de control interno del Ayuntamiento, en
funciones de comisario.

Por cada representante propietario se nombrara un suplente, en el caso
de los usuarios, el suplente solo entrard en funciones en caso de renuncia
del propietario.

Se podra invitar a las sesiones del Organo de Gobierno, a representantes
de las dependencias federales, estatales o municipales, vinculados
directamente con la materia de agua, los que participaran con voz, pero
sin voto.

Articulo 38. ElI Organo del Gobierno tendra las siguientes atribuciones
indelegables:

XIl. Examinar y, en su caso, aprobar los estados financieros y los informes
que presente el Director, y ordenar su publicacion en la Gaceta Oficial del
Estado;

XVI. Examinar y, en su caso, aprobar los informes de avance de la gestion
financiera y la cuenta publica que presente el director general.

XVII. Entregar mensualmente al Congreso del Estado los informes de

avance de la gestion financiera aprobados, y en el mes de mayo la cuenta
publica aprobada; y

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE XALAPA
De los Organismos Descentralizados
Articulo 101.- Los organismos descentralizados son las entidades publicas

creadas por acuerdo del Ayuntamiento, previa autorizacién del Congreso,
con personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la
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estructura legal que adopten y cuyo objeto sea: |. La prestacion de una
funcién o servicio publico a cargo del Municipio; o Il. La obtencién o
aplicacion de recursos para fines de asistencia o seguridad social.

Articulo 103. ElI Ayuntamiento contard al menos, con los siguientes
organismos descentralizados:

1. Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento;

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y DISPOSICION DE
AGUAS RESIDUALES DE XALAPA, VERACRUZ.

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico, de interés social,
de observancia obligatoria y tiene por objeto definir la estructura
organica del Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado y Disposicion final de Aguas Residuales de Xalapa,
Veracruz, denominado; Comisibn Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, (CMAS), normar su organizacion y
funcionamiento, determinando las facultades de sus funcionarios y
trabajadores, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Numero 21 de
Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Articulo 2. ElI Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de Xalapa,
Veracruz; Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
es un Organismo descentralizado de la administracion publica municipal,
con personalidad juridica y patrimonio propios, encargado de garantizar
el buen funcionamiento, la adecuada prestacion de los servicios de agua
potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento y disposicion de Aguas
Residuales en el Municipio de Xalapa, Veracruz.

Articulo 3. El Gobierno y la Administracion de la Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estara a cargo de:

I. Un Organo de Gobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el
articulo 37 de la Ley NUumero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave;

Il. Una Contraloria Interna; y, Ill. Un Director General;

Articulo 4. La Direccion General para el correcto ejercicio y desemperio de
sus funciones contara con las siguientes areas:

VI. Un Director de Finanzas, que para el cumplimiento de sus funciones
contara con las siguientes areas: Unidad de Ejecucion Fiscal;

c). Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal; Unidad de Contabilidad;
Unidad de Ingresos; y, Unidad de Egresos.

d). Gerencia Comercial; Departamento de Atencion a Usuarios;
Departamento de Comercializacién; Unidad de Facturacion; y, Unidad de
Padron de Usuarios.

Articulo 36. La Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal esta integrada
por las Unidades siguientes.

Uai IVAI-REV/3023/2018/I
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I. Unidad de Contabilidad;
II. Unidad de Ingresos; vy,

Ill. Unidad de Egresos. Las atribuciones, objetivos, funciones,
responsabilidades y facultades de las Unidades se describen en el Manual
General de Organizacion.

Articulo 37. La Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal tendra las
siguientes atribuciones:

I. Planear, programar, organizar, supervisar, controlar y evaluar las
actividades de tesoreria, presupuesto y contabilidad que permitan lograr
el desarrollo arménico del Organismo manteniendo acciones necesarias
para soportar sus compromisos;

IX. Establecer, vigilar y controlar el cumplimiento de las normas para la
captacion, aplicaciéon, registro, control y resguardo de los recursos
financieros;

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA COMISION MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ.

GERENCIA DE FINANZAS Y CONTROL PRESUPUESTAL.

IV. FUNCIONES.

1. Administrar las actividades de la tesoreria, presupuesto y contabilidad
que deriven en el desarrollo arménico del Organismo.

2. Colaborar en la elaboracion del presupuesto anual de la Comisiéon en
coordinacién con la Direccion de Finanzas.

7. Verificar que se realice el adecuado registro y control del ejercicio del
presupuesto, de acuerdo a las normas y politicas establecidas.

8. Aprobar los procedimientos y politicas internas relativas al
presupuesto, control presupuestal, contabilidad y egresos.

JEFE DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD

IV. FUNCIONES.

2. Supervisar y validar el registro contable de las operaciones efectuadas

por el Organismo.

12. Generar mensualmente los Informes Financieros para su debida
aprobacién ante la Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal.

14. Tramitar la publicacién mensual de Estados Financieros en la Gaceta
Oficial del Estado.

15. Integrar la informacién mensual de Estados Financieros a remitir al
Congreso del Estado.

12
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De las constancias de autos se desprende que durante el
procedimiento primigenio el sujeto obligado dio respuesta a través de
la Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica, mediante oficio
numero CAIP/1528/2018, de fecha veintiocho de septiembre de dos mil
dieciocho, manifestando medularmente lo siguiente:

En atencion a la solicitud No. 01921118 donde menciona: “MONTOS DE LOS INGRESOS A
RECUPERAR A CORYO PLAZO EXOLICANDO LA PROCEDENCIA DE ESOS RECURSOS EN
2016" (sic)

a) Se solicitd a la Gerencia Comercial mediante memorandum no. CAIP/1604/2018 de
fecha 10 de septiembre de 2018, mismo que entregé la respuesta a su peticion a través del
memorandum no. GC/831/2018 recibido en fecha 27 de septiembre de 2018, adjunténdose el
mismo.

b) Se solicité al Jefe de la Unidad de Ingresos mediante memorandum no. CAIP/1605/2018
de fecha 10 de septiembre de 2018, mismo que entregd la respuesta a su peticion a través del
memorandum no. UI/457/2018 recibido en fecha 14 de septiembre de 2018, adjuntandose el
mismo.

De acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Ariculo 131. Las Unidades de
Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes
que cuenten con [a informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y
funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la
informacién solicitada,

En cumplimiento al criterio emitido por el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (IVAI) 8/2015 “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO
DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR
LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucion de las unidades de acceso de realizar los tramites intemnos necesarios para localizar y
entregar la informacion publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de Ja Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz de Ignaci ave,
es menester acompafiar a la respuesta la documentacion expedida por el reas
c.ompetentes para ello.”

\
Alemin No. 109, Col. Federal. C.P, 91240, Xalapa, Veraeruz, f orece

1376300 xa apa

2048001

Adjunto al oficio anterior, remiti6 el memorandum
CAIP/1605/2018, a la Jefa de la Unidad de Ingresos de la Gerencia de
Finanzas y Control Presupuestal requiriendo la informacion peticionada,
quien dio respuesta mediante el memorandum UI/457/2018, en el que
manifesto lo siguiente:
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AL Wi ARLAP
[ COMTICHAJECIN O AGA PO g5t H. AYUNTAMIEN

DIRECCION DE FINANZAS

GERENCIA DE FINANZASY CONTROL PRESUPUESTAL
UNIDAD DE INGRESOS

MEMORANDUM U1/457/2018

XALAPA, VERACRUZ, A 13 DE SEPTIEMBRE DF 2018

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE CMAS XALAPA

PRESENTE.

En atencién al memoréndum N° CAIP/1605/2018, relativo a la solicitud de informacién
presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia bajo el folio
01921118, en la cuai se requiere lo siguiente:

“MONTOS DE LOS INGRESOS ARECUPERAR A CORTO PLAZO EXOLICANDO LA
PROCEDENCIA LA PROCEDENCIA DE ESOS RECURSOS EN 2016" (sic)

Con relacion esta solicitud; hacemos de su conccimiento que esta Unidad no genera,
administra, ni resguarda dicha informacion.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

e T ———————

ISR RUC A DEAGUA PG
; TSANSAMIENTOOF 1004 e

ATENTAMENTE IRVATAY IR
¢ l;l“‘ l "ﬂ’][\
i ,.y"!

L.C. YAD|RAMAGGI CASTELLANOS \" . «i'?? |
JEFE DE WA'UNIDAD DE INGRESOS Wi
COORDIN A" "m ; LCESO

Asimismo, se anex0 el memorandum 1604/2018 de fecha
diez de septiembre de dos mil dieciocho, en el que se requiri6 al
Gerente Comercial la informacion solicitada, quien dio respuesta a
través del memorandum CG/831 de fecha veintisiete de septiembre
de dos mil dieciocho, quien manifesto lo siguiente:
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1 CMAS *.IXALAPA

% ',y'%’ :
53 7 COMTSION RRIMICTRAL DF AC2 201502 ey

e i 5 H. AYUNTAMIENTO

Xalapa, Ver,, a 27 de Septiembre del 2018
MEMORANDUM No. GC/831/2018

MTRA.ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA C.M.A.S. DE XALAPA.
PRESENTE

Por medio de la presente, y en respuesta al memorandum CAIP-1604-2018. del dia
10 de Septiembre 2018 en el cual solicitan con el folio 01921118 en la Plataforma
Nacional de transparencia lo siguiente:

“MONTOS DE LOS INGRESOS ARECUPERAR A CORYO PLAZO

EXOLICANDO LA PROCEDENCIA LA PROCEDENCA DE ESOS
RECURSOS EN 2016 (sic)

Respuesta:

El total de deudores del afio 2016 son 1251 usuarios y el monto de los deudores
$11,889,626 48

La procedencia de esos recursos es dinero del usuario contratado.

ATENTAMENTE

ING. M RON DE G| DE FLORENCIA
%ENTE c

RCIAL

Posteriormente durante la sustanciacion del presente recurso, el
sujeto obligado comparecié mediante oficio numero CAIP/2233/2018,
en el que realizo las siguientes manifestaciones lo siguiente:
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AGRAVIOS
Por cuanto hace a la parte que el ctor €n Su reclrso de revisién hace valer como conceptos de agravio,
en |2 razén de su interposicién manifiesta literalmente fo siguiente:
w14 INPORMACION XS INCOMPLETA , EL SWETO OBLIGADO SOLO ENUNCIA DEUDAS DE AGUA PERQ SI SUPONIENDO

smwmmouxmosuamo.mvmamsooxvmasauxamxorouzmuuxmumm
ENERO DE ESTE AND 0 EN LOS MESES QUE CORREN , SIGUE CONDUCIENDOSE CON OPACIDAD LA COORDNACION DEL

SIWETO OBLIGADO™ (sic)

Visto el agravié presentado por la parte Recurrente, es preciso resaltar algunos aspectos, por lo que 2
continuacién me dispongo a presentar los siguientes

ALRGATOS

1.-Sefiala en su agravio, la parte recurrente: “IA INFORMACION ES INCOMPLETA , KL SUJETO OBLI
mmowmspmmmosrswomomwwm QUE EST0 SEA GIFRTO , OLVIDA LOS

cxChyU U -~ W HAT AR QLY IUVS

A A A A

CELED)

CONDU? CON OPACIDAD LA COORDNACION DEL SUJETO OBLIGADO® Al respecto debo precisar que la
Coordinacion de Acceso 2 1a Informacién piblica no es el drea responsable de la informacidn solicitada,
de acuerdo a la ey General de Transparencia y Acceso @ la Tnformacién Piblica menciona que en su
Articulo 3 Para los cfectos de la presente Ley s entenderd por....l. Areas: Instancias que cuentan 0
puedan contar con la informacion. Tratindose del sector piblico, serdn aquelias que estén previstas en
¢l reglamento interior, estatuto orgdnico respectivo 0 equivalentes; Articulo 131. Las Unidades de
Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se tumen todas las Areas competentes que
cuenten con la informacidn o deban tenerla de acverdo a sus facultades, competencias y funciones, con
el objeto de que realicen una biisqueda exbaustiva y razonable de la informacidn solicitada. Articulo
132.1a respuesta a la solicitud deberd ser aotificada al interesado en el menor tiempo posible, que 0o
podrd exceder de veinte dis, contados a partir del dfa siguiente a la presentacion de aquélla...Por e
s¢ le tumé la solicitd,

Es importante mencionar, y que el Ingtituto tome en consideracidn 3 la hora de resolver, que el
recurrente no funda ni motiva agravios de ninguna fndole, sin embargo la informacifn primigenia que
hubiere solicitado fue debidamente atendida y sustentada en la respuesta del drea comespondiente y en
las manifestaciones actualmente hechas por el recurrente se observan apreciaciones que distan mucho de
la original soficitud. Es fundamental expresar que estd Comision, no condiciona, ni niega la entrega de
informacion, como se pretende hacer creer. Razones por las que € presente recurso debe ser desechado
por nomriamente improcedente. L2 Coordinacién de Acceso a la Informacién Piiblica actéia conforme 2
las amibuciones que le han sido conferidas por la Ley de la materia y como lo sefialan los diversos
criterios emitidos por la autoridad competente para ello.

. e YA TATA L.

Adjuntando el memorandum CAIP/3054/2018 en el que la
Coordlqadora de Acceso a la Informacion les requirié al Gerente
Comgrual y a la Jefa de la Unidad de Ingresos, que realizaran las
manifestaciones que correspondieran con motivo de la interposicion del
preS(,ente recurso de revision, pronunciandose el Gerente Comercial a
través del memorandum CG/1468/2018, ratificando su respuesta inicial
como se advierte de lo siguiente: |
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Ty _LIIAD (71 ARLATA
G o ¢ H. AYUNTAMIENTO

3 ¥ SANZAMIENTO DE XALAPA U
Xalapa, Ver., a 7 de Noviembre del 2018
MEMORANDUM No. GC/1468/2018

MTRA.ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LA C.M.A.S. DE XALAPA.
PRESENTE

Por medio de la presente, y en respuesta al memorandum CAIP-3054-2018, del dia
31 de Octubre 2018 en el cual solicitan con el folio 01921118 un recurso de revision con
expediente IVAI-REV-3023-2018-1 en la Plataforma Sistema Infomex Veracruz lo
siguiente:

& Referente a la solicitud 01921118 en el cual el solicitante pide lo
siguiente:

“MONTOS DE LOS INGRESOS ARECUPERAR A CORYO PLAZO
EXOLICANDO LA PROCEDENCIA LA PROCEDENCA DE ESOS

RECURSOS EN 2016 (sic)

Respuesta:
La Gerencia ratifica la informacin proporcionada con anterioridad.

El total de deudores del afio 2016 son 1251 usuarios y ef monto de los deudores
11,889,626.48 PR
$ FCOMTSOR MUK D it e

; . T SANEAMEATODE YALAD
La procedencia de esos recursos es dinero del usuario contratado. f"\ N] DM"’R'

ATENTAMENTE o

v IE
i
U roRion Pogie

INWCN DE GUEVARRA DE FLORENCIA

GFRFNTE COMERCIAL

Igualmente se pronunci6 la Jefa de la Unidad de Ingresos, quien
manifesto lo siguiente:
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i CMAS

comoa-umn:wmmz
(=

XALAPA

H. AYUNTAMIENT

DIRECCION DE FINANZAS

GERENCIA DE FINANZAS Y CONTROL PRESUPUESTAL
UNIDAD DE INGRESOS

MEMORANDUM NO. U638 /2018

XALAPA, VERACRUZ, A 06 DE NOVIEMERE DE 2018

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE CMAS XALAPA

PRESENTE.

En atencién al memordndum N° CAIP/3054/2018, relativo 2l Recurso de Revislon con nimero
de expediente IVAI-REV/3023/2018/, notificado por el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Infarmacién y Proteccion de Datos Personales (IVAI), sobre la solicitud de informacién con sl
folio 0192118, en la cual solicitan: “MONTOS DE LOS INGRESOS A RECUPERAR A
CORTYO PLAZO EXOLICANDO LA PROCEDENCIA DE ESOS RECURSOS EN 2016" (sic);
por este conducto aclaro lo siguiente:

Respecto a esta solicitud, se reitera lo manifestado en respuesta inicial otorgada mediante
Memorandum no. UI/457/2018, que esta Unidad no genera, administra ni resguarda dicha
informacién, toda vez que de acuerdo con las atribuciones conferidas a la Unidad de
Ingresos en Manual de Organizacion de este Organismo, los registros y mecanismos de
control de la Unidad solo cuentan con informacion de los ingresos recibidos per ei Organismo,
no de los Ingresos pendientes de recuperar.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
YSAMMEKTODEXM& VER

ATENTAMENTE R
[

cooamwamén DE ACCESOD !
A LA INFORMACION PUSLICA

COMISION SUNMIPAL OF AGUA POTABLE | I

L.C. YAD! GGl CASTELLANOS — ——————
JEFE DE IDAD DE INGRESOS

Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al
ser instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y
187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba
en contrario.

Del contenido de las respuestas proporcionadas, se desprende que
la Coordinadora de Acceso a la Informacion realizo el requerimiento de
lo solicitado a la Jefa de la Unidad de Ingresos de la Gerencia de
Finanzas y Control Presupuestal, quien manifestdo que la informacion
requerida no se genera, resguarda o posee en dicha area, sefialando
que correspondia a la Gerencia Comercial y posteriormente afadidé que
solo se cuenta con la informacion de los ingresos recibidos por el sujeto
obligado, no asi de los pendientes de recuperar.
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Por su parte, si bien el Gerente Comercial informé que el total de
deudores del afio dos mil dieciséis es de 1,251 usuarios y el monto de los
deudores es de $11, 889, 626.48 (once millones ochocientos ochenta y
nueve mil seiscientos veintiséis pesos con cuarenta y ocho centavos),
dicha informacién resulta insuficiente para tener por colmado el
derecho de acceso de la parte recurrente, toda vez que, el solicitante
requirio6 los montos de los ingresos a recuperar a corto plazo,
explicando la procedencia de los mismos, por lo que dichos ingresos no
debié entenderse exclusivamente de los adeudos de los usuarios,
aunado a que no se informa la procedencia de dichos ingresos.

Sin embargo, se advierte que la Coordinadora de Acceso a la
Informacién Publica, si bien realiz6 las gestiones internas ante la
Gerencia Comercial y la Unidad de Ingresos adscrita a la Gerencia de
Finanzas y Control Presupuestal, para dar respuesta a lo peticionado, lo
cierto es que no quedo acreditado que realizara el requerimientos a
otras areas que por sus atribuciones pudieran contar con la
informacién, como es la Unidad de Contabilidad, adscrita a la Gerencia
de Finanzasy Control Presupuestal.

Por lo que dej6é de atender lo dispuesto en los articulos 132 y 134
fracciones II, Ill y VII, de la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo
siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las
peticiones de informacion y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada
sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:

II. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacion publica;

lll. Entregar la informacidon requerida, fundando y motivando su
resolucién en los términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion publica requerida;

Vista la conducta del Titular de la Unidad de Transparencia del
ente obligado, se le insta para que en futuras ocasiones realice el
trdmite completo y exhaustivo de las solicitudes de informacion ante
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todas las areas que pudiesen contar con lo peticionado, pues en caso de
no hacerlo y reiterar dichas conductas, se hara acreedor a cualquiera de
las sanciones previstas en el Titulo Noveno, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, relativo a las Medidas
de Apremio y Sanciones.

Como se desprende de lo solicitado, corresponde a informacion
vinculada a la fraccion XXI del articulo 15 de la Ley de la materia,
relativa a la informacion financiera sobre el presupuesto asignado, asi
como los informes del ejercicio trimestral del gasto, en términos de la
Ley General de Contabilidad Gubernamental, y deméas normatividad
aplicable.

Al respecto conviene precisar 1o que establece la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, aplicable al sujeto obligado.

Avrticulo 4.- Para efectos de esta Ley se entendera por:

XVIII. Informacién financiera: la informacidn presupuestaria y contable
expresada en unidades monetarias, sobre las transacciones que realiza
un ente publico y los eventos econémicos identificables y cuantificables
que lo afectan, la cual puede representarse por reportes, informes,
estados y notas que expresan su situacién financiera, los resultados de su
operacion y los cambios en su patrimonio;

Articulo 44.- Los estados financieros y la informacion emanada de la
contabilidad deberan sujetarse a criterios de utilidad, confiabilidad,
relevancia, comprensibilidad y de comparacién, asi como a otros
atributos asociados a cada uno de ellos, como oportunidad, veracidad,
representatividad, objetividad, suficiencia, posibilidad de prediccion e
importancia relativa, con el fin de alcanzar la modernizacién vy
armonizaciéon que la Ley determina.

Articulo 45.- Los entes publicos deberan expresar de manera destacada
en sus estados financieros los esquemas de pasivos, incluyendo los que
sean considerados deuda publica en términos de la normativa aplicable.

Articulo 46.- En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables de los
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, las entidades de Ia
Administracion Publica Paraestatal y los érganos auténomos, permitiran
en la medida que corresponda, la generaciéon periddica de los estados y
la informacién financiera que a continuacién se sefiala:

I. Informacién contable, con la desagregacion siguiente:
a) Estado de actividades;

b) Estado de situacién financiera;
c) Estado de variacion en la hacienda publica;
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d) Estado de cambios en la situacién financiera;

e) Estado de flujos de efectivo;

f) Informes sobre pasivos contingentes;

g) Notas a los estados financieros;

h) Estado analitico del activo, e

i) Estado analitico de la deuda y otros pasivos, del cual se derivaran
las clasificaciones siguientes:

1. Corto y largo plazo, asi como por su origen en interna y externa;
2. Fuentes de financiamiento;
3. Por moneda de contratacion, y
4. Por pais acreedor;
...

Articulo 49.- Las notas a los estados financieros son parte integral de los
mismos; éstas deberan revelar y proporcionar informacién adicional y
suficiente que amplie y dé significado a los datos contenidos en los
reportes, y cumplir con lo siguiente:

I. Incluir la declaracibn de responsabilidad sobre la presentacion
razonable de los estados financieros;

II. Sefialar las bases técnicas en las que se sustenta el registro,
reconocimiento y presentaciéon de la informacién presupuestaria,
contable y patrimonial;

lll. Destacar que la informacidon se elaboré conforme a las normas,
criterios y principios técnicos emitidos por el consejo y las disposiciones
legales aplicables, obedeciendo a las mejores practicas contables;

IV. Contener informacion relevante del pasivo, incluyendo la deuda
publica, que se registra, sin perjuicio de que los entes publicos la revelen
dentro de los estados financieros;

V. Establecer que no existen partes relacionadas que pudieran ejercer
influencia significativa sobre la toma de decisiones financieras y
operativas, y

VI. Proporcionar informacion relevante y suficiente relativa a los saldos y
movimientos de las cuentas consignadas en los estados financieros, asi
como sobre los riesgos y contingencias no cuantificadas, o bien, de
aquéllas en que aun conociendo su monto por ser consecuencia de
hechos pasados, no ha ocurrido la condicién o evento necesario para su
registro y presentacion, asi sean derivadas de algun evento interno o
externo siempre que puedan afectar la posicion financiera y patrimonial.

Por lo anterior, y en virtud que mediante Acuerdo ODG/SE-
38/14/03/2018 se aprobd que la informacién a publicar en la fraccion
XXl, se tendra por cumplida con el vinculo electrénico que enlace a la
informacion respectiva, que se publica en cumplimiento de la Ley
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General de Contabilidad Gubernamental, se omite realizar la diligencia
en los formatos correspondientes y se procede a realizar la inspeccion
directamente al apartado de la Ley de Contabilidad Gubernamental, del

portal del ente obligado, en el que se encontro lo siguiente:

cMas %

Talapa

Comt Cutrormanweiat

Tt Porweriseey

1 0 provsmeme wfoomm 1w (8 AT 3 A) setabibecad) en

NORMATVIDAD

1) INFORMACION FINANCIIERA GUBIRNAMENTAL
2) INVENTARIO FIS)CO DE BIENEY

3) CUENTA PUBLICA

&) INFORMACION ADICIONAL FiiA

4 4 c c

Se seleccioné el apartado de “INFORMACION FINANCIERA
GUBERNAMENTAL", desplegandose lo siguiente:

L B Mmasxaiapa.cob mx

oo L0uk on CMASY Transparend ia Datos Personsies Oficings Cont. Gubwernam

ARSI e

NORMATIVIDAD

1) INFORMACION FINANCIERA GUBERNAMENTAL

Como se observa en la pantalla anterior, se encuentra en el inciso

A) la informacion contable, la cual enlista ocho enlaces entre ellos al
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estado de situacion financiera del afio dos mil dieciséis, mismo que
despliega del mes de enero a diciembre, insertandose de manera
ejemplificativa el de enero, el cual muestra lo siguiente:

Congress del Estada ds Veraonaz da Igsacia de it Liavs

i LEN Logisiatury 2014~ 2018 A vt s
t oo o CMAS ¥ /&
._“.’ —~ d —
' Comisdn Nenicoal 3¢ Aga Potabie v Seesaments de aapa, fer
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
' 3 da Eaaro de 018
Y can] s =T L
gl xn o @
| acmo PASYO

Actho Cirmulen Pesive Cocalety
Shchvs y Eqansienine R BaEN Ouerae por Pager 2 Cors P TmsE ans
Domchos 2 Saci Elecive o Scshvaieates IR W|OLASE Documentss porPager s Coko Paze 1x (J]
Domcnos & Rachr Benes ¢ Sarvcos vasmn THINN  Poode s Cow Pas e Owdi Plbica s Lange Pl S rd S0 o
redae @ on Thuims p Valoes s ok ey Lty %M
Aracre RELE wsama Pasiecs Dflerics » Corks P e o
Eximacin o Périda o Deeos 90 Achves Ormuanies w 000 Fondosy Sieses 0 Termeens en Gamnla yia Adninstacde 2 S P 1w o
Ot Achos Craiantes w 000 Prisenes 3 Coo Py 1% o

Oovs Pamves 1 Cow Pamy i o
Total ds Actvos Crosdarses 1$mEEs LIS AN

Totel de Pasivas Chcalatme BISEN P e
Activo N3 Ciroutansy Pesive o Drutany
Ivesonss Frasceas § Ligs P 0 620 Comnds por Pager 2 Lago Pema 1% ow
Desechon 2 Recin Elecive o Eephvalentes 3 Larg P 0 000 Docwmestss por Pagar s Lange P 0 o
Betet ronueties, Fasincies § Corstraccones w Proeso R WANAIN  Deucl Pibles 3 Lo Al L30T Loty
Swre Ut HMENEE Qe Pasivos Dwcos & Lrgo Pazs e o
Achver Earghie: e 7] Fandos y Bmnms 30 Toowros on Carana ¥ &2 Asnanstacin 1 Lo Ao e o
Dagresacde Dewios y Avoitacie Aarvviads & Ses w0 0N Prowserws:lap Ame w o
Actvas Dilesciny 1w o
Estimacién por Péadids © Deteriore Se Actves o Cruiaries e m Total de Pashas Mo Chralaster e GRS S
Oims Actvee 20 Crosattes e 4 ]

Total de/ Pesivs. saene W EINS
Toi'dy Acsves No Cicalews Musnsn BRI R

HACES0A PUSLCA PATRIMONO
Tot/ ow Ackive fasETan oM e s

C & i i ot L W Tmhs 1l "W SR J Qo .
» ~

XU LANIATL Comiskén Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xi

‘ ”‘ ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
; ol 31 do Enero do 2018
I Ado
CONCEPTO
LAl 204

ACTIVO PASIVO
Activo Clroulente Pasivo Civewlante
Efecivo y Equivalanies 43,400,723.50 20,000,480.10 Cuentas por Pager &
Derochos & Recibir Efectivo o Equivalenies 94,279,100, 30 9004241040 Docamentos por Pag
Derochos # Recibir Bianas o Servicios A48 51173 10412000 Porcion 8 Corto Pla
Inventarios 000 0.00 Thulos y Valores a C
Almocenes 13,795 451 80 14,050 400 47 Paatvos Diferkdon a C
Estimpcion por Péedida o Deteriors de Actives Circulunies 000 0.00 Fondos y Blenes de
Otros Actvos Clroulantes 0.00 000 Provisiones a Corto |

Otros Pasives a Cont
Total de Activos Circulantes 155,223,805 49 140,187 490,00

Total de Pasives Ch

De la pantalla anterior, se observa que en el rubro de Activo
Circulante, se encuentra “Derechos a Recibir Efectivo o
Equivalentes”, con un monto de $94, 279, 188.38 (noventa y cuatro
millones doscientos setenta y nueve mil ciento ochenta y ocho pesos
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con treinta y ocho centavos), rubro dentro del cual se consideran
los deudores diversos por cobrar a corto plazo, cuentas por
cobrar y otros derechos a recibir efectivo, como se aprecia del
contenido de las “NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS"”.

P

CMAS &3 (i

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS, AL 31_DE ENERO DE 2016

En cumpimiento @ los srticulos 46 y 49 de [ Ley General de Contabiidad Gubemamental ¥ 8 los Postulados
do Revelacion Suficents e Importancia Relatwva, la Comisidn Municipal de Agua Polable y Saneamiertc da
Xalape Ver,, Emile las presantes notas. de Dasgioee, de Memana y de Gestidn Administrative

a).- NOTAS DE DESGLOSE
1) NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

ACTIVO
EFECTIVO Y EQUIVALENTES

NOTA: 1

FONDO FIJO

Es &l importe de electivo al 31 de anero de 2016, disponible por las distinlas Direcciones y Dapartamenios de
1a CMAS utiizados para gastos conbingantes del perodo

Fondo Fjo CMAS 3 92.500.00
BANCOS

Es & impona dsponibia én 185 Insttuciones Bancarias & 31 de énsro de 2016, eets integrado como &2 musstrs
@ continuacion

Cuentas de Gasto Comente § 2568103884
Cueritas de Programas $ 13286568064
Cueniss 08 Fideicomiso § 3368330219
Cuentss de Inversiones 3 6082183
TOTAL DE SALDO EN BANCOS 5
DERECHOS A RECIBIR EFECTIVO Y EQUIVALENTES Y BIENES O SERVICIOS A RECIBIR

NOTA: 2

DEUDORES DIVERSOS

Rapresenta el imparte de los adeudos pendiantes oe recuperar de personas fisicas o merales con 8 Camisin

Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., la integracidn de sakdos al corte se presenta de

la siguenie frorma

Daudores diversas por Cobrar a corto plazo $ 5872570
Cuentas por cobrar $ 8327448381
Owos Derachas a recibir afectve $ 85347807
TOTAL DEUDORES DIVERSOS § 54 186585 38
NOTA: 3

ANTICIPOS

E2%8 saldo 58 farma de los anicipos otorgadas por &l Drganisma & 18roaras por prastackin da senicias o por la

ejpcucion de obras:

Anticpo Contrabstas $ areesnnd
Anticipa Prestadores de Servicics $ .
TOTAL ANTICIPOS S 270251173
BIENES DISPONIBLES PARA SU TRANSFORMACION O CONSUMO

NOTA: 4 La Comisitn no es un #nte con bienes disporibles para su transformacidn

NOTA: S

ALMACEN

Represanta &l iImporie de 06 Dlanes malenaias propledad del Organismo ulilzackos én su Operacion normal, 56

uiiiza ¢ sisterna de costo historioo y &l sistema PEPS como métado de valoracion de nventano

TOTAL ALMACEN S 13,756,461 86

De lo anterior se tiene, la respuesta otorgada por el sujeto
obligado vulner6 el derecho de acceso de la parte recurrente, al no
haberse proporcionado de forma completa los montos solicitados, ya
que unicamente se dio informacion respecto a los deudores usuarios del
servicio de agua, sin embargo, de la diligencia realizada al portal del
sujeto obligado en el apartado de Contabilidad Gubernamental en los
estados financieros, se localizé la informacion del periodo solicitado,
por concepto de "derechos a recibir efectivo o equivalentes”
entre los que se encuentran: inversiones financieras de corto
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plazo, cuentas por cobrar a corto plazo, deudores diversos por
cobrar a corto plazo, ingresos por recuperar a corto plazo,
deudores por anticipos de la tesoreria a corto plazo, prestamos
otorgados a corto plazo, y otros derechos a recibir efectivo o
equivalente a corto plazo®; sin embargo, dicha informacion resulta
insuficiente para colmar lo peticionado, en razon de que no se puede
advertir la procedencia de esos recursos, por lo que resulta necesario
que el sujeto obligado emita una nueva respuesta a través del area
competente, en el caso, la Unidad de Contabilidad adscrita a la
Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal, a fin de dar cumplimiento
al numeral 143 de la Ley de la materia, toda vez que cuenta con las
siguientes atribuciones:

1. Supervisar y validar el registro contable de las operaciones
efectuadas por el Organismo.

2. Generar mensualmente los Informes Financieros para su debida
aprobacion ante la Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal.

3. Tramitar la publicacion mensual de Estados Financieros en la
Gaceta Oficial del Estado.

4. Integrar la informacion mensual de Estados Financieros a remitir
al Congreso del Estado.

Por todo lo antes sefialado y al resultar parcialmente fundado
el agravio hecho valer por el recurrente, lo procedente es modificar las
respuestas proporcionadas y ordenar al sujeto obligado, que proceda
en los siguientes términos.

1) Previa busqueda en la Unidad de Control Presupuestal, se
entregue via sistema infomex o al correo electrénico de
la parte recurrente, la procedencia de los montos
senalados en los informes financieros y en la notas
a los informes financieros, del rubro “Derechos a
recibir efectivo o equivalentes” que se encuentran
publicados en el portal del sujeto obligado en el
apartado de Contabilidad Gubernamental, del afio dos
mil dieciséis.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias
habiles, contados a partir de que cause estado la presente resolucion,

5 De acuerdo al Manual de Contabilidad Gubernamental, capitulo Illl “Plan de Cuentas”
consultable en:
https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01 10 _002.pdf
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lo anterior en términos de los articulos 218 fraccion I; 238 y 239 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ighacio de la Llave.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que la
comparecencia del sujeto obligado durante la sustanciacion del recuso,
se haya hecho del conocimiento de la parte recurrente, debera
digitalizarse y remitir al solicitante, el oficio CAIP/2233/2018 y su anexo
como documentos adjuntos a la notificacion que se haga de la presente
resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto
obligado y se le ordena que entregue la informacién en los términos
precisados en la consideracion tercera del presente fallo. Lo que debera
realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente el
oficio CAIP/2233/2018 y su anexo, presentado por el sujeto obligado
durante la sustanciacion del presente recurso, como documentos
adjuntos a la notificacion que se haga de la presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si le fue entregada y recibida
la informacion, en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que de no hacerlo, existira la presuncion de que la resoluciéon ha sido
acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles
posteriores al que el sujeto obligado cumpla con lo mandatado en la
presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento.

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales, dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucion, de conformidad con el
articulo 215, fraccion VIl de la citada ley.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:
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a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b)Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiguese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo aprobaron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y
Proteccion de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actian y da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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