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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3001/2018/I

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADO PONENTE: Arturo
Mariscal Rodriguez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Gabriel Ramos Alonso

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a diecisiete de enero de dos mil veinte.
De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:

HECHOS

-—kre 1

I. El catorce de septiembre de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacién al Ayuntamiento de Xalapa,
Veracruz, via Plataforma Nacional de Transparencia, quedando registrada
con el folio 01974818 en los términos siguientes:

Solicito 1a evaluacién de! primer y segundo trimestre del Sistema de Evaluacion
de Desempeiio que con fundamento en el articulo 88 del Reglamento de la
Administracién Municipal de Xalapa es atribucién de la Direccién de Gobierno
Abierto evaluar y monitorear a las dependencias del ayuntamiento

l. El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién, via
sistema infomex-Veracruz, el uno de octubre de dos mil dieciocho.

ll. Inconforme con la respuesta del sujeto obligado, el tres de octubre
de dos mil dieciocho, la parte promovente interpuso el recurso de revision
via Sistema Infomex-Veracruz.

IV. Mediante acuerdo dictado el diez de octubre de dos mil dieciocho,
se tuvo por presentado el recurso y se ordené remitirlo a la ponencia a cargo
del Comisionado Arturo Mariscal Rodriguez.

V. El ocho de noviembre de dos mil dieciocho, se admitio el recurso de
revisién, dejandose a disposicién del sujeto obligado y del recurrente las
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constancias que integran el expediente para que en un plazo maximo de
siete dias manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VI. Por acuerdo de ocho de noviembre de dos mil dieciocho, se
determiné ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién, toda
vez que se encontraba transcurriendo el plazo de siete dias sefialado en la
fraccion gue antecede.

V. El catorce de diciembre de dos mil dieciocho, compareciod el sujeto
obligado a través de correo electrénico y anexos, acusados de recibido el
ocho de enero de dos mil diecinueve, por la Secretaria Auxiliar de este
Instituto.

VIIL. Por acuerdo de catorce de enero de dos mil veinte, se tuvo por
presentado al sujeto obligado con la promocién descrita en el hecho que
antecede, teniéndose por desahogada la vista dada con el acuerdo de
admisién, ordenandose agregar a los autos las documentales de cuenta y
toda vez que el medio de impugnacién se encontraba debidamente
sustanciado, en esa misma fecha, se declardo cerrada la instruccion,
ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los
Estados "Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero, fraccion IV, de la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién I, 89, 90, fraccién XllI, 192,
193, 215 y 216 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica para el Estado de Veracruz de Ighacio de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revisién y su acumulado se
encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en
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el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica para el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se sefiala: L.
El nombre de la parte recurrente; Il. Correo electrénico para recibir
notificaciones; Ill. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la
cual se presentd la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha
en que se le notificd al solicitante la respuesta; V. El acto o resclucion que
recurre; VI. La exposicién de los agravios; VII. La copia de la respuesta que
se impugna y, VIIl. Las pruebas que tienen relacién directa con el acto o
resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y 192
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de
la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es menester
sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de 1a Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el decreto de
reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el
diez de junio de dos mil once, en materia de derechos fundamentales,
nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos
fundamentales reconocidos en la Constitucidn; y todos aquellos derechos
humanos establecidos en tratados internacionales de los que el Estado
mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas
las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea procedente,
a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.
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El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefiala que
toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
autdénomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
pablicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por razones
de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes.
En la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el principio de
maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticidon hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.
Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién federal,
establece que el derecho a la informacion sera garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé
respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga
con la informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de |a sociedad.

La vinculacion de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada por
el Poder Judicial de la Federacién, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de |la Federacion y su Gaceta, Tribunales Colegiados de
Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIil, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informaciéon tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
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como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacién y,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la mformaaon como garantla mdwudual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresaén a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar reabur y difundir
mformacnones e ideas de toda indole. ‘

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién
no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. |

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A LA
INFORMACION. SU NATURALEZA COMO G'ARAN'I'[AS INDIVIDUAL Y
- SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVil, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVil, abril de 2008, pagina 1563.

Para |la efectiva tutela del derech¢ a acceder a la informacién publica,
la” fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
establecerén mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciar&n ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucién.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del Estado gozaran
del derecho a la informacién. La ley establecera los requisitos que
determinaran la publicidad de la informacién en posesién de los sujetos
obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como Ia accion para
corregir o proteger la informacién confidencial.
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Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticiéon ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de |a
autoridad administrativa, la respuesta a la peticion se considere en sentido
afirmativo. Asimismo, 1a Constitucién Local en su articulo 6 seiiala que los
habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacién, derecho que
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67, parrafo tercero, fraccion
IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67,
140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y segundo, que toda la
informacién que los sujetos obligados generen, administren o posean es
publica, salvo los casos de excepcién previstos en la propia Ley, y por ende,
toda persona directamente o a través de su representante legal, puede
ejercer su derecho de acceso a la informacién ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligaciéon para éste, de dar respuesta a la solicitud de
informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se haya
recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacion se cumple cuando se ponen a
disposicién del solicitante los documentos o registros o en su caso se expidan
copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en caso de que
"la informacion se encuentre publicada, se hara saber por escrito al
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso, la solicitud versé en conocer la evaluacién del primer y
segundo trimestre del Sistema de Evaluacién de Desempefio a que se refiere
el articulo 88, del Reglamento de la Administracién Municipal de Xalapa.

Durante el procedimiento de acceso, dio respuesta a la solicitud la
Coordinadora de Transparencia del sujeto obligado, a través del oficio
numero CTX-437/18, de uno de octubre de dos mil dieciocho, como se
aprecia de su parte medular que se agrega:
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OFICIO NUMERQ: CTX-437/18

C. SOLICITANTE
PRESENTE .

En relacién a su solicitud de informacién de acceso a la informacién pablica,
presentada en esta Coordinacién a mi cargo a través de Infomex-Veracruz, con
nimero de folio 01974818 y misma que se le asigné el nimero de control
interno  1327/18, y toda vez que la Administracién Municipal del H.
Ayuntamiento de Xalapa 2018-2021 tiene como unc de sus ejes rectores el
principio de maxima publicidad en su gestién, facilitando a los particulares el
ejercicio del derecho de acceso a la informacidn en los términos establecidos en
el Articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave; 121, 122, 123 y 125 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, los articulos 132, 134 fraccién 11, lil, VII, 139, 140, 141, 142,
143 y 145 de la Ley 875 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, me permito precisar
lo siguiente: ’ '

PRIMERO.- En términos del articulo 134 fraccién Vil de la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la tnformacién Pablica para el Estado de Veracruz
Ignacio de la Llave; se requirié mediante memordndum CTX-520/18 de fecha 17
de septiembre de 2018, a la Tesoreria y a la Contraloria, mismo que con
fundamento en el articulo 143 y 145 fraccién | de la Ley numero 875 antes
mencionada dieron respuesta mediante oficio TM/1209/18 de fecha 19 de
septiembre de 2018 y (/0038/2018 de fecha 18 septiembre de 2018.

Se anexa en archivo electrénico denominado 1327/18 zip para su coné_ulta.

SEGUNDQ.- En caso de inconformidad con la respuesta, no omito manifestarle
que de acuerdo a la Ley en materia, en sus articulos 153 y 156, usted tiene el
derecho de interponer el recurso de revisién contra la presente respuesta ante
el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, en un plazo de 15 dias habiles, de que se haya tenido conocimiento
0 se ostente sabedor del mismo, anexando el acuse de recibido esto con la
finalidad de computar los plazos contados a partir de ia recepcion del presente.

Por ultimo me permito informarle que este H. Ayuntamiento de Xalapa le
refrenda el compromiso derfiocratico con el acceso a la informacién pablica y la
rendicion de cuentas, por lo gue la informacion que solicite relativa a las
funciones de este sujeto obligado seguiré estando a su disposicién.

. De manera adjunta, proporciond la siguiente documentacion:

e Oficio numero /0038/2018, fechado el dieciocho de septiembre de
dos mi! dieciocho, atribuible a la Contralora del sujeto obligado.
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CONTRALORIA

XaiaparEuez, Ver, 18 de septiembe e218
OFICIO No; C 10038/ 2018

LIC. LEDA CORAL CASTRO,
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En alcance a su solicitud recibida a través del MEMORANDUM CTX-520/18 signado “por
Usted de fecha 17 de septiembre y recibido en ests Contraloria, mediante ef cual solicita lo
siguiente:

A través de plataforma nacicnal con nimero de solicitud 01974818 y misma que se le
asigné el numero de control intemo 1327118, en atencién & la cual requiere Ya evaluacion del
primer y segundo trimestre de! Sistema de Evaluacion de Desempefio que con fundamento
en el articulo 88 del Reglamento de la Administracion Municipal de Xalapa ¢s atribucion de
la Direccion de Gobiemo Ablero evaluar y monitorear a las dependencias del
ayuntamiento”, me permito informar o siguiente;

Como bien menciona la sofictud es atribucion de Gobierng Abierto, por lo que dicha
informacién no se encuentra bajo la competencia de la Contraloria de acverdo a los articulos 35 ¥
36 del Reglantento de la Administracion Pdblica Municipal de Xalapa y la Seccion Cuarta de la Ley
Organica del Municipie Libre donde s¢ establecen las atribuciones de la Contraloria,

Sin otro particular por el momenta, aprovecho la acasion para enviarle un cordial saludo:

i v,rlu. -\,;%4:& e ARSPARECA
ATENTAMENTE |
iy -.wuwemtwfwm"-W§ ’%{%}
E_H_SEP 08 |,
a5

Aot ' T D)
LIC. MARIA DE LA LUZ PADILLA DiAZ L%ﬁf;w ) @;}
FoNTRALoRA horn_ 137 D0 it

CepAxchiva

Ay, Enriguer 7% Col. Centro, 2. 91000, Xalapa, Veragruz . |
Tel. (228} 8421200 Exe. 5016 f

e Oficio numero TM/1209/18, de fecha diecinueve de septiembre de
dos mil dieciocho, firmado por el Tesorero Municipal.
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Xalapa-Equez, Ver., 2 19 de septiembre de 2018
OFCIO NO. TM/1209/18

LIC. LEDA CORAL CASTRO
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

Atendiendo a su MEMORANDUM NUMERO: CTX-520/18, recibido el 17 de septiembre del afio en
curso, al que se ¢ asignd el folio interno 00006017, respecto a la solicitud de informacidn
presentada a través de Infomex-Veracruz, con nimero de folio 01974818 en donde insta:

*Solicito {a évaluacidn del primer y segundo trimestre del Sistema de Evatuacion

de Desempefio que ¢on fundamento en el articule 88 del Reglamento de la

Administracién Municipal de Xalapa es atribucién de la Direccién de Goblernd
. Abierta evaluar y monitorear a las dependencias del ayuntamiento” .

De su memordndum se puede observar, que no sélo fue recibido por la Tesorerfa, sino que
también se turné a la Direccidn de Gobierno Abierto y de 1a Contralotia, por lo que me permito
hacer mencidn de to establecido en la normativa:

Reglamento de la Administracién Pdblica Municipal del #. Ayuntamiento de
Xalapa

Artfculo 87, La Direceidn de Gobierno Abierto es la dependencia encargada de
contribuir a establécer las condiciones para la participacién y colaboracion

- ciudadana en el disefio, implementacién y evaluacidn de politicas piblicas, v
Is digitalizacion de la operacitn administrativa, los servicios 2 la ciutladanfa y
Ia inclusidn digital de la sociedad, a partir del manejo Integial de datos
abiertos corresponidientes al ejércicio piblico municipat,

Articulo 88, A fa Direccion de Gobigrno Abterto le corresponde [as siguientes
atribuciones:

i. Implementar la politica municipal de Gobierno Abierto que cree Fas
condiciones para hater efectiva fa participacion cludadana en et monitoreo v
evaluacién del desempefio de goblemo, disefio de politicas publicas v la
colaboracibn en acciones de gobierno;

VIi. Proponer y promaver lineamientos, manuales, criterios, metodologias,
gulas, instructivos o instrumentos andlogos para fa Implémentacidn del

Av. Enrfquez S/N Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa, Véracruz

Tel. {228) 8321200 . f ‘Ore (e
xalapa.gob.mx ‘ Xa apa
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Sistema Municipal de Planeacién, asi comao del $istema de Evaluacién del
Desempefio Muntcipal y del Presupuesto basado en Resultados;

Vill. Coordinar el Sistema de Evaluacién def Desempefio Munitipal y emitir
los reportes de evatuacidn trlmestral y el informe anual de evaluacién coni la
finalidad da retroalimentar el proceso de planeacidn instrumentado por las
dependencias de la administracion piblica muricipal;

Reglamento de Planeacién del Desarroflo Municipa! de Xalapa, Veracruz
Artfculo 2. Para los efectos de este Reglamento se entenderd por:

V. Evaluaci6n: Es el andlisis sistematico y objetive dé los programas, con el fin
de determinar la pertiencia y ¢! fogro de sus objetivos y metas, asf como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad;

Articulo 21. La Comisidn £dilicia de Desempefio serd I responséblé de
proponer a 1a Dirgccién de Gobierno Abierte, fa construccién de un Sistema

Municipal de Evaluacién del Desempefio, que garantice realizar la verificacion

del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores
estratégicos y de gestion, que permitan conocer fos résultados de la aplicacién
de los recursos puiblicos. :

Los indicadores estratégicos deberdn medir el grado de cumplimiento de las
objetivos de las pofiticas publicas y de los programas presupuestarios y
deberdn contribuir a corregir o fortalecer las estrategias y Ia orientacién de los
recursos. )

Los indicadores de gestidn debersn medir el avance y fogio en procesos y
actividades, es decir, sobre la forma en que los hienes y servicios publicos sen
generados y entregados, Incuyen los indicadores que dan seguimiento a las
actividades y aquelos que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por
otras instancias, '

£l registro del valor de 2 linea base y def afio al que corresponde serd
obligatoria para todos los indicadores, en caso de que el indicador sea de
nueva creacién y no pueda establecerse, se tomard como linea base el primer
resuitado alcanzado en el ejercicio fiscal en curso {anuat) con el que se coente.

Articuio 22. FI Sistema Municipal de Evaluacién del Desehpeﬁo deberd

asegurar gue en |3 etapa de planeacién, se haya coftado con un Presupuesto
basado en Resultados y que tas evaluaciones sean objetivas y utilizadas en ka
mejora de los programas,

Av. Enriquez §/N Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa, Vetacruz

Tel. (228) 8421200

xalapa.gob.mx

instituto Verecruzrmno
da acgw

e o In intmemacion
¥ Percchion de detns prevenwie
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' TESORERIA

. EnelSistema ﬁiﬁﬁicibai de Evatuacion del Desempefio, se podrén considerar
al menos, los siguientes tipos de evaluacidin: ‘

1. Dé Disefio, La cual determina justificacion, vinculéeié con ¢l Pian Municipal
de Desarrotlo, consnstencla ‘entre disefio. y normativ:dad aplicable y
complementos con otros pmgramas

. Cunslsten:la y Resuﬂados Anahza msteméticamente el d|seﬁo y
desempeﬁo global de fos pi programas para mejorar su gestion y medir ef logro
de sus resuttados, :

fh. Procesos Anahza med?a'hte trabajo de campo si fleva 3 cabo stis procesos.
operativos de manera eﬁcazy eficiente y st conmbuve  mejoramiento d¢ la
gestidn;

IV. Impatto. \dedifica o metodologias rigurasas si hubo camhm en tos
mdlcadores a ritvel de resuttades atribuible ala eJecuclén déf programa; -

V. Especrﬁca Aqueﬂas evaluacrones que se enfocan én dspectos especiﬁcos dé
uf programa y.que $& realuarén inediante trabajo de gabmete y}o de campo, -

Ve

- ¥, Estratégms. Aplicable 4 fas estrateglas de polltlr.as e mstnur,mnes de’ tm
programaocomuntodeprogramas Lot .
‘Amcu1o 23 aphcacién dei Sistem Mun?dpa! de Evaluaclén del
-‘Desempeﬁo éstars 2 edrgd de la Direccién de Gohiemo Ablérto, ‘debiendo
féportar a 3§ Comisidnes- Edilicas de Desempeﬁo y de ?Ianeaaén del
Desarrollo Mumnpal Ios resu}tados obtenidos anualmente

: Las evaluadones podrén realnzarse potla propia D:reoac'm de GobremoAbwrto
"0 a través de personas fisicas y morales espectahzadas ¥ €On expenenua
probada en I3 materia que corresponda evaluar, 'que- cumptan on [
requisitos de lndependenda, mparaa[sdad transparentia, En este caso'solo”
podra realizarse1d cantiatacioh cuando’ se commpruebé que la Dlrecdén de
Gobieimo Ahuene no puede fealizaria y s autorizada [a contratauﬁn por el
Cabildo. oo PR Lo

. ’ Lo - ¥ S
TRANSITORIOS
 Articulo cuatto. 1a Com:stén £dilicia de- Desempeno deberé de presentar 2
_Cabildo |2 propuesta de Sistéma Munlcapal de Eva!uac:bn del Daempeﬁo ]

Av.Enriguez $/N Col: Céntro, CP. 61004, Xalapa Veraciin
Tél.{228) 8421260 . .

xalapa.gob.mx
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H. AVUNTAMIENTO

TESORERIA

més tardar 90 dias naturales después de la entrada en vigor del presente
Reglamento.

De lo anterior se desprende, que a Ia Direccién de Gobierno Abierto crea las condiciones
necesarias para hacer efectiva la participacién cludadana por cuanto hace al monitoreo y
evaluacidn del desempefio de goblerng, lo cual se complementa con et Reglamento de Planeacion
del Desarrallo Municipal de Xalapa, Veracryz, al establecer que es la encargada de coordlnar el
Sistema de Evaluacidn del Desempefio Municipal y emitir fos reportes de evaluacién trimestral y
el informe anual de evaluacidn, siendo lo que solicita el peticionario.

De acuerdo a las atribuciones que le otorga el Reglamento de la Administracidn Piblica Muntcipal,
la Tesoreria y las Direcciones que la integran no generan ta informacién que solicita el peticionarte,
Tan es asi, que desde la solicitud sé deja clare que esta se dirige a la Direccidn de Goblemno Abierto,
lo cual se comptementa cen el Articulo Cuarto Transitorio del Reglamento de Planeacidn, en el
que seRala un plazo de 80 dias naturales, para que se presente 1a propuesta de Sisterna Municipal
de Evaluacidn del Desempeiio ante el H. Cabildo. :

Sin otro particular, aprovecho la ocasidn para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

e el " e
LIC. ROBERTO TEJERO CASTANEDA
TESORERO VIUNICIPAL

Inconforme con la respuesta a la solicitud, el ahora promovente se
agravio sefalando lo siguiente: “No se anexa la respuesta de Gobierno
abierto. Qué estd haciendo entonces Pedro Nolasco? (sic)”

Posteriormente, el sujeto obligado comparecié al recurso por medio
del oficio CTX-756/18, fechado el diez de diciembre de dos mil dieciocho,
como se muestra a continuacion:

COORDINACION DE TIU\NSPARECIA

OFICIO NUMERO: CTX-756/18
ASUNTO: CONTESTACION DE LA ADMISION
, EXPEDIENTE IVAI-REV/3001/20138/1TI

MTRA, YOLLI GARCIA ALVAREZ
CONSEJERA PRESIDENTA DEL INSTITUTO VERACRUZANO

DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCI
PRESENTE CCION DE DATOS PERSONALES

LIC. LEDA CORAL CASTRO mexdcana mayor de edad sefalando como domidii
_ " o para ofr
y recibir todo tipo de notfficaciones y citadlones la Av. Entquez S/N, Col. Centro 52 esot:a
gi:ﬂd;d ded Xalapa, :Ieemle dl as{ como el conreo electrénico o ;
nando como gados a los C. Isls Elizabeth Herndndez Hemd#ndez, Rafael Nifiez
Rodrfguez y Carlos Enrque Argueta Nolasco, ante usted i o
g s oo u es con el debido respeto

12
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Av. Enriguez 5/N Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz
Tel. {228) Ba21i00

Que en mi cardcter de Coordinadora de Ia Unidad de Transparencla del H, Ayuntamients de
Xafapa; Veracruz, personalidad que tengo debidamente acreditada en documentos que obra
en los archivos de ese Organo Garante en copia certificada, asi como también de la
certificacién del acuerdo nimero 04, aprobada en la Sesidn Crdinaria del cabildo de fecha
uno de enero del afio dos mil diedocho, relattvo a la autorizacién del nombramiento en
mencin, venga por medio del presente escrito y documentos que acompafio, dentro del
tétmino Impuesto, a manifestar lo que a los intereses de mi representada conviens aportar
las pruebas que estimo pertinentes en relacidn al RECURSO DE REVISION IVAL-

REV/3001/2018/111 Interpuesto por por cuyo motivo se formd ol
expediente donde comparezco,

HECHOS;

1. B catorce de septiembre de dos mil diedocho se rediblé ante esta Unidad de
Transparendla la soficitud de Informacién & través de la Plataforma Naciona! de
Transparencia, con niimero de folio 01974818, medlante {a cual e solidta “Soficito
/3 evaluacidn del primer y segundo trimestre del Sistema de Evaluadién de
Dassmpefto que con fundamento en ol articulo 88 del Reglamento de la
Administracién Municlpal de Xalapa es atribucidn de Ia Direcclén do

Goblerno  Ablerto evaluar y monitorear 3 las dependendas def
ayuniamiento”™ .

1. En fecha uno de octubre de dos mil diediotha, con fundamento en los articulos
Y 145 de la Ley 875 de Transparenda y Acceso a la Informacién Plblica

Estado de Veracruz de Ignadio de la Llave, esta Unidad de Transparendia
en tiempo y forma al solicitante,

1wt ron

%4 H. AYUNTAMIENTO

COODIACION DE TRANSPARENCIA

IVAI-REV/3001/2018/11

_florece
Xalapa

AGRAVIOS

Por cuaito hace a la parte que en su recurso de revisién hace valer
como coneeptos de agravio 1o siguiente:

"No se anexa fo respuesta de Goblermo ablerto. Que estd haclendo entonces Padro
Nolasca?”

ALEGATOS

En ese orden de (deas y con la finalldad de dar contestaddn a los agravios de referend
mantfiesto lo sigulente:

; i i Hdis lo
5] recurtente en sus soliditudes de Informadén que dan origen al presente, pl
slgmglte “Solicito In evaluacién de! primer y segundo trimestre de! sm;ma de
Evaluacidn de Desempefio gue con fundamento en ef articulfd 88 def Reg mn&mtl:)d‘9
de la Administracidn Municipal de Xalapa es atribucién de la Direccién 2
Goblerno Ablerto evaluar y monitorear 8 las dependenclas del ayuntantiento’,
dicha solicdtud que mediante oficio CTX-437/18 de fecha uno de octubre del aﬁgn en cur!;o
fue respondida con puntualidad y certeza, no obstante que se colmdé su pretensin a tmfue
de los medios y términos legalmente establecidos, el hoy recurrente considerc: que ¢
wuinerado su derecho de acceso a la Informaddn, interponiendo a través dal Sistem
Infomex-Veracruz Recurso de Revisidn, sefialando como agravio lo siguiente:

"No so anexa la respuests de Goblemo ablerto. Que estd haclendo entonces
Padro Nolasco? ;

srecho de acoesd rmacidn, nuevam
Ahora bien con en aras de maximizar su dérecho de acceso a la informacidn, .
medianté ofido CTX-1011/18 se solicité a la Regidurfa Décimo Tercera asf como a ':e N
Direcclones de Goblemo Ablerto y Presupuests y Contabllidad, se pronundara respecto
la solicitud de Informadidn.

Atendiendo a Ia peticién de esta Coordinacidn de Transparenda, las 4reas contestaron dicho
memoréndum mediante los ofidos sigutentes:
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Insiltuto Vasacrurano
an accwew

ili i 18 "En virtud de
i vesto y Contabilidad a través del Oficio N.° DPC/2084/20 ‘
gfncg‘;;-m conmfmientoy que ka Direccidn de Presupisesto ;@rﬁﬁﬁaﬁ en los @%ﬁ
que se encuentran bajfo nuestro resguardo, no se reproducen, o regmlamto Geta
Informe tods ver que en cuento a las atribudones que nos relke
Aa?nfnbgg;ﬂn bics Matictoal  articulo 32 y 33, 1 esenchs g dlch peticén, o admicuian ex fas

faanftades y competencias de esta Direccidn”.
Av. Enriquez 5/ Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa. Veracruz f orece
Tel. (228) 8421200 Xa apa

1018202

1 *,

{5 XALAPA

E COORDINACION DE TRANSPARENCIA

Regiduria Dédmo Tercera a través del Oficio R13/0597/2018 “e /nformo que dicha informaciin
ba@bedbpmmrh-ofmﬁnde&bmmwserelém operaiiva y de competends
directs de aouerde a su solloitua”

Direcdén de Gobierno Ablerto a través def Oficlo N.© DGA/548/2018 "W/ respecty me permizo
Informar b siguiente: _

Parrazanesa’earpadebabqjoabbbfrecaﬁnanﬂmyohlnbmiaoﬁnmeenmabﬁmdelos
Pplazos establecidos por & Coordinacidn de Transparendls, sin embargo asta peticn ya fue envisda
con e niimero de ofido DGA/331/2018, de fecha25 de sepliembre del presente affo,

mmmmmmmmrmmrmmmmmmrmm%n
Munidpal de Desarrollo y al Sistema de Evaluadidn da Desempefio para su consulta.

¢ PMD: pttps://bit by /20000IH

*  SMDE: hitpe ./ rbILty/2DEnys

(Enfasts Afiadido)

Es evidente entonces que con la respuesta emitida por mi representada, mediante fa cual se
pronunda sobre la sollcitud de informacién, por la Direcdtén de Gobierno Abierto; misma
que de acuerdo al agravio manifestado por e) hoy recurrenite es ef rea que genera y
resguarda dicha informacién, y misma que informa que lo soficitado se encuentra publicado.

Que ia Informadién entregada al ahora recurrente, cumple a cabalidad con Iz entrega de Ja
informacién por parte de mi representada, deblendo sefialar que si bien es derto, que todo
dudadano tene la facultad de acudir ante los sujetos obfigados, a fin de que estos
entreguen informacién sobre asuntos de su interés, los sujetos obligados necesariamente
estén en la obligaddn de contestar y hacer entrega de la informaddn que revista el cardcter
de publica, de manera fundada dentro del plazo determinado.

Después de las consideraciones anteriares, se advierte que mi representada, con la entrega .
completa de la Informacidn ha cumplido con ta pretensién del hoy recurrente, lo anterior es

asl, en virtud de que en ningln momento se negd el acceso a la informacién o declaré

inexdstente fa Informacién.

MANIFESTACION DE DESCONOCIMIENTO EN RELACION A LA INTERPOSICION
POR PARTE DEL RECURRENTE DE ALGUN MEDIO DE RECURSO O DEFENSA ANTE
LOS TRIBUNALES DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO O DE LA FEDERACION:

Manifiesto que desconozen s Ia parte recurrente ha Interpuesto algin medio de recurso o
medio de defensa ante los tribunales de! PODER JUDICIAL DEL ESTADC o DEL PODER
JUDICIAL DE LA FEDERACION, respecta de los hechios que se Impugna,

Para probar y justificar lo que se ha dejado manifestado se ofrecen las sigulentes:

PRUEBAS

. N
Av. Enriquéz /N Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz 7 f orece
Tel. (228) 8421200 ‘
Xalapa
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A COORD!NACION DE TRAN‘SPARENCIA

L DOCUMENT ke JConsiswnte e el memoréndum CTX 1011/18 de fétha- 16 de
‘hioviembire de 2018 remitido por id Coordinadién de Trarisparefivia 4 la Regiduria Dédima
Tercsra y Directionés de Presupuesto y Corttabllidad: yGobierno Ablerto, -
1. DOCUMENTAL- Consnsmnte ‘en-'al ORél6 No. DPC1208412018 de féchd 20 de
noviembre 8l ano & ¢urso Fefmitidy- porla Dlr&ttlén de Presupum ¥ Comablhdad ala
_ {pofdinacién dé Transparencia.
I DOG.IMENTAL.- Conslstente ‘en el Qficlo- No. R13[059?]2018 de fechia .21 de
,nowembre del 3o’ efi Cuiso' TEMItids, por Ja: Regiduta Décima Tercers, a la
' ‘Coordinacién de Transparenda. .
V.  'DOCUMENTAL- Corisistente &n ¢l Ofide No. DGA/548/2018 de fetha 22 de
' toviembre . dél -afig.en Qurse emitids por. 14 Direcdidn de Gobiiémo Abierto, a la
- Coordinacion dé Transparencua

Pot- 1o anberioriente: fundado y- thiotivado; pido respe'a.:osamente -a-ese érgano Garante de
'Transparenda lo: s!gu!ente ) _

PRIMERO. Se; tengaﬁ’ponpresentados  ‘admitidos Ios friedios de priebds gue se aluden e
el clierpo-de este Informe, por enoontrarse ajustzdos a derecho ,

SEGUNDO.-Ten'éFrﬁe p?bi"prﬁés"mtada én ‘B8Mpo y foFfa, en ios térmitice del presenhe‘
, esitfit dando tabial cump!lm!ento alatligrdo de: admisién el sumiatio-al ribro ditadd.

7'.'5.3958991".91!?‘3"‘9.’ Ot froeSal Gpirin; 36 Goriitma la respliests.

. ATENTA LENTE
Kalaps, Ver; a édiciembre de 2013

.-'-r

LiC:: LEDA_ /3 'RALCASTRO

muwmmmwmmmfm
LIC LOC/CEAN -

De igual manera, proporcioné |a siguiente documentaciéon: .

e Oficio numero CTX-1011/1 8, de dieciséis de noviembre de dos mil
dieciocho, suscrito por la Coordinadora de Transparencia, con la
que requirid el pronunciamiento del Regidor Décimo Tercero,
Director de Gobierno Abierto y Directora de Presupuesto y
Contabilidad, con motivo de |a interposicion del recurso. 7

s, Oficio nimero DPC/2084/2018, de veinte de noviembre de dos mil
dieciocho, signado por la Directora de Presupuesto y Contabilidad.

15
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XALAPA /

H. AYUNTAMIENTO

DIRECCON DE PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD _

Xalapa-Equez, Ver., 20 de noviembre de 2018
OFICIO N°® DPC/2084/2018

LIC. LEDA CORAL CASTRO
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE:

En atencién a su memorandum nimero CTX-1011/18, con el que nos comunica la
admisioh de! Recurso de Revision bajo numero de expediente iVAI-
REV/3001/2018/1Il, emitido por el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
(IVAl)}, donde se ordena al sujeto obligado remita la informagion solicitada en los
téminos precisados de dicha instancia, a continuacion te informo:

Que en &l ejercicio de la funcién piblica, respecto a su peticién con fundamento
en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de
Veracruz, de Ignacio de [a Liave, articulo 134 fracciones I, 0, VIEy XVIR, 131
fraccion II, y los articulos sexto y séptimo de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, con pleno fundamento a lo que sefiala el articulo 143 de Ia Ley
875 "l sujefo obfigado solo proporcionara Ia informacion que se encuentra en su
poder..."(Sic).

En virtud de lo anterior hago de su conacimiente que a Direcci6n de Presupuesto y
Contabilidad, en los registros que se encuentran bajo nuestro resquardo, no se.
reproducen, resguardan o gestiona dicha informacion, toda vez que en cuanto a
las atribuciones que nos refiere el feglamento de la Administracion Publica
Municipal, articulo 32 y 33, la esencia de dicha peticién, no admiculan en las
facutades y competencia de esta Direccitn.

En pro de fortalecer la eficiencia y calidad en la ejecucion de las funciones de
administracién Publica Municipal, mediante la construccion de estandares de
calidad, hago de su conocimiento lo anterior para sus efectos a ios veinte dias del
mes de noviembre del afio corriente,

Sin otro particular por el momento, fe envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

CP. o%ﬁﬁucm MORALES ZARATE

DIRECTORA TS

ua:;:ﬂmmmmm;-muea&umumaum [r‘aa ff"' .‘a!} g

S | Lk = U=y

§/:::;“h . 4 , %0 b PG BT st por b Loy, . mlwr -
_ Yiorece

Ay Fany S/N Cal. Centro. L P 01000, Xalapa. Veracray
%) -_:;g)u;:moo e * x@.lapa

o Oficio numero R13/0597/2018, de fecha veintiuno de noviembre de
dos mil dieciocho, del Regidor Décimo Tercero.
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[REGIDURIA DECIMO TERCERA

Xalapa - Equez, Ver, miércoles 21 de noviembre de 2018
Oficio R13/0597/2018

LIC, LEDA CORAL CASTRO
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
H. AYUNTAMIENTO DE XALAPA
PRESENTE:

€l que suscribe, por medio del presente y en atencidn a sus MEMORANDUM NUMERO: CTX-
to11/18 y CTX-1012/18 de fecha 16 de noviembre del presente, donde solicita mediante recurso

_de revisién con nimero de expediente IVAI-REV/30012018/ll1 y cita: “Solicito la Evaluacién

del primer y segundo trimestre del Sistema de Evaiuacién de Desempefio que con
fundamento en &) articulo 88 de Reglamento de la Administracién Municipal de Xalapa es
atribucidn de fa Direccidn de Goblerno Abierto evaluar y monitorear a las dependéncias del
ayuntamiento” y “Solicito el nombre y puesto de encargado del Sistema de Evaluacién det
Desempefio de! Ayuntamiento de Xalapa”, le Informo que dicha informacién la debe
presentar la Direccién de Goblerno por ser el 4rea operativa y de compeétencia directa de
acuerdo a su soficitud.

[ e ARt s
Stn otro particular, reciba un cordial saludo. @ COORDDMCKH O TRANSPAFESICA

21 NOV 2018 ﬁm

wevneyre | REGIBIDG

HORA: J1:12 0,

C.cp. Min. Ma. Do La Luz Padils Diaz, Contrafora Municipe. Misrmlln Presante.
HCOMG/ELCY

Av. Enriquez /N Col. Centro, C.P. 91000, Xalapa, Veracruz

Tel. (228) 8421200 ext. 1239 f orece

Xalapa

Oficio niumero DGA/548/2018, de veintidés de noviembre de c.ios
mil dieciocho, firmado por el Director de Gobierno Abierto, quien
agregé ademas el oficio numero DGA/331/2018, fechado el
veinticinco de septiembre de dos mil dieciocho.
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DIRECCION DE GOBIERNO ABIERTD

Xalapa-Equez, Ver., 22 de noviembre de 2018.
OFICIO N° DGA/548/2018,

LIC. LEDA CORAL CASTRO
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En relacién a su memorandum con ndmero CTX-1011/18 v referente a |a peticion realizada via
sistema Infomex-Veracruz y con nimero de folio 019744818 donde solicita: “Lo evaluacidn del
primer y segundo trimestre del Sistema de Evaluacion de Desempefio que con fundamento en
el orticulo 88 del Reglamento de lo Administracién Municipal de Xolapa es atvibucidn de la
Direccién de Gobletno Abierto evaluar y monitorear a las dependencias del ayuntamienta”, Al
respecto me permito informar lo siguiente:

“Por razones de carga de trabajo de |a Direccidn a mi cargo la informactdn fue enviads fuera de
los pfazos establecidos gor la Coordinacion de Transparencia, sin embargo esta peticién va fue
enviada con el nimero de oficio DGA/331/2018, de fecha 25 de septiembre del presente afio”.

Al mismo tlempo me permito proporcionar las paginas electrénicas para poder acceder al Plan
Municipal de Desarrolio y al Sistema de Evaluacién de Désempefio para su consulta.

*  PMO: https://bit.ly/2Qeco0IH

*  SMDE: https://bit.ly/2DEznvs

Anexo respuesta del oficio antes mencionado.

Sin otro particular por el momento, le envio un cordial saludo.

VICTOR W SRAGON ASTORGA
DIRECTOR OE GOBIERNO ABIERTO

C.e.p. Uic. Maria de 2 Luz Padilta Diaz -Contralara.-Para su conecimiento
cep Archive

VMMAS chg

a2 Hedalgo Mo 98.Cal. Centro CP. 91000

»6.upa, Verasruz ‘ f OYECE
Xalapa
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~'o H. AYUNTAMIENTO

DIRECCINN DE GORIERND ABIERTO

Xalapa-Equer, Ver., 25 de Septiembre de 2018.

. OFICIO N° DGA/331/2018.
LIC. LEDA CORAL CASTRO /
COORDINADORA DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

Enrelacidn a la peticién formutada por el €. mediante solicitud de informacién con nimero

de folic 01874818 realizada, via sistema Infomex-Veracruz, at H. Ayuntamiento de Xatapa y en donde solicita; “La
evaluociin def primer y segundo trimestre def Sistema de Evaluadién de Desempefio que con fundamento en el
articulo B2 def Reglamento de la Administracidn Municipal de Xalapo es atribucidn de lo Direccidn de Goblermno
Ablerto evaluar y monitorear o las dependenclas del ayuntamiento”, Al respectn me permito informar lo sigulente:

El Plan Munlcipal de Desarrollo 2018-2021 fue publicado en la Gaceta oficial el 23 de mayo del presente con Ndm.

Ext. 206; derivado de lo cual se formuld y aprobs el Reglamento de Planeacidn det Desarrollo Municipal de Xalapa,
con fecha 15 de agosto del afio en curso con NOm. de Ext. 326. ’

Por consigulente dentro del marco de Ja implementacion del Sistema de Evaluacion del Desempefio, se llevars a
cabo un Curso Taller; “Disefio ¥ Construccidn de Indicadores de Desempefio basado en la metodologia de Marco
Légico”™, el cual serd Impartido por la Direccién General de Planeacidn y Evaluacién para el Desarroilo de la
Secretarfa de Finanzas y Planeacidn del Estado de Veracruz, los dias lunes 24, martes 25 y miéreoles 26 de
" " septiembre del presente, en horario de 12:00 a 15:00 horas en las instalaciones de la Direccién de Gobierno Abierto,
qmgfdo a los Enlacas oficialmente designados por cada una de las Dependencias y Entidades del H. Ayuntamiento,

Derivado det Curso Taller: Disefio y Construccién de Indicadores de Desempefio, se realizard la integraclsn de los

Medios de Verificacidn y Supuestos s cada uno de los indicadores disponibles en el capitulo VIl del EMD 2018-2021,

para que sean Incarporados a! Sistema Municipal de Evaluacidn del Desempefio, para lo cual ya fue elaborado el

formato de la Ficha de Control de Desempefio Funcional y Programético de! Plan Municipal de Desarrolla, mismo
. que se anexe al presente documento.

$in otro particular por el moments, la envio un cordial salude,
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Documentales que constituyen prueba plena al ser instrum_entos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones,
de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz

de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.
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Por lo anteriormente descrito, este Instituto estima que el agravio
deviene inoperante, como resultado de la valoracién de las pruebas
documentales ofrecidas, admitidas y desahogadas durante el presente
recurso, conforme a lo dispuesto por los articulos 167, 174, 175, 177, 185,
186 y demas aplicables de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica del Estado de Veracruz, asi como las razones que a
continuacidon se expresan:

l.a informacién solicitada por la parte promovente es de naturaleza
publica de conformidad con lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI,
XVI, XVl y XXIV, 4, 5, 9, fraccion IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Toda vez que de la solicitud no se aprecia la temporalidad para la
busqueda de ia informacién, ésta debe corresponder a la Ultima generada
a la fecha de presentacién de la solicitud, es decir, al catorce de septiembre
de dos mil dieciocho, por lo que al requerir {a evaluacién del primer y
segundo trimestre del Sistema de Evaluacién del Desempefio, debe
entenderse que se refiere a los relativos al ejercicio dos mil dieciocho; lo que
encuentra apoyo en el criterio 1/2010 del Comité de Transparencia de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, el cual indica que el otorgamiento
de la informaciéon procede respecto de aquella que sea existente y se
encuentre en posesion al momento de la solicitud, sin que sea conducente
otorgar la que se genere en fecha futura. Se transcribe el criterio referido:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. SU OTORGAMIENTO ES
RESPECTO DE AQUELLA QUE EXISTA Y SE HUBIESE GENERADO AL
MOMENTO DE LA PETICION. El otorgamiento de la informacién procede
respecto de aquella que sea existente y se encuentre en posesién del érgano
de Estado, al momento de la solicitud; por lo que resulta inconducente otorgar
la que se genere en fecha futura, en tanto ningin érgano de Estado puede
verse vinculado en el otorgamiento de informacién de tal naturaleza, al tenor
del articule 6° constitucional, que dispone que la garantia del acceso a la
informacién lo es respecto de aquella que se encuentre en posesion de
cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo federal, estatal y municipal,
principio que se reitera en el articulo 1° de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.

Clasificacién de Informacién 69/2009-A, derivada de la solicitud presentada por
Carlos Avilés.- 30 de septiembre de 2009. Unanimidad de votos.

Ademas, se trata de informacién genera y esta obligado a resguardar
el ente municipal, conforme a las atribuciones que le confieren los articulos
87 y 88, fracciones li, VIl y VIlI, del Reglamento de la Administracién Publica
Municipal de Xalapa; y 2, fracciones IV y XXII, 21, 22 y 23, del Reglamento
de Planeacion del Desarrollo Municipal de Xalapa, Veracruz, mismos que a
la letra sefialan:
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REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 87. La Direccién de Gobierno Abierto es la dependencia encargada de
contribuir a establecer las condiciones para la participacién y colaboracidn
ciudadana en el disefio, implementacion y evaluacién de politicas pablicas, y la
digitalizaciéon de la operacién administrativa, los servicios a la ciudadaniay la
inclusién digital de la sociedad, a partir del manejo integral de datos abiertos
correspondientes al ejercicio publico municipal.

Articulo 88. A la Direccién de Gobierno Abierto le corresponde las siguientes
atribuciones:

Il. Implementar la politica municipal de Gobierno Abierto que cree las
condiciones para hacer efectiva la participacién ciudadana en el monitoreo y
evaluacién del desempefic de gobierno, disefio de politicas publicas y la
colaboracién en acciones de gobierno;

VII. Proponer y promover lineamientos, manuales, criterios, metodologias,
guias, instructivos o instrumentos analogos para la implementacién del Sistema
Municipal de Planeacién, asi como del Sistema de Evaluacién del Desempefio
Municipal y del Presupuesto basado en Resuitados;

VIIl. Coordinar el Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal y emitir los
reportes de evaluaciéon trimestral y el informe anual de evaluacién con la
finalidad de retroalimentar el proceso de planeacién instrumentado

por las dependencias de la administracién publica municipal;

REGLAMENTO DE PLANEACION DEL DESARROLLO MUNICIPAL DE
XALAPA, VERACRUZ

Articulo 2. Para los efectos de este Reglamento se entendera por:

IV. Evaluacién: Es el anélisis sistematico y objetivo de los programas, con el fin
de determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad;

XXII. Sistema Municipal de Evaluacién del Desempefio (SMED): Es el conjunto de
elementos metodolégicos que permiten realizar una valoracién objetiva del
desempefio de {os programas, bajo los principios de verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de
gestidon que permitan conocer el impacto social de los programas y de los
proyectos;

Articulo 21. La Comisién Edilicia de Desempefio serd la responsable de
proponer a la Direccién de Gobierno Abierto, la construccién de un Sistema
Municipal de Evaluacién del Desempefio, que garantice realizar la verificacién
del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores
estratégicos y de gestién, que permitan conocer los resultados de la aplicacién
de los recursos publicos.

Los indicadores estratégicos deberan medir el grado de cumplimiento de los
objetivos de las politicas publicas y de los programas presupuestarios y deberan
contribuir a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacién de fos recursos.

Los indicadores de gestién deberan medir el avance y logro en procesos y
actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y servicios publicos son
generados y entregados. Incluyen los indicadores que dan seguimiento a las
actividades y aquellos que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por
otras instancias.

El registro del valor de la linea base y del afio al que corresponde sera
obligatoria para todos los indicadores, en caso de que el indicador sea de nueva
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creacion y no pueda establecerse, se tomara como linea base el primer resultado
alcanzado en el ejercicio fiscal en curso (anual} con el que se cuente.

Articulo 22. El Sistema Municipal de Evaluacién del Desempefio debera
asegurar que en la etapa de planeacioén, se haya contado con un Presupuesto
basado en Resultados y que las evaluaciones sean objetivas y utilizadas en la
mejora de los programas.

En el Sistema Municipal de Evaluacidén del Desempefio, se podran considerar al
menos, los siguientes tipos de evaluacién:

I. De Diseilo. La cual determina justificacion, vinculacién con el Plan Municipal
de Desarrollo, consistencia entre disefio y normatividad aplicable vy
complementos con otros programas;

Il. Consistencia y Resultados. Analiza sistematicamente el disefio vy
desempefio global de los programas, para mejorar su gestion y medir el logro
de sus resultados;

lll. Procesos. Analiza mediante trabajo de campo si lleva a cabo sus procesos
operativos de manera eficaz y eficiente y si contribuye al mejoramiento de la
gestion;

IV. Impacto. I|dentifica con metodologias rigurosas si hubo cambio en los
indicadores a nivel de resultados atribuible a la ejecucién del programa;

V. Especifica. Aquellas evaluaciones que se enfocan en aspectos especificos de
un programa y que se realizaran mediante trabajo de gabinete y/o de campo,
i

Vi. Estratégicas. Aplicable a las estrategias de politicas e instituciones de un
programa o conjunto de programas.

Articulo 23. La aplicacién del Sistema Municipal de Evaluacion del Desempeniio
estara a cargo de la Direccién de Gobierno Abierto, debiendo reportar a las
Comisiones Edilicias de Desempefio y de Planeacién del Desarrollo Municipal,
los resultados obtenidos anualmente.

Las evaluacicnes podran realizarse por la propia Direccién de Gobierno Abierto
0 a través de personas fisicas y morales especializadas y con experiencia probada
en la materia que corresponda evaluar, que cumpian con los requisitos de
independencia, imparcialidad, transparencia. En este caso solo podra realizarse
la contrataciéon cuando se compruebe que la Direccion de Gobierno Abierto no
puede realizarla y sea autorizada la contratacion por el Cabildo.

Disposiciones normativas de las que se advierte lo siguiente:

e El Sistema Municipal de Evaluacion del Desempefio (SMED), es el
conhjunto de elementos metodolégicos que permiten realizar una
valoracién objetiva del desempefio de los programas, bajo los
principios de verificacién del grado de cumplimiento de metas y
objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestién que
permitan conocer el impacto social de los programas y de los
proyectos;

» Que el sujeto obligado cuenta con una Direccién de Gobierno
Abierto a cuyo cargo esta el proponer y promover lineamientos,
manuales, criterios, metodologias, guias, instructivos o
instrumentos analogos para la implementacién del entre otros, del
Sistema de Evaluacién del Desempefio Municipal;
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* Que la Direccion de Gobierno Abierto tiene la atribucién de
coordinar y aplicar el Sistema de Evaluacién del Desempefio
Municipal y emitir reportes de evaluacién trimestrales y el informe
anual de evaluacién dirigido a las Comisiones Edilicias de
Desempeno y de Planeacién del Desarrollo Municipal.

En ese orden de ideas, queda acreditado que el drea competente para
atender lo peticionado es la Direccidén de Gobierno Abierto del sujeto
obligado, no obstante, durante el procedimiento de acceso, la entonces
Coordinadora de Transparencia incumplié con el deber impuesto de realizar
las gestiones internas necesarias para la localizacién de la informacién, ya
que del material probatorio que proporciond, inicamente se advierte que
realizé los tramites ante la Contraloria y Tesoreria Municipal, por lo que no
acredité la busqueda exhaustiva de la informacién como lo exigen los
articulos 132 y 134, fracciones Il y Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
asi como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este 6rgano colegiado,
de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR
LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y
ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE.”

No obstante lo anterior, si bien quedé acreditado en autos que la
entonces Coordinadora de Transparencia al momento de dar respuesta a la
solicitud de informacién no fue diligente en el desempefio de sus funciones,
por no haber remitido documentaciéon que compruebe que realizd los
trdmites de la solicitud ante el area con atribuciones para pronunciarse al
respecto, no procede instarla, en virtud de que en los registros que obran
en la Direccion de Capacitacién y Vinculacion Ciudadana de este instituto,
la misma ya no se encuentra ocupando dicho cargo, por lo que resultaria
ocioso instarla para que condujera sus conductas con total apego a la Ley
de a materia.

Ahora bien, durante el procedimiento de acceso, se pronunciaron la
Contraloria y la Tesoreria Municipal, quienes argumentaron que el area
competente para dar respuesta a la solicitud era la Direccién de Gobierno
Abierto, lo cual quedd acreditado de la normatividad antes descrita.

Sin embargo, al comparecer al medio recursal, requirié entre otras
areas, a la Direccion de Gobierno Abierto, quien mediante oficio nimero
DGA/548/2018, fechado el veintidds de noviembre de dos mil dieciocho,
proporciond dos vinculos electrénicos, refiriendo que podria consultar el
Plan Municipal de Desarrollo y el Sistema de Evaluacién de Desempefio, por
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lo que a continuacién se procedié a acceder a cada uno de ellos,
encontrando lo siguiente:

e https:./bit.ly/2Qco0lH

Al ingresar, dirige a la publicacién del Plan Municipal de Desarrollo
2018-2021, en la péagina del sujeto obligado, el cual se compone de
doscientas setenta y tres fojas, como se muestra a continuacion:

o S
- -— - - — . o M{o““mm
L. Plan Municipal de Desarrollo 2018 - 2021

PI s Pendipal de Dosarreli fotos i Conardia Cutadal, Hafraey e se' 30 es

.1.,"

AN

MUNICIF%?\L;. i-.

&, DEDESARROLLO

Considerando que lo solicitado no se refiere al Plan Municipal de
Desarrollo, se procedié a acceder al siguiente vinculo proporcionado.

e https://bit.ly/2DEznvS

En el vinculo se observa la propuesta del Sistema Municipal de
Evaluacién del Desempefio, fechado en el mes de noviembre de dos mil
dieciocho, el cual esta compuesto de cincuenta y tres fojas, insertandose de
manera ejemplificativa la primer hoja:
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De la lectura del documento, se aprecia que la implementacién del
Sistema Municipal de Evaluacion del Desempefo se consideré en una fase
inicial de enero a junio de dos mil diecinueve, de consolidaciéon de julio

dos mil diecinueve a junio dos mil veinte, y de maduracién de julio dos mil
veinte a diciembre dos mil veintiuno, como se aprecia a continuacién:

10. implementacién del SMED
La implementacién del SHED tequiers de una mhraciin, por ko eenos,  nivel

duskndeliiome | MO A A

Eveluacidn | diusin onl iniome MO A A

s pab e

ot Proesd st ton hermanientics de chmics ¥ lormaios: MO, Proosso sutomatizado: A
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Por lo anterior, puede establecerse que el proceso de carga de
informacién en el Sistema Municipal de Evaluacién del Desemperfio,
comenzara en su fase inicial, en el mes de enero de dos mil diecinueve, no
obstante, la solicitud del particular fue realizada en el mes de septiembre
de dos mil dieciocho, y ante ello, no es factible que a esa fecha se hubieran
podido generar las evaluaciones del primer y segundo trimestre del ejercicio
dos mil dieciocho que fueron requeridas por el particular, sin que sea
procedente otorgar informacién generada en fecha futura, tal y como se
establecié al citar en paginas previas el criterio 1/2010, emitido por el
Comité de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

De igual manera, el Director de Gobierno Abierto, manifestd a través
del oficio DGA/331/2018, de fecha veinticinco de septiembre de dos mil
dieciocho, las fechas en que se publicaron tanto el Plan Municipal de
Desarrollo 2018-2021, como el Reglamento de Planeacién del Desarrollo
Municipal de Xalapa, ocurriendo ello en el afio dos mil dieciocho.

Asimismo, refirié que con motivo de la implementacion del Sistema de
Evaluacion del Desempeno, se llevaria a cabo un curso taller denominado
“Disefio y Construccién de Indicadores de Desempefio basado en la
metodologia de Marco Logico”, el cual impartid la Direccién General de
Planeacién y Evaluacién para el Desarrollo de la Secretaria de Finanzas y
Planeacion del Gobierno del Estado, los dias veinticuatro al veintiséis de
septiembre de dos mil dieciocho; y que posterior a ello, se realizaria la
integracion de los medios de verificacién y supuestos a cada uno de los
indicadores disponibles en el capitulo VIl de su Plan Municipal de
Desarrollo, para incorporarse al Sistema Municipal de Evaluacion del
Desempeno.

Lo anterior, corrobora que a la fecha en que se realizd la solicitud, no
se habia creado el Sistema de Evaluacién del Desempefio del cual se requirié
informacién, por lo que si bien le causé agravio a la parte recurrente el que
no se haya requerido a la Direccidn de Gobierno Abierto para dar respuesta
a la solicitud primigenia, |a inoperancia de su inconformidad radica en que
al comparecer al medio recursal, se pronuncié el Director de Gobierno
Abierto, -quien es el area competente de conformidad con la normatividad
estudiada-, informando las actividades que se encontraban realizando para
formular el Sistema de Evaluacién del Desempeno, proporcionando un
vinculo electrénico que dirige a la propuesta del Sistema Municipal de
Evaluacion del Desempefo, fechado en el mes de noviembre de dos mil
dieciocho, lo que acredita que a la fecha en que realizé la solicitud, no se
habia creado el Sistema referido, y por consiguiente, no se habian realizado
las evaluaciones trimestrales a que hace referencia el numeral 88, del
Reglamento de la Administracién Publica Municipal y que motivaron la
solicitud en estudio.
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Finalmente, tocante a la manifestacién que en via de agravios realizé
el promovente, consistente en: “...Qué estd haciendo entonces Pedro
Nolasco?”, este cuerpo colegiado omite pronunciarse sobre el
cuestionamiento realizado, porque de su contenido se advierte que alude
a valoraciones subjetivas que pueden considerarse propias de la libertad de
expresion, tendientes a establecer una postura, opinién o critica respecto a
una persona o situacion determinada; libertad de expresién que no es
materia de competencia del Instituto Veracruzano de Acceso a la
informacién y Proteccidon de Datos Personales, puesto que lo manifestado
no guarda relacion con la informacién que se genera del quehacer
gubernamental y por ende escapa del derecho de acceso a la informacion.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio expuesto en los
términos indicados, lo procedente es confirmar la respuesta del sujeto
obligado durante la comparecencia al recurso, por las razones dadas por
este érgano colegiado, con apoyo en el articulo 216 fraccién |l de fa Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave.

Finalmente, debera digitalizarse y remitirse al particular, como
documentos adjuntos a la notificacion que se haga de Ia presente
resolucion, la comparecencia del sujeto obligado que presentd durante la
sustanciacion del recurso.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado otorgada
durante la comparecencia al recurso de revisién, por las razones dadas por
este Organo colegiado.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente la
comparecencia del sujeto obligado durante la sustanciacion del presente
recurso, como documentos adjuntos a la notificacion que se haga de la
presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso
de inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias
hébiles siguientes a que surta efectos i1 notificacion de la resolucion; lo
anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

iUna vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo resolvieron por
UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de 1a Llave, ante
la secretaria de acuerdos, con quien actuan y da fe.

Nombres, firmas y rubricas ilegibles.
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