RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2767/2018/

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Desarrollo Social

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Rocio Carolina Sigala Aguilar

Xalapa de Enriquez, Veracruz a cinco de julio de dos mil diecinueve.
De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

I. El dos de septiembre de dos mil dieciocho, el ahora recurrente
presentd solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Secretaria de Desarrollo Social, quedando registrada
con el niumero de folio 01882518, en la que se advierte que la informacién
solicitada consistié en conocer:

Buen dia, solicito por este medio me diga u oriente a quién es la
autoridad que debe cuidar que las notas p'eriodisticas 0 comentarios en
redes sociales difundan fotos de personas fallecidas, sin difuminar su
rostro, hablando de personas de vulnerables (sic) por su situaciéon
social, me refiero a poblacién indigena. ;Se encarga de ello el Instituto
Veracruzano de Asuntos Indigenas? Gracias.

Il. El tres de septiembre posterior, el sujeto obligado dio
contestacidon a la solicitud de informacién, via Sistema infomex- Veracruz,
notificando lo siguiente:

BUENAS TARDES, POR ESTE MEDIO ENVIO (sic) RESPUESTA A SU SOLICITUD,
QUEDANDO A SUS ORDENES (sic).

Adjuntando el siguiente documento: RESPUESTA FOLIO 01882518.pdf.

HL. Inconforme con la respuesta, el once de septiembre de dos mil
dieciocho, el solicitante interpuso el recurso de revision a través del Sistema
Infomex-Veracruz.
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IV. Mediante acuerdo del mismo once de septiembre, la comisionada
presidenta tuvo por presentado el recurso y ordené remitirlo a la ponencia
a su cargo.

V. El veintidés de octubre del mismo ano, se admitié el recurso
dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente el expediente
para que en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a
su derecho conviniera.

VI. En esa misma fecha, se determiné ampliar el plazo para formular
el proyecto de resolucién, en razén a que se encontraba transcurriendo el
plazo otorgado a las partes.

VII. El treinta y uno de octubre del afio dos mil dieciocho, se recibié
por la Secretaria Auxiliar de este Instituto documentacion presentada por
el sujeto obligado, con la que comparecio al presente recurso.

VIll. Por acuerdo de trece de junio del afio en curso, se tuvo por
presentado al sujeto obligado con su escrito y anexos, teniéndose por
desahogada la vista dada en el acuerdo de admisién, ordenandose agregar
a los autos las documentales de cuenta, y en virtud de que el medio de
impugnacion se encontraba debidamente sustanciado, se declaré cerrada
la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto
de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisién, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la protecciéon de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo, y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, parrafos séptimo, octavo y
noveno, 67, parrafo tercero, fraccién 1V, apartado cuarto, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 77, 80, fraccién i, 89,
90, fraccion XlI, 192, 193, 215y 216 de la Ley namero 875 de Transparencia
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y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran satisfechos
los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefala: 1. El
nombre del recurrente; Il. Su correo electrénico; NI. La Unidad de
Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo
tramite da origen al recurso; IV. La fecha de presentacion de la solicitud, en
caso de falta de respuesta; V. El acto o resolucién que recurre; VL. La
exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se impugna; y
VIIL. Las pruebas relacionadas con el acto que recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el numeral
192, fraccion lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas
las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea procedente,
a su interpretacion.
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El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefiala que
toda la informacién en posesidon de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el dmbito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio
de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién serd garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
gue garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé
respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga
con la informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Naciéon, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacién vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.
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Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién
no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion publica,
la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciardn ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucién.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto de
reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y protecciéon de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a la
informacion, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién al
tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos obligados, derecho
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que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccion IV, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, como organismo
auténomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de naturaleza
especializada en la difusion, capacitaciéon y cultura de la transparencia,
imparcial y con jurisdiccién material en su ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podré ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regularé los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticidon se considere en sentido
afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos
primero y segundo, que toda la informacién que los sujetos obligados
generen, administren o posean es publica, salvo los casos de excepcion
previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través
de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informaciéon ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen
a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en caso
de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber por escrito al
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente al presentar su medio de
impugnaciéon manifesté lo siguiente: “...No se me proporciona la
informacion ni orientacion, y es el Instituto Veracruzano de Asuntos
Indigenas dependiente de esa secretaria, por tratarse de asuntos
relacionados con indigenas no con comunicacion social.”
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Motivo de disenso que este Instituto estima inoperante, en razén de
lo siguiente:

Al formular su solicitud de informacién, la parte promovente requirié
que se le dijera u orientara respecto a quien es la autoridad que debe
cuidar que las notas periodisticas o comentarios en redes sociales que
difundan fotos de personas fallecidas sin difuminar su rostro, tratdndose de
personas vulnerables como la poblaciéon indigena, cuestionando si se
encarga de ello el Instituto Veracruzano de Asuntos Indigenas.

Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado, a través del
Jefe de la Unidad de Transparencia, senalé lo siguiente:

i SED%SOL VER Desarrollo

|

fa vE i
DESARAGULD $OrraL Oficio: S.ALP.AUT/IBEI/2018
) ASUNTO: soticitud de informacién
Xalapa, Ver., 2 03 de septiembre de 2018

PRESENTE

E':‘n relacidn a su solicitud de informacién con nimero de Folio G1EE2518 recibida mediante
sistema INFOMEX-Veracruz por ia Unidad Transparencia de esta Secretaria, una vez presentada
iz tramitacién interna por parte de este sujeto obligado para la atencidn procedente de su
solicitud de informacién v con fundamento en os articulos 24 fraccion VI, 25, 45 fraccién Hy Vv
de 1a Ley General de Transparencia Y Accese a la Informacidn Pablica; v los articulos 132, 134
fraceion Wi, 141, 142, 143, 145 y 148 de iz Ley de Transparencia v Acceso g 1a Informacion Publica
para et Estaedo de Veracruz de ignacio de ia Liave, me perrmito hacer de su conocimiento ia
respuesta a su solicitud en cuanto a:

T R T R P v

“Buen dia, solicito por este medio me diga u oriente a quién es ta autoridad que debe auidar
gue las notas periodisticas o comentarios en redes soclales difundan fotos de personas
fallecidas, sin difuminar su rostro, hablando de personas de vuinerables por su situacidn social, | .
me refiero a poblacién indigena. éSe encarga de ello ef instituto Veracruzano de Asuntos
Indigenas? Gracias”. ’

~ Me permito mfprmar.le que esta secretaria no cuenta con las atribuciones para poder brindarle
% a contestacion a sus requerimiemos solicitados sin embargo le sugiero gue realice la peticidn
Coordinacidn Generai Comunicacién Social,

3
.o dinacién Genera! Comunicaclén Social
Palhcio de Goblerno. Av. Enriguez s/n. Col Centro C.P. 91000, Xalapa, Veracruz, México.
~14l. {228) 841-7a00. '

Sin otro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

/ NT, :
) 1C o T OR ;ﬁiquez

DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Durante la sustanciacién, al comparecer el sujeto obligado, de nueva
cuenta a través del Jefe de la Unidad de Transparencia, manifesté lo

siguiente:
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g@i@v | SEDESOL | WER Desarrolio
R0 s;g H ESTRDG DE YERRCRUT e SECRFIARIS RE
e 1 DESARRDILY SOCIAL
OFICIO SEDESOL: UTIB41/2018
xatagz(. Her., @ 30 de ortubre de 3018

ch-neu?z‘rra%momn
MTRA. YOLU GARCIA ALVAREZ ‘
COMISIONADA PRESIDENTA DEL
INSTITUTO VERACRUZAND DE ACCESO
A LA INFORMACION
PRESENTE

LC. RICARDD ANTOMNIO AMADOR VAZQUEZ en caricter de jefe de la UNIDAD DE
TRANSPARENCIA DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL ESTADO DE VERACRUZ
DE iG_NACs!O DE LA LLAVE, se realizd el tramite interno correspondiente, derivado del
expediente: IVAI-REV/2767/2018/1, procedente de la solicitud con namero de folio
01882518 interpuests  por fa C. . % de le cual se de contestacidn
mediante Oficio: S.ALP/UT/383/2018.

€n dicho Oficio se menciona que este Sujeto Obligado no tiene fas atribuciones para
poderie da{ fa informacién solicita va que no tiene atribuciones referente en los temas
plantados en la solicitud de informacion, por lo que se le oriente pregunta a la
Coardinacidn de Comunicacidn Social,

Por otro lado podris hacer su solicitud al Instituto Veracruzano de Asuntos indigenas,
que en Gaceta Oficial con Ndmero Extracrdinario 1386, de fecha 5 de abril de 2017, se crea
COMO un organo dasconcentrado de Ia Oficina det Gobernador del Estado de Veracruz de
ignacio de la Llave; ubicado en:

Enriquez esq. Leandro Valle S/N, Zona Centro, Centro, 91000
Xalapa-Enriquez, Veracruz. México. Tel. {228} 841-BB0OC.

En espera de su notificacidn pronta, quedo a sus L e 0.,

D DE TRANSPARENGIA

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones,
de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

Lo peticionado corresponde a informacién publica, ello en términos
de los numerales 1, 3, fracciéon XVII, 4; 5, 6, 7, 8, 9, fracciéon | de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

De las constancias de autos se pudo advertir que durante el
procedimiento inicial, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de
informacion, a través del Jefe de la Unidad de Transparencia, comunicando
que dicho ente “no cuenta con las atribuciones para poder brindarle una
contestacion a sus requerimientos... “, por lo que orienté al solicitante para
gue presentara su peticidén ante la Coordinacién General de Comunicacion
Social; mientras que en la sustanciacion, ratificé su falta de atribuciones
para conocer de lo peticionado, indicando que también podia dirigir su
solicitud ante el Instituto Veracruzano de Asuntos Indigenas.
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De las respuestas proporcionadas por el Titular de la Unidad de
Transparencia, se desprende que inicialmente informé que el sujeto
obligado no cuenta con las atribuciones para poder contestar la solicitud,
orientadndolo para que realice su peticién ante la Coordinaciéon General de
Comunicacién Social, y durante la sustanciacion reiteré dicha falta de
atribuciones para atender la solicitud de mérito, orientdndolo ademas, para
que acudiera ante el Instituto Veracruzano de Asuntos Indigenas; y si bien
es cierto que de conformidad con los articulos 132 y 134, fracciones Il, lll y
Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Veracruz, que a la letra sefalan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de
las peticiones de informacion y de su tramite, conforme a esta Ley. En
cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que
dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones
siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacion publica;

Ill. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su
resolucién en los términos de esta Ley;

VIl. Realizar los trémites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion publica requerida;

Preceptos de los que se colige que las Unidades de Transparencia de
los entes obligados, tienen el caracter de receptoras y tramitadoras de las
solicitudes de acceso a la informacién. Lo anterior significa que la unidad,
no cuenta con la atribucién de dar respuesta per se a las solicitudes que le
son planteadas, sino sélo de tramitarlas y otorgar respuesta con base en la
informacién que le proporcione el drea o las areas que le otorguen la
informacion atinente y con la cual dard respuesta a los tépicos que
constituyan la solicitud de acceso a la informacién.

Asi pues, el Titular de la Unidad de Transparencia, en sus respuestas
debe acompafiar la correspondencia interna con la que acredite haber
solicitado la informaciéon y las respuestas otorgadas, maxime que este
6érgano garante lo ha sostenido asi en el criterio que incumplié la Unidad
de Transparencia nuamero 8/2015', cuyo rubro y texto son del tenor
siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR
LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar
los trémites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley de

' Consultable en el vinculo: http:/fivai.org. mx/XXI1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz,
es menester acompanar a la respuesta la documentacion expedida por el
drea o dreas competentes para ello. [Subrayado nuestro]

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/I. Universidad Popular Auténoma
de Veracruz. 2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente:

Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Sin embargo en el caso, ello no resultaba aplicable en virtud de que
dada la naturaleza de lo solicitado, el Titular de la Unidad de
Transparencia, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 72,73, 74,75y
76 de la Ley 875 de Transparencia del Estado y articulos 3, fracciones VIlI, X
y 16, 17, 18 de la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en posesion de
sujetos obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se
encontraba en aptitud de informar al solicitante el procedimiento que la
Ley de Proteccién de Datos Personales establece para el caso de la
informacién de caracter confidencial en la modalidad de datos personales,
pues ademéas como lo sefala el articulo 58 de la Ley de Transparencia local,
forma parte del Comité de Transparencia quien cuenta con atribuciones
para confirmar, modificar o revocar la clasificacién que se haga respecto de
la informaciéon que se solicite. Por ello, se considera que podia orientar
respecto a lo planteado, en términos de la normatividad aplicable al sujeto
obligado, sin embargo, la respuesta otorgada no resulta idénea, como se
analiza enseguida:

La Ley 316 de Proteccién de Datos Personales establece lo siguiente:

Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en posesion de
sujetos obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave .

Articulo 2. Son objetivos de esta Ley:

Il. Proteger los datos personales en posesién de cualquier autoridad,
entidad, drgano y organismo de los Poderes  Ejecutivo, Legislativo y
Judicial, Organos Auténomos, Ayuntamientos, Partidos Politicos,
fideicomisos y fondos publicos del Estado, con la finalidad de reqular su
debido tratamiento;

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenders:

X. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una
persona fisica identificada o identificable expresada en forma
numeérica, alfabética, alfanumérica, gréfica, fotogréfica, acustica o en
cualquier otro formato. Se considera que una persona es identificable
cuando su identidad puede determinarse directa o indirectamente a
través de cualquier informacion, siempre y cuando esto no requiera
plazos, medios o actividades desproporcionadas;
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Xl. Datos personales sensibles: Aquellos que se refieran a la esfera
mads intima de su titular, o cuya utilizacién indebida pueda dar origen a
discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste. De manera
enunciativa mds no limitativa, se consideran sensibles los datos
personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico,
estado de salud presente o futuro, informacién genética, creencias
religiosas, filoséficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual;

XXVII. Medidas de seguridad: Conjunto de acciones, actividades,
controles o mecanismos administrativos, técnicos y fisicos que permitan
proteger los datos personales en posesion de los sujetos obligados;

XXXV. Responsable: Cualquier autoridad, dependencia, entidad,
oérgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y
Judicial, ayuntamientos, 6rganos, organismos constitucionales
autonomos, tribunales administrativos, fideicomisos y fondos

publicos y partidos politicos del Estado, que decide u determina
los fines, medios y demds cuestiones relacionadas con determinado

tratamiento de datos personales, es decir, aquéllos que tengan
caracter de sujeto obligado en términos del articulo 4 de la
presente Ley;

XLI. Tratamiento: Cualquier operacion o conjunto de operaciones
efectuadas mediante procedimientos manuales o automatizados
aplicados a los datos personales, relacionados con la obtencion, uso,
registro, organizacién, conservacion, elaboracion, utilizacion,
comunicacién, difusién, almacenamiento, posesion, acceso, manejo,
aprovechamiento, divulgacién, transferencia o disposicion de datos
personales;

Normatividad que sefala con claridad que todos los sujetos

obligados a través de las unidades administrativas que posean,
resguarden y recaben datos personales que obren en soportes fisicos o

electrénicos, como publicaciones en medios impresos o electrénicos y redes
sociales, se encuentran constrefidos a protegerlos otorgando wun
tratamiento especial, por medio de las medidas de seguridad que estimen
pertinentes, evitando su divulgaciéon y/o vulneracién en perjuicio de sus
titulares.

Sin que pase desapercibido que el sujeto obligado cuenta con un
area de apoyo denominada Supervision de Logistica, la cual cuenta con
atribuciones para orientar a los érganos administrativos que conforman al
ente obligado, respecto al disefio y edicién del material fotogréfico, de
video o audio, generado con motivo del ejercicio de las facultades del
mismo, debiendo enviarla a la Coordinacién General de Comunicacion
Social para su correspondiente autorizacién; empero, dicha publicidad le
concierne a la Secretaria de Desarrollo Social.
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Y por otro lado, orienté al recurrente a que acudiera a diverso sujeto
obligado como lo es la Coordinacion General de Comunicacion Social,
dicha orientacién no colma el derecho de acceso del promovente, ya que si
bien ésta se encarga de registrar y analizar la informacién remitida en los
medios de comunicacién en el Estado, generada de las actividades, obras y
servicios de la Administracion Publica del Estado, como se ilustra a
continuacién:

“Articulo 36. La Coordinacion General de Comunicacién Social es la
dependencia responsable de coordinar la difusion informativa,
publicitaria y promocional de las actividades, obras y servicios de la
Administracion Publica del Estado, a través de los distintos medios
de comunicacién o de manera directa.

Articulo 37.- Son atribuciones del Coordinador General de
Comunicacién Social, conforme a la distribucion de competencias que
establezca su Reglamento Interior, las siguientes:

1. Dirigir y ejecutar la politica de comunicacién social y de relaciones
publicas de la Administracién Publica Estatal;

il. Planear, normar, coordinar y orientar las actividades de difusién
informativa, comunicacion y publicidad social de la Administracion
Publica Estatal y evaluar la opinién publica sobre los programas y
servicios gubernamentales;

Ill. Registrar, analizar y sistematizar la informacién remitida en los
medios de comunicacion referente a los acontecimientos de interés
del Estado de Veracruz y de la Federacion;

V. Analizar la informacion de los distintos medios de comunicacién y
proporcionar a las distintas dependencias y entidades, aquella p
relacionada con su dmbito de competencia;”

En el caso concreto, la Secretaria de Desarrollo Social como entidad
publica y sujeta a la Ley de Protecciéon de Datos Personales en posesion de

sujetos obligados como cualquier otra dependencia, esta obligada a
la_proteccion de todo tipo de dato personal como son los_datos

sensibles de la poblacién indigena y en general de cualquier
persona. De ahi que sea necesario enfatizar para mayor claridad de la
parte recurrente que todo dato personal, incluyendo los sefialados por éste
en su solicitud inicial, deben ser protegidos por todas las areas que
conforman al sujeto obligado, y que pudieran generarlos o
resguardarlos, de conformidad con lo antes expuesto.
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Resultando aplicable al efecto, el siguiente criterio sostenido por este
Instituto, respecto de las medidas de seguridad que deben adoptarse en
caso de informacién que contenga datos confidenciales:

Criterio 1/2018

DOCUMENTOS CON DATOS PERSONALES CONFIDENCIALES.
MEDIDAS DE SEGURIDAD QUE DEBEN ADOPTARSE. De conformidad
con lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley 316 de Proteccion de Datos
Personales en posesién de los sujetos obligados para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, los sujetos obligados tienen el deber aplicar las
medidas de seguridad en el uso y tratamiento de los datos personales. En
este sentido, la disposicion es aplicable cuando los sujetos obligados
envien de manera electrénica documentos para dar respuesta a las
solicitudes de informacién, debiendo verificar en todo momento que las
versiones publicas que se elaboren de manera digital garanticen la
proteccion de los mismos; es decir, se debe evitar que los datos
confidenciales sean visualizados y/o manipulados cuando se copien de un
documento a otro, pues deben ser protegidos con las medidas de
seguridad técnicas necesarias, a que se refiere el articulo 3, fraccion XXX
de la Ley 316 en cita, entendiéndose éstas como el conjunto de acciones y
mecanismos que se valen de la tecnologia relacionada con hardware y
software para proteger el entorno digital de los datos personales y los
recursos involucrados en su tratamiento.

Recurso de revision: IVAI-REV/163/2018/l. Universidad Veracruzana. 09
de mayo de 2018. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez.
Secretaria: Karla de Jesus Salazar.

En el caso, la informacién peticionada por el recurrente, se refiere a
la proteccién que debe darse a datos personales sensibles, en virtud de que
como se observa de lo antes transcrito, la ley que se analiza sefiala que son
Datos Personales Sensibles, aquellos que puedan revelar aspectos como
origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informacion
genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, opiniones politicas y
preferencia sexual, y siendo el caso que lo cuestionado versa respecto de la
proteccién de la identidad de personas indigenas fallecidas, a través de la
difuminacién del rostro en notas periodisticas o en medios electrénicos,
resulta evidente que se trata de datos personales sensibles, acorde a lo
sefalado en la ley en cita.

Por lo tanto, si bien se advierte que el promovente dirige su peticion
hacia la publicacién de fotografias de personas indigenas fallecidas en
notas periodisticas o redes sociales, sin difuminar su rostro, la Ley de
Proteccion de Datos Personales en posesion de sujetos obligados, establece
que todos los sujetos obligados a través de las areas que lo
conforman, deben proteger aquella informacién que hubieran generado
o resguardado en ejercicio de sus atribuciones, y que contenga datos
personales, otorgando el tratamiento adecuado, mediante las medidas de
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seguridad que hubieran determinado resultaren aplicables; por lo cual, la
respuesta al cuestionamiento origen del asunto que nos ocupa, se
encuentra dada por la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en
posesion de sujetos obligados, por los motivos precisados, este érgano
garante estima colmado el derecho de acceso de la parte recurrente, por las
razones expuestas en el presente fallo.

Por ultimo, referente al cuestionamiento del recurrente, en el sentido
de que si es el Instituto Veracruzano de Asuntos Indigenas, quien se
encarga de atender los puntos sefalados en su solicitud de informacién.

Al respecto, es de resaltar que contrario a lo manifestado por el
recurrente en su agravio, el Instituto Veracruzano de Asuntos Indigenas no
se encuentra adscrito a la Secretaria de Desarrollo Social en el Estado, sino a
la Oficina del Gobernador del Estado, como lo precisa el Decreto por el que
se crea el Instituto Veracruzano de Asuntos Indigenas, publicado el cinco de
abril del dos mil diecisiete en la Gaceta Oficial del Estado, numero
extraordinario 136, Tomo Il, como se sefiala en el articulo primero, el cual
se inserta a continuacion:

“Articulo 1. Se crea el Instituto Veracruzano de Asuntos Indigenas,
como un drgano desconcentrado de la Oficina del Gobernador del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, encargado de atender las
necesidades de los pueblos y comunidades originarias, conforme a lo
dispuesto en la Ley de Derechos y Culturas Indigenas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, este Decreto y demds disposiciones
legales aplicables....”

Ahora, en el mismo ordenamiento, se indican las atribuciones o
competencia del Instituto en cuestién, como se observa del articulo 6, que a
continuacién se transcribe:

“Articulo 6. El Instituto tendra las siquientes funciones, para el
cumplimiento de sus objetivos:

. Impulsar las politicas relacionadas con investigacién, asi como la
difusién cultural y artistica indigenas;

Il. Buscar la integracién armdnica de las tradiciones, preservando las
culturas indigenas y populares;

lll. Fomentar la participacion ciudadana en materia de derechos y
culturas indigenas;

IV. Establecer y coordinar las relaciones con entidades, dependencias y
organismos publicos de los tres Ordenes de gobierno para el
cumplimiento de su objeto;
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V. Fomentar, coordinar y concertar la celebracién de convenios de
coordinacion y colaboracion, respectivamente, con instituciones publicas
y privadas, ya sean locales, nacionales o internacionales, para el
cumplimiento de su objeto, particularmente con las dedicadas a la
proteccion de los derechos humanos;

VI. Promover acciones tendentes a mejorar las circunstancias de cardcter
social, dirigidas a la proteccion de las comunidades y pueblos indigenas;

VIl. Establecer mecanismos para el acceso a la proteccién del Estado, que
garanticen el respeto a la poblacién indigena y a sus pueblos, asi como a
sus usos, tradiciones y costumbres;

VIIl. Impulsar el desarrollo econémico, asi como humano de los pueblos y
comunidades de indigenas;

IX. Fomentar la implementacion de medidas eficaces, en consulta con los
pueblos indigenas interesados, para eliminar los prejuicios y la
discriminacion;

X. Promover politicas publicas con la finalidad de garantizar la
conservacion de las lenguas indigenas;

Xl. Promover la tolerancia, la comprension y las buenas relaciones entre
los pueblos indigenas y todos los sectores de la sociedad; y

Xll. Las demds que le atribuyan expresamente las leyes del Estado, este
Decreto y demds disposiciones aplicables.”

Articulo 9. El Titular de la Direccién General del Instituto tendra las
facultades siguientes:

I. Ejecutar, dirigir y controlar en la esfera de su competencia por acuerdo

del Titular del Poder Ejecutivo del Estado, la politica gubernamental en
materia indigena, de conformidad con lo establecido en la Ley, este
Decreto y demads disposiciones legales aplicables;

ll. Someter a la aprobacion del Titular de la Oficina del Gobernador del
Estado los estudios, proyectos, ejecucion y evaluacion de los programas
sectoriales que le correspondan, con la periodicidad y forma que se
acuerde;

. Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus funciones y
aquellos que le sean sefialados por delegacién o le correspondan por
suplencia;

IV. Previo acuerdo con el Titular de la Oficina del Gobernador del
Estado, designar, adscribir y en su caso remover al personal a su cargo,
en los términos de las leyes aplicables y de este Decreto;

IVAI-REV/2767/2018/|
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V. Proponer al Titular de la Oficina del Gobernador del Estado los
proyectos de ley, decretos, reglamentos, acuerdos, convenios y demds
instrumentos relativos al dmbito de su competencia, asi como Jos
manuales de organizacion, procedimientos y de servicios al publico a
cargo del Instituto; ’

VI. Formular el Programa Operativo Anual y el presupuesto del Instituto
y supervisar su ejecucion;

VII. Planear, organizar, dirigir y evaluar las actividades administrativas
relativas a los recursos financieros, humanos y materiales del Instituto;

VIll. Cumplir las acciones que le encomiende el Titular del Poder
Ejecutivo del Estado o el Titular de la Oficina del Gobernador y por
acuerdo de éstos proporcionar la informacion o cooperacion que
requieran otras dependencias o entidades de la Administracion Publica
Estatal;

IX. Coadyuvar en la consolidacion, fortalecimiento y conduccion de la
accion politica en materia indigena del Gobierno del Estado con el Poder
Ejecutivo Federal, las entidades federativas, los poderes Legislativo y
Judicial del Estado, asi como con los municipios y los diversos actores
politicos y sociales de asuntos indigenas;

X. Participar en la planeacién de estrategias que permitan brindar
atencion oportuna a la poblacién indigena y proponer al Titular de la
Oficina del Gobernador alternativas de solucion;

Xl. Colaborar en la gestion, orientacion y solucién de los asuntos
especiales encomendados por el Titular del Poder Ejecutivo del Estado o
el Titular de la Oficina del Gobernador;

Xll. Atender, canalizar y dar seguimiento a las inconformidades, quejas
de los ciudadanos, pueblos y comunidades indigenas, por actos u
omisiones administrativas de los servidores publicos adscritos al Instituto,
de lo cual informaré al Titular de la Oficina del Gobernador;

Xlll. Disenar sistemas administrativos en materia de asuntos indigenas,
que permitan dar respuesta expedita a las peticiones de los ciudadanos,
pueblos y comunidades indigenas, asi como proponer al Titular de la
Oficina del Gobernador la ejecucion de acciones generadoras de
confianza y respeto a la Administracion Publica;

XIV. Intervenir, de conformidad con las leyes federales y estatales
aplicables, en auxilio y coordinacion con las autoridades federales, para
la resolucién y atencidn de los pueblos y comunidades indigenas; y

XV. Las demds que le atribuyan la Ley, las leyes del Estado, y demds

normatividad aplicable, asi como las que le confiera expresamente el
Titular del Poder Ejecutivo del Estado.
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Por lo tanto, El Instituto Veracruzano de Asuntos Indigenas, en
primer lugar, no se encuentra adscrito a la Secretaria de Desarrollo Social
como equivocadamente lo aduce el recurrente, sino que por el contrario, es
un o6rgano desconcentrado de la Oficina del Gobernador del Estado,
ademds de que no cuenta con atribucién alguna para pronunciarse
respecto de la informacién peticionada €n la solicitud inicial, dado que ésta,
como se ha precisado, se refiere a actividades propias de la Secretaria de
Desarrollo Social, quien es la que en todo caso, debe resguardar y
establecer las medidas de seguridad respecto de los datos personales que
pudiera contener la informaciéon que se genere dentro de las areas que lo
conforman, de conformidad con lo que establece al respecto la Ley numero
316 de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados
para el Estado.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que la respuesta
dada por el sujeto obligado durante la sustanciacién del recurso de revisién
se haya hecho del conocimiento de la parte recurrente, debera digitalizarse
para que se remita al particular como documento adjunto a la notificacién
que se haga de la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se confirman las respuestas del sujeto obligado por los
motivos sefalados en el considerando tercero.

SEGUNDO. Digitalicense las documentales proporcionadas por el
sujeto obligado durante la substanciacidon del recurso de revisién, a efecto
de que sean remitidas a la parte recurrente en calidad de archivos adjuntos
a la notificacidén que se le practique respecto del presente fallo.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resoluciéon
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso
de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias
habiles siguientes a que surta efectos la notificaciéon de la resolucién; lo
anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo resolvieron
por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante
la secretaria de acuerdos, con quien actuan y da fe.

arcia Alvarez
ada presidenta

odriguez
Comisionado
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