RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2620/2018/I

SUJETO OBLIGADO: Comisién
Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Braulio Rojas Lopez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz, a veintisiete de febrero de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

I. El once de agosto de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presentd solicitud de informacion a la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento, via Plataforma Nacional de Transparencia, con
numero de folio 01752618, en el que requirié lo siguiente:

Copia del procedimiento PAR/CI/002/2014

Il. El veintisiete de agosto de la anualidad pasada, el sujeto obligado
dio respuesta a la solicitud de informacién via Sistema Infomex -
Veracruz, aduciendo lo siguiente:

Se informa lo solicitado.

Adjuntando el archivo denominado “RESPSOL 01752618.pdf".

. El uno de septiembre del aino pasado, la parte promovente
interpuso el presente recurso de revisién via Sistema Infomex - Veracruz.
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IV. Mediante acuerdo dictado el cuatro de septiembre de dos mil
dieciocho, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la ponencia a su cargo.

V. El quince de octubre del afno pasado, se admitié dejandose a
disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho convinieran.

VI. Tomando en consideraciéon que el plazo de siete dias otorgado
a las partes aun se encontraba transcurriendo, por acuerdo de la misma
fecha citada en el inciso anterior, el Pleno de este Instituto acordd la
ampliacién del plazo para presentar el proyecto de resolucion.

VIl. El sujeto obligado comparecié6 mediante escrito de fecha
veinticinco de octubre de la anualidad anterior, recibido en oficialia de
partes de este Instituto, remitiendo informacion y haciendo las
manifestaciones que considerd pertinentes.

VIIL. El veintidés de febrero de dos mil diecinueve, se tuvo por
presentado al ente obligado, desahogando la vista dada en el acuerdo
de admisién, ordenandose agregar a los autos del presente expediente,
para que surta sus efectos legales procedente y en virtud de que el medio
de impugnacién se encontraba debidamente sustanciado, se declaré
cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV, de la Constitucion Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 1l, 89, 90,
fraccion XIl, 192, 193, 215y 216 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
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a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse
en todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que la
actualizacion de alguna de ellas, trae como consecuencia el impedimento
para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier asunto sometido a
la jurisdiccion de quien deba resolver con base en su competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las autoridades
jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta orientador para este
organo garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K, cuyo rubro y texto es
del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES RELATIVAS DEBEN
ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA
PARTE RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los
preceptos 73, ultimo parrafo, 74, fraccion Il 'y 91, fraccion Ill, de la Ley de Amparo, las causales de
sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar que las partes las
aleguen o noy en cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser éstas de orden publico y de estudio
preferente, sin que para ello sea obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia
de la queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el analisis oficioso de cuestiones de orden publico y la
suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se reitera, el primero de los preceptos, en el parrafo
aludido, establece categdricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio;
imperativo éste que, inclusive, estd dirigido a los tribunales de segunda instancia de amparo, conforme al
ultimo numeral invocado que indica: "si consideran infundada la causa de improcedencia ..."; esto es, con
independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el legislador no sujeté dicho mandato a que fuera
una, en lo especifico, la promovente del recurso de revision para que procediera su estudio. En consecuencia,
dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes actuantes en los agravios y con
independencia a la obligaciéon que la citada ley, en su articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se
supla la queja deficiente, lo que es un tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el sujeto obligado solicita el
sobreseimiento del presente medio recursal, aduciendo que el ente
publico no condiciona ni niega la entrega de la informacién en favor del
recurrente, tomando en cuenta que la informacién requerida se genero,
se posee y resguarda en forma fisica, por lo que la puesta a disposiciéon
de la misma se realizé acorde a la normatividad de la materia.

No obstante lo anterior, contrario a lo sefialado por |la
Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica del sujeto
obligado, este Instituto considera que se advierte la existencia de una
causa de pedir suficiente para avocarse al estudio del presente medio

1Consultable en el vinculo:
http://200.38.163.178/sfsist/Paginas/DetalleGeneralV2.aspx?Epoca=1e3elfdfdf8fcfd&Apendice=1fffdfffcfcff&Expr
esion=causales%2520de%2520improcedencia%2520y%2520sobreseimiento%25200rden%2520p%25C3%25BA
blico&Dominio=Rubro, Texto&TA_TJ=2&0rden=1&Clase=DetalleTesisBL&NuMTE=30&Epp=20&Desde=-
100&Hasta=-
100&Index=0&InstanciasSeleccionadas=6,1,2,3,4,5,50,7&ID=164587&Hit=5&IDs=2009056,161614,161585,1617
42,164587,168387,168668,176035,181325,181714,197926,200108,204991,205944,206745,218840,219999,231
502,253730,257784&tipoTesis=&Semanario=0&tabla=&Referencia=&Tema=
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recursal, ello es asi porque el sujeto obligado en sus manifestaciones
reconoce la inconformidad del promovente con la respuesta otorgada y,
en el presente asunto no se actualiza el hecho o circunstancia que el
recursos haya sido presentado fuera de plazo, no se haya desahogado
por parte del promovente alguna prevencién que le haya hecho este
6rgano garante, se impugne la veracidad de la informacién del
proporcionada, se recurra una resoluciéon que no haya sido emitida por
una Unidad de Transparencia o Comité, se éste tramitando algun recurso
o medio de impugnaciéon ante los tribunales judiciales, se amplie una
solicitud de acceso o no se actualice alguno de los supuesto previstos por
el numeral 155 de la Ley 875 de Transparencia.

Aunado a lo anterior, a partir de la reformas constitucionales del
ano dos mil once, se establecié la obligacion de toda autoridad como lo
es este Instituto, de promover, respetar y garantizar los derechos
humanos, de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, por virtud de los
cuales, se debe resolver con una tendencia interpretativa mas favorable
al derecho humano que se advierta vulnerado y con una imposicion
constitucional de proceder a su restauracion y proteccion en el futuro,
debiendo por ello quedar superados todos los obstaculos técnicos que
impidan el estudio de fondo de la violacién, fundados en una apreciacién
rigorista de la causa de pedir, o la forma en que se plantea el acto que se
recurre.

Por su parte, el Poder Judicial de la Federacién, en la tesis .2°.A.E.20
A (10?), visible en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, libro
20, julio de 2015, tomo Il, pagina 1755, de rubro: “RECURSO DE
REVISION PREVISTO EN LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL. PARA SU
PROCEDENCIA NO DEBE EXIGIRSE AL PARTICULAR EL USO DE
EXPRESIONES SACRAMENTALES (o) DE FORMALIDADES
INNECESARIAS O EXAGERADAS", ha sostenido que de acuerdo con los
estandares interamericanos de derechos humanos sobre el derecho de
acceso a la informacién, éste supone contar con un recurso que permita
su plena satisfaccion, esto es, uno efectivo e idéneo que puedan utilizar
todas las personas para solicitar la informacién, por lo que no debe
exigirse al particular el uso de expresiones sacramentales o de
formalidades innecesarias o exageradas, ya que en materia
administrativa rige el principio de informalidad de los recursos, siendo
que en el caso en particular el promovente se inconformé con la
respuesta otorgada.
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Tomando en cuenta lo anterior, queda demostrado que se advierte
la existencia de una causa de pedir suficiente para avocarse al fondo del
asunto; pues al manifestar la parte recurrente estar inconforme con la
respuesta, es que se debe analizar que lo entregado corresponda con lo
peticionado.

Ademas, cabe senalar que de conformidad con lo dispuesto en el
numeral 153 de la ley de la materia, procede en favor del recurrente la
suplencia de la queja, en el ejercicio del derecho humano de acceso a la
informacién publica.

Ello, porque el principio de suplencia de la queja deficiente se erige
como una instituciéon de capital importancia dentro de nuestro sistema
juridico, con caracteristicas particulares y con el fin de impedir la
denegacién de justicia por razones de caracter meramente técnico-
juridica, lo que, aunado al principio pro persona, conlleva a esta
autoridad a proteger a quienes por sus condiciones se encuentren en
clara desventaja para su defensa, lo que ocurre en la especie, toda vez
que quienes ejercen este derecho no son especialistas, ni estan obligados
a conocer los procedimientos que deben seguir los sujetos obligados.

Tiene aplicacién al caso concreto la tesis de jurisprudencia IV.20.A.
J/6 (10a.), sustentada por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Cuarto Circuito, consultable en la pagina 103, Libro
XX, Mayo de 2013, Tomo 2 Décima Epoca, del Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, de rubro: SUPLENCIA DE LA QUEJA
DEFICIENTE EN EL JUICIO DE AMPARO. SUS ALCANCES A RAIzZ DE
LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE 10 DE JUNIO DE 2011.°

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para
el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se seiala: I. El nombre
del recurrente; Il. Correo electréonico para recibir notificaciones; lll. La
Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la
solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le
notifico al solicitante la respuesta; V. El acto o resolucién que recurre; VI.
La exposiciéon de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se
impugna y, VIII. Las pruebas que tienen relacion directa con el acto o
resoluciéon que se recurre.

2 Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Epoca. Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta. Libro XlI, Septiembre de 2012, Pag. 2072.
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Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales
de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la multicitada
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, este
organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea
procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién estd regulado en el sequndo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala que
toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano
y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como
de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el dambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
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las leyes. En la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el
principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacién sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informaciéon completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un
derecho fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federaciéon, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIll, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales
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lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de |la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como
mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho fundado
en una de las caracteristicas principales del gobierno republicano, que es
el de la publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la
administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, novena época, tomo XXVII, abril de
2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se establecerdn mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos
de revision expeditos que se sustanciaran ante los organismos
auténomos especializados e imparciales que establece la propia
Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecerd los
requisitos que determinaran la publicidad de la informaciéon en posesién
de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la
accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podré ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios,
asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a

8
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dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de
cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el
silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se
considere en sentido afirmativo. Asimismo, la Constitucién Local en su
articulo 6 sefala que los habitantes del Estado gozaran del derecho a la
informacién, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67, parrafo tercero, fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se
garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales.

Por su parte la Ley numero 875 de Transparencia dispone en sus
articulos 4, parrafo 2, 5, 11, 56, 57, parrafo 1, y 59, parrafos 1y 2, que
toda la informaciéon que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia Ley,
y por ende, toda persona directamente o a través de su representante
legal, puede ejercer su derecho de acceso a la informacion ante el sujeto
obligado que corresponda; con la obligacién para éste, de dar respuesta
a la solicitud de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes
al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen
a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informaciéon requerida, y en
caso de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber por
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede
consultar, reproducir u obtener la informacion. El solicitante, a su vez,
puede impugnar la determinacién del sujeto obligado de proporcionar o
no la informacién solicitada, cuando se actualice alguno de los supuestos
previstos en el numeral 155 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

En el caso, la parte ahora recurrente al presentar su medio de
impugnaciéon manifestd6 como agravio lo siguiente: “EL SUJETO
OBLIGADO INCUMPLE CON LOS PRINCIPIOS DE MAXIMA (sic)
PUBLICIDAD, ME CONDICIONA A UN PAGO DEL QUE NO HAY
FORMATO, PERO SUPONE QUE DEBO PAGAR SIN VERIFICAR LA
CALIDAD Y CANTIDAD DE LA INFORMACION QUE SE PONE A MI
DISPOSICION, E SA (sic) ES LA MAXIMA (sic) PUBLICIDAD DE ALGO
QUE POR LEY DEBE ESTAR EN EL PORTAL, O QUE NO TIENE LOS
MEDIOS PARA ENVIARLA POR LA VIA QUE SE LE SOLCITO (sic) DEB
(sic) PROCEDER MI RECURSO PIDO SE APERCIBA AL CONTRALOR Y
COORDINADOR DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION
POR SER RECURRENTE SU PRACTICA HIBITORIA (sic) Y DILATORIA
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DE LA ENTREGA DE LA MISMA"”, argumento que deviene infundado
por las consideraciones siguientes:

Durante el procedimiento primigenio, el sujeto obligado otorgd
respuesta mediante oficio CAIP 829/2018, de veintisiete de agosto de
dos mil dieciocho, atribuible a la Coordinadora de Acceso a la
Informacion Publica del sujeto obligado, por medio del cual expone lo
siguiente:

CMIAS Y X ALAPA

:ﬂMM':l;l{:'l;MlNlﬂl’Al.mm‘;A::;lr;\ml G M. AYUNTAMIENTO

HAMIENTO DE XALA

* LI
Oficio No. CAIP/820/2018
Xalapa, Ver., a 27 de agosto de 2018

C. SOLICITANTE CON FOLIO 01762618
PRESENTE

En relacidén a su solicitud de informacién de acceso a la informacidn ptiblica recibida el 11 de
agosto de 2018, con efectos al dia 13 de agosto de 2018, presentada en esta Coordinacién a mi
cargo a travds del Sistema INFOMEX-VERACRUZ, con nimero de folio 01782818, y toda vez que
la Comisién Municipal de Agua Potable y Sancamiento de Xalapa, Ver., 2018-2021 ticne como
uno de sus gjos rectores el principio de mdxima publicidad en su gestién, facilitando a los
particulares el gjercicio del derecho de acceso a la informacién en los términos establecidos en el
Articulo 6 de la Constitucién Politica de los Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 121, 122,
123 y 126 de la lLey General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, los articulos
132, 134 fracclén II, II, VI, 139, 140, 141, 142, 143 y 145 de la Ley 876 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estade de Veracruz de Ignacio de la
Llave, me permito precisar lo siguiente:

PRIMERO.- En consecuencia, en términos del artfculo 134 fraccién VII y artfeulo 145 de la Ley
ndmero 876 de Transparencia y Acceso a la Informacién Priblica para el Estado de Veracruz e
Ignacio de la Llave; se requirié la informacién a las dreas do este organismo operador a lo cual se
sefiala lo siguiente:

En atencién a la solicitud No. 017562618 donde menciona: “copla del procedimiento
PAR/CI/002/2014*(slc) :

a) Se solicité a la Contralorfa Interna, mediante memordndum no. CAIP/1000/2018 de fecha 13 de
agosto de 2018, misma que entregé la rospuesta a su peticién a través del memordndum no.
Cl/626/2018 rocibido en fecha 27 de agosto de 2018, adjuntdndose el mismao.

En cuanto hace a la informacién solicitada que obra en sus archivos la Contealorfa Interna solicité
la Clasificacién Parcial de la Informacién en su modalidad de Confidencial, a través del
memordndum no. CI/669/2018 de fecha 16 de agosto de 2018, que refiere ol art. 72, fraccidn de la
Ley de 876 de Transparencia y Accecso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz.

En cumplimiento con los numerales 144, 146 y 149 de la Ley 8756 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica para el Bstado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que dice *La resolucion del
Comité serd notificada al interesado en el plazo de respuesta a la solicitud que establece el articulo
145 de la presente Ley* se remite Acta ACT-20/CT-CMAS/SE/23/08/2018 mediante la cual se
aprueba el acuerdo: CMASXALAPA/CT/68/2018.

De acuerdo al articulo 62 fracciones 1 y II del Cédigo de Derechos Para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, en caso de requerir copias simples o certificadas el pago que deberd realizar es
el siguiente.

Copias simples: 118 fojas x  $1,70872 (0.0212 UMA [$80,.60D)=Total a pagar,
Copias certificadas: 118 fojas x  $21.36706 (0,2661 UMA [$80.60D)=Total a pagar.

Me permito precisar que no se cuenta con formato de pago para el cobro dg
simples y certificadas, por lo cual® no se adjunta formato alguno, se proporcionan
electrénicas por las que puede realizar su pago:
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 XALAPA

H. AYUNTAMIENTD

CMAS

COMIBIGN RIUNIC EIAL DE AGUA POTABLE
¥ SANEAMIENTO DF XALADR

A

N
CLABE INTERBANCARIA
NOMBRE: Comfsién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.
. DIRECCION: Miguel Alemdn 109, Colonia Federal C.P. 91 140, Xalapa, Ver.
RFC: CMAS41106RV0
CLABE: 012840001801444601
BANCO: BEVA Bancomer

2.- DEPOSITO
CUENTA: 01801424650
BANCO: BBVA Bancomer

Una vez realizado el pago por alguna de las vias mencionadas deberd remitir copia de
su paga a la cuenta de correo electrénico transparencia@cmasxalapa.gob.mx

No obstante lo anterfor, me permito sefialarle que si asi lo preficre, también puede realizar el
pago directamente en ésta Comisién Municipal del Agua mediante:

PAGO EN CAJA
Pucde apersonarse, si asf lo deseca el solicitante, a la Coordinacién de Transparencia
de la Comisién Municipal del Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., donde
se lc brindard el apoyo nceesario para realizar los trdmites relativos a su pago ante
antc cl drea correspondiente.

De igual imanera, para acceder a la informacién que fue puesta a disposicién para su
consulta, en las oficinas de déste Organisme y .cumplir con lo sefialado en los Lineamifentos
Generales en Materia de Clasificacidon y Desclasificacién de la Informacién, Asi Como Para
la Elaboracién de Versfones Pidblicas, en su Lineamiento Septuagdsimo; fracciones I, I Va
IV me permito sefialar lo siguiente:

1.-La ubicacién de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Ver., es, sito, Av. Miguel Alemdn No. 109, Gol. Federal, C.P. 91140, Xalapa, Veracruz. El
horario de atencidén es el siguiente: de 09:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 hrs. de lunes a

viernes. En la misma direccién se ubica la Coordinacién de Acceso a la Informacién
Pidblica de la Comisién. Para estar en condiciones de poder otorgarle las facilidades y
asistencia requerida para la consulta de los documentos puede ponerse en contacto ante
esta Coordinacién a los teléfonos 01 228 2270300 ext. 123 ¥ 122 o los correos
transparenciacmasxalapa@hotmail.com o a transparencia@cmasxalapa.gob.mx

Debiendo considerar la posibilidad de notificar a ésta Coordinacién su asistencia con um
dia hdbil de anticipacién para para poder brindarle la atencién adecuada para que usted
pueda acceder a la informacidén que se ponec a su disposicidén.

De acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Articulo 131. Las Unidadcs de Transparencia
deberdn garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la
informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto
de que realicen una blisqueda exhaustiva y razonable de la informacién solicitada.

" En cumplimiento al eriterio emitido por ¢l Institute Veracruzano de Acceso a la I
Proteccidn de Datos Personales (IVAD 8/2016 “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DR

CMAS

Bl YSANEAMIENTO E KALAPA

LIZAR

INFORMACION PUBLICA REQUERIDA DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucién de las unidades de acceso de realizar los trdmites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién pdblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccidn IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es
menester acompafiar a la respuesta la documentacién expedida por el 4rea o dreas
competentes para ello,»

SEGUNDO.-En caso de inconformidad con la respuesta, no omito manifestarle que de acuerdo a
la Ley en materia, en sus articulos 153 y 156, usted tiene el derectio de interponer el recurso de
revisién contra la presente respuesta ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccidn de Datos Personales, en un plazo de 15 dias hdbiles de que se haya tenido
conocimiento o se ostente sabedor del mismo, anexando el acuse de recibido esto con la finalidad
de computar los plazos contados a partir de la recepcién del preserte.

Por iltimo me permito informarle que esta Comisién Municipal de Agua Potable ¥ Saneamiento de
Xalapa, Ver., le refrenda el compromiso democrdtico con el dcceso a la informacién ptiblica y la
rendicién de cuentas, por lo que la informacidn que solicite relativa a las funciones de este stjeto
obligado seguird estando a su disposicidn.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA
COORDINADOR

11
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Adjuntando, oficio CI/626/2018, de veintisiete de agosto de dos mil
dieciocho, atribuible al Contralor Interno del sujeto obligado,
mediante el cual en relacién con la informacién solicitada, expuso lo
siguiente:

Tel. (228) 237 03 00

CMAS

¥ COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTARIE

\|,t
Av. Miguel Alemén No. 109, Col, Federal. C.p. 91140, Xalapa, Veracruz. X f I 0 r

 XALAPA

¥ SANEAMIENTO DE XALARA

OFICIO No. CI/626/2018
ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE
INFORMACION 01752618
] ) XALAPA, VER., A 27 DE AGOSTO DE 2018
LIC. ROCIO LUNA GARCIA
COORDINADORA DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

En atencién a su memorandum No. CAIP/1000/2018 de fecha 13 de agosto de 2018,
mediante el cual pide la colaboracion de esta Contralorfa Interna para dar respuesta a la
solicitud de informacion presentada a través de fa Plataforma Nacional de Transparencia
bajo el folio 01752618 recibida en fecha 11 de agosto de 2018, mediante la que requieren
“copia def procedimiento PAR/CI/002/2014” (sic), me permito manifestarle lo siguiente:

Con fundamento en los articulos 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica; 72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, comunico a usted que la informacion
solicitada ha sido clasificada como “confidencial” por el Comité de Transparencia de la
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., mediante acta
numero ACT-29/CT-CMAS/SE/23/08/2018 de fecha 23 de agosto de 2018.

Derivado de lo anterior y toda vez que se acordd por el Comité de Transparencia de este
Organismo Operador, que previo pago de los costos de reproduccién por parte del
solicitante se realizaria la version publica de los documentos requeridos, en atencién a
que los mismos obran en forma fisica, se ponen a disposicion del solicitante para su
consulta o para la emision de copias simples o certificadas.

Sin otro particular aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saBBMNTRATEIGUAIDS
p p p %mwwwmmmm ;

arpwremente (IR
Yy wl |

A ERO GARCIA W
CONTRALOR INTERNO ,

| CODRDINACION DE ACCESO

C.c.p. Ing. Jorge Ojeda Gutiérrez.- Director General de la Comisién Municipal de Aéuemd%?@’&”@%ﬂ%ﬂt% de
Xalapa, Ver. Para su conocimiento.- Presents,

C.c.p. Archivo/Minutario.

LGG/FEM/RRH

2018-2021

e T AYUNTAMIENTO

CONTRALORIA INTERNA

ec
pa
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Instituto Veracruzano

Del mismo modo, anexd6 el oficio nimero CI/559/2018, de dieciséis
de agosto de dos mil dieciocho, atribuible al Contralor Interno del
sujeto obligado, por medio del cual, manifesté lo siguiente:

CONTRALORIA INTERNA

OFICIO No. CI/550/2018

~ ASUNTO: SOLICITUD DE CLASIFICACION
DE INFORMACION

) XALAPA, VER, A 16 DEAGOR Q DE 2018

UNA GARCIA EMETOE A, VE,

JRA DE ACCESO A LA _

N PUBLICA

memorandum No. CAIP/1000/2018 de
pide la colaboracion de esta Contralonal :
rmacién presentada a través de la Plataformes KERIGHS H@”ﬂ ﬁsparenma
1752618 recibida en fecha 11 de agosto de 2018, mediante la que
ﬁ-dei procedimiento PAR/CI/002/2014” (sic), me permito manifestarle lo

deesta Contraloria Interna, se cuenta con la informacidn solicitada en
ual contiene informacion confidencial, haciendo un total de 138 fojas
les se pondran a disposicion del solicitante para su consulta directa, o
luccién en copia simple o certificada, previo pago de los costos de
ra la elaboracion de la version publica, de conformidad:con el articulo
-sexto de los lineamientos Generales para la materia de Clasificacion y
N de la Informacion, asi come para la elaboracion de versiones publicas,
2 Version Publica del documento o expediente que confenga parfes o
fvadas o confidenciales, sera elaborada por los sujetos obligados, previo
tos de .'epmducc.lon a través de sus dreas y debera ser apmbado por su
sp“arencﬁa

'forma que la consulta plblica no genera costo alguno, en caso de que ¢l
Io considere, la reproduccién de la informacion en copia simple o
procedimiento solicitado se expedirdn a costa del solicitante, debiendo
sto de 118 fojas y 20 fojas sin costo alguno en atencién a lo estipulado en
2 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
racruz, que sefiala: “En caso de existir costos para obtener la informacion,
n cubnrse de manera previa a la entrega..."

0 anterior, tengo a bien salicitar se realicen las gestiones pertinentesp
de Transparencia de esta Comision, emita acuerdo de clasificacién de la
olicitada en 1a modalidad de confidencial respecto de los datos perdonales
n-el expediente del Procedimiento Administrativo de Responsakyjli
IC1/002/2014, en términos de lo establecido en los articulos 106, 1
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica:

|, Federal, C.P. 91140, Xalapa, Veracruz.

Xalapa

13
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y de Transparenma y
Ignaclo de la Llave; 3

‘Bujetos Obligados para el ide griacio de la Llave; y
oveno, trigésime octavo fraccldn. |, trigesimo noveno primer parrafo de Ios
os generales en materia de claslﬂcaclén y desclasificacion de la informacion.
o se pone a la vista el documento.

" “8in otro particular aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

AMENTE

Uﬁﬁ?ﬁ:ﬁ'ﬁém'&cm

CONTRALCR iNTERNO

ARQ,

Finalmente, adjunté acta de comité de transparencia folio ACT -
29/CT-CMAS/SE/23/08/2018, de fecha veintitrés de agosto de dos mil
dieciocho, mediante la cual se hace constar la aprobacién de clasificaciéon
de informacién confidencial de datos personales de los servidores
publicos que participaron en el procedimiento administrativo
PAR/CI/002/2014, como: clave de elector, clave Unica del registro de
poblacién, domicilio particular, estado civil, folio de elector, lugar de
origen, numero celular, asi como de diversas constancias que integran el
expediente citado y, se instruye a la Contraloria Interna proceda a
realizar la versién publica respectiva, a manera de ejemplo se insertan
dos imagenes:

14
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Presidenta: Mtra. Rocio Luna Garcia A favor
\Vocal Suplente 1 en representacion del Coordinador Juridico: - Afavor
Lic. Hilda Molina Montoya - - ‘ : :

Vocal 2: Arg, Armando Vallejo Correa A favor

El Secretario en uso de la voz informa que el acuerdo fue aprobado por unanimidad de
" votos y se procede a exponer lo siguiente;

En cumplimiertto de lo anterior se emite el siguiente acuerdo:

“Acuerdo CMASXALAPAICT/68/2018 del Comité de Transparencia, para confirmar la
clasificacién parcial de la informacién en la modalidad de confidencial y version
plblica, derivado de la solicitud de informacién 01752618, punto solicitado por la
Contraloria Interna.”

PRIMERQ. Se confirma la clasificacién parcial de la informacién en la modalidad de
confidencial, derivado de la solicitud de informacidn 01752618.

SEGUNDO. Se confirma la versién publica, derivade de la solicitud de informacion
017525618.

TERCERO. La Contralorfa Interna, debera dar contestacion a la solicitud de informacion
01752618, anexando la versidn publica aprobada, a través de la Coordinacién de Acceso
a la Informacion Publica.

En relacién con el octavo punto del orden. del dia, se informa a los presentes que se
refiere a la Presentacién y en su easo aprobacién del proyecto de; : y

*Acuerdo CMASXALAPA/CT/69/2018 del Comité de Transparencia, para confirmar la

clasificacién parcial de la informacion en la modalidad de coniidencial y versién pﬁblicag
derivado de la solicitud de informacién 01752718, punto solicitado por la Contralo
Interna.” X
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ANTECEDENTES

PRIMERO. En fecha 11 de agosto de 2018, con efectos a partir del 13 del presente mes y
afio, se present6 ante la Plataforma Nacional de Transparencia solicitud de informacion
- conniimero de folio 01752718, mediante la cual se solicita:

“copia del procedimiento PARICII001/2014” (sic)

SEGUNDO. Como parte del tramite la solicitud se tumé, a la Contralorfa Interna, mediante
memorandum No. CAIP/1001/2018 de fecha 13 de agosto de 2018, gue es donde se
presume obran los archivos correspondientes para dar respuesta a la solicitud.

TERCERO. La Contralorfa Intema, mediante Oficio CI/569/2018, de-fecha 17 de agosto
de 2018, manifestd:

“...En atencion.a su memoréndum No. CAIP/1001/2018 de fecha 13 de agosto de 2018,
mediante el cual pide la colaboracion de esta Contralorfa Intema para dar respuesia a la
solicitud de informacidn presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
hajo el folio 01752718 recibida en fecha 11 de agosto de 2018, mediante la que reguieren
“copia del procedimiento PARICIf001/2014" (sic), me permito manifestarle lo siguiente;

En el archivo de esla Contraloria Interna, se cuenta con la informacién solicitada en forma
fisica, Ja cual contiene informacién confidencial, haciende un total de 469 fojas dtiles, las
Cuales se pondrén a disposicidn del soficitante para su consulta directa, o para su
feproduccion en copia simple o certificada, previo pago de los costos de reproduccion
para la elshoracidn de la versidn piblica, de conformidad con el articulo fuincuagésimo
sexto de los lineamientos Generales para la materia tle Clasificacion y Desclasificacitn de
la-informacidn, asf como para Ia elaboracién de versiones publicas, que sefiala: “La
Version Publica del documento o expedient gue contenga partes o secciones reservadas
0 confidenciales sera elabarada por los sujetos abligados, previo pago de los costos de
reproduceion, a través de sus dreas y deberd ser aprobado por su Comité de
Transparencia.

Asimismo, se informa que la consulta plblica ro genera costo alguno, en el caso de que
el solicitante asf lo considere, la reproduccién de la informacian en copia simple o
certificada del procedimiento salicitado se expediran a costa del solicitante, debiendo
cubrirse e! costo de 448 fojas y 20 fofas sin costo alguno en atencién a lo estipulado en
el articulo 152 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la nformacioh Pablica para el
Estado de Veracruz, que seffala: “En caso de existir costos para abtener la informeacian,
éstos deberén cubrirse de manera previa a la entrega...”

Derivado de lo anterior, tengo a bien a solicitar se realicen las gestiones pertinentes para
que el Comité de Transparencie de esta Comisidn, emita acuerdo de clasiicacién de la
informecién sollcitada en la modalidad de confidencial respecta de los datos personales
que obran en el expetliente del procedimiento Administrativo de Responsabilidad ndmera
PAR/CI/001/2014, en términos de lo establecido en los articulos 108, 116, 120 y137dela
Ley General de Transparencia y Acceso a la fnfarmacién Prblica; 3 fraccisn IX, 16, 17 y
18 de la Ley General de Proteccién de Dalos Personales en Posesion de Stjstos
Obligados, 60, 65, 72, 76 y 144 primer panrafo de 1 Ley de Transparencia yActeso ala 2
Informacidn Publica para el Estaco de Veracruz de ignacio de la Llave; 3 fraccicn X, 12
13, 14 Y 42 de la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos .
Obligados para el Estado de Veracruz de-Ignacio de la Llave; y séptimo, noveno, trigésima
hoveno primer pérafo de los lincamientos genetales en materia de clasificacion y
L ... Gesclasificacion de la informacién, Por ello se pone a la vista el documento."(sic)
Av. Miguel Alemdn No. 109, Cal. Federal, C.P, 91140, Xalapa, Veracruz, . S o

0 T L SRR

Durante la sustanciacion del presente medio recursal, el sujeto
obligado comparecié¢ mediante oficio CAIP/1964/2018, de fecha
veinticuatro de octubre de dos mil dieciocho, atribuible a la
Coordinadora de Acceso a la Informaciéon Publica del sujeto
obligado, por medio del cual comparece al presente medio recursal,

exponiendo:
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COORDINACION DH ACCESOC A LA INFORMACION PUBLICA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE :
¥ SANEAMIENTO DE XALAPA, VER. |
Oficio  No. CAIP/1964/2018 i
Xalapa, Ver., a 24 de octubre de 2018
IVAT-REV/2820/2018/1
MTRA. YOLLI GARGIA ALVAREZ ‘
COMISIONADA PRESIDENTA DEL INSTITUTC
VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION
¥ PROTECCION DE DATQS PERSONALES
PRESENTE

ROCIO LUNA GARCIA, mexicana, mayor de edad, en mi cardcter de Titular de la Goordinacién de’
Acceso a la Informacién Piblica de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Ver., personalidad que acredite en términos del articulo 164 de la Ley Ndmero 876 de
Transparencia ¥ Acceso a la Informacién Piiblica para e] Estado de Veracruz de Ignacio de la llave,
como se constata con la copia de la Certificacién del ACUERDQ No.013/0G/2018, de la primera
sesién extraordinarfa del Organo de Goblerno de la Comision Municipal de Agua Potable y !
Saneamienta de Xalapa, Veracruz, mismo que fue remitido al Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién Piiblica y Proteceién de Datos Personales mediante oflcio No. CAIP/009/2017 el dia 15
de enero de 2018, sefialando gomo domicilio para ofr y recibir toda clase de notificaciones y
documenios, el ubicado en la Av. Miguel Alemdn No. 109, Col, Federal. G.P. 91140, en esta cludad
capital, el correo electrdnico fransparencia@omasxalapa.gohanx_y el Sistema de Notificaciones
Elcctrénicas, autorizando indistintamente como delegados a los licenclados Christian Trejo y Cruz y i
Armando Valencia Alvarez de conformidad con lo preceptuado en el articulo 162 de la Ley
Nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la llave, déndoscles la intervenclén que conforme a derecho les corresponde, con las
demostraciones de mis respetos comparezco para exponer:

Que a través del presente escrito vengo en tiempo y forma a DESAHOGAR LA VISTA, que se le
concediera a mi representado mediante aute de quince de octubre de dos mil dieciocho notificado en
fecha 'dieciséis de octubre del presente afio, relativo al Recurso de Revision IVAI-REV/2620/2018/1
para dar contestacidn, maniflesto lo sigulente:

a). PERSONERfA DE LA COMPARECIENTE:

Como ya se acredité en términos del articulo 164 de la Ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la llave, como se constata con la
copia de la Certificacién del ACUERDO No.013/0G/2018, de la primera sesidn extraordinaria de
Grgano de Goblerno de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz,
misma que ya consta en los archivos de ese Organo Garante para que surta sus efectos legales
correspondientes,

b). DESIGNAR DOMICILIO PARA OfR Y RECIBIR. NOTIFICACIONES EN ESTA CIUDAD:
Igualmente como quedd asentado en el proemio del presente ocurso, se sefiala el ubicado en la Av,
Miguel Alemdn No. 109, Col. Federal. C,P. 91140, en esta ciudad capital, el correc electrénico
transparencia@cmasxalapa,gob,mx y el Sistema de Notificaciones Electrénicas,

c). MANIFESTAR SI TIENE CONOCIMIENTO, QUE SOBRE EL ACTQ RECURRIDO SE HUBIERE i
INTERPUESTO. ALGUN RECURSO O MEDIO DE DEFENSA ANTE LOS TRIBUNALES DEL |
PODER JUDICIAL DEL ESTADO O DE LA FEDERACION: Manifiesto bajo protesta de decir verdad
que no tehgo conoeimiento alguno que sobre el acto recurrido se hublere interpuesto algin recurso o
medio de defensa ante los Tribunales del Poder Judicial del Estado o <le la Federacién.

HECHOS
1.- Consistente en solicitud de informacidén enviada a través del Sistema Infomex-Veracruz, §

ntimero de folio 01762618 de fecha once de agosto de dos mil dieciocho, consistente en tres
utiles por el anverso.

_CMAS
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IL.- Consistente en el memordndum mimero CAIP/1000/2018 de fecha trece de agosto de dos mil
dieciocho, dirigido a la Contraloria Interna consistente en dos fojas ttiles por el anverso, mismo que
dic respuesta a través del memordndum C1/626/2018, 3

IIL.- Consistente en el oficio No, CAIP/829/2018 de fecha veintisiete de agosto de dos mil dieciocho, |
mediante el cual se le informa al solicitante de la repuesta que otorga la Contraloria Interna a su
solicitud de informacidon, Consistente en tres fojas dtiles por el anverso.

1V.- Consistente en impresién de pantalla de la Plataforma Nacional de Transparencia donde se
aprecia que se le da respuesta al solicitante, consistente en una foja dtil por el anverso.

V.- INSTRUMENTAL DE ACTUACIONES Y PRESUNCION LEGAL ¥ HUMANA. En todo lo que
favorezca a los intereses de mi representado. Relacionando la presente probanza del presente ocurso.

VI.-HAGC MIAS. Las prucbas aportadas por el actor y las remitidas en la notificacién de admisién
del presente recurso y las que sobrevengan dentro del mismo, en todo lo que favorezca a los
intereses de mi representado.

e). DESIGNAR DELEGADOS: Indistintamente se designa como delegados a los licenciados Christian
Trejo y Cruz y Armando Valencia Alvarez de conformidad con lo preceptuado en los pdrrafos
segundo v tercero del articulo 162 de la Ley Ndmero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidén Piblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la llave, ddndoseles la intervencién
que conforme a dereche les corresponda.

f). HACER LAS MANIFESTACIONES QUE EN DERECHO PROCEDAN Y QUE TENGAN
RELACION CON EL RECURSO INTERPUESTO EN SU CONTRA,
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AGRAVIOS

Por cuanto hace a la parte que el actor en su recwrso de revisidn hace valer como coneeptos de
agravio, en la razén de su interposicién manifiesta literalmente lo siguiente:

FFEL SUJETO OBLIGADG INCUMPLE CON LOS PRINCIPIGS DE MAXIMA PUBLICIDAD, ME CONDICIONA UN PAGC DEL
QUE NO HAY FORMAT(, PERO SUPONE QUE DEBG PAGAR SIN VERIFICAR LA CALDIAD Y CANTIDAD DE LA
INFORMACION QUE SE PONE A MI DISPOSIICION, BSA BS LA MAXIMA PUBLICIDAD DE ALGO QUE POR LRY DEBEE
ESTAR EN EL PORTAL, O QUE NO TIENE LOS MEDIOS PARA ENVIARIA POR LA VIA QUE SE LE SOLICITO DEB
PROCEDER MI REGURSO PIDO SE APERCIBA AL CONTRALOR COORIDADOR DE LA UNIDAD DE ACCESOPOR SER

RECURRENTE SU PRACTICA HIBITORIA DEL DERECHO Y DILATORIA DE LA ENTREGA DE LA MISMAw * (sic)

Visto el agravié presentado por la parte Recurrente, es preciso resaltar algunos aspectos, por lo que
a continuacidn me dispongo a presentar los sigulentes

ALEGATOS

1.-Sefiala en su agravio, la parte recurrente: kL SUJETO OBLIGADO INCUMPLE CON LOS PRINCIPIOS DE
MAXIMA PUBLICIDAD, MX CONDICIONA UN PAGO DEL QUE NO HAY FORMATO, PERO SUPONE QUE DEBO PAGAR
SIN VERIFICAR IA CALDIAD ¥ CANTIDAD DE LA INFORMACION QUE SE PONE A MI DISPOSIICTON, ESA ES LA
MAXIMA PUBLICIDAD DY ALGO QUE POR LEY DEDE ESTAR EN HL PORTAL, O QUE NC TIENE LOS MEDIOS PARA

POR LA VIA QUE §F LR SOLICITQ DEB PROCEDER M RECURSO PIDO S8 APERGIBA AL CONTRALOR
COORIDADOR DE LA UNIDAD DE ACCESOPOR SER REGCURRENTE SU PRACTICA HIBITORIA DEL DERECHO Y
DILATORIA DE LA ENTREGA DE LA MISMA# Al respecto debo precisar que la Coordinacién de Acceso a la
Informacién Piblica no es el drea responsable de la informacidn solicitada, de acuerdo a la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica menciona que en su Articulo 3: Para los
efectos de la presente Ley se entenderd por:...ll. Areas: Imstancias que cuentan o puedsn contar com
la Informacidn, Tratdndose del sector pliblico, serdn aguellas que estén previstas en el reglamento
interfor, estatuto orgdnico respectivo o eguivalentes; Artfeulo 131, Las Unidades de Transparencia
deberdn garantizar gue las soficitudes se furmen a todas Ias Areas competentes que cuenfen con Ig
Informacidn o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objet
que realicen una bisqueda exhaustiva y razonable de la Informacidn solicitada. Artlculo 132
respiesta a fa solicitud deberd ser notificada al interesadv en el menor tiempa posible, que no podg
exceder de velnte dias, contados a partir del dia sigulente a la presentacidn de aquélla...Por eso g

CMAS
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Ls importante menclonar, y que ¢l Instituto tome en consideracién a la hora e resolver, que la
informacién fue puesta a disposicidn en versién publica y previe pago, per la forma en la que la
misma se posee y que es fisica, en total apege a la normatividad de la materia, por lo que se debe
entender que la informaclén ha side correctamente puesta a disposicién, el presente recurso debe
sobreseerse o bien confirmarse en favor del Sujeto Obligado. Es fundamenta] expresar que estd
Comisién, no condiciona, ni nicga la entrega de Informacidn, como se pretende hacer creer.
Razones por las .que el presente recurso debe ser desechade por notoriamente Improcedente, La
informacidn que se genera, posee o resguarda en esta Comisidn tiene la calidad de veraz, oportuna y
ajustada a la normatividad,

Para robustecer lo que he enunciade, me permlte traer a mi escrito el siguiente CRITERIO INAT

Criterio 02/17

Congruencia y exhaostividad, Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién, Dc conformidad con cl articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administeativo,
¢e aplicacidn supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pfiblica, en
términos de su artfculo 7; todo acto administrative debe cumplir con los principics de ¢ongruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el partlcular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mieniras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por l¢ anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustvidad, cuando las respuestas que emitan
guartlen una relacidn légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada wno de
los contenidos de informacidn.

Por cuanto hace a dsta Gomisidn, la informacién se entregd completa, en los términos que la Ley lo
permite y con sus excepciones previamente referidas y desde luego demostradas, decumentadas y
acatadas Lo anterior se ajusta al CRITERIQ 8/2016 emitido por el Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacidn y Proteccién de Datos Personales.

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO A REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar
los trdmites internos necesatlos para locallzar y entregar Ly informacién pdblica requerida; prevista
en el articulo 29, fraccién IX de la ley de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica del Estado de Veracruz de Ignaclo de la Llave, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacién expedida por el drea o las dreas competentes para ello.

Son muy claros los anteriores CRITERIOS, ya que de su andlisis se desprende que el caso que nos
ocupa ha sido atendido, Ademds de lo sefialado en el artfculo 142 de la propia ley de Transparencia
que dice: #..Los sujetos cbligados solo entregaran aquella informacion que se encuentre en su
poder...

PRUEBAS Y ALCANCES

Al tenor de la solleitud prlmigenia y las respuestas brindadas para atender la misma, demostrands
que se ha dado cabal cumplimiento y se ha atendide oportunamente la misma, con el afén de
privilegiar al méximo el derecho de aecceso a la informacién piblica, en este momento procesal se
ofrece las siguientes documentales para robustecer las respuestas de mi representado de fecha treinta
de agosto de dos mil dieciocho, las cuales consisten en:

1) Gopia del memordndum ndmero CAIP/2823/2018 de la Coordinacién de Acceso a la
Informacién  Piiblica, de dieclocho de octubre de dos mil dieciocho, remitido a la
Contraloria Interna, la cual respondlé mediante memordndum no. CI/827/2018, recibido
fecha veinticuatro de octubre de 2018. .

En consecuencia, con fundamento en lo establecido per el artfeulo 216 fraccién I de la Ley ntime
iblica para el Estado de Veracruz de Ignacio degs

et H. AYUNTAMIENTO
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Liave, éste Sujeto Obligado detall la informacidn requerida v que fuera causal de lo que hoy se
combate,

Con base en todo lo expuesto y ademds fundade y motivado atenta y respetuosamente pido:

PRIMERQ: Tenga por reconocida mi personerfa en los términos de la documental exhibida, por
sefialado el domicilio y las vias para ofr y recibir todo tipo de notificaciones y documentos y por
delegados a los licenciades mencionadas en el proemio y apartado correspondiente.

SEGUNDQ: Con el cardcter que ostento, me tenga por presentada en tiempo y forma desahogando
lz vista que se diera a mi representado mediante auto de guince de octubre dos mil dieciocho y
notificado hasta el dia diecisels de octubre del presente afio, por hechas valer mis manifestaciones
en via de defensa y por aportadas y recepcionadas por su naturaleza las pruebas exhibidas.

TERCERO: Tener por infundados los agravios sefialados por el recurtente y considerar se confirme
en atencion a que se ha detallado y entregado la informacién solicitada.

CUARTO: Tener por desahogado integramente la peticién original del recurrente, decretando lo
infundade de los agravios aducidos, toda vez que se respondi¢ conforme la legislacién vigente para
el Estado de Veracruz y [a informacién existente.

QUINTOQ: Acordar de confermidad todas mis peticiones por ser todas ajustadas a derecho,

PROTESTO LO NECESARIO
ATENT,

1IC. ROCIO{LUNA GARCIA
COORDINADOR

Adjuntando, oficio CI/827/2018, de veintitrés de octubre de dos mil
dieciocho, atribuible al Contralor Interno del sujeto obligado,
mediante el cual en relacién con la informaciéon solicitada, expuso lo
siguiente:
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CONTRALORIA INTERNA

OFICIO No. CI/827/2018
ASUNTO: RESPUESTA SOBRE EXPEDIENTE

IVAI-REV/2620/2018/1

e XALAPA, VER., A 23 DE OCTUBRE DE 2018
MTRA. ROCIO LUNA GARCIA
COORDINADORA DE ACCESOQO A LA
INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

En atencion a su memorandum nimero CAIP/2823/2018 de fecha 18 de octubre de 2018,
mediante el cual pide la colaboracion de esta Contraloria Interna para realizar las
aclaraciones o remitir la informacion que se considere necesaria para solventar el
requerimiento realizado por el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales (IVAI), a través del sistema Infomex en fecha dieciséis de octubre de
este afio, refativo al recurso de revision con niumero de expediente IVAI-REV/2620/2018/1,
me permito manifestar lo siguiente:

Mediante memorandum namero CAIP{1000/2018 se solicité la colaboracion de esta
Contraloria Interna para dar contestacion a la solicitud con folio 01752618 con la que el
particular requirié “copia del procedimiento PAR/CI/002/2014” (sic), lo anterior, motivo una
peticion a la Coordinacién de Acceso a la Informacion Publica para clasificar la informacion
requerida por el particular, como consecuencia de ello, en fecha 23 de agosto de 2018
mediante acta nimero ACT-29/CT-CMAS/SE/23/08/2018 se determino por parte del Comite
de Transparencia “confirmar la clasificacién parcial de la informacion en la modalidad
de confidencial y versién publica’, autorizando a esta Contraloria para entregar versidn
plblica del documento solicitado, una vez que el interesado hubiese acreditado que cubrié
los costos de reproduccidn a que hace referencia el articulo septuagésimo cuarto y
quincuagésimo sexto de los Lineamientos Generales para la materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la Informacion; asi como para la elaboracion de versiones publicas.

Asi las cosas mediante oficio nimeroc CI/626/2018 de fecha 27 de agosto de 2018, esta
Contraloria Interna dio respuesta en tiempo y forma haciendo del conocimiento del particular
el acuerdo del Comité de Transparencia de este Crganismo Operador, a través del cual la
informacién solicitada fue clasificada como confidencial, explicandole que el pago de la
reproduccién del documento solicitade se requeria para elaboracion de la version publica,
toda vez que el mismo se resguarda en forma fisica, pago que debia realizar a través de los
medios que le fueron indicadogs

¢ H. AYLINTAMIENTO
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RESPUESTA A LOS AGRAVIOS

Ahora bien, del analisis a la exposicién de “hechos y agravios” expresados por el solicitante
en su recurso de.Revisidn, éstos se contestan de la siguiente manera:

1.- Por cuanto hace a que “EL SUJETQ OBLIGADO INCUMPLE CON LOS PRINCIPIOS DE
MAXIMA PUBLICIDAD...ESA ES LA MAXIMA PUBLICIDAD DE ALGO QUE POR LEY
DEBE ESTAR EN EL PORTAL" ¢s menester sefialar que dicho agravio resulta infundado
toda vez que tal incumplimiento no sucede, ya que si nos remitimos a la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica, ésta en su articulo 8° sefiala que debe
entenderse como ‘Maxima Publicidad: Toda la informacion en posesion de los sujetos
obligados seré ptiblica, completa, oporfuna y accesible, sujeta a un claro régimen de
excepciones que deberan estar definidas y ser ademas legitimas y estrictamente necesarias
en una sociedad democratica” (el énfasis es propio), por lo que esta claro gue, no existe
negativa por parte de esta Contraloria Interna a la publicidad de la informacién requerida, sin
embargo, en el caso particular, aplica una excepcion toda vez que el documento solicitado
cuenta con datos personales, los cuales deben ser protegidos mediante la elaboracidn de
una versidn publica testada, ya que en caso contrario, es decir, otorgar un decumento sin
realizar una versién publica, se violentarian derechos de las personas cuyos datos constan
en éste, los cuales se encuentran protegidos basicamente en los articulos 16 de la
Constitucion Politica de los estados Unidos Mexicanos, 1°, 2° y 3° fraccion X de la Ley de
Proteccion de Datos Personales en posesién de Sujetos Obligados para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Asimismo es necesario establecer que si bien esta autoridad se encuentra obligada segin lo
estipula el articulo 15 de la Ley 875 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de.la Llave, a realizar la publicacién de diversa
informacién en la Plataforma Nacional de Transparencia, tal como se puede observar en las
fracciones | a LIV del articulo antes referido, sin embargo en ninguna de dichas fracciones
se sefiala que “los expedientes que contengan procedimientos de responsabilidad
administrativa” deban hacerse plblicos en la citada plataforma, maxime que contienen datos
personales, por lo tanto, la no publicacién en el portal de transparencia no violenta el principio
de maxima publicidad, razén por la cual se insiste dicho agravio resulta infundado.

2.- En relacion a la parte del agravio que sefiala que se “CONDICIONA UN PAGO DEL QUE
NO HAY FORMATO, PERO SUPONE QUE DEBO PAGAR SIN VERIFICAR LA CALDIAD Y
CANTIDAD DE LA INFORMACION QUE SE PONE A MI DISPOSIICION" es importante
manifestar que la Coordinacion de Acceso a la Informacién Pablica es muy clara al informar
al solicitante, que de conformidad con el articule 62 fracciones | y Il del Cddigo de Derechos
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuales son los montos, asigglmo los
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medios a través de los cuales puede realizar el pago para la reproduccién del documento
solicitado, mismo que resulta indispensable para elaborar la version pablica correspondiente,
y asi estar en condiciones de entregar una copia simple o certificada segin lo requiera.

Por cuanto hace.a la verificaciéon de la calidad y cantidad de informacion, esta Contraloria
Interna no causa agravio alguno, ya que pone a disposicion el documento que el propio
solicitante ha requerido, por lo que tal informacion es precisa, veraz, oportuna y completa,
pues no hay por parte de esta Contraloria Interna interés alguno en resguardar informacion
que la ley obliga a otorgar. Ahora bien, de ser el casc que se permitiera al solicitante tener
acceso al documento sin realizar previamente una version publica, se viclentaria el derecho
de las personas cuyos datos se encuentran en tal documento.

3.- En relacion a “QUE NO TIENE LOS MEDIOS PARA ENVIARLA POR LA VIA QUE SE LE
SOLICITO DEB PROCEDER MI RECURSO” se manifiesta lo siguiente: Esta Contraloria
Interna informo claramente al sclicitante que la informacién solicitada se tiene en forma
fisica (impresa), razon por la cual con fundamento en lo dispuesto en el articulo
quincuagésimo noveno de los Lineamientos Generales para la Clasificacion y
Desclasificacion de Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, resulta
necesario que dicha informacién impresa sea fotocopiada y sobre ésta testarse las palabras,
parrafos o renglones que sean clasificados, por ello resulta requisito indispensable reproducir
el documento solicitado (sacar fotocopias) mismo que las primeras 20 fojas son sin costo
para el solicitante y la restantes son las que éste debe pagar, lo anterior para estar en
posibilidad de realizar la versién publica autorizada por el Comité de Transparencia de esta
Comisién Municipal, y poder entregar copia simple o certificada de la infermacion.
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Por las razones anteriores, cabe mencionar que el agravio que vierte el particular resulta
totalmente infundado pues linicamente realiza diversas afirmaciones generales, ambiguasy
superficiales, sin expresar cudles son las razones o fundamentos legales que demuestren la }
violacién a'su derecho a la informacion, ya que al respecto se ha manifestadoc que ésta en”
ningtn morhento ha sido negada, pues simplemente el solicitante para acceder a la misma
debe cumplir previamente con los requisitos que la ley le impone, como resulta ser en este
caso, el costo de reproduccién de la informacién que permita generar una version publica.

4.- Finalmente por cuanto hace a la manifestacién que sefiala: “DEB PROCEDER MI
RECURSO PIDO SE APERCIBA AL CONTRALOR...POR SER RECURRENTE SU
PRACTICA HIBITORIA DEL DERECHO Y DILATORIA DE LA ENTREGA DE LA MISMA”
nuevamente se afirma que esta parte relativa del agravio que esgrime el particular es
infundado toda vez que pide apercibir al Contralor Interno, sin expresar las hipétesis precisas
asi como las leyes, en las cuales se reconocen los derechos que a syparecer le son
violentados, ademas se precisa que tal solicitud no es procedente porque/como ha quedado
de manifiesto en los arébigos 1, 2 y 3 del apartado dencminado "respifesta a los, vios”

A
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del presente escrito, esta autoridad no violenta en forma alguna los derechos que sobre el
acceso a la informacion tiene el solicitante.

Sin otro particular aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

A NTAMENTE

R 4 ,
ARQ. LUIS-GUERRERO GARCIA
CONTRALOR INTERNO

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

De las constancias que integran el presente medio recursal, se
advierte que lo solicitado por el recurrente consistié en la copia del
procedimiento  administrativo  identificado con el numero
PAR/CI/002/2014.

Lo que constituye Informacién publica en términos de lo dispuesto
en los articulos 3, fracciones V, VI, IX, 4, 5, fraccion IV, 6,y 7, de la Ley
848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz; acorde a la temporalidad de lo requerido por el solicitante,
pues lo peticionado correspondié a informacién generada en el afio dos
mil catorce.

La informacién, el sujeto obligado la genera y resguarda de
conformidad con las atribuciones previstas por los articulos 3, fraccion Il,
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16, 17, fracciones I, V, XII, XIIl del Reglamento Interior de la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, que establecen:

Articulo 3. El Gobierno y la Administracién de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estara a cargo de:

Il. Una Contraloria Interna; y,

Articulo 16. La Contraloria Interna dependera directamente del Organo de
Gobierno y se incluird en la estructura de la organizacién como equipo y contara
con el personal administrativo y técnico necesario para el cumplimiento de sus
atribuciones.

Articulo 17. A la Contraloria Interna le corresponden las siguientes atribuciones:

I. Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria interna, control y evaluacién de
la gestion del Organismo, asimismo verificar el efectivo apego a las leyes, normas,
objetivos, politicas y lineamientos asi como la transparencia y eficacia del uso de
los recursos publicos de la Comision;

V. Revisar las operaciones para verificar la autenticidad, exactitud, concordancia
con los principios contables, asi como las normas y procedimientos de auditoria y
las politicas internas del Organismo, a fin de poder expresar una opinién y sefialar
medidas de accién que permitan fortalecer el control interno;

XIl. Cerciorarse que las diversas areas de la comisién cumplan con sus funciones de
acuerdo a los manuales autorizados.

XIII. Evaluar las desviaciones de los objetivos institucionales del Organismo; y hacer
las recomendaciones para que se corrijan.

En ese tenor, se tiene que la Coordinadora de Acceso a la
Informacion Publica, realizé las gestiones internas necesarias ante el
area competente para dar respuesta a lo peticionado, al requerir la
informacién solicitada acorde a la normatividad invocada a la
Contraloria Interna, quien tiene a su cargo recibir las denuncias y
guejas en contra de los servidores publicos del sujeto obligado, llevar el
control de auditorias, cumplimiento de las normas y politicas organismo
operador del agua, investigar, substanciar y resolver los procedimientos
administrativos, por lo que se tiene que cumplié con el deber impuesto
en los articulos 132 y 134 fracciones Il, Ill y VII, de la Ley 875 de
Transparencia que sefalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcién de
las peticiones de informacién y de su tramite, conforme a esta Ley. En
cada sujeto obligado se crearda una Unidad de Transparencia, que
dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:
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Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacion publica;

lll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su
resolucion en los términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion publica requerida;

Ahora bien, del anédlisis de la respuesta otorgada en el
procedimiento primigenio, se tiene que el Contralor Interno informé a
la Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica, que el
expediente administrativo numero PAR/CI/002/2014, se encuentra
generado en forma impresa y consta de 138 fojas utiles y al contener
informacién que se considera confidencia solicité la aprobacién de la
version publica al Comité de Transparencia, de conformidad con los
Lineamientos Generales para la materia de Clasificacion vy
Desclasificacion de la informacion, hecho que fue confirmado por el
citado comité, aunado a ello notifico al recurrente el costo que debia
cubrirse por la reproduccién de ello, asi como los nUmeros de cuentas
bancarias para el pago respectivo, lugar y horario.

Respuesta que motivé la interposicion del presente medio de
impugnacién por el ahora recurrente, quien manifesté que se le
condiciona al pago por la informacién requerida, violentandose el
principio de maxima publicidad.

Bajo esa tesitura, cabe precisar que el articulo 144 de la Ley 875 de
Transparencia, establece que cuando los documentos solicitados
contengan informacion reservada o confidencial, se debera proceder a la
elaboracién de las versiones publicas, lo que se robustece con los
dispuesto por los considerandos Quincuagésimo sexto, Septuagésimo y
Septuagésimo tercero de los Lineamientos Generales en materia de
clasificacion y desclasificacién de la informacion y para la elaboracion de
versiones publicas, que establecen lo siguiente:

Quincuagésimo sexto. La version publica del documento o expediente que
contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, serd elaborada por los
sujetos obligados, previo pago de los costos de reproduccién, a través de sus areas y
debera ser aprobada por su Comité de Transparencia.

Quincuagésimo sexto. La versiéon publica del documento o expediente que
contenga partes o secciones reservadas o confidenciales, serd elaborada por los
sujetos obligados, previo pago de los costos de reproduccién, a través de sus areas y
debera ser aprobada por su Comité de Transparencia.
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Septuagésimo. Para el desahogo de las actuaciones tendentes a permitir la
consulta directa, en los casos en que ésta resulte procedente, los sujetos obligados
deberéan observar lo siguiente:

I. Sefalar claramente al particular, en la respuesta a su solicitud, el lugar, diay
hora en que se podra llevar a cabo la consulta de la documentacién solicitada. En
caso de que, derivado del volumen o de las particularidades de los documentos,
el sujeto obligado determine que se requiere mas de un dia para realizar la
consulta, en la respuesta a la solicitud también se debera indicar esta situacion al
solicitante y los dias, y horarios en que podra llevarse a cabo.

Il. En su caso, la procedencia de los ajustes razonables solicitados y/o la
procedencia de acceso en la lengua indigena requerida;

lI. Indicar claramente la ubicacién del lugar en que el solicitante podré llevar a
cabo la consulta de la informacién debiendo ser éste, en la medida de lo posible,
el domicilio de la Unidad de Transparencia, asi como el nombre, cargo y datos de
contacto del personal que le permitira el acceso;

IV. Proporcionar al solicitante las facilidades y asistencia requerida para la
consulta de los documentos;

V. Abstenerse de requerir al solicitante que acredite interés alguno;

VI. Adoptar las medidas técnicas, fisicas, administrativas y demas que resulten
necesarias para garantizar la integridad de la informacién a consultar, de
conformidad con las caracteristicas especificas del documento solicitado, tales
como:

a) Contar con instalaciones y mobiliario adecuado para asegurar tanto la
integridad del documento consultado, como para proporcionar al solicitante las
mejores condiciones para poder llevar a cabo la consulta directa;

b) Equipo y personal de vigilancia;
¢) Plan de accién contra robo o vandalismo;
d) Extintores de fuego de gas inocuo;

e) Registro e identificacion del personal autorizado para el tratamiento de los
documentos o expedientes a revisar;

f) Registro e identificacion de los particulares autorizados para llevar a cabo la
consulta directa, y

g) Las demas que, a criterio de los sujetos obligados, resulten necesarias.

VII. Hacer del conocimiento del solicitante, previo al acceso a la informacion, las
reglas a que se sujetard la consulta para garantizar la integridad de los
documentos, y

VIII. Para el caso de documentos que contengan partes o secciones clasificadas
como reservadas o confidenciales, el sujeto obligado deberd hacer del
conocimiento del solicitante, previo al acceso a la informacién, la resolucién
debidamente fundada y motivada del Comité de Transparencia, en la que se
clasificaron las partes o secciones que no podran dejarse a la vista del solicitante.
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Septuagésimo tercero. Si una vez consultada la versién publica de la
documentacioén, el solicitante requiriera la reproduccién de la informacién o de
parte de la misma en otra modalidad, salvo impedimento justificado, los sujetos
obligados deberdn otorgar acceso a ésta, previo el pago correspondiente, sin
necesidad de que se presente una nueva solicitud de informacién.

La informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no
mas de veinte hojas simples.

Por su parte, el articulo 3, fraccion IV de la Ley 875 de Transparencia
del Estado de Veracruz, sefala lo siguiente:

Articulo 3. Para efectos de la presente Ley, se entenderd por:

VIl. Documentos: Los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, contratos, convenios,
instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro que
documente el ejercicio de las facultades, funciones y competencias de los sujetos
obligados, sus servidores publicos cuando actuan bajo esa calidad y sus integrantes,
sin importar su fuente o fecha de elaboracion. Los documentos podran estar en
cualquier medio, entre otros, escrito, impreso, sonoro, visual, electrénico, informatico
u holografico;

De lo anterior, la informacién el sujeto obligado la genera y esté
obligado a proporcionarla en la forma que obre en poder, ya sea porque
la produzca o genere o incluso la administre o archive, por tanto resulta
procedente ponerla a disposicién del solicitante.

En este sentido, los articulos 4 de la Ley General de Transparencia 'y
de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz establecen que
“toda la informacion generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados es publicay
accesible a cualquier persona”. Disposicion que es congruente con el
contenido de los articulos 129 de la Ley General de Transparenciay 143
de la Ley 875 de la materia que establecen, respectivamente:

Articulo 129. Los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los Documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus
facultades, competencias o funciones en el formato en que el solicitante manifieste,
de entre aquellos formatos existentes, conforme a las caracteristicas fisicas de la
informacién o del lugar donde se encuentre asi lo permita.

Articulo 143. Los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacién que se
encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma,
ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacién de acceso
a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan los documentos o registros
a disposicién del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por
cualquier otro medio.

De lo anteriormente expuesto, los ordenamientos legales invocados
de forma clara establecen que cuando un particular requiera un
documento publico que genere, posea y resguarde en forma impresa y
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el mismo contenga datos reservados o confidenciales, el particular debe
pagar la versiéon publica del documento para tener acceso a la
informacién contenida, siendo contrario a derecho que el gasto aludido
sea cargado al erario publico, pues ello no se encuentra regulado en
ordenamiento legal alguno.

En ese orden de ideas, la informaciéon peticionada al encontrarse
generada de manera impresa, es correcto que se pongan a disposicién las
versiones publicas del expediente requerido previo pago de los derechos
que ello ocasione, mismo que al constar de ciento treinta y ocho hojas,
se podra consultar con la Coordinadora de Acceso a la Informacién
Publica, en el horario comprendido de las nueve a las quince horas y de
dieciséis a dieciocho, sefalando numero de teléfono y correo electrénico
para contacto, ademas se comunicé que en caso de requerir copias
simples se cobrara lo equivalente a 1.70872 UMA (Unidad de Medida de
actualizacién) que corresponde a dos cientos dos pesos o en caso de
requerir copias certificadas se cobrara lo equivalente a 21.36706 UMA
(Unidad de Medida de actualizacion), que representa un costo de dos mil
guinientos veintiun pesos, montos acorde a lo previsto en el Cédigo de
Derechos del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por tanto, se concluye que se cumplié con la obligacién que impone
la normatividad de la materia, toda vez que el derecho de acceso a la
informacién tiene como finalidad difundir la informacién publica que los
sujetos obligados por sus atribuciones conservan, resguardan o generan,
de conformidad con lo dispuesto por el numeral 143 de la Ley 875 de
Transparencia, que establece lo siguiente:

Articulo 143. Los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacién que se
encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma,
ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacion de acceso
a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan los documentos o registros
a disposicién del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por
cualquier otro medio.

En consecuencia, al resultar infundado el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado emitida
durante la sustanciacion del recurso de revisién, con apoyo en el articulo
216, fraccion 11, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Finalmente, toda vez que consta en actuaciones que la
documentacién con la que comparecié el sujeto obligado ante este
o6rgano garante, de fecha veinticuatro de octubre de dos mil
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dieciocho, no se hizo del conocimiento a la parte recurrente, deberd
digitalizarse el contenido de la misma, debiendo en su oportunidad
remitirse al particular como documento adjunto a la notificacién que se
haga de la presente resolucién.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se confirma las respuestas del sujeto obligado
emitidas en el procedimiento primigenio y durante la sustanciacién del
recurso de revision.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente las
documentales presentadas por el sujeto obligado en fechas veinticuatro
de octubre del afno dos mil dieciocho, como documento adjunto a la
notificacion que se haga de la presente resolucién.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales dentro de los
quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fracciéon VIl de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien
actuany da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta
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José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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