RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2525/2018/I

SUJETO OBLIGADO: Comision Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez

ELABORADO POR: Karla de Jesus Salazar

Xalapa, de Enriquez, Veracruz, a diez de septiembre de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El diez de agosto de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presenté solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, con folio numero 01745118, en la que lo
solicitado consistio en:

EOPIA DEL CONVENIO CON LA TIENDAS DE CONVENCIAS FASTY Y
OTRAS PARA EL COBRO DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE

Il. El veinticuatro de agosto posterior, el sujeto obligado dio
contestacién a la solicitud de informacién.

lIl. Inconforme con la respuesta emitida por el sujeto obligado, el
treinta y uno de agosto de dos mil dieciocho, el promovente interpuso
el presente recurso de revision.

IV. Mediante acuerdo dictado el tres de septiembre del mismo
ano, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso y ordend
turnarlo a la ponencia a su cargo.

V. El uno de octubre de la pasada anualidad, se admitié el recurso
dejando a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las
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constancias que integran el expediente, a efecto de que en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

VI. Por acuerdo de quince de octubre posterior, se determiné
ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién, toda vez que
se encontraba transcurriendo el plazo de siete dias sefialado en el
hecho anterior.

VII. El dieciséis de octubre de dos mil dieciocho, comparecié el
sujeto obligado, remitiendo informacién y haciendo las manifestaciones
gue considerd pertinentes.

VIIl. Por acuerdo de dieciocho de febrero del actual, se tuvo por
presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo
de admision y se ordend digitalizar las documentales enviadas, a efecto
de que fueran remitidas a la parte recurrente para su conocimiento,
requiriéndosele para que, en el término concedido, expresara a este
Instituto lo que a su derecho conviniera, sin que de autos se advierta
qgue hubiera comparecido o formulado manifestaciéon alguna.

v IX. En virtud de que el medio de impugnacién se encontraba
debidamente sustanciado, el de septiembre del presente afo, se declaré
cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la
proteccién de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccién IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |,
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Instituto Verscruzano
de acceso a I Intormacion
Protuceion de dates rersonsles

89, 90, fraccion XIl, 192, 193, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento, pueden actualizarse en
todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que la
actualizacion de alguna de ellas, trae como consecuencia el
impedimento para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier
asunto sometido a la jurisdiccién de quien deba resolver con base en su
competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta
orientador para este érgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K/,
cuyo rubro y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER
INSTANCIA, INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE
RECURRENTE Y DE QUE PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA
DEFICIENTE. Acorde con los preceptos 73, ltimo péarrafo, 74, fraccion lli y 91,
fraccién lil, de l1a Ley de Amparo, las causales de sobreseimiento, incluso las de
improcedencia, deben examinarse de oficio, sin importar que las partes las
aleguen o no y en cualquier instancia en que se encuentre el juicio, por ser
éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que para ello sea obstaculo
que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la suplencia de la queja
deficiente, pues son dos figuras distintas: el analisis oficioso de cuestiones de
orden publico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez que, se
reitera, el primero de los preceptos, en el parrafo aludido, establece
categoricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de
oficio; imperativo éste que, inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda
instancia de amparo, conforme al Gltimo numeral invocado que indica: “si
consideran infundada la causa de improcedencia .."; esto es, con
independencia de quién sea la parte recurrente, ya que el legislador no sujeté
dicho mandato a que fuera una, en lo especifico, la promovente del recurso de
revisién para que procediera su estudio. En consecuencia, dicho analisis debe
Hevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes actuantes en los agravios y
con independencia a la obligacién que la citada ley, en su articulo 76 Bis,
otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente, lo que es un
tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto la Coordinadora de Acceso a la
Informacién Publica del sujeto obligado, solicita el desechamiento del
presente medio recursal, expresando que el recurrente no funda su

1Consultable en el vinculo:
http://200.38.163.178/sjfsist/Paginas/DetalleGeneralV2.aspx?Epoca=1e3e1fdfdf8fcfd &Apendice=1fffdfffcfcff

&Expresion=causales%2520de%2520improcedencia%2520y%2520sobreseimiento%25200rden%2520p %25

C3%25BAblico&Dominio=Rubro, Texto&TA TJ=2&0rden=18&Clase=DetalleTesisBL&NUMTE=30&Epp=20&Des
de=-100&Hasta=-
100&Index=08&InstanciasSeleccionadas=6,1,2,3.4,5,50,7&ID=164587 &Hit=5&IDs=2009056,161614,161585,161
742,164587,168387,168668,176035,181325,181714,197926,200108.204991,205944,206745,218840,219999,23
1502,253730,257784&tipoTesis=&Semanario=0&tabla=&Referencia=&Tema=
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motivo de agravio en que “se tachan los nombres”, aduciendo lo
solicitado se entregd en version publica por el area correspondiente, sin
que se condicione o niegue la informacién, por lo que solicita que el
presente recurso sea desechado por notoriamente improcedente.

Con base en lo anterior, este 6rgano garante considera que
contrario a lo sefialado por el sujeto obligado en el recurso de revisién
en estudio, se advierte la existencia de una causa de pedir suficiente
para avocarse al estudio del presente asunto.

Ademas porque en suplencia de la queja, este instituto debe
realizar el estudio de la respuesta que se dio a la solicitud que realizara
la parte recurrente en el ejercicio del derecho humano de acceso a la
informacién, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral
153 de la ley de la materia; o cuando sea evidente la violaciéon
manifiesta de la ley, que limite el ejercicio de un derecho humano,
como lo es el acceso a la informacién publica.

Ello, porque el principio de suplencia de la queja deficiente se
erige como una institucién de capital importancia dentro de nuestro
sistema juridico, con caracteristicas particulares y con el fin de impedir
la denegacion de justicia por razones de caracter meramente técnico-
juridica, lo que, aunado al principio pro persona, conlleva a esta
autoridad a proteger a quienes por sus condiciones se encuentren en
clara desventaja para su defensa, lo que ocurre en la especie, toda vez
qgue quienes ejercen este derecho no son especialistas, ni estan
obligados a conocer los procedimientos que deben seguir los sujetos
obligados.

Con base en lo anterior, este 6érgano garante debe realizar el
analisis de si la respuesta fue o no proporcionada siguiendo el
procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide
con lo pedido.

“Una vez desestimada la improcedencia del presenté recurso, este
cuerpo colegiado advierte que se encuentran satisfechos los requisitos
formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz, toda vez que en los mismos se sefiala: . El nombre de la parte
recurrente; Il. Correo electrénico para recibir notificaciones; Ill. La
Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se present6 la
solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le
notificé al solicitante la respuesta; V. El acto o resolucion que recurre;
VI. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se
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impugna y, VIll. Las pruebas que tienen relacién directa con el acto o
resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fonc\io del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en
gue sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informaciéon esté regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fracciéon |, sefala
que toda la informaciéon en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
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federal, estatal y municipal, es publica y sélo podré ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
debera prevalecer el principio de méxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucién federal, establece que el derecho a la informacién sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacion, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIII, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacion y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.



IVAI-REV/2525/2018/|

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informaciéon como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacion no sélo como factor de autorrealizaciéon personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado' en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacion publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constituciéon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se . estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revisidon expeditos que se sustanciaran ante los
orga’nismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion. |

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

7

~



IVAI-REV/2525/2018/|

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo. Asimismo, la Constitucién
Local en su articulo 6 sefiala que los habitantes del Estado gozaran del
derecho a la informacién, derecho que de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 67 fraccién IV, del ordenamiento legal en cita, se
garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Protecciéon de Datos Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5;
67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y segundo, que
toda la informacién que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcién previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacion ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informaciéon se cumple cuando se
ponen a disposicién del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso a estudio, la parte ahora recurrente, hizo valer como
agravio que:

“el sujeto obligado tacha el nombre de los desigandos (sic) de los
contratantes de la prestacion del servicio publico.”

Este 6rgano garante estima que el agravio esgrimido deviene
parcialmente fundado atendiendo a las razones siguientes.
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c 2 in acl
y proteccién de datos perionales

De las constancias de autos, se desprende que lo solicitado
consisti6 en copia del convenio con las tiendas de conveniencias
"FASTY" y otras para el cobro de servicios de agua potable.

Informacién de naturaleza publica vinculada a obligaciéon de
transparencia, ello en términos de los numerales 3, fracciones Vil, XV,
XVII, y XX1V, 4; 5; 9, fraccién VI y 15, fraccion XXVII de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

De la solicitud de informacién se advierte que el promovente no
sefalé temporalidad para la busqueda de la informacién, motivo por lo
cual, la entrega de la misma debera corresponder a aquella que exista y
se hubiese generado al momento de la solicitud, lo que se robustece
por el criterio 02/2010 emitido por el Comité de Transparencia de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién de rubro SOLICITUD DE
ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE ANALISIS Y
OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA FECHA DE LA
SOLICITUD EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL.:

Durante el procedimiento primigenio el sujeto obligado atendié la
solicitud de informacion mediante el oficio CAIP/492/2018, signado por
la Coordinadora de Acceso a la Informaciéon Publica, en el que se
informé medularmente lo siguiente:

a) Se solicité a la Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal, mediante memorindum
no. CAIP/973/2018 de fecha 10 de agosto de 2018, misma que entregé la respuesta a su
peticién a través del memordndum no. GFCP/792/2018 recibido en fecha 24 de agosto de
2018, adjuntdndose el mismo.

b) Se solicité a la Coordinacién Juridica, mediante memorandurn no. CAIP/974/2018 de
fecha 10 de agosto de 2018, misma que entregé la respuesta a su peticién a través del
memorindum no. CJ/Y-0488/2018 recibido en fecha 16 de agosto de 2018, adjuntdndose
el mismo.

En cuanto hace a copia de los convenios con las tiendas de conveniencia Fasty y otra,
que obran en sus archivos la Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal solicité la
Clasificacién Parcial de la Informacién en su modalidad de Confidencial, a través del
memordndum no. GFCP/789/2018 de fecha 14 de agosto de 2018, que refiere el art. 72
de la Ley de 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de

Veracruz.
A vt

En cumplimienfo con los numerales 144, 146 y 149 de la Ley 875 de Tra
Acceso a la Informacién Puiblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la

dice “La resolucion del Comite sera notificada al interesado en el plazo de respuesta a la
solicitud que establece el artfculo 145 de la presente Ley” se remite Acta ACT-28/CT-
CMAS/SE/21/08/2018 mediante la cual se aprueba el acuerdo: CMASXALAPA/CT/62/2018.

? Consultable en el vinculo: hitps://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/pagina_transparencia/documento/2016-
11/PRINCIPALES CRITERIOS CA! %2004 03 2015.pdf
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Adjunto al oficio anterior, remiti6 el memorandum
CAIP/973/2018, mediante el cual requiri6 al Gerente de Finanzas y
Control Presupuestal la informacion peticionada, quien dio respuesta a
través del oficio GFCP/789/2018, en el que manifesté esencialmente lo
siguiente:

Sobre el particular, y en términos de lo establecido en los articulos 106, 116, 120y 137
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 3 fraccion IX,
16, 17 y 18 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados; 60, 65, 72 y 76 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 3 fraccion X,
12, 13y 14 de la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en Posssion de sujstos
Obligados para el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y séptimo, noveno,
trigésimo octavo fraccion 1, trigésimo noveno primer parrafo de los Lineamientos
generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion, le solicito
respefuosamente se realicen las gestiones pertinentes para que el Comité de
Transparencia de esta Comision, emita acuerdo de clasificacion de la informacion
solicitada en modalidad de confidencial, respecto de los datos personales que
contienen las copias simples de los contratos celebrados con las empresas ‘BC
" Comercio S.A. de C.V. y Abarrotes Fasti, S.A. de C.V.; ambos vigentes, para lo cual se
anexa version puiblica como lo establece el articulo 143 primer parrafo de la Ley numero
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, asi mismo se apruebe la versién piblica de dichos documentos.

..... =il

Asimismo, se agregd el oficio GFCP/792/2018 en el que el Gerente
de Finanzas y Control Presupuestal manifesté lo siguiente:

Sobre el particular, y en cumplimiento al memorandum STCT/107/2018, mediante el
cual el Lic. Oscar Cesar Aguilar Carrillo, Secretario Tecnico del Comité de
Transparencia de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
Veracruz, remite los acuerdos Aprobados en la Vigésima Primera Sesion
Extraordinaria del Comité de Transparencia, sentados en el acta ACT-28/CT-
CMAS/SE/08/2018, en particular al CMASXALAPA/CT/62/2018, se remite la version
publica de los convenios celebrados con las tiendas de conveniencia “BC Comercio
S.A. de C.V. y Abarrotes Fasti, S.A. de C.V.; ambos vigentes, tal como lo establece el
articulo 143 primer parrafo de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién PUblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Anexando al oficio anterior, la versidén publica del contrato de
prestacion de servicios con la sociedad mercantil “ABARROTES FASTI
S.A. DE C.V.”, consistente en cinco fojas de las cuales se inserta en
forma de ejemplo la primera.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE,
EL INGENIERO JORGE OJEDA GUTIERREZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR
GENERAL DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VERACRUZ, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
COMO “LA COMISION”, Y POR LA OTRA PARTE LA SOCIEDAD MERCANTIL
DENOMINADA ‘ABARROTES FASTI, S.A. DE C.V"., REPRESENTADA POR EL C.
JUAN CARLOS STIVALET COLLINOT, EN SU CARACTER DE APODERADO
LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR” DEL
.SERVICIO, MISMO QUE CELEBRAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES, ANTECEDENTES Y CLAUSULAS: :

DECLARACIONES:

1.De “LA COMISION":

a) Estar legalmente constituido como un Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Publica Municipal de Xalapa, Veracruz, segin lo dispuesto en el
decreto de creacion de “EL ORGANISMO” emitido por el Gobernador del Estado,

- publicado en la Gaceta Oficial del Estado del 5 de Noviembre de 1994; asi como

- mediante el decreto de transferencia de la prestacion de los Servicios Piblicos de

" Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas
Residuales, de parte del Gobierno del Estado de Veracruz al municipio de Xalapa-
Enriquez, Veeracruz, de conformidad al acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del
Estado de fecha cuatro de febrero del afio dos mil dos.

b) Mediante decreto nimero 547 de fecha 30 de Abril de 2009, publicado en la
Gaceta Oficial del Estado se constituyo la‘Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, como un organismo descentralizado de la administraciony
publica municipal, con la personalidad juridica y patrimonio propio. :

~ ¢) Estar legalmente representada por el Ingeniero Jorge Ojeda Gutiérrez, segin lo
dispuesto en los articulo 33 fraccion Vi, 40 fracciones |, VI y VI y demas relativos
de la Ley 21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
personalidad que acredita con el nombramiento autorizado por el Honorable
Cabildo y otorgado por e! Presidente Municipal Constitucional def H. Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz y Presidente del Organo de Gobierno de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, de fecha 05 de
enero de 2018.

d) Que tiene eétablecido su domicilio én la Av. Miguel Aleman No. 109, Colonia
- Federal, C.P. 91140, de esta ciudad de Xalapa, Veracruz mismo que s@sefiala
para todos los fines y efectos legales de! presente CONTRATO. W/

Aiguel Alerria No 109. Cal. Federal. P, a2140. Xalapa, Vera\uz,, A
£e2R5 2379300 : k { O!’EC@ |
Xalapa s

De la misma forma, se adjunté el contrato de prestacion de
servicios con la sociedad "BC COMERCIO S.A. DE C.V."(Super X24),
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consistente en ocho fojas de las cuales se inserta en forma de ejemplo la

primera.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE LA SOCIEDAD DENOMINADA “BC COMERCIO S.A. DE C.V.”,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LIC. ALEJANDRO VALENCIA
GRAYEB, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “SUPER X24” Y
POR LA OTRA PARTE, LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL INGENIERO JORGE OJEDA GUTIERREZ EN SU CARACTER DE
DIRECTOR GENERAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
COMO “LA COMISION" AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES,
ANTECEDENTES Y CLAUSULAS: ’

DECLARACIONES:

Il. Declara “LA COMISION”:

A) Estar legalmente constituido como un Organismo Ptblico Descentralizado de la
Administracién Publica Municipal de Xalapa, Veracruz, segin lo dispuesto en el
decreto de creacion de "EL ORGANISMO” emitido por el Gobernador del Estado,
publicado en la Gaceta Oficial del Estado del 5 de Noviembre de 1994; asi como
mediante el decreto de transferencia de la prestacion de los Servicios Publicos de
Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas
Residuales, de parte del Gobierno del Estado de Veracruz al municipio de Xalapa-
Enriquez, Veracruz, de conformidad al acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del
Estado de fecha cuatro de febrero del afio dos mil dos

B) Mediante decreto nimero 547 de fecha 30 de Abril de 2009, publicado en la
Gaceta Oficial del Estado se constituyo fa Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, como un organismo descentralizado de la administracion
publica municipal, con la personalidad juridica y patrimonio propio.

C) Estar legalmente representada por el Ingeniero Jorge Ojeda Gutiérrez, segun lo
dispuesto en los articulo 33 fraccion VI, 40 fracciones I, VI y Vil y demés relativos de
la Ley 21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, personalidad que
acredita con el hombramiento autorizado por et Honorable Cabildo y otorgado por el
Presidente Municipal Constitucional del H. Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz y
Presidente del Organo de Gobierno de la Comisidn Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, de fecha 05 de enero de 2018.

D) Que tiene establecido su domicilio en la avenida Miguel Aleman nimero 109,
colonia Federal, C.P. 91140 de esta ciudad de Xalapa, Veracruz, mismo que se
sefiala para todos los fines y efectos legales del presente CONTRATO.

73300

Xala

282021

P

florece

d

2

Adjuntandose ademas el acta del comité de transparencia, en el
que se aprobdé la clasificacion de datos personales como la versién
publica de los contratos de prestacidon de servicios para el cobro del
servicio de agua potable, de la cual se inserta la primera hoja como se
muestra enseguida:
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CMAS
K COMISION MUNICIRAL DF AGUA POTABLE
7 Y SANEAMIENTO 0% XALAPA "

COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ

Acta: ACT-28/CT-CMAS/SE/21/08/2018

Vigésima Primera Sesion Extraordinaria

En Ia ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz, siendo las diecisiete horas del dia veintiuno
de agosto de dos mil dieciocho, con fundamento en los articulos 78 de la Ley Orgénica del
Municiplo Libre para el Estado de Veracruz de Ignacio de Ia Llave; 30 y 36 de la Ley de
Aguas del Estado de Veracruz de ignacio de la Liave; 23, 24 fraccién |, 43 y 44 fracciones
1y IX de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 9 fraccion V,
130 y 131 fracciones Il y IX de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la
informacion Pdblica para el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave; se reunieron en la
Sala de Juntas de la Direccion General de esta Comision, sito en la Avenida Miguel Alemén
No. 109 Colonla Federal, C.P. 91140, en Xalapa, Veracruz, los integrantes del Comité de
Transparencia, los cuales fueron designados por el Ing. Jorge Ojeda Gutiémrez, Director
General de le Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz,
mediante memoréndum DG/037/18 en fecha 17 de enero de 2018; DG/041/18 de fecha 22
de enero de 2018; DG/060/18 de facha 25 de enero de 2018; y el memorandum DG/261/18
de fecha 03 de abril de 2018, cuyos nombres se enfistan a continuacion:

Presidenta del Comité con voz y voto: Mtra. Rocio Luna Garcia, Coordinador de Acceso a
la Informacion Plblica; Vocal 1 Suplente con voz y voto: Lic. Hifda Molina Montoya, en
representacion de la Mtra. Marla del Consuelo Lagunas Jiménez, Coordinador Juridico;
Vocal 2 con voz y voto: Arg. Armando Valiejo Correa, Gerente de Administracion; y el
Secretario Técnico con voz para coadyuvar con la lectura del acta y levantamiento de la
misma; Lic. Oscar César Aguilar Carillo, Asistente Técnico Especializado de la
Coordinacién de Asesores. ‘

En uso de la voz, la Presidenta.del Comité, lee el orden del dia de la Vigésima Primera
Sesién Extraordinaria la cual contiene los siguientes puntos:

ORDEN DEL DIA

1. Lista de Asistencia;

2. Verificacion de quérum legal; .
3. Presentacin y en su caso aprobacion, del proyecto de Acuerdo /2&

CMASXALAPA/CT/62/2018 del Comité de Transparencia, para confirmar la clasificacion

parcial de la informacion en la modalidad de confidencial y versién publica, derivado de la y

solicitud de informacion 01745118, punto solicitado por la Gerencia de Finanzas y Control

Presupuestal. -

Av. Miguel Alemén No. 109, Col. Federal. cp. 91140, Xalapa, Veracruz,
Tel. (228) 2370300 1

Igualmente se agregé el memorandum CAIP/974/2018 a través del
cual la Coordinadora de Acceso a la Informacién, requirié al
Coordinador Juridico quien dio respuesta mediante el memorandum
CJI/Y-0488/2018, en el que manifesté medularmente lo siguiente:
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En atencidén a su similar No. CAIP/974/2018 de fecha 10 de agosto de afio en curso,
y con la finalidad de dar respuesta a la solicitud de informacion presentada a fravés
de la Plataforma Nacional de Transparencia bajo el folio 01745118, en la cual se
requiere: “... Copia del convenio con la tiendas de convencias FASTY y ofras para
el cobro de servicios de agua potable” (sic), me permito hacer de su conocimiento
que después de una bUsqueda en los archivos existentes de ésta Coordinaciéon a mi
cargo, no se localizé informacién al respecto.

Posteriormente durante la sustanciacion del presente recurso, el
sujeto obligado comparecié6 mediante oficio numero CAIP/1885/2018,
en el que la Coordinadora de Acceso a la Informacién manifesto, en la
parte que interesa, lo siguiente:

ALEGATOS

1.-Sefiala en su agravio, la parte recurrente: “BL SUJETO OBLIGADO TACHA EL NOMBRE DE
1.0S DESIGANDOS DE LOS CONTRATANTES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO® Al
tespecto debo precisar que la Coordinacién de Acceso a la Informacién Piblica no es el 4rea
responsable de la informacion solicitada, de acuerdo a la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica menciona que en su Articulo 3: Para los efectos de la presente ley se
entenderd por:..Jl. Areas Instancias que cuentan o puedan contar con la informacién. Tratdndose
del sector piiblico, serdn aquellas que estén previstas en el reglamento interior, estatuto orgdnico
respectivo o equivalentes, Articulo 131. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las {
solicitudes se turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerd,
de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una biisql
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada. Artfculo 132,1a respuesta a la solicitud dep
ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que no podrd exceder de veinte ding
contados a partir del dfa siguiente a a presentacidn de aquéila...Por eso se le turn la solicitud. o
Aleman No. 109, Col. Federal, £.P, 93340, ¥alapa, Veracru, f FaYs

Es importante mencionar, y que el Instituto tome en consideracién a la hora de resolver, que el
recurrente funda su motive de agravio en que ¢“se tachan los nombres”?, la informacién que se
solicité se entregé en versién piblica en la respuesta del drea correspondiente. Es fundamental
expresar que. estdA Comisién, no condiciona, ni niega la entrega de informacién, como se pretende
hacer creer. Razones por las que el presente recurso debe ser desechado por notoriamente
improcedente.

Anexando al oficio anterior, el memorandum CAIP/2529/2018, a
través del cual la Coordinadora de Acceso a la Informacién, requirié al
Coordinador Juridico y al Gerente de Finanzas y Control Presupuestal,
para que realizaran las manifestaciones convenientes con motivo del
recurso de revisién interpuesto por la parte recurrente.

En respuesta al requerimiento anterior, el Coordinador Juridico,
se pronuncié mediante el memorandum CJ/Y-0762/2018, en el que
sefalo lo siguiente:

En atencién a su similar No. CAIP/2529/2018 de fecha 09 de octubre de afio en curso,
y con la findlidad de dar respuesta al Recurso de Revisibn con nimero de
expediente IVAI-REV/2525/2018/I, notificado por el Instituto Veracruzano de Acceso
a la tnformacién y Proteccién de Datos Personales {IVAI) respecto a la solicitud de
informacién presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia bajo
el folio 01745118, en la cual se requiere: “... Copia del convenio con la tiendas de
conveniencias FASTY y ofras para el cobro de servicios de agua potable” (sic), en
alcance al memordndum N° CJ/Y-0488/2018 le reitero que esta Coordinacién
Juridica no cuenta con la informacidén requerida.
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Por su parte, el Gerente de Finanzas y Control Presupuestal dio
contestacién mediante el memorandum numero GFCP/977/2018 en el
‘que manifesté medularmente:

Respecto a la exposiclon de hechos y agravios manifestado por el solicitante en el Recurso, que a la letra
dice: “EL SUJETO OBLIGADO TACHA EL NOMBRE DE LOS DESIGNADOS DE LOS CONTRATANTES
DE LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO”, consideramos incorrecta dicha apreciacion, ya que la
celebracién de dicho convenio corresponde a un servicio privado contratado para el cobro de reclbos de
agua potable en las sucursales de la empresa. Entonces, los datos "tachados” son datos personales del
enlace designado por la empresa privada para la gestion y tramites estipulados en las clausulas del
convenio. Por tal razén, el Comité de Transparencia de la Comision Munlicipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, con fundamento en los articulos 106, 116, 120 y 137 de la Ley General
de Transparencla y Acceso a la Informacién Publica; 3 fraccion 1X, 16, 17 y 18 de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 80, 65, 72 y 76 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la informacién Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignaclo de la Llave; 3
fraccion X, 12, 13 y 14 de la ey 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de ia Llave; y séptimo, noveno, trigésimo octavo fraccion I, trigésimo
noveno primer parrafo de los Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la
informacion; remite los Acuerdos aprobados en la Vigésima Primera Sesién Extraordinaria del Comité de
Transparencia, sentados en el acta ACT-28/CT-CMAS/SE/08/2018, en partlcular al
CMASXALAPA/CT/62/2018, donde se autoriza Ja version publica de los convenios celebrados con las

tiendas de conveniencia “BC Comercio S.A. de C.V. y Abarrotes Fasti, S.A. de C.V.; ambos vigentes,
tal como lo establece el articulo 143 primer parrafo de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informaci6n Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al ser
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio
de sus funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De las respuestas proporcionadas tanto en el procedimiento inicial
como durante la sustanciacion, se desprende las &reas que se
pronunciaron respecto de lo solicitado fueron la Coordinaciéon Juridica y
la Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal, quienes por sus
atribuciones pudieran contar con lo peticionado.

Por lo que la Coordinadora de Acceso a la Informacién dio
cumplimiento a los numerales 132 y 134, fracciones Il, il y VII, de la Ley
875 de Transparencia, mismos que sefalan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las
peticiones de informacidén y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada
sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:

ll. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacion publica;
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lll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su
resolucién en los términos de esta Ley;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica requerida;

Cumpliendo con realizar las gestiones internas para atender lo
solicitado, acorde a lo sostenido por este érgano garante en el criterio
numero 8/2015°, cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR
LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién
publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, es
menester acompafiar a la respuesta la documentacién expedida por el
area o areas competentes para ello.

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/I. Universidad Popular Auténoma
de Veracruz. 2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente:
Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Lo anterior de conformidad con los articulos 25, fraccion VIII; 37,
fracciones |y Xlll; del Reglamento Interno de la Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa’, se tiene que:

Articulo 25. La Coordinacién Juridica tendra las siguientes atribuciones:

Viil. Elaborar o revisar los contratos y convenios en los que participe el
Organismo o en cualquier otro acto de caracter juridico;

Articulo 37. La Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal tendra las
siguientes atribuciones:

I. Planear, programar, organizar, supervisar, controlar y evaluar las
actividades de tesoreria, presupuesto y contabilidad que permitan
lograr el desarrollo arménico del Organismo manteniendo acciones
necesarias para soportar sus compromisos;

XH1. Participar, en su caso, en la elaboracién de convenios y contratos
en la que el Organismo sea parte y afecten su presupuesto, asi como
los demas documentos que apliquen actos de administracion conforme
a las disposiciones aplicables y a los lineamientos que fije la Direcciéon
de Finanzas;

’ Consultable en el vinculo: http://ivai.org.mx/XXI1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf
4 Consultable en el vinculo:
http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_02_03072018_cj_ricmas.pdf
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Asimismo, el Manual General de Organizacién del sujeto obligado,
establece que entre las funciones del Coordinador Juridico se encuentra
la de elaborar, revisar y en su caso, rescindir los contratos y convenios
en los que participe el Organismo o cualquier otro acto de caracter
juridico, mientras que para el Gerente de Finanzas y Control
Presupuestal, establece entre sus funciones la de colaborar en la
elaboraciéon de convenios y contratos en la que el Organismo sea parte
y afecten su presupuesto conforme a las disposiciones aplicables y a los
lineamientos que fije la Direccion de Finanzas.

En las respuestas del Coordinador Juridico, se advierte que éste
informd que no contaba con la informacién solicitada, mientras que el
Gerente de Finanzas y Control Presupuestal remitié la versiéon publica
de dos contratos de prestacion de servicios, el primero con la sociedad
mercantil “Abarrotes Fasti S.A. de C.V.”, por un periodo de doce meses
del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho
y el segundo con la sociedad “BC Comercio S.A. de C.V.” denominada
“X24", por un periodo de doce meses del primero de enero al treinta y
uno de diciembre de dos mil dieciocho.

Asimismo, se remiti6 el acta del Comité de Transparencia de fecha
veintiuno de agosto de dos mil dieciocho, en el que se aprobé la versiéon
publica de los contratos remitidos, asi como la clasificacion en la
modalidad de confidencial, por corresponder a datos personales el
nombre del enlace del prestador y el nimero de celular del enlace del
prestador, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 116y 120
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 3,
fraccién X, 16, 17 y 18 de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados; 72 y 76 de la Ley 875 de
Transparencia; 3, fraccion X, 12, 13, 14, 18, 42 y 56 de la Ley 316 de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de sujetos obligados para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; séptimo, noveno, trigésimo,
octavo, trigésimo noveno y sexagésimo segundo de los Lineamientos
generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la
informacion, asi como para la elaboracién de las versiones publicas.

Normatividad invocada en materia de clasificacion de la
informacion en la modalidad de datos personales, cuyo texto es el
siguiente:

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA.
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Articulo 116. Se considera informacion confidencial la que contiene
datos personales concernientes a una persona identificada o
identificable.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y
s6lo podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus

representantes y los Servidores Publicos facultados para ello.

Se considera como informaciéon confidencial: los secretos bancario,

fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad .

corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

Asimismo, serd informacion confidencial aquella que presenten los
particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a
ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados
internacionales.

Articulo 120. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso
a informacion confidencial requieren obtener el consentimiento de los
particulares titulares de la informacién.

No se requerira el consentimiento del titular de la informacion
confidencial cuando:

I. La informacidn se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso
publico;

ll. Por ley tenga el caracter de publica;
lll. Exista una orden judicial;

IV. Por razones de seguridad nacional y salubridad general, o para
proteger los derechos de terceros, se requiera su publicaciéon, o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los
sujetos de derecho internacional, en términos de los tratados y los
acuerdos interinstitucionales, siempre y cuando la informacién se
utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos.

Para efectos de la fracciéon IV del presente articulo, el organismo
garante debera aplicar la prueba de interés publico. Ademas, se debera
corroborar una conexion patente entre la informacion confidencial y
un tema de interés publico y la proporcionalidad entre la invasién a la
intimidad ocasionada por la divulgacién de la informacién confidencial
y el interés publico de la informacion.

LEY GENERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION
DE SUJETOS OBLIGADOS

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:
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IX. Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una
persona fisica identificada o identificable. Se considera que una
persona es identificable cuando su identidad pueda determinarse
directa o indirectamente a través de cualquier informacion;

Articulo 16. El responsable debera observar los principios de licitud,
finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad,
informacion y responsabilidad en el tratamiento de datos personales.

Articulo 17. El tratamiento de datos personales por parte del
responsable debera sujetarse a las facultades o atribuciones que la
normatividad aplicable le confiera.

Articulo 18. Todo tratamiento de datos personales que efectte el
responsable debera estar justificado por finalidades concretas, licitas,
explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable les confiera.

LEY 875 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

Articulo 72. Se considera informaciéon confidencial la que contiene
datos personales concernientes a una persona identificada o
identificable.

La informacion confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y
s6lo podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus
representantes y los servidores publicos facultados para ello.

Se considera como informacién confidencial: los secretos bancario,
fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad
corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos
obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos.

Asimismo, serd informacion confidencial aquella que presenten los
particulares a los sujetos obligados, siempre que tengan el derecho a
ello, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados
internacionales. ’

Articulo 76. Para que los sujetos obligados puedan permitir el acceso a
informacién confidencial requieren obtener el consentimiento de los

particulares titulares de la informacién.

No se requerird el consentimiento del titular de la informacion
confidencial, cuando:

l. La informacion se encuentre en registros publicos o fuentes de acceso
publico;

Il. Por ley tenga el caracter de publica;

Ill. Exista una orden judicial;
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IV. Por razones de seguridad nacional y salubridad general, o para
proteger los derechos de terceros, se requiera su publicacién, o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos y los
sujetos de derecho internacional, en términos de los tratados y los
acuerdos interinstitucionales, siempre y cuando la informacion se
utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos.

Para efectos de la fracciéon IV del presente articulo, el organismo
garante deberd aplicar la prueba de interés publico. Ademas, se debera
corroborar una conexién patente entre la informacion confidencial y
un tema de interés publico y la proporcionalidad entre la invasidon a la
intimidad ocasionada por la divulgacién de la informacién confidencial
y el interés publico de la informacion.

LEY 316 DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE
SUJETOS OBLIGADOS PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE
LA LLAVE.

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

X. Datos personales: Cualquier informacién concerniente a una
persona fisica identificada o identificable expresada en forma
numérica, alfabética, alfanumérica, grafica, fotografica, aclstica o en
cualquier otro formato. Se considera que una persona es identificable
cuando su identidad puede determinarse directa o indirectamente a
través de cualquier informacién, siempre y cuando esto no requiera
plazos, medios o actividades desproporcionadas;

Articulo 12. En todo tratamiento de datos personales que efectue el
responsable debera observar los principios de licitud, finalidad, lealtad,
consentimiento, calidad, proporcionalidad, informacion y
responsabilidad en el tratamiento de los datos personales.

Articulo 13. El tratamiento de datos personales por parte del
responsable deberad sujetarse a las facultades o atribuciones que la
normatividad aplicable le confiera.

Articulo 14. Todo tratamiento de datos personales que efectie el
responsable debera estar justificado por finalidades concretas, licitas,
explicitas y legitimas, relacionadas con las atribuciones que la
normatividad aplicable les confiera. Para efectos de la presente Ley, se
entendera que las finalidades son:

I. Concretas: Cuando el tratamiento de los datos personales atiende a
la consecucién de fines especificos o determinados, sin que sea posible
la existencia de finalidades genéricas que puedan generar confusién en
el titular;

Hl. Explicitas: Cuando las finalidades se expresan y dan a conocer de
manera clara en el aviso de privacidad; y '

Ill. Legitimas: Cuando las finalidades que justifican el tratamiento de
los datos personales son acordes con las atribuciones expresas del
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responsable, conforme a lo previsto en la legislacion mexicana y el
derecho internacional que le resulte aplicable.

El responsable podra tratar datos personales para finalidades distintas
a aquéllas establecidas en el aviso de privacidad, siempre y cuando
cuente con atribuciones conferidas en ley y medie el consentimiento
del titular, salvo que éste sea una persona reportada como
desaparecida, en los términos previstos en la presente Ley y demas
disposiciones que resulten aplicables en la materia.

Articulo 18. El consentimiento podra manifestarse de forma expresa o
tacita. Por regla general sera valido el consentimiento tacito, salvo que
una ley exija que la voluntad del titular se manifieste de manera
expresa.

Tratédndose del consentimiento expreso, ademas de lo previsto en el
articulo anterior de la presente Ley, el responsable debera ser capaz de
demostrar de manera indubitable que el titular otorgd su
consentimiento, ya sea a través de una declaracién o una accién
afirmativa clara.

Articulo 42. Con independencia del tipo de sistema en el gque se
encuentren los datos personales o el tipo de tratamiento que se
efectle, el responsable debera establecer y mantener las medidas de
seguridad de caracter administrativo, fisico y técnico para la protecciéon
de los datos personales, que permitan protegerlos contra daiio,
pérdida, alteracién, destruccién o su uso, acceso o tratamiento no
autorizado, asi como garantizar su confidencialidad, integridad y
disponibilidad.

Lo anterior, sin perjuicio de lo.establecido por las disposiciones
vigentes en materia de seguridad emitidas por las autoridades
competentes al sector que corresponda, cuando éstas contemplen una
proteccién mayor para el titular o complementen lo dispuesto en la
presente Ley y demas normativa aplicable.

Articulo 56. El responsable debera establecer controles o mecanismos
que tengan por objeto que todas aquellas personas que intervengan
en cualquier fase del tratamiento de los datos personales, guarden la
confidencialidad respecto de éstos, obligacion que subsistird aun
después de finalizar sus relaciones con el mismo.

Lo anterior, sin menoscabo de lo establecido en las disposiciones de
transparencia y demas que resulten aplicables.

LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE CLASIFICACION Y
DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION, ASI COMO PARA LA
ELABORACION DE LAS VERSIONES PUBLICAS

Séptimo. La clasificacion de la informaciéon se llevard a cabo en el
momento en que:

I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;
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Il. Se determine mediante resolucién de autoridad competente, o

Ill. Se generen versiones publicas para dar cumplimiento a las
obligaciones de transparencia previstas en la Ley General, la Ley
Federal y las correspondientes de las entidades federativas.

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente
gue contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las areas
deberan elaborar una version puablica fundando y motivando la
clasificacion de las partes o secciones que se testen, siguiendo los
procedimientos establecidos en el Capitulo IX de los presentes
lineamientos.

Trigésimo octavo. Se considera informacién confidencial:
1. Los datos personales en los términos de la norma aplicable;

Il. La que se entregue con tal caracter por los particulares a los sujetos
obligados, siempre y cuando tengan el derecho de entregar con dicho
caracter la informacién, de conformidad con lo dispuesto en las leyes o
en los Tratados Internacionales de los que el Estado mexicano sea
parte, y

lHl. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil
y postal cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho
internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de
recursos publicos.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y
s6lo podran tener acceso a ella los titulares de la misma, sus
representantes y los servidores publicos facultados para ello.

Trigésimo noveno. Los datos personales concernientes a una persona
fisica identificada o identificable, no podran clasificarse como
confidenciales ante sus titulares.

En caso de que el titular de los datos realice una solicitud de acceso a la
informacién donde se encuentren sus datos personales, los sujetos
obligados deberan reconducir la solicitud y atenderla en términos de
las leyes aplicables al ejercicio del derecho a la proteccién de datos
personales. Dando acceso a los datos previa acreditacion de la
identidad o personalidad del mismo, en términos de las disposiciones
normativas aplicables.

En caso de que los documentos puestos a disposicion del titular de los
datos contengan informacién publica, ademas de sus datos personales,
no debera testarse ésta.

Ante las solicitudes de acceso en las que se requieran datos personales
de terceros que obren en una fuente de acceso publico o en un
registro publico, los sujetos obligados en cumplimiento al principio de
finalidad deberan orientar al solicitante para que acuda a aquél en el
que se encuentre la informacion y la obtenga mediante el
procedimiento establecido para tal fin.

Sexagésimo segundo. Las versiones publicas siempre requeriran de la
aprobacién del Comité de Transparencia y de un formato que permita
conocer las razones y argumentos debidamente fundados y motivados
de las partes que han sido testadas en una version publica.
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De lo anterior se desprende que el Gerente de Finanzas y Control
Presupuestal, area que resguarda los contratos de prestacién de
servicios que se encontraban vigentes a la fecha de la solicitud, sometié
ante el Comité de Transparencia la clasificacion de datos personales
como son: nombre del enlace del prestador del servicio y el namero
celular del mismo, lo cual se considera ajustado a derecho, toda vez que
corresponde una persona fisica que no debe ser identificable por no ser
servidor publico ni representante legal del prestador del servicio por lo
que sus datos deben ser resguardados, de ahi que no le asista la razén a
la parte recurrente, ya que la clasificacion de dicha informacién se
realiz6 conforme a las disposiciones normativas que la rigen,
atendiendo el sujeto obligado el procedimiento sefialado en la
normatividad para proporcionar al solicitante la versiéon publica.

Lo parcialmente fundado del agravio deviene de que en el
contrato celebrado con la empresa “"BC COMERCIO S.A. DE C.V."(super
X24), se advierte que fue testado el correo electrénico del
representante legal y enlace Alejandro Valencia, sin que en el acta del
Comité de Transparencia se hubiera asentado, por lo que no existe
correspondencia entre los documentos testados con lo valorado por el
Comité como informacién confidencial, aunado a que en dicho contrato
se mencionan anexos que no fueron remitidos por el sujeto obligado,
por lo que la informacién proporcionada no colma el derecho de acceso
de la parte recurrente.

Lo que encuentra apoyo en el criterio 20/10 del entonces Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos, de rubro y
texto siguiente:

LOS ANEXOS SON PARTE INTEGRAL DEL DOCUMENTO PRINCIPAL.
Cuando un documento gubernamental contiene anexos éstos se consideran
parte del documento, ya que a partir de él se explican o detallan diversas
cuestiones relacionadas con la materia del mismo. En esta tesitura, ante
solicitudes de informacion relacionadas con documentos que incluyen
anexos, particularmente en aquellas que no aludan expresamente a estos
Gltimos, las dependencias y entidades deberan considerar que las mismas
refieren a los documentos requeridos, asi como a los anexos
correspondientes, salvo que el solicitante manifieste su deseo de acceder
Unicamente al documento principal.

Expedientes: 2896/08 Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste, S.C. -
Alonso Gomez-Robledo Verduzco 3176/08 Fondo Nacional de Fomento al
Turismo - Alonso Gémez-Robledo Verduzco 5957/08 Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua - Juan Pablo Guerrero Amparan 2494/09 Comisién
Federal de Electricidad — Juan Pablo Guerrero Amparan 0315/10 Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién - Angel
Trinidad Zaldivar

En consecuencia, al resultar parcialmente fundado el agravio

hecho valer, y para tener por colmado el derecho de acceso de la parte
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recurrente, lo procedente es modificar la respuesta entregada y
ordenar al sujeto obligado que entregue via sistema infomex y/o al
correo electréonico de la parte recurrente la informacién siguiente,
debiendo proceder como se sefiala enseguida:

e Modifique el Acta del Comité de Transparencia ACT-
28/CT/SE/21/08/2018 en la que incluya la clasificacién del correo
electrénico del representante legal y enlace del prestador de servicio
BC COMERCIO S.A. DE C.V, en la modalidad de confidencial por
corresponder a dato personal y la remita nuevamente una vez
realizado lo anterior.

e Remita los anexos sefalados en el contrato del prestador de servicio
BC COMERCIO S.A. DE C.V.

Lo que deberd realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, en
términos de los articulos 218, fraccion I; 238, fraccién | y 239 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto
obligado y se le ordena que proceda en los términos precisados en la
consideracion tercera del presente fallo, lo que debera realizar en un
plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de que cause estado la
presente resolucion. ‘

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si se permitid el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluciéon o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de

Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
24



IVAI-REV/2525/2018/I

surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. '

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de ésta resolucién, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon vy
Proteccion de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actuan y da fe.

Nombres, firmas y rubricas ilegibles.
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