RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: [VAI-REV/2455/2018/1l1 'y
acumulado

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa.

ACTOS RECLAMADOS: Inconformidad
con la respuesta.

COMISIONADO PONENTE: Arturo
Mariscal Rodriguez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Juan de Dios Hernandez Ramirez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a trece de febrero de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. En fechas trece y veintisiete de agosto de dos mil dieciocho, la
parte recurrente presentdé dos solicitudes de informacién via Plataforma
Nacional de Transparencia, a la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, quedando registradas en los términos
siguientes:

Folio Expediente Sujeto obligado
01766618 | IVAI-REV/2455/2018/1II Comisién
Municipal de
Agua Potable y
01846318 | IVAI-REV/2697/2018/Il Saneamiento de
Xalapa

En la primera solicitud requirié:

Pido y solicito acta de 12a. Sesién Ordinaria del 6rgano de gobierno de fecha
08/Dciembre/2011 (sic) descripcién tarifas periodo 12/11.

En su segunda solicitud el promovente solicitd

Por (sic) tercera vez Pido (sic) y solicito acta de 12a. Sesién Ordinaria del érgano de
gobierno de fecha 08/Dciembre/2011 (sic) descripcién tarifas periodo 12/11.
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Il. En fechas diecisiete de agosto y tres de septiembre de dos mil
dieciocho, el sujeto obligado emitié respuesta a las solicitudes de
informacion.

ll. Inconforme con las respuestas emitidas por el sujeto obligado,
en fechas veintisiete de agosto y ocho de septiembre de dos mil
dieciocho, respectivamente, el promovente interpuso los presentes
recursos de revision.

IV. Por acuerdos de fechas veintiocho de agosto y diez de
septiembre de dos mil dieciocho, la comisionada presidenta tuvo por
presentados los recursos y ordené remitirlos a la ponencia del
comisionado Arturo Mariscal Rodriguez.

V. Por economia procesal y con el objeto de evitar el dictado de
resoluciones contradictorias, mediante acuerdo de fecha veintiocho de
septiembre de dos mil dieciocho, se determiné acumular el recurso de
revision IVAI-REV/2697/2018/111 al expediente IVAI-REV/2455/2018/II.

VI. Por acuerdo del mismo veintiocho de septiembre, se
admitieron los recursos de revisién, dejandose a disposicién del sujeto
obligado y de la parte recurrente las constancias que integran el
expediente, a efecto de que en un plazo maximo de siete dias habiles,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VIl. Por acuerdo de uno de octubre de dos mil dieciocho, se
determiné ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucion,
toda vez que se encontraba transcurriendo el plazo de siete dias
sefalado en el acuerdo de admisién.

VIII. En fechas quince de octubre de dos mil dieciocho y cinco de
febrero de dos mil diecinueve, comparecié el sujeto obligado,
remitiendo informacién y haciendo las manifestaciones que consideré
pertinentes.

IX. Por acuerdo de siete de febrero de dos mil diecinueve, se tuvo
por presentado al sujeto obligado con sus escritos y anexos acusados de
recibidos por la Secretaria Auxiliar de este Instituto, en fechas quince de
octubre de dos mil dieciocho y cinco de febrero de dos mil diecinueve,
teniéndose por desahogada la vista dada en el acuerdo de admisién,
ordenandose agregar a los autos las documentales de cuenta, y en
virtud de que el medio de impugnaciéon se encontraba debidamente
sustanciado, en la misma fecha, se declaré cerrada la instruccion,
ordenadndose formular el proyecto de resolucién.
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Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién lI,
89, 90, fraccion XIlI, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse
en todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que la
actualizacion de alguna de ellas, trae como consecuencia el
impedimento para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier
asunto sometido a la jurisdiccién de quien deba resolver con base en su
competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta
orientador para este érgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K/,
cuyo rubro y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE
PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos
73, ultimo parrafo, 74, fraccion lil y 91, fraccion lll, de la Ley de Amparo, las causales
de sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin

1Consultable en el vinculo:
http://200.38.163.178/sjfsist/Paginas/DetalleGeneralVV2.aspx?Epoca=1e3elfdfdf8fcfd&Apendice=1fffdfffcfcff&Expr
esion=causales%2520de%2520improcedencia%2520y%2520sobreseimiento%25200rden%2520p%25C3%25BA
blico&Dominio=Rubro, Texto&TA_TJ=2&0Orden=1&Clase=DetalleTesisBL&NuMTE=30&Epp=20&Desde=-
100&Hasta=-
100&Index=0&InstanciasSeleccionadas=6,1,2,3,4,5,50,7&ID=164587&Hit=5&IDs=2009056,161614,161585,1617
42,164587,168387,168668,176035,181325,181714,197926,200108,204991,205944,206745,218840,219999,231
502,253730,257784&tipoTesis=&Semanario=0&tabla=&Referencia=&Tema=
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importar que las partes las aleguen o no y en cualquier instancia en que se
encuentre el juicio, por ser éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que
para ello sea obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la
suplencia de la queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el analisis oficioso de
cuestiones de orden publico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez
que, se reitera, el primero de los preceptos, en el parrafo aludido, establece
categéricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio;
imperativo éste que, inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda instancia de
amparo, conforme al Gltimo numeral invocado que indica: "si consideran infundada
la causa de improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién sea la parte
recurrente, ya que el legislador no sujetdé dicho mandato a que fuera una, en lo
especifico, la promovente del recurso de revisidon para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho analisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes
actuantes en los agravios y con independencia a la obligacién que la citada ley, en
su articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente,
lo que es un tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto el sujeto obligado solicita el
desechamiento del medio de impugnacién que nos ocupa, bajo el
argumento de que la entidad publica no ha condicionado ni negado la
entrega de informacién, afirmando que el ahora recurrente, en ningun
momento solicité “copias” de la informacién requerida.

Al respecto, contrario a lo sefialado por la titular de Ia
Coordinacion de Acceso a la Informacién Publica, del sujeto obligado,
en el recurso de revision en estudio se advierte la existencia de una
causa de pedir suficiente para avocarse al estudio del presente asunto,
porque a partir de la reformas constitucionales del afno dos mil once, se
establecio la obligacién de toda autoridad como lo es este Organo
Garante, de promover, respetar y garantizar los derechos humanos, de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad, por virtud de los cuales, se debe resolver
con una tendencia interpretativa mas favorable al derecho humano
que se advierta vulnerado y con una imposicién constitucional de
proceder a su restauracion y proteccion en el futuro, debiendo por ello
quedar superados todos los obstaculos técnicos que impidan el estudio
de fondo de la violacién, fundados en una apreciaciéon rigorista de la
causa de pedir, o la forma en que se plantea el acto que se recurre.

Tiene aplicacién al caso concreto la tesis de jurisprudencia 1V.20.A.
J/6 (10a.), sustentada por el Segundo Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Cuarto Circuito, consultable en la pagina 103, Libro
XX, Mayo de 2013, Tomo 2 Décima Epoca, del Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, de rubro: SUPLENCIA DE LA QUEJA
DEFICIENTE EN EL JUICIO DE AMPARO. SUS ALCANCES A RAIZ DE
LAS REFORMAS CONSTITUCIONALES DE 10 DE JUNIO DE 2011.’

Es por ello, que el principio de suplencia de la queja deficiente se
erige como una institucién de capital importancia dentro de nuestro

2 Tribunales Colegiados de Circuito. Décima Epoca. Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta. Libro XII, Septiembre de 2012, Pag. 2072.
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sistema juridico, con caracteristicas particulares, con el fin de impedir la
denegaciéon de justicia por razones de caracter meramente técnico-
juridica.

Por su parte, el Poder Judicial de la Federacién, en la tesis
[.2°.A.E.20 A (10?), visible en la Gaceta del Semanario Judicial de la
Federacion, libro 20, julio de 2015, tomo Il, pagina 1755, de rubro:
“RECURSO DE REVISION PREVISTO EN LA LEY FEDERAL DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL. PARA SU PROCEDENCIA NO DEBE EXIGIRSE AL
PARTICULAR EL USO DE EXPRESIONES SACRAMENTALES O DE
FORMALIDADES INNECESARIAS O EXAGERADAS", ha sostenido que de
acuerdo con los estandares interamericanos de derechos humanos
sobre el derecho de acceso a la informacién, éste supone contar con un
recurso que permita su plena satisfaccién, esto es, uno efectivo e
idéneo que puedan utilizar todas las personas para solicitar la
informacién, por lo que no debe exigirse al particular el uso de
expresiones sacramentales o de formalidades innecesarias o
exageradas, ya que en materia administrativa rige el principio de
informalidad de los recursos, siendo que en el caso en particular el
promovente claramente seinalé estar inconforme con la
respuesta otorgada a su solicitud al haberse negado su derecho
de acceso a la informacioén, siendo ello motivo suficiente para
que este Organo Garante conozca del asunto y resuelva en
definitiva.

Con base en lo anterior, este érgano garante debe realizar el
andlisis de si las respuestas fueron o no proporcionadas siguiendo el
procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide
con lo pedido.

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revision y su
acumulado, se encuentran satisfechos los requisitos formales vy
substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz, toda vez
que en los mismos se sefala: I. El nombre de la parte recurrente; Il.
Correo electrénico para recibir notificaciones; Ill. La Unidad de
Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud
cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificé al
solicitante la respuesta; V. El acto o resolucion que recurre; VI. La
exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se impugna
y, VIII. Las pruebas que tienen relacién directa con el acto o resolucion
gue se recurre.
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Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo de los recursos de
revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podréd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
deberd prevalecer el principio de maxima publicidad.
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Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacién sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacién, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIll, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.
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Por otro lado, el acceso a la informaciéon como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de |la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en wuna de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardan ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticién se considere en sentido afirmativo. Asimismo, la Constitucion
Local en su articulo 6 sefala que los habitantes del Estado gozaran del
derecho a la informacién, derecho que de conformidad con lo dispuesto

8
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en el articulo 67, parrafo tercero, fraccién 1V, del ordenamiento legal en
cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5;
67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y segundo, que
toda la informaciéon que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacion se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso a estudio, la parte ahora recurrente, hizo valer como
agravios:

SE ME NEGO (sic) EL DERECHO DE ACCESO, ME NEGARON LAS COPIAS, POR LO QUE
PIDO SE HAGA LA ENTREGA AQUI (sic)c MISMO PARA DAR CUMPLIMIENTO A M
DERECHO, A FIN DE QUE ESTE RECURSO QUEDE SIN MATERIA

SE VIOLA EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION (sic) ESTA PRACTICA (sic)
DILATA EL MISMO LO CONDICIONA Y EVITA SUPERVISAR LA CALIDAD DE LA
MISMA. ESTE ORGANO (sic) DEB (sic) APERCIBIR AL SUJETO OBLIGADO

Agravios que este Organo Garante estima inoperantes en razén
de lo siguiente:

En el caso, la parte recurrente al formular sus solicitudes, en forma
coincidente requiri6: acta de la doceava sesion ordinaria del
Organo de Gobierno del sujeto obligado, de ocho de diciembre
de dos mil once y descripcion de tarifas del periodo 12/11.
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Informacién de naturaleza publica, que ademas constituyo
obligacién de transparencia en términos de lo previsto en los articulos
3, fracciones V, VI, IX y Xlll, 4, 5, fraccion IV, 7, parrafo 2, y 8, fraccién
XXIl, de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz, que en su conjunto ordenaron
transparentar las actas, minutas y demdas documentos de las sesiones
publicas de los sujetos obligados.

Informacién que el sujeto obligado genera y resguarda, conforme
a las atribuciones que le imponen los articulos 36, 37, 38, fraccion lll y
99 de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz; 101 y 103, numeral 1 del
Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Xalapa; 3, 8,
fraccion I, 9, 10 y 15 del Reglamento Interior del Organismo Operador
de los Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion
de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz; 1, 6, 26, 34 y 35 del Manual’
de Funcionamiento del Organo de Gobierno de la Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, que disponen:

Ley de Aguas

Articulo 36. La administracién de los organismos operadores a que se refiere la
presente Seccidn, estara a cargo de:

. El Organo de Gobierno; y

II. Un Director.

Articulo 37. El Organo de Gobierno se integrara por:

I. El Presidente Municipal, quien lo presidira;

II. El regidor que tenga a su cargo la comisién en materia de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas residuales;

. Tres representantes de los usuarios; y

IV. El titular del érgano de control interno del Ayuntamiento, en funciones de
comisario.

Articulo 38. El Organo del Gobierno tendra las siguientes atribuciones indelegables:
[ll. Determinar las cuotas y tarifas de conformidad con lo establecido en esta Ley;

Articulo 39. El Organo de Gobierno sesionara validamente con la concurrencia de la
mayoria de sus miembros, entre los cuales debera estar su Presidente. Los acuerdos y
resoluciones se tomaran por mayoria de votos de los asistentes y el Presidente
tendra voto de calidad.

El Organo de Gobierno celebrara sesiones ordinarias al menos una vez al mes vy las
extraordinarias que sean necesarias, cuando las convoquen el Presidente o la
mayoria de sus miembros.

Articulo 99. El 6rgano de gobierno, o su equivalente, del Organismo Operador, asi
como los concesionarios, aprobaran las cuotas y tarifas para el cobro de los servicios
de suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de
aguas residuales a su cargo.

En todo caso, las cuotas y tarifas se determinaran y actualizaran por el prestador de
los servicios acatando las metodologias que al efecto expida el Consejo.

Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Xalapa

Articulo 101. Los organismos descentralizados son las entidades pUblicas creadas por
acuerdo del Ayuntamiento, previa autorizacién del Congreso, con personalidad
juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la estructura legal que adopten y
cuyo objeto sea:

* Consultable en http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f01_2018_01_27042018_cj_mfcmas.pdf
10
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I. La prestacion de una funciéon o servicio publico a cargo del Municipio; o
Il. La obtencion o aplicacion de recursos para fines de asistencia o seguridad social

Articulo 103. El Ayuntamiento contard al menos, con los siguientes organismos
descentralizados:

1. Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento;

Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz.

Articulo 3. El Gobierno y la Administracién de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estara a cargo de:

Un Organo de Gobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el articulo 37
de la Ley NUmero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

Articulo 8. Son atribuciones del Organismo, ademas de las que sefala el articulo 33
de la Ley, las siguientes:

I. Cobrar los derechos que correspondan por la prestaciéon de los servicios de agua
potable, alcantarillado, tratamiento y retso de aguas residuales de su jurisdiccion,
de acuerdo a las tarifas vigentes en el lugar;

Articulo 9. El Organo de Gobierno estara integrado de la siguiente manera, de
acuerdo al articulo 37 de la Ley:

Un Presidente, que sera el Presidente Municipal;

El Regidor que tenga a su cargo la Comisién Edilicia de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado, Tratamiento y Disposicién de Aguas Residuales;

Tres representantes de los usuarios; vy,

El Contralor Interno del Ayuntamiento, en funciones de Comisario.

Ademas de los integrantes a que se ha referido anteriormente, también habra un
Secretario Técnico que se nombrara a propuesta del Presidente.

Es obligacion de los integrantes del Organo de Gobierno: asistir puntualmente a las
sesiones a que hayan sido convocados.

Articulo 10. El Organo de Gobierno tendra las atribuciones establecidas en el
articulo 38 de la misma Ley.

El Presidente Municipal en calidad de Presidente del Organo de Gobierno
establecerd la politica y las normas conforme a las cuales se efectuaran las
actividades de planeacién, estudios, proyectos, construcciones, ampliacién,
rehabilitacién, administracién, operacién, mantenimiento y supervision de los
Sistemas de Agua y Saneamiento en el Municipio de Xalapa y la conurbacién con los
otros municipios.

Articulo 15. El Director General del Organismo, deberad informar en cada Sesién
Ordinaria al Organo de Gobierno sobre el cumplimiento de los acuerdos,
correspondiendo al Comisario supervisar el cumplimiento de los mismos, con apoyo
del Contralor Interno del Organismo.

El orden del dia que corresponde a cada sesion serd elaborado por el Secretario
Técnico, considerando las peticiones que al respecto le formulen los integrantes del
Organo de Gobierno, el Director General, el Director de Finanzas y el Director de
Operacién del Organismo, el cual deberd ser autorizado por el Presidente del
Organo de Gobierno.

Toda convocatoria deberd ser signada por el Presidente del Organo de Gobierno,
misma que seré notificada a los integrantes del Organo por conducto del Secretario
Técnico, cuando menos con tres dias habiles de anticipacion a la fecha de la sesién
que se trate, excepto, cuando corresponda a una sesién extraordinaria, lo cual sera
de por lo menos un dia de anticipacion.

11
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En las sesiones de Organo de Gobierno tendran voz y voto el Presidente, el Regidor,
que tenga a su cargo la Comisién Edilicia de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado,
Tratamiento y Disposicién de Aguas Residuales, el titular del Organo de Control
Interno del Ayuntamiento, en funciones de Comisario y los tres Representantes de
los Usuarios. Las mismas facultades tendréd el suplente de cada integrante del
Organo de Gobierno; el Director General y el Director de Operacién y Director de
Finanzas deberan asistir a las sesiones de Organo de Gobierno, con voz pero sin
voto. De igual manera, podran asistir funcionarios del Organismo, cuya presencia
sea requerida para el desahogo de alguno de los puntos del orden del dia.

Los acuerdos se tomaran por voto mayoritario de sus miembros presentes. En caso
de empate en la votacién, el Presidente, contara con el voto de calidad.

Todos los miembros del Organo de Gobierno deberan emitir su voto sobre los
asuntos que se desahoguen en las sesiones respectivas, salvo que justificadamente
se encuentren impedidos para ello, en cuyo caso el interesado harad valer tal
circunstancia lo cual se asentara en el acta respectiva.

El Presidente 6 el Secretario Técnico, en su caso, dirigird y moderara los debates
durante la sesién.

El Presidente instalard, presidird y clausurara las sesiones ordinarias y extraordinarias
del Organo de Gobierno.

Manual de Funcionamiento del Organo de Gobierno de la Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa

Articulo 1.- El Organo de Gobierno de la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Veracruz, es un 6rgano colegiado de caracter técnico, de
coordinacién, asesoria y consulta, cuyo propédsito es vigilar que los actos del
Organismo se lleven a cabo en condiciones de legalidad, transparencia,
imparcialidad y eficiencia.

No se podrén delegar en el Organo de Gobierno las atribuciones, obligaciones y
responsabilidades conferidas por ley, norma o lineamiento, a los servidores publicos
de las Dependencias y Entidades.

Articulo 6.- El Secretario Técnico se nombrara a propuesta del Presidente, debiendo
estar adscrito a la Comision.

Articulo 26.- Para el desarrollo de las sesiones del Organo de Gobierno, el Secretario
Técnico tendra las siguientes atribuciones:

. Asistir puntualmente a las sesiones del Organo de Gobierno;

Il. Elaborar las convocatorias a las reuniones del Organo de Gobierno de acuerdo al
calendario de sesiones establecidas;

lll. Formular el orden del dia;

IV. Llevar el registro de asistencia de los integrantes del Organo de Gobierno en las
sesiones;

V. Para sesion ordinaria preparar y enviar a los integrantes del Organo de Gobierno
el orden del dia y el soporte documental de los asuntos a tratar con una antelaciéon
de dos dias previstos a la reunion;

VI. Tomar lista de asistencia y declarar el quérum;

VII. Elaborar y dar lectura del acta de los acuerdos y compromisos contraidos en la
sesion anterior y recabar la firma de todos los asistentes;

VIII. Remitir al Director de la Comisién y a las areas responsables, las actas
levantadas en cada sesion para la ejecucion de los acuerdos del Organo de
Gobierno;

IX. Llevar el libro de control de actas de las sesiones del Organo de Gobierno e
incorporarla, una vez firmada, al libro de actas correspondiente;

X. Vigilar y dar seguimiento al cumplimiento de los acuerdos tomados por el
Organo de Gobierno en el ejercicio de sus funciones e informar al Organo de
Gobierno el estado que guardan;

XI. Solicitar al Director y a las areas responsables de la Comisién, informes sobre el
estado que guarda la ejecucién de los acuerdos del Organo de Gobierno;

Xll. Convocar a sesiones extraordinarias cuando se considere necesario o a la
peticién del Presidente, o de dos 0 mas miembros del Organo de Gobierno;

XIIl. Certificar los documentos emitidos por el Organo de Gobierno, cuando asi se
solicite;

XIV. Las demas que le asigne el Organo de Gobierno.
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Articulo 34.- El Secretario Técnico debera levantar un acta con relacién sucinta de
cada sesién. Es obligacién de todos los integrantes presentes firmarla una vez
aprobada.

Articulo 35.- El original del acta de la sesién quedara bajo resguardo del Secretario
Técnico.

De las disposiciones normativas en cita, se advierte que
corresponden a la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, a través de su Organo de Gobierno, aprobar las cuotas y
tarifas para el cobro de los servicios de suministro de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas residuales a
su cargo, contando el Organo de Gobierno con un Secretario Técnico, a
cuyo cargo estara la elaboracién y resguardo de las actas de todas las
sesiones que se celebren, de ahi que le asiste razén al promovente para
demandar la entrega de la informacién materia de queja, al
relacionarse con las facultades, competencias y funciones que los
ordenamientos juridicos aplicables otorgan al ente obligado.

Ahora bien, de las constancias de autos se desprende que, durante
el procedimiento de acceso, el sujeto obligado dio respuesta a través de
la Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica, mediante oficios
CAIP/659/2018 y CAIP/895/2018 de dieciséis de agosto y tres de
septiembre de dos mil dieciocho, en el que expuso lo siguiente:

PRIMERQ.-En consecuencia, en términas del articulo 134 fraccion VIl y articulo 145
de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave; se requind 1a informacion a las areas de
esta organismo operador a lo cual se sefiala lo siguiente:

En atencion a la solictud No. 01766618 donde menciona; “Pido y solicito acta de
12a. Sesién Ordinaria del organo de gobiemo de fecha 08/Dciembre/2011
descripcion tarifas periodo 1211." (slc)

- a) Se solicitd a la Secretaria Técnica del Organo de Gobierno mediante
memordndum no. CAIP1051/2018 de fecha 13 de agosto de 2018, mismo que
entrego la respuesta a su peticion a través del memordndum no. ST/274/2018
recibido en fecha 15 de agosto de 2018, adjuntandosa el mismo.

Da acuerdo a la Ley Ganeral de Transparencia en su Articulo 131, Las Unidades de
Transparencia deberdn garanfizar que las solicitudes se tumen a todas las Areas
competentes que cuenten con a informacion o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, compelencias y funcionas, con el objeto de que realicen una bisqueda
exhaustiva y razonable de la informacién sollcitada. ‘“
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PRIMERO.-En consecuencia, en términos del articulo 134 fracciéon VIl y articulo 145 de la
Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; se requirié la informacién a las areas de este organismo
operador a lo cual se sefala lo siguiente:

En atencién a la solicitud No. 01846318 donde menciona: “por tercera vez Pido y solicito
acta de 12a. Sesiéon Ordinaria del organo de gobierno de fecha 08/Dciembre/2011
descripcion tarifas periodo 12/11.” (sic)

a) Se solicitd a la Secretaia Técnica del Organo de Gobierno mediante memorandum no.
CAIP/1287/2018 de fecha 27 de agosto de 2018, mismo que entregd la respuesta a su
peticion a traveés del memorandum no. §T/351/2018 recibido en fecha 31 de agosto de
2018, adjuntandose el mismo.

De igual manera, para acceder a la informacion que fue puesta a disposicion para su
consulta, en las oficinas de éste Organismo y cumplir con lo sefialado en los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, Asi Como Para la
Elaboracion de Versiones Publicas, en su Lineamiento Septuagésimo; fracciones |, Il y IV
me permito sefalar lo siguiente:

1.-L.a ubicacién de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.,
es, sito, Av. Miguel Aleman No. 109, Col. Federal, C.P. 91140, Xalapa, Veracruz. El horario
de atencion es el siguiente: de 09:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 hrs. de lunes a viernes. En
la misma direccion se ubica la Coordinaciéon de Acceso a la Informacién Publica de la
Comision. Para estar en condiciones de poder otorgarle las facilidades y asistencia requ%“ida
para la consulta de los documentos puede ponerse en contacto ante esta Coordinacign ﬁﬁ”!%

Adjunto a sus oficios de respuesta, remitié los memordndum
CAIP/1051/2018 y CAIP/1287/2018, de fechas trece y veintisiete de
agosto de dos mil dieciocho, respectivamente, signados por la citada
Coordinadora, mediante los cuales requirié al Secretario Técnico del
Organo de Gobierno diera atencién a las solicitudes de informacién.
Asimismo remitié los memorandums ST/274/2018 y ST/351/2018, de
fechas catorce y treinta de agosto de dos mil dieciocho,
respectivamente, suscritos por el mismo Secretario Técnico del Organo
de Gobierno del sujeto obligado, por los cuales puso a disposicién del
recurrente, en las oficinas de la citada Secretaria Técnica, el acta del
Organo de Gobierno objeto de solicitud, como se muestra en las
siguientes imagenes:

NS MU PALDE AGIUA PETUkaL i
| TSHEAMIERTO DERRLARA, Ur+ /‘é{é

F XALAPA

M. AYUNTARMIENTO

M Crgano de Goblerno
O UM DE AGCESD | Memorandum N°® ST/274/2018
A LA INFORMACION POEr i~ Halapa-Equez, Ver., 14 de Agosto de 2018

LIC. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VERACRUZ.

PRESENTE

Por medio del presente y en atencién al memorandum No. CAIP/1051/2018, con fecha 13 de agosto
de 2018 y bajo e folio de solicitud 01766618 a través de la Plataforma Macional de Transparencia,
en el cual requiere lo siguiente:

= Pido y solicito el acta de 12a. Sesién Ordinaria del Organo de Gobierno de fecha
08/Diciembre/2011 descripcidn tarifas periodo 12/11.

En atencidn al articulo 143 de la Ley Namero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave. Que establece: “Los sujefos
obligados sélo entregaran aguella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentaria conforme al interds particular del
solicitante. La obligacién de acceso a la informacion se dard por cumplida cuando se pongan kos
documantos o reqistros a disposicion _del solicitante o bien se expidan las coplas simplas,
certificadas o por cualguier otro medio”.

Para dar respuesta a la misma en fiempo y forma, me permito sefialar, que al acta solicitada se
encuentra en los archivos de esta Secretaria Tecnica, resguardada en forma fisica, por ko que la
misma se pone a su disposicidn en las oficinas de esta Secretarfa para su consulta, ubicada en
Avenida Miguel Aleman No. 109, Colonia Federal, Xalapa, Veracruz. En horario de 9:00 a 15:00 hrs.
de lunes a viemes.

Sin més por el momento le envie un cordial saludo.

Al
SECRETA TECNICO DEL ORGANC DE GOBIERMO
DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

co.p g Jorga Ojeda Gutidnms - Direcior Ganaral de la Comisién Manicipal de Agua Potabl y Saneamisnte ds Xalapa, Ver., pers su conacimionto.
e.c.p firchive
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a1 CMAS 5 XALAPA

' H. AYUNTAMIENTO

(rgano de Gobiermno
Memorandum K ST/512018
Yalapa-Equez, Ver., 30 de Agosto de 2015

LIC. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VERACRUZ.

PRESENTE

Por medio del presenta y en atencion al memorandum No. CAIPH287/2018, con fecha 27 de agoslo
de 2018 y bajo &l folio de solicitud 01846318 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
en el cual requiera lo slgulente;

* Por tercera vez Pido y solicito acta de 12a. Sesién Ordinaria del Organo de Gobierno
de fecha 08/Diciembre/2011 descripcion tarifas periodo 1211,

En atencién al articulo 143 de la Ley Namero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para ol Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Que eslablece: “Los sujetos
obligados solo enfregardn aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés pardicular del
sollcante, La obligacidn de aceeso & la informacion se dard por cumplida cuando sa pongan los
documentos o registros a disposicion del solichante o bien se expidan lss copias simples,
certificadas o por cuakyuier ofro media”.

Fara dar respuesta a la misma en tiempo y forma, me permifo sefialar, que el acla solicitada se
encuentra en los archivos de esta Secretaria Técnica, resquardada en forma Misica, por lo que la
misma se pone a su disposicidn en las oficinas de esta Secretaria para su consulia, ubicada en
Avenida Migual Alemén No. 109, Colonia Federal, Xalapa, Veracruz, En hararia de 9:00 & 15:00 hrs.
de lunes a viemes.

Sin més por el momanto le envio un cordial saludo,
p |_|r|r],=. | ' Bk
,f}’j lf ;HHIN"'
ATENTAMENTE -~ ( ;i“‘ i
il eletd ™ Vi
jALL /| /|37 eotng,
LIC. MrG}lE’LANGEL BARRERA MARTIH E\R *1‘_:' 37
MU

SECRETARIO TECNICO DEL ORGANO DE GOB| - Nq"‘iif““"

DE LA COMISION MUNICIPAL DE-AGUA-POTABLE Ay
SANEAMIENTO DE XALAPA,VER. | 7 ’.‘ﬂ'_'. i
4.0, Ing, Jorge Ofeda Gutidimic,- Cirector Genaral de fa Comestin Munlcipal de Agua Patabie y Sanaamiants de Xalags, Ver,, para 4 canatimients,
i, Archiva

Respuesta que reiterd la titular de la Coordinacion de Acceso a la
Informacién Publica, al comparecer al recurso de revision y su
acumulado, como se advierte del oficio CAIP/1865/2018, de fecha once
de octubre de dos mil dieciocho, en el que manifesté en la parte que

interesa, lo siguiente:

15



IVAI-REV/2455/2018/111 '

y acumulado lual

TTL-SENAlA e 8T ' JER CESt
ME NEGARON MS GOPIAS POR LO QUE PLDO SE HAGA IA ENTREGA AQUI
MISMO PARA DAR CUMPLIMIENTO A MI DERECHO, A FIN DE QUE ESTE
RECURSO QUEDE SIN MATERIA® y =~SE VIOLA EL DERECHO DE ACCESO A IA
INFORMACION ESTA PRACTICA DILATA EL MISM(Q LO CONDICIONA Y EVITA
SUPERVISAR LA CALIDAD DE LA MISMA. ESTE ORGANO DEB APERCIBIR AL
SUJETO OBLIGADO” Al respecto debo precisar que la Coordinacién de Acceso a la
Informacién Publica no es el drea responsable de la informacién solicitada, de acuerdo a
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica menciona que en su
Articulo 3: Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:...Il. Areas: Instancias que
ctentan o puedan contar con la informacion. Tratdndose del sector piblico, serdn aquellas

—queestén previstasen el reglamento—interior, estatuto vrgdimivo respectivo o equivalentes
Articulo 131, Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se
tumen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenera de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
biisqueda exhaustiva y razonable de la Informacion solicitada. Articulo 132.1a respuesta a
Ia solicitud deberd ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que no podrd
exceder de veinte dfas, contados a partir del dfa siguienmte a la presentacin de
aquélla.. .Por eso se le turnd la solicitud.

Es importante mencionar, y que el Instituto tome en consideracién a 1a hora de resolver,
que el recurtente funda su motivo de agravio en que no se le entregaron “copias”, las
mismas que en ninglin momento fueron solicitadas de origen. Es fundamental expresar que
estd Comision, no condiciona, ni niega 1a entrega de informacién, eomo se pretende hacer
creer, Asi mismo, me permito sefialar que de la fecha de respuesta, al dia de hoy, que se
emite el presente, no hay evidencia alguna de que el solicitante se haya presentado o
puesto en contacto con esta Coordinacién o l1a Secretarfa Técnica, con la finalidad de
consultar la informacin puesta a su disposicién. Razones por las que el presente rectirso
debe ser desechado por notoriamente improcedente.

De igual manera, para acceder a la informacién que fue puesta a disposicidn para su
consulta, en las oficinas de éste Organismo y cumplir con lo sefialado en los Lineamientos
Generales en Matetia de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, Asi Como Para

—TaFlaboracidn—deVerstonesPiiblicas; en—suLineamientoSeptwagésime; fracciones 1, 11y~
IV me permito sefialar o siguiente:

1.-La ubicacion de la Coordinacién de Acceso a la Informacidn Pdblica de la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., es, sito, Av. Miguel Alemén
No. 109, Col. Federal, C.P. 91140, Xalapa, Veracruz. El horario de atencion es el siguiente:
de 09:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 hrs. dle lunes a viernes. Para estar en condiciones de
poder otorgarle las facilidades y asistencia requerida para la consulta de los documentos
puede ponerse en contacto ante esta Coordinacidn a los teléfonos 01 228 2270300 ext. 123
y 122 0o los correos transparenciacmasxalapa@hotmail.com o a
transparencia@cmasxalapa.gob.mx

Deblendo considerar 1a posibilidad de notificar a ésta Coordinacion su asistencia con un dia
hdbil de anticipacién para para poder brindarle la atencién adecuada para que usted peeda
acceder a la informacién que se pone a su disposicion, 1a cual serd consultada en donde se
ubica fisicamente, la Secretarfa Técnica del Organo de Gobierno de la Comisién Municipal
del Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., en la misma direccién antes sefialada
 horario de 09:00 a 15:00 hrs., de lunes a,viemes, segdn lo sefialado por ¢l drea.

Anexando al oficio anterior, el memorandum ST/485/2018 de fecha
nueve de octubre de dos mil dieciocho, signado por el Secretario
Técnico del Organo de Gobierno, en el que manifesté lo siguiente:
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XALAPA

. AYUNTAMIENTO

CIMIAS

A COMUSION BURFCIPAL DE M POTABIE
¥ SABLAMIENTO DY KALASK

Organo de Gobierno
Memorandum N° ST/485/2018
Xalapa-Equez, Ver., 09 de Octubre de 2018

LIC. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

DE XALAPA, VERACRUZ. .
PRESENTE

Por medio del presente y en atencién al memorandum No. CAIP/2525/2018, con fecha 09 de
octubre y bajo numero de expediente IVAI-REV/2455/2018/lIl como recurso de revision y su
acumulado IVAI-REV/2697/2018/111, donde el solicitante requiere acta de la 12a. Sesién Ordinaria de
Organo de Gobierno de fecha 08 de diciembre de 2011, descripcién de farifas periodo 12/11 y acta
de la 12a. Sesién Ordinaria de Organo de Gobierno de fecha 08 de diciembre de 201 1, descripcion
de tarifas periodo 12/11.

En atencion al articulo 143 de la Ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Que establece: “Los sujetos
obligados sélo entregaran aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular dei
solicitante. La obligacién de acceso a la informaci6n se dara por cumplida cuando se pongan los
documentos o registros a disposicién del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio”®.

Le reitero la respuesta antes dada, y me permito sefialar, que el acta solicitada se encuentra en los
archivos de esta Secretaria Técnica, resguardada en forma fisica; por lo que la misma se pone a su
disposicion en las oficinas de esta Secretaria para su consulta, ubicada en Avenida Migue! Aleman
No:-109; Colonia Federal, Xalapa, Veracruz. En horario de 9:00 a 15:00 hrs. de lunes a viemes.

Sin mas por el momento lg-envio un cordial saludo. .m,..,dm,,,,‘ e

| COMISION MUNICIPALDE AGA paTan e
g TSANEAMENTODE Y },’m}‘im
ENTAMENTE j .

ot |

LIC. MIGUEL ANGEL BARRERA MARTIN ;
SECRETARIO TECNICO DEL ORGANO DE GOBIERNO | MyriHy
DE L& COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLEY ! UL g
SANEAMIENTO-DE-XALAPAVER— | SO9RDIMAGION DE

. Ce
- 1ALa INFORMACION QuBﬁfség

Posteriormente, comparecié nuevamente el sujeto obligado, por
conducto de la titular de la Coordinacién de Acceso a la Informaciéon
Publica, mediante dos mensajes de correo electrénico, acusados de
recibido por la Secretaria Auxiliar de este Instituto, el cinco de febrero
de dos mil diecinueve, enviados de la cuenta
transparencia@cmasxalapa.gob.mx, a la cuenta institucional de este
Organo Garante, asi como a la cuenta de correo electrénico de la parte
recurrente, en los que expone:

Por medio del presente hago envio de un alcance al expediente
IVAI-REV-2455/2018/1l, mismo que consta de un oficio de la Secretaria Técnica del
Organo de Gobierno de CMAS XALAPA, con el acta respectiva que se menciona en
el mismo. De igual manera se envia un cuadro con las Tarifas de Agua para el afio
correspondiente.

Para lo cual se ha creado la siguiente liga electrénica:
https:/1drv.ms/f/s! AJAPASDPUNrZhDDilSS5HR5VgdVp

Por medio del presente hago envio de un alcance a los expedientes IVAI-REV-
2464/2018/1ll y su acumulado 2707/2018/Ill; IVAI-REV/2455/2018/Ill y su acumulado
IVAI-REV/2697/2018/III; IVAI-REV/2452/2018/I111 y su acumulado IVAI-
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Instituto Veracr
de

REV/2702/2018/1ll; debido a un lapsus calami se anexo actas diversas, debiendo ser
las que se envian en esta ocasién, para que sean consideradas y

Para lo cual se ha creado la siguiente liga electrénica con la informacién
correspondiente al afio 2011:

https:/1drv.ms/u/s! AjJAPASDPUuNrZhC62¢cCGM6YG-GvCo

Al primer mensaje de correo electrénico, obra adjunto, el
memorandum ST/036/2019 de uno de febrero de dos mil diecinueve,
suscrito por el Secretario Técnico del Organo de Gobierno del sujeto
obligado, por el que refiere hacer entrega de la informacién solicitada,
en formato electrénico, como se muestra en la siguiente imagen:

=% XALAPA

AYUNTAMIENTO

Organc de Gobiemo
Memorandum N° ST/036/2019
Xalapa-Equez, Ver., 01 de febrero de 2019

LIC. ROCIO LUNA GARGCIA
COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

DE XALAPA, VERACRUZ.
PRESENTE

En alcance a mi similar ST/485/2018, deniro del recurso IVAVREV/2455/2018/1ll y su acumulado
IVAIREV/2697/2018/lll, le envio de manera electrénica el acta de la 12a. Sesion Ordinaria de
Organo de Gobierno de fecha 08 de diciembre de 2011, descripcion de tarifas periodo 1211 y acta
de ta 12a. Sesion Ordinaria de Organo de Gobiemo de fecha 08 de diciembre de 2011, descripcion
de tarifas periodo 12/11; haciendo mencion que la misma no cuenta con anexos. Para que sea

remitida al sélicitante.

Sin méas por el momenta le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

NG
3 umumtmuu\ss.mn £

SANEAMIENTO BE-XAEA . Di@ﬁ%ﬂ

Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al ser
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio
de sus funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
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Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en
contrario, y de cuya valoracién resulta probado para este cuerpo
colegiado que el sujeto obligado, en un primer momento vulneré el
derecho de acceso a la informacién del recurrente, toda vez que al
poner a disposicion la informacién para consulta en las oficinas de la
Secretaria Técnica, dej6 de observar los principios de sencillez y
expeditez que rigen la materia, y que obligan a eliminar todas las
limitaciones que puedan obstaculizar la obtencién de informacién en
posesion de los sujetos obligados. Adicionalmente, en su caracter de
aplicador de las reglas de transparencia, el ente obligado realizé una
interpretacién limitada, toda vez que, el sentido de una de norma no
s6lo estda dado por los términos que la expresan y su articulacion
sintactica, sino por su relacion con otras normas del mismo
ordenamiento juridico o incluso de otros.

En efecto, aun cuando el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia vigente en la entidad, precisa que la obligacién de acceso
a la informacién se dard por cumplida cuando se pongan los
documentos o registros a disposiciéon del solicitante, lo cierto es que
dicho precepto no puede interpretarse de forma aislada, porque
cuando la informaciéon objeto de solicitud, se genera, resguarda o
conserva en medios electrénicos, debe privilegiarse su acceso por esta
via, al asi disponerlo los numerales 6, 13 y el propio 143 en su ultimo
parrafo, del ordenamiento legal en cita, que a la letra sefalan:

Articulo 6. El acceso a la informacién publica es gratuito y sélo podra
requerirse el cobro correspondiente a la modalidad de la entrega de
reproduccién y entrega solicitada.

Los sujetos obligados procurardn reducir los costos por reproduccion,
poniendo la informacién a disposicién de los particulares por medios
electrénicos o electromagnéticos. En ningln caso los ajustes razonables que
se realicen para el acceso de la informacién de solicitantes con discapacidad
seran con costo a los mismos.

Articulo 13. La informacién referente a las obligaciones de transparencia sera
puesta a disposicion de los particulares por cualquier medio que facilite su
acceso, dando preferencia al uso de sistemas computacionales y a las nuevas
tecnologias de la informacién.

Cuando la informacién se difunda en Internet, los sujetos obligados
utilizaran un lenguaje claro que facilite su comprensién por los usuarios y
gue se encuentre basado en las directrices de gobierno abierto; ademas, las
paginas contaran con buscadores tematicos y dispondran de un respaldo con
todos los registros electrénicos para cualquier persona que los solicite, en
formatos abiertos, debiendo también ser interactivos, e incluirdn mecanismos
para evitar la discriminacién hacia las personas con debilidad visual. Esta
entrega debera ser expedita y procurara la creacién de bases de datos para la
generacion de conocimiento por parte de la sociedad.

El Instituto vigilard que las obligaciones de transparencia que publiquen los
sujetos obligados cumplan con lo dispuesto en la Ley General y en la
presente Ley.

Los sujetos obligados fomentaran la publicaciéon de informacién util para la
ciudadania, tal como la relativa a servicios publicos y tramites.

Si los datos estuviesen disponibles en versiéon electrénica, los sujetos
obligados facilitaran equipos de cémputo para acceder a ellos y orientaran al
peticionario en su busqueda y localizacién.

Los municipios con poblacién superior a setenta mil habitantes deberan
contar con sistemas electrénicos, para que cualquier persona pueda hacer
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uso remoto de los mecanismos de acceso a la informacién, por lo que
deberan publicar la informacion en Internet.

En el caso, el acta de 6rgano de gobierno materia de solicitud,
constituyé obligacién de transparencia desde el veintiocho de febrero
de dos mil siete en que entré en vigor la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informacion para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, al asi disponerlo en su articulo 8.1, fraccion XXIl, que a la letra
sefiala:

Articulo 8

1. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la
siguiente informacién publica de conformidad con los lineamientos que
expida el Instituto al inicio de cada afo o dentro de los siguientes veinte
dias naturales a que surja alguna modificaciéon, de acuerdo con sus
atribuciones y a disposicion de cualquier interesado:

XXII. Las actas, minutas y demdas documentos de las sesiones publicas de
los sujetos obligados, incluyendo los de los Cabildos; del Pleno, las Salas
y Tribunales del Poder Judicial; del Consejo de la Judicatura del Estado;
del Consejo General del Instituto Electoral Veracruzano; y las
resoluciones del Congreso del Estado, incluyendo las acciones de
fiscalizacion del Organo de Fiscalizacién Superior;

El mismo ordenamiento legal en cita, en su articulo 9, parrafo 1,
dispusé que la informacion referente a las obligaciones de
transparencia seria puesta a disposicion de los particulares por
cualquier medio que facilitara su acceso, dando preferencia al
uso de sistemas computacionales y las nuevas tecnologias de la
informacion, estableciendo, la fraccion Il del dispositivo séptimo de los
Lineamientos' que en su momento regularon la actualizacién de la
obligacién de transparencia en estudio, que la informacién derivada de
las obligaciones de transparencia debia estar contenida en un link
denominado portal de transparencia, visible en la pagina principal del
sitio de internet del sujeto obligado.

Es el caso que, mediante Decreto numero 256, publicado en el
numero extraordinario 208, de la Gaceta Oficial del Estado, de fecha
veintisiete de junio de dos mil ocho, se adicioné el parrafo 1.1 al citado
articulo 9 de la Ley 848 de Transparencia, sefalando:

Articulo 9

4 Lineamientos Generales que deberan observar los sujetos obligados por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, para publicar y mantener actualizada la informacién publica, publicados en la
Gaceta Oficial del Estado niim. 384, de dieciocho de diciembre de dos mil siete.
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1.1 Cuando la informacién se difunda en la Internet, los sujetos obligados deberan
utilizar un lenguaje claro que facilite su comprensién por los usuarios. Ademas, las
paginas deberdn contar con buscadores tematicos y disponer de un respaldo con
todos los registros electrénicos para cualquier persona que los solicite. Esta entrega
debera ser expedita y procurara la creacién de bases de datos para la generacién de
conocimiento por parte de la sociedad.

Adicion a partir de la cual, se exigié a todos los sujetos obligados,
como lo es la Comisiéon Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, el conservar un respaldo con todos los registros electrénicos
difundidos en su portal de transparencia, para cualquier persona que
los solicite, de ahi que, contrario a lo resuelto por el sujeto obligado
durante el procedimiento de acceso, la informacién materia de queja,
debié proporcionarse, via sistema Infomex-Veracruz-sin costo, como le
fuera solicitado por la parte recurrente, y como lo ha sostenido este
Organo Garante en su criterio 1/2013, de rubro “MODALIDAD DE
ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA VIA
ELECTRONICA, TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA
EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.”

A partir de lo anterior, es improcedente la manifestacion del
sujeto obligado, en el sentido de que el promovente no solicitdé copias
de la informacién, toda vez que, al requerir el acceso a informacién
derivada de una obligacién de transparencia, era su deber garantizar la
consulta y reproduccién de ésta, en medio electrénico.

En ese orden, al poner a disposicion la informacién para consulta
en las oficinas de la Secretaria Técnica, se dilaté indebidamente el
acceso a la informacién del ahora recurrente, siendo procedente en el
caso Instar al Titular de la Secretaria Técnica, de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, para que
en futuras ocasiones se conduzca con mayor diligencia en el desempefio
de sus funciones y se abstenga de dilatar el procedimiento de acceso a
la informacion, poniendo a disposicion informaciéon para consulta fisica
en las oficinas del sujeto obligado, cuando por norma debe generar,
resguardar o conservar en formato electrénico, apercibido que de no
hacerlo y reincidir en dicha conducta, se hara acreedor a cualquiera de
las sanciones previstas en el Titulo Noveno, Capitulos | y Il de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz, relativa a las medidas de apremio y Sanciones.

Ahora bien, al comparecer al recurso de revisién el sujeto obligado
en forma unilateral modific6 su actuar y proporcioné las ligas
electrénicas  https:/1drv.ms/f/s! AJAPASDPuNrZhDDilSS5HR5VgdVp vy
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https:/1drv.ms/u/s'AJAPASDPUNrZhC62cCGM6YG-GvC6, mismas que al
ser inspeccionadas por el comisionado ponente, remiten a lo siguiente:

El primero remite a una carpeta de nombre “Acta 52", tal como se
muestra en la siguiente imagen de pantalla:

OneDrive

P Buscar todo & Compartr & Descargar Agregar a mi lista Compartido F

Archivos 3 Shared items 01-02-2019 £

Cabe mencionar que al ingresar a la primera carpeta de nombre
"Acta 52", remite a un archivo en formato PDF denominado "Acta
52.pdf"”, mismo que al seleccionarlo abre un documento del que se
advierte que no guarda ninguna relacion con la documentacién

solicitada por el recurrente; tal como se advierte de las siguientes
capturas de pantalla:

OneDrive

O Buscar todo Nuevo T Cargar & Compartir

L Descargar @ AgregaramiOneDrive 53 Movera 7 Cambiar nombre
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i CMAS XALAPA

; 31} 1
SO0 ot M A1 AGUATRL ‘,9{) H, AYUNTAMIENTO

} VAR TAAT u
COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION

MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ

Acta: ACT-052/CT-CMAS/SE/3111012018

Cuadragésima Segunda Sesién Extraordinaria

Por otro lado, la segunda liga electrénica proporcionada por el
sujeto obligado, remite a la descarga de un archivo en formato Winrar
ZIP, identificado como “ACTAS 2011 Y TARIFAS..."”, mismo que coincide
con la segunda carpeta de la primera liga mencionada, como se
muestra en la siguiente imagen de pantalla:

OneDrive

O Buscar todo

OnsDrive Compartido

Fotos

-
- |
Compartido

Papelera de reciclzje ACTAS 2011 ¥ TARFAS...

Al ingresar a la carpeta, se remite a dos archivos, el primero que
corresponde a una carpeta identificada como “2011"” y el segundo es un
archivo en formato PDF, denominado “TARIFAS DE AGUA ANO
2011_1.pdf", como se muestra en la siguiente captura de pantalla:

u ACTAS 2011 Y TARIFAS (1)zip (solo le quedan 20 dias de prueba) . =Haey X

Archive Ordenes Hemramientas Favoritos  Opciones ~ Ayuda

BoB0Dne 0 0 8 &

Afadir  Extraeren Comprober  Ver  Eliminar  Buscar  Asistente Informacion | Buscarvirus Comentario auto extraible

T
Nombre : Tamafic Comprimido  Tipo Modificado CRC32
]. Carpeta de archivos
011 Carpeta de archivos  31/01/2019 4:03

TARIFAS DE AGUA ARIO 2011 1.pdf 4663288 4662200 AdobeAcrobatDo.. 28/11/20186:41 TOESDTE
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Instituto Veracruzano
de acceso a la informacion
¥ proteccion de datos personales

Al consultar la carpeta identificada como “2011", se muestran dos
sub-carpetas identificadas como “EXTRAORDINARIAS” y
“ORDINARIAS”, que a su vez remiten a las actas de sesién del Organo
de Gobierno del sujeto obligado del ano dos mil once, como a manera
de ejemplo se muestra en las siguientes capturas de pantalla:
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m ACTAS 2011 Y TARIFAS (1).zip (solo le quedan 20 dias de prueba) s Ay’ e Al

Archivo  Ordenes Herramientas  Favoritos Opciones  Ayuda

BEoCE0Ome 0 @ e =

Afiadir  Bxtraeren Comprobar  Ver  Eliminar  Buscar Asistente Informacion | Buscarvirus Comentario auto extraible

+
Nombre : Tamafic Comprimido  Tipo Modificado CRC32
i Carpeta de archivos
| EXTRAORDINARIAS Carpeta de archivos  31/01/2019 4:03
| ORDINARIAS Carpeta de archivos  31/01/2019 4:03
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Afadir  Extraeren Comprobar  Ver  Eliminar Buscar Asistente Informacion | Buscarvirus Comentario auto extraible

T
Nombre ‘ Tamafio Comprimido Tipo Modificada CRG32
. Carpeta de archivos

. Btraordinaria 2011.pdf 3271153 283639 AdobeAcrobat Do, 31/01/20194:54  AACS9FT6
Za.ExtvaordmariaZUll‘pdf 6.719.965 6.338.535 Adobe Acrobat Do.. 31/01/20194:59  EGOE2RFT
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Derivado de lo anterior, se procedié a ingresar al archivo
identificado como “12a. Ordinaria 2011”, que remite al acta de la
doceava sesion ordinaria del Organo de Gobierno del sujeto
obligado, de ocho de diciembre de dos mil once, de cuyo contenido se
advierte que en el punto siete del orden del dia, se contemplé el
informe de las tarifas aplicadas en el mes de diciembre (periodo

12/2011), como se muestra en las siguientes impresiones de pantallas:

122 SESION ORDINARIA
DEL OCHO DE DICIEMBRE DEL 2011

ORGANO DE GOBIERNO DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VERACRUZ.

EN LA CIUDAD DE XALAPA, ENRIQUEZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE;
SIENDO LAS DOCE HORAS DEL DIA OCHO DE DICIEMBRE DEL ANO DOS MIL ONCE,
CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 36, 37, 38, 39 Y 40 DE LA LEY NUMERO 21
DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y ARTICULOS 8, 9,
10, 11, 12, 13 Y 14 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA COMISION MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER., REUNIDOS EN LA SALA DE EX-
PRESIDENTES DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ, LOS
CIUDADANOS LICENCIADA ELIZABETH MORALES GARCIA, PRESIDENTE MUNICIPAL
CONSTITUCIONAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ Y PRESIDENTE
DEL ORGANO DE GOBIERNO, LICENCIADO BOLIVAR MUNDO ARIAS OLGUIN,
REGIDOR DECIMO TERCERO, TITULAR DE LA COMISION EDILICIA DE AGUA,
DRENAJE, ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO 4 DISPOSICION DE AGUAS
RESIDUALES, C.P.A. APOLINAR soLis DOMINGUEZ, CONTRALOR DEL H.
AYUNTAMIENTO DE XALAPA., VERACRUZ, Y COMISARIO DEL ORGANO DE
GOBIERNO Y LOS CIUDADANOS YOLANDA ISELA GUEVARA FLORES, EUGENIO
AVALOS RUIZ Y ANGEL GARCIA LANDA, COMO REPRESENTANTES DE USUARIOS,
PARA CELEBRAR LA DECIMA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL ORGANO DE
GOBIERNO DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE

XALAPA, VERACRUZ

En uso de la voz la licenciada Elizabeth Morales Garcia, manifiesta: Buenos tardes a todos
los asistentes a la presente reunién que tiene como finalidad la realizacién de la Décima
Segunda Sesioén Ordinaria del Organo de Gobierno de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, por lo anterior presento ante este Organo de
Gobierno para su aprobacion los siguientes puntos del orden del dia de esta Sesién

Ordinaria

1. Lectura y aprobacion del orden del dia. 2. Presentacién y en su caso, aprobacién de los
Estados Financieros del mes de Noviembre de 2011. 3. Informe sobre modificaciones
presupuestales. 4. Informe sobre las tarifas aplicadas en el mes de diciembre (Periodo
12/2011). 6. Informe sobre el avance de obras. 6. Informe sobre el Contrato de Permuta con
la Sra. Sara Encarnacion Manzano. 7. Informe sobre la cesién de derechos de una fraccién
de terreno en la Segunda Privada de Dr. Canseco en el Ejido El Sumidero. 8. Solicitud de
autorizacion para la realizacién de un convenio de servidumbre de paso en la Avenida
Araucarias, Col. SHIPE - Animas de la Ciudad de Xalapa, Ver. 9. Solicitud de autorizacién
para el Arrendamiento de un local en la Plaza Comercial Urban Center Xalapa, en la Zona
Norte de la Ciudad. 10. Solicitud de autorizacién para celebrar convenio con el comité de
cuenca del Rio Pixquiac con una aportacién de $600,000.00 (Seiscientos mil pesos 00/100
M.N.). 11. Solicitud de autorizacién para la Compra de Terreno donde se encuentra ubicada
la caja de almacenamiento de agua denominada cerro del estropajo. 12. Presentacion y
solicitud del Programa de Inversion de Obras y Acciones 2012. 13. Asuntos Generales.——-——

La Presidente Municipal y Presidente del Organo de Gobierno continuando con el cuarto
punto del orden del dia, con fundamento en los articulos 33 fraccién VII, 38 fraccién Il de la
Ley de Aguas del Estado de Veracruz — Llave y articulo 21 de su Reglamento; y articulos 25
fracciones XIV, XV, 33 fraccion XX y 35 fraccién VIl del Reglamento Interior de la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., informa sobre las tarifas para el
cobro del servicio de agua potable, las tarifas de servicio de saneamiento, asi como las
tarifas de diversos servicios que presta el organismo, correspondiente al periodo de
diciembre del presente afio. Al respecto, hago de su conocimiento que a las tarifas se les
aplica un incremento del 0.68% de acuerdo al indice Nacional de Precios al Consumidor
emitido por el Banco de México, por lo que la Ciudadana Presidente solicita manifestar su
voto levantando la mano, llegando al siguiente acuerdo:

ACUERDO 121/0G/2011: Los integrantes del Organo de Gobierno se dan por
informados de las tarifas indexadas aplicadas en el periodo diciembre de 2011, a las
cuales se les aplica un incremento del 0.68% de acuerdo al indice nacional de precios
al consumidor, en cumplimiento a lo establecido en los articulos 33 fraccién VII, 38
fraccion il de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz — Llave y articulo 21 de su
Reglamento; y articulos 25 fracciones XIV, XV, 33 fraccién XX, 35 fraccion VI del
Reglamento Interior de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Ver.

Asi mismo, al ingresar al archivo “TARIFAS DE AGUA ANO
2011_1.pdf" se localizaron las tarifas aplicables a dicho ejercicio,
desglosadas por mes, localizando en dicho documento, las aplicables al
mes de diciembre del afio dos mil once, solicitadas por la parte ahora
recurrente, como se muestra en la siguiente captura de pantalla:
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- Al AT
VLD

Malapa TARIFAS DE AGUA DEL PERIODD 1242011

e T s P .Em;:;n; -
a-10 4241 60.53 77.29 9138 9154 105.95 105.96 11530
11-20 430 El3 g2l 9.94 a7l 11.12 1112 1265
11-10 431 B4l 2.47 10.25 R0 11.48 11.48 1227
3l-40 492 E76 269 1055 10.20 1126 1186 13.40
41-60 527 704 9.14 11.18 1081 12.45 1145 1405
E1-80 558 B16 876 1185 1153 1325 1325 1508
81-100 582 g7 1092 1354 1288 1447 1487 167
101-120 570 £98 11.26 1377 1328 1532 1532 17.39
121-150 112 8749 1218 1483 1441 1651 1661 1283
131-200 512 1062 1368 16.64 16.19 18.65 1865 2093
ZD1-250 3.05 1z 15.10 LE4s 1752 10.66 1066 1324

MAS 250 224 1z.47 15.46 1831 13.32 1110 1110 2367

Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno,
conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, pues los datos
que obran en la liga electrénica constituyen un hecho notorio por
formar parte del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de
criterio orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O
ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y
SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL’.

Es asi que la informacién aportada por el sujeto obligado, el cinco
de febrero de dos mil diecinueve, en su conjunto resulta suficiente para
tener por cumplido el derecho de acceso a la informaciéon de la parte
recurrente, al haberse permitido el acceso al acta de sesién y
descripcion de tarifas solicitadas, advirtiendo que, como lo indicé el
Secretario Técnico, en dicha acta no se hacen constar anexos, por lo que
en términos de lo previsto en el articulo 143 primer parrafo de la Ley
875 de Transparencia vigente, la respuesta del sujeto obligado, aunque
en forma extemporanea, colma su derecho de acceso, maxime que se
otorgd por el drea competente, toda vez que conforme a lo ordenado
en el articulo 15 del Reglamento Interior del Organismo Operador de
los Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de
Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz, en relacién con los diversos 26,
34 y 35 del Manual de Funcionamiento del Organo de Gobierno de la
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa,
corresponde al Secretario Técnico, elaborar y resguardar las actas de las
sesiones del Organo de Gobierno, de ahi que se concluya que la titular
de la Coordinacién de Acceso a la Informaciéon Publica cumplié con el
deber impuesto de realizar las gestiones internas necesarias para la
localizacion de la informaciéon, acreditando la busqueda exhaustiva de

® Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, México,
Décima época, Libro XXVI, Noviembre de 2013, tomo, p. 1373.
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la informacién, ello atendiendo lo dispuesto en el criterio 8/2015,
emitido por el Pleno de este 6rgano colegiado, cuyo rubro y texto son:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucién de las unidades de acceso de realizar los trdmites internos necesarios
para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista en el
articulo 29, fraccién IX de la ley de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es menester
acompanar a la respuesta la documentaciéon expedida por el drea o areas
competentes para ello.

En razéon de ello, lo inoperante del agravio deriva del hecho de
gue al comparecer al recurso de revision el sujeto obligado a través del
area competente, revocé la puesta a disposicién e hizo entrega de la
informacién solicitada por el ahora recurrente, dando cumplimiento a
la obligacién que le impone el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia vigente.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio hecho valer por
la parte recurrente, lo procedente es confirmar la respuesta que hizo
llegar al recurso de revision el sujeto obligado, con apoyo en el articulo
216 fraccién Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las
razones expresadas en el presente fallo.

Toda vez que consta en actuaciones, que las comparecencias del
sujeto obligado durante la sustanciacién del recuso, realizadas en fecha
guince de octubre de dos mil dieciocho y cinco de febrero de dos mil
diecinueve, y anexos exhibidos, no se hicieron del conocimiento de la
parte recurrente, deberan digitalizarse y remitirse al particular, como
documentos adjuntos a la notificacién que se haga de la presente
resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta que hizo llegar al recurso de
revision el sujeto obligado, de conformidad con la consideracion tercera
del presente fallo.

SEGUNDO. Digitalicense y remitanse a la parte recurrente junto
con la presente resolucién, las documentales y anexos exhibidos, en los
que consta la comparecencia del sujeto obligado, realizadas en fechas
quince de octubre de dos mil dieciocho y cinco de febrero de dos mil
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diecinueve, para que se remitan a la parte promovente como
documento adjunto a la notificacion que se haga de la presente
resolucién.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los
quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VII
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese |a presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien acttan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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