RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2453/2018/I y sus
acumulados

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa

ACTOS RECLAMADOS: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli Garcia
Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Rocio Hernandez Castillo

Xalapa de Enriquez, Veracruz a treinta de enero de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El trece y veintisiete de agosto de dos mil dieciocho, la parte
recurrente presentd tres solicitudes de informacién via Plataforma
Nacional de Transparencia, a la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, quedando registradas con los folios nUmero
01765818, 01846218, y 01846018, solicitando respectivamente lo
siguiente:

01765818
Pido y solicito el acta de 42 Ssesion(sic) Ordinaria de 6rgano de gobierno de fecha
14/abril/2011 descripcidn tarifas periodo 04/11 .

01846218
Por tercera vez Pido y solicito el acta de 4® Ssesidn(sic) Ordinaria del 6rgano de
gobierno de fecha 14/abril/2011 descripcion tarifas periodo 04/11.

01846018

Informaciéon solicitada por tercera vez Pido y solicito el acta de 4® Ssesion(sic)
Ordinaria del 6rgano de gobierno de fecha 14/abril/2011 descripcion tarifas periodo
04/11.
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Il. Mediante escritos de fecha dieciséis de agosto y tres de
septiembre de dos mil dieciocho, el sujeto obligado notifico al
solicitante las respuestas a sus solicitudes de informacién.

ll. Inconforme con las respuestas emitidas por el sujeto obligado,
en fechas veintisiete de agosto, y ocho de septiembre de la anualidad
pasada, el promovente interpuso los presentes recursos de revision.

IV. Mediante acuerdos dictados el veintiocho de agosto y diez de
septiembre de |la pasada anualidad, la comisionada presidenta tuvo por
presentados los recursos y ordendé turnar el expediente IVAI-
REV/2453/2018/I a la ponencia a su cargo, asi como los expedientes IVAI-
REV/2692/2018/I, e IVAI-REV/2694/2018/I por guardar relacion con el
expediente primeramente mencionado.

V. Por economia procesal y con el objeto de evitar el dictado de
resoluciones contradictorias, mediante acuerdo de fecha veintiocho de
septiembre de la pasada anualidad, se determiné acumular al
expediente [IVAI-REV/2453/2018/l, los recursos de revision [VAI-
REV/2694/2018/1, e IVAI-REV/2692/2018/1, por ser este el mas antiguo.

VI. En la misma fecha, se admitieron los recursos acumulados,
dejando a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las
constancias que integran el expediente, a efecto de que en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

VII. Por acuerdo de uno de octubre posterior, se determiné
ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién, toda vez que
se encontraba transcurriendo, el plazo de siete dias sefialado en el
hecho anterior.

VIIl. Mediante escrito de fecha quince de octubre de la pasada
anualidad, comparecié el sujeto obligado, remitiendo informacion y
haciendo las manifestaciones que consideré pertinentes.

IX. Por acuerdo de veintiocho de enero del afio en curso, se tuvo
por presentado al sujeto obligado con el escrito de contestacién;
ordenandose se agregaran al expediente las documentales para que
surtiera sus efectos conducentes, y en virtud de que el medio de
impugnaciéon se encontraba debidamente sustanciado, se acordé el
cierre de instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucién.
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Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién lI,
89, 90, fraccion XIlI, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento que pueden actualizarse
en todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que
la actualizacion de alguna de ellas, trae como consecuencia el
impedimento para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier
asunto sometido a la jurisdiccién de quien deba resolver con base en su
competencia.

Lo anterior se robustece con el criterio sostenido por las
autoridades jurisdiccionales federales en el pais, el cual resulta
orientador para este 6rgano garante, contenido en la tesis 1.70.P.13 K/,
cuyo rubro y texto es del tenor siguiente:

IMPROCEDENCIA Y SOBRESEIMIENTO EN EL AMPARO. LAS CAUSALES
RELATIVAS DEBEN ESTUDIARSE OFICIOSAMENTE EN CUALQUIER INSTANCIA,
INDEPENDIENTEMENTE DE QUIEN SEA LA PARTE RECURRENTE Y DE QUE
PROCEDA LA SUPLENCIA DE LA QUEJA DEFICIENTE. Acorde con los preceptos
73, ultimo parrafo, 74, fraccién Il y 91, fraccién lll, de la Ley de Amparo, las causales
de sobreseimiento, incluso las de improcedencia, deben examinarse de oficio, sin

1Consultable en el vinculo:
http://200.38.163.178/sjfsist/Paginas/DetalleGeneralV2.aspx?Epoca=1e3e1fdfdf8fcfd &Apendice=1fffdfffcfcff
&Expresion=causales%2520de%2520improcedencia%2520y%2520sobreseimiento %25200rden %2520p %25
C3%25BAblico&Dominio=Rubro,Texto&TA TJ=2&O0rden=18&Clase=DetalleTesisBL&NUMTE=30&Epp=20&Des
de=-100&Hasta=-
100&Index=0&InstanciasSeleccionadas=6,1,2,3,4,5,50,7&ID=164587 &Hit=5&Ds=2009056,161614,161585,161
742,164587,168387,168668,176035,181325,181714,197926,200108,204991,205944,206745,218840,219999,23
1502,253730,257784&tipoTesis=&Semanario=0&tabla=&Referencia=&Tema=
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importar que las partes las aleguen o no y en cualquier instancia en que se
encuentre el juicio, por ser éstas de orden publico y de estudio preferente, sin que
para ello sea obstaculo que se trate de la parte respecto de la cual no proceda la
suplencia de la queja deficiente, pues son dos figuras distintas: el anélisis oficioso de
cuestiones de orden publico y la suplencia de la queja. Lo anterior es asi, toda vez
que, se reitera, el primero de los preceptos, en el pdrrafo aludido, establece
categdricamente que las causales de improcedencia deben ser analizadas de oficio;
imperativo éste que, inclusive, esta dirigido a los tribunales de segunda instancia de
amparo, conforme al ultimo numeral invocado que indica: "si consideran infundada
la causa de improcedencia ..."; esto es, con independencia de quién sea la parte
recurrente, ya que el legislador no sujetd dicho mandato a que fuera una, en lo
especifico, la promovente del recurso de revisién para que procediera su estudio. En
consecuencia, dicho anélisis debe llevarse a cabo lo alegue o no alguna de las partes
actuantes en los agravios y con independencia a la obligacion que la citada ley, en
su articulo 76 Bis, otorgue respecto del derecho de que se supla la queja deficiente,
lo que es un tema distinto relativo al fondo del asunto.

Ahora bien, en el presente asunto, el ente obligado a través de la
Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica solicité el
sobreseimiento del presente recurso aduciendo que desde la fecha de la
respuesta dada al solicitante, no hay evidencia alguna de que éste se
haya presentado o puesto en contacto con esa Coordinacién o la
Secretaria Técnica, con la finalidad de consultar la informacién puesta a
su disposicion.

Sin embargo, este instituto considera que no le asiste la razén
para dejar de analizar el fondo del asunto, como se razona a
continuacion.

En principio conviene aclarar, que si bien el articulo 159, fracciéon
VI de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sefiala que el recurso de
revision debe contener entre otros elementos, lo relativo a la exposiciéon
de los agravios; y que en caso de que el recurso no cumpla con alguno
de los requisitos sefalados en dicho numeral, en términos del articulo
160 de la citada ley, se debe prevenir al revisionista para que subsane la
omision; sin embargo, ello procede Unicamente cuando el instituto no
cuente con elementos para subsanarlos.

Es asi, que de la lectura del recurso de revisién se advierte que si

bien la descripcién de su inconformidad el revisionista sefiald “se me
negd el derecho de acceso, me negaron las copias, por lo que pido se haga la
entrega aqui mismo para dar cumplimiento a mi derecho, a fin de que este recurso
quede sin materia; es renuencia a publicarla pido la amonestacion al coordinador de
la unidad por no publicar la obligacién de transparencia. Se viola el derecho a la
informacidn, esta debid estar publicado(sic) en el portal debe ser mas contundente
este organo garante con la unidad de acceso”. A juicio de este drgano
garante, con la mera interposicién del recurso, debe entenderse su
inconformidad, por lo que atendiendo el deber legal que tiene este

Instituto de salvaguardar el derecho de acceso a la informacién de
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toda persona, es que se considera procedente entrar al estudio del
fondo del presente recurso.

Ademas porque en suplencia de la queja, este instituto debe
realizar el estudio de la respuesta que se dio a la solicitud que realizara
la parte recurrente en el ejercicio del derecho humano de acceso a la
informacién, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral
153 de la ley de la materia; o cuando sea evidente la violacion
manifiesta de la ley, que limite el ejercicio de un derecho humano,
como lo es el acceso a la informacién publica.

Sin que lo anterior implique que la autoridad resolutora deba
integrar el agravio, las razones o motivos de la inconformidad, pero si
tomar como tal la simple interposicion del recurso, que conlleva a esta
autoridad al analisis de que si la respuesta fue o no proporcionada
conforme a la ley de la materia lo indica. En el caso concreto como se
estudiara detalladamente al abordar el fondo del asunto.

Aunado a que, el sobreseimiento de un recurso de revisiéon no
opera de manera automatica, por el simple hecho de existir una
respuesta, sino que para ello es necesaria la manifestacion de
conformidad de la parte recurrente con la informacién proporcionada,
atento a lo previsto en el articulo 223, fraccion lll de la ley de la
materia. Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio 5/2017, emitido por este
6rgano colegiado, de rubro y texto siguientes:

SOBRESEIMIENTO DEL RECURSO DE REVISION. PARA SU
ACTUALIZACION, NO ES SUFICIENTE QUE EL SUJETO OBLIGADO
MODIFIQUE O REVOQUE EL ACTO O RESOLUCION RECURRIDO. E|
sobreseimiento de un recurso de revision no opera de manera
automatica por el simple hecho de existir una respuesta. En términos
de lo previsto en el articulo 223, fracciéon lll, de la ley local, el recurso
de revision sera sobreseido cuando el sujeto obligado modifique o
revoque, a satisfaccion del particular, el acto o resolucion recurrida
antes de emitirse la resolucién del Pleno. Si bien el articulo 156,
fraccion 1ll, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, no prevé el mismo supuesto de la ley local, para el
sobreseimiento de un recurso de revisién debe considerarse necesario
el consentimiento expreso de la parte inconforme con la respuesta
dada, y ante la falta de este, en aras de maximizar el derecho de acceso
a la informacién, es menester el analisis de la contestacion, a efecto de
determinar si lo pedido corresponde con lo entregado. Estimar lo
contrario implicaria aceptar la inimpugnabilidad de una respuesta
cuando la propia ley prevé la posibilidad de revocarla o modificarla a
través del recurso de revision, consideracion que, ademas, no seria
acorde con la finalidad de dicho medio impugnativo, consistente en
salvaguardar el derecho de acceso a la informacién de las partes.
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Recurso de revision: |VAI-REV/719/2017/I. Secretaria de Gobierno. 4
de julio de 2017. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez.
Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

Con base en lo anterior, este 6rgano garante debe realizar el
andlisis de si la respuesta fue o no proporcionada siguiendo el
procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide
con lo pedido.

En este sentido, los tribunales del Poder Judicial de la Federaciéon
han precisado que “no debe exigirse al particular el uso de
expresiones sacramentales o de formalidades innecesarias o
exageradas, ya que en materia administrativa rige el principio
de informalidad de los recursos”, pues “de acuerdo con los
estandares interamericanos de derechos humanos sobre el derecho de
acceso a la informacién, éste supone contar con un recurso que permita
su plena satisfaccion, esto es, uno efectivo e idéneo que puedan utilizar
todas las personas para solicitar la informacién requerida”, lo que se
reconocioé en la tesis de rubro: “RECURSO DE REVISION PREVISTO EN
LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA GUBERNAMENTAL. PARA SuU
PROCEDENCIA NO DEBE EXIGIRSE AL PARTICULAR EL USO DE
EXPRESIONES SACRAMENTALES (o) DE FORMALIDADES
INNECESARIAS O EXAGERADAS" [Tesis 1.20.A.E.20 A (10a.), Gaceta
del Semanario Judicial de la Federacion libro 20, julio de 2015, tomo I,
p. 1755, registro 2009643].

Una vez desestimada la improcedencia alegada, este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisidén se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el
mismo se sefala: I. El nombre del recurrente o, en su caso, de su
representante o del tercero interesado; Il. Correo electrénico; Ill. La
Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la
solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le
notific6 al solicitante; V. El acto o resolucién que recurre; VI. La
exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que se impugna
y VIII. Las pruebas con relacién directa con la resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacién, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta reqgulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
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también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacién sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
gue se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federaciéon, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIll, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.
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Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardan ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecerd los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo. Asimismo, la Constitucién
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Local en su articulo 6 sefala que los habitantes del Estado gozaran del
derecho a la informacién, derecho que de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se
garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y
Proteccion de Datos Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5;
67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y segundo, que
toda la informaciéon que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidén previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacion se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso a estudio, la parte ahora recurrente, hizo valer como
agravios:

Se me nego el derecho de acceso, me negaron las copias, por lo que pido
se haga la entrega aqui mismo para dar cumplimiento a mi derecho, a fin de
que este recurso quede sin materia.

Esti(sic) es renuencia a publicarla pido la amonestacion al coordinador de
la unidad por no publicar la obligacion de transparencia.

Se viola el derecho a la informacion, esta debio estar publicado(sic) en el
portal debe ser mas contundente este organo garante con la unidad de acceso.

Este 6rgano garante estima que los agravios esgrimidos devienen
parcialmente fundados en razén de lo siguiente:

De las constancias de autos, se desprende que lo solicitado fue
conocer: El acta de la cuarta Sesion Ordinaria del érgano de gobierno

10
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de fecha catorce de abril de dos mil once, descripcion tarifas periodo
04/11.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién
publica y en su momento obligacién de transparencia en términos de
los numerales 3, fracciones V, VI, IXy XIll, 4, 5, 6, 7, 8 fraccion XXII, y 9
fracciones V y VI de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

Informaciéon que guarda relacién con las atribuciones del sujeto
obligado de conformidad con lo establecido en los articulos 36, 37, 38,
99 de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 101, 103, del Reglamento
de la Administracion Publica Municipal de Xalapa; 3, 9, 10, 11, y 15 del
Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios de Agua
Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de
Xalapa, Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial del Estado el uno de
abril de dos mil catorce, aplicables al caso concreto y que establecen lo
siguiente:

LEY DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
DE LOS ORGANISMOS OPERADORES DE NATURALEZA PARAMUNICIPAL

Articulo 36. La administracion de los organismos operadores a que se
refiere la presente Seccién, estara a cargo de:

. El Organo de Gobierno; y
Il. Un Director.

Articulo 37. El Organo de Gobierno se integrara por:

I. El Presidente Municipal, quien lo presidira;

Il. El regidor que tenga a su cargo la comision en materia de agua
potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas
residuales;

lll. Tres representantes de los usuarios; y

IV. El titular del érgano de control interno del Ayuntamiento, en
funciones de comisario.

Se podra invitar a las sesiones del Organo de Gobierno, a representantes
de las dependencias federales, estatales o municipales, vinculados
directamente con la materia de agua, los que participardn con voz, pero
sin voto.

Articulo 38. El Organo del Gobierno tendra las siguientes atribuciones

indelegables:
(REFORMADA, G.O. 6 DE JUNIO DE 2006)

I. Establecer, en el &mbito de su competencia y de conformidad con esta
ley, los lineamientos y politicas en la materia, asi como determinar las
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normas y criterios aplicables, conforme a los cuales deberan prestarse los
servicios publicos y realizarse las obras que para ese efecto se requieran;

[ll. Determinar las cuotas y tarifas de conformidad con lo establecido en
esta Ley;

DE LAS CUOTAS Y TARIFAS

Articulo 99. El 6érgano de gobierno, o su equivalente, del Organismo
Operador, asi como los concesionarios, aprobaran las cuotas y tarifas para
el cobro de los servicios de suministro de agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales a su cargo.

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE XALAPA
De los Organismos Descentralizados:

Articulo 101.- Los organismos descentralizados son las entidades publicas
creadas por acuerdo del Ayuntamiento, previa autorizacion del Congreso,
con personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la
estructura legal que adopten y cuyo objeto sea: |. La prestacion de una
funcidon o servicio publico a cargo del Municipio; o Il. La obtenciéon o
aplicacién de recursos para fines de asistencia o seguridad social.

Articulo 103. El Ayuntamiento contard al menos, con los siguientes
organismos descentralizados:

1. Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento;

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y DISPOSICION DE
AGUAS RESIDUALES DE XALAPA, VERACRUZ.

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA,
VERACRUZ.

Articulo 3. El Gobierno y la Administracién de la Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estard a cargo de:

Un Organo de Gobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el
articulo 37 de la Ley Numero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave;

Articulo 9. El Organo de Gobierno estard integrado de la siguiente
manera, de acuerdo al articulo 37 de la Ley:

Un Presidente, que sera el Presidente Municipal;

El Regidor que tenga a su cargo la Comision Edilicia de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales;
Tres representantes de los usuarios; y,

El Contralor Interno del Ayuntamiento, en funciones de Comisario.

Articulo 10. El Organo de Gobierno tendra las atribuciones establecidas en
el articulo 38 de la misma Ley.

El Presidente Municipal en calidad de Presidente del Organo de Gobierno
establecerd la politica y las normas conforme a las cuales se efectuaran las
actividades de planeacion, estudios, proyectos, construcciones,

12
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ampliacion, rehabilitacién, administracion, operacién, mantenimiento y
supervision de los Sistemas de Agua y Saneamiento en el Municipio de
Xalapay la conurbaciéon con los otros municipios.

Articulo 11. Articulo 11. El Organo de Gobierno se reunird en sesién
extraordinaria cuantas veces sea convocado por su Presidente, o a peticion
de cuando menos dos de sus miembros.

Articulo 15. El Director General del Organismo, deberd informar en cada
Sesién Ordinaria al Organo de Gobierno sobre el cumplimiento de los
acuerdos, correspondiendo al Comisario supervisar el cumplimiento de los
mismos, con apoyo del Contralor Interno del Organismo. El orden del dia
que corresponde a cada sesion sera elaborado por el Secretario Técnico,
considerando las peticiones que al respecto le formulen los integrantes
del Organo de Gobierno, el Director General, el Director de Finanzas y el
Director de Operacién del Organismo, el cual debera ser autorizado por el
Presidente del Organo de Gobierno. Toda convocatoria debera ser
signada por el Presidente del Organo de Gobierno, misma que sera
notificada a los integrantes del Organo por conducto del Secretario
Técnico, cuando menos con tres dias habiles de anticipacion a la fecha de
la sesion que se trate, excepto, cuando corresponda a una sesion
extraordinaria, lo cual serd de por lo menos un dia de anticipacién. En las
sesiones de Organo de Gobierno tendran voz y voto el Presidente, el
Regidor, que tenga a su cargo la Comisién Edilicia de Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales, el
titular del Organo de Control Interno del Ayuntamiento, en funciones de
Comisario y los tres Representantes de los Usuarios. Las mismas facultades
tendrd el suplente de cada integrante del Organo de Gobierno; el
Director General y el Director de Operaciéon y Director de Finanzas
deberan asistir a las sesiones de Organo de Gobierno, con voz pero sin
voto. De igual manera, podran asistir funcionarios del Organismo, cuya
presencia sea requerida para el desahogo de alguno de los puntos del
orden del dia. Los acuerdos se tomaran por voto mayoritario de sus
miembros presentes. En caso de empate en la votacion, el Presidente,
contaréd con el voto de calidad. Todos los miembros del Organo de
Gobierno deberan emitir su voto sobre los asuntos que se desahoguen en
las sesiones respectivas, salvo que justificadamente se encuentren
impedidos para ello, en cuyo caso el interesado hard valer tal
circunstancia lo cual se asentard en el acta respectiva. El Presidente 6 el
Secretario Técnico, en su caso, dirigird y moderard los debates durante la
sesion. El Presidente instalara, presidird y clausurara las sesiones ordinarias
y extraordinarias del Organo de Gobierno.

De las constancias de autos se desprende que el sujeto obligado
atendio las solicitudes de informacién dando contestaciéon mediante el
sistema Infomex, notificando la respuesta terminal, a través de la
Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, de la siguiente forma:

Al folio 01765818:

Mediante oficio CAIP/651/2018, de fecha dieciséis de agosto de dos mil
dieciocho, manifestando medularmente lo siguiente:

13
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PRIMERO.-En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccion Vil y articulo 145
de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veractuz de Ignacio de la Llave; se requirié la informacién a las 4reas de
este organismo operador a lo cual se sefiala lo siguiente:

En atencién a la solicitud No. 01765818 donde menciona: “Pido y solicito el acta de
4a. Ssesion Ordinaria del drgano de gobierno de fecha 14/Abril/l2011
descripcion tarifas periodo 04/11.” {sic)

- a) Se solicitd a la Secretaria Técnica del Organo de Gobierno mediante
memorandum no. CAIP/1043/2018 de fecha 13 de agosto de 2018, mismo que
entregd |la respuesta a su peticién a través del memorandum no. ST/266/2018
recibido en fecha 15 de agosto de 2018, adjuntandose el mismo.

De acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Articulo 131. Las Unidades de
Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se tumen a todas las Areas
competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

bl

Adjunto al oficio anterior, remiti®6 el memorandum
CAIP/1043/2018, en el que requirié al Secretario Técnico del Organo de
Gobierno la informacién solicitada, quien dio respuesta mediante el
memorandum ST/266/2018, en el que sustancialmente manifestd lo
siguiente:

En atencion af articulo 143 de a Ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pliblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, Que establece: ‘Los sujetos
obligados stlo entregaran aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende €l procesamiento de fa misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. La obligacion de acceso a la informacién se dard por cumplida cuando se pongan los
documentos o registros a disposicion del solicitante 0 bien se expidan las copias simples,
certficadas o por cualquier otro medio’”.

Para dar respuesta a la misma en fiempo y forma, me penmilo sefialar, que ef acta solictada se
encuentra en los archivos de esta Secretaria Técnica, resquardada en forma fisica, por lo que la
misma se pone a su disposicion en las oficinas de esta Secretaria para su consulta, ubicada en
Avenida Miguel Aleman No. 109, Colonia Federal, Xalapa, Veracruz. En horario de 9:00 a 1600 hrs,
de lunes a viernes.

Al Folio 01846218:
Mediante oficio CAIP/894/2018, de fecha tres de septiembre de dos mil
dieciocho, el sujeto obligado respondié medularmente lo siguiente:
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PRIMERO.-En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccidn VIl y articulo 145 de la
Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; se requirid la informacion a las dreas de este organismo
operador a lo cual se sefiala lo siguiente:

En atencién a la solicitud No. 01846218 donde menciona: “por tercera vez Pido y solicito
el acta de 4a. Ssesion Ordinaria del 6rgano de gobierno de fecha 14/Abril/2011

descripcion tarifas periodo 04/11” {sic)
a) Se solicité a la Secretaia Técnica del Organo de Gobierno mediante memorandum no.

CAIP/1286/2018 de fecha 27 de agosto de 2018, mismo que entregd [a respuesta a su
peticion a través del memorandum no. ST/350/2018 recibido en fecha 31 de agosto de
2018, adjuntandose el mismo.

De igual manera, para acceder a la informacidn que fue puesia a disposicién para su
consulta, en las oficinas de éste Organismo y cumplir con o sefialado en los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, Asi Como Para [a
Elaboracion de Versiones Publicas, en su Lineamiento Septuagésimo; fracciones |, lil y IV
me permito sefialar lo siguiente:

1.-La ubicacién de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.,
es, sito, Av. Miguel Aleman No. 109, Col. Federal, C.P. 91140, Xalapa, Veracruz. El horario
de atencion es el siguiente: de 09:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 hrs. de lunes a viermes. En
la misma direccién se ubica la Coordinacion de Accese a la informacién Publica de a
Comision. Para estar en condicicnes de poder otorgarle las facilidades y asistencia requerida
para la consulta de los documentos puede ponerse en contacto ante esta Coordinacig

teléfonos 01 228 2270300 ext. 123 y 122 o] los correos
transparenciacmasxalapa@hotmail.com o a transparencia@cmasxalapa.gob.mx

Debiendo considerar la posibilidad de notificar a ésta Coordinacion su asistencia con un dia
habil de anticipacion para poder brindarle la atencion adecuada para que usted pueda
acceder a la informacién que se pone a su disposicion.

De acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Articulo 131. Las Unidades de
Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas
competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de que realicen una bidsqueda exhaustiva y
razonable de la informacion solicitada.

Adjunto al oficio anterior, el sujeto obligado remitié el memorandum
CAIP/1286/2018, en el que requirié al Secretario Técnico del Organo de
Gobierno la informacién solicitada, quien dio respuesta mediante el
memorandum ST/350/2018, en el que manifesté lo siguiente:

En atencion al articulo 143 de la Ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Que establece: “Los sujetos
obligados s6lo entregardn aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. La obligacién de acceso a la informacién se dard por cumplida cuando se pongan ios
documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio”.

Para dar respuesta a la misma en tiempo y forma, me permito sefialar, que el acta solicitada se
encuentra en los archivos de esta Secretarfa Técnica, resguardada en forma fisica, por lo que la
misma se pone a su disposicion en las oficinas de esta Secretaria para su consulfa, ubicada en
Avenida Miguel Aleman No. 109, Colonia Federal, Xalapa, Veracruz. En horario de 9:00 a 15:00 hrs.
de lunes a viernes.

Al FOLIO 01846018:
Mediante oficio CAIP/892/2018, de fecha tres de septiembre de dos mil
dieciocho, el sujeto obligado respondié medularmente lo siguiente:
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PRIMERQ.-En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccion VIl y articulo 145 de ia
Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave; se requirid la informacion a las areas de este organismo
operador a o cual se sefiala lo siguiente:

En atencion a la solicitud No. 01846018 donde menciona: “por tercera vez Pido y solicito
el acta de 4a. Ssesidn Ordinaria del 6rgano de gobierno de fecha 14/Abril/2011
descripcion tarifas periodo 04/11.” (sic)

a) Se solicité a la Secretaia Técnica del Organo de Gobierne mediante memorandum no.

CAIP/1284/2018 de fecha 27 de agosto de 2018, mismo que entregd la respuesta a su
peticién a través det memorandum no. ST/348/2018 recibido en fecha 31 de agosto de
2018, adjuntandose el mismo.

De igual manera, para acceder a la informacion gue fue puesta a disposicion para su
consufta, en las oficinas de éste Organismo y cumplir con lo sefialado en los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, Asi Como Para la
Elaboracion de Versiones Publicas, en su Lineamienio Septuagésimo; fracciones |, il y IV
me permito sefialar (o siguiente:

1.-l.a ubicacion de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver,,
es, sito, Av. Miguel Aleman No. 109, Col. Federal, C.P. 91140, Xalapa, Veracruz. El horario
de atencion es el siguiente: de 09:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00 hrs. de lunes a viernes. En
fa misma direccion se ubica la Coordinacién de Acceso a la Informacion Publica de la
Comision. Para estar en condiciones de poder otorgarle las facilidades y asistencia requerida
para la consulta de los documentos puede ponerse en contacto ante esta Coordinacigrizkios

teléfonos 01 228 2270300 ext. 123 y 122 0 los correos
transparenciacmasxalapa@hotmail.com o a transparencia@cmasxalapa.gob.mx

Debiendo considerar la posibilidad de notificar a ésta Coordinacién su asistencia con un dia
habil de anticipacion para poder brindarle la atencion adecuada para que usted pueda
acceder a la informacién gue se pone a su disposicion.

De acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Articulo 131. Las Unidades de
Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas
competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo a sus facultades,
competencias y funciones, con el objeto de gue realicen una bisqueda exhaustiva y
razonable de la informacion solicitada.

En cumplimiento al criterio emitido por el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (IVAl) 8/2015 “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE
ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y
ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA DEBE ACREDITARSE. Para tener
por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar los tramites internos
necesarics para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo
29, fraccion [X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Veracruz de lIgnacio de la Llave, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacidn expedida por el area o areas competentes paraello.”

Adjunto al oficio anterior, remiti®6 el memorandum
CAIP/1284/2018, en el que requirié al Secretario Técnico del Organo de
Gobierno la informacién solicitada, quien respondi6 mediante el
memorandum ST/348/2018, en el que manifesto:
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B e

Organo de Gobierno
Memorandum N° ST/348/2018
Xalapa-Equez, Ver., 30 de Agosto de 2018

LIC. ROCIO LUNA GARCIA

GOORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VERACRUZ.

PRESENTE

Por medio del presente y en atencién al memorandum No. CAIP/1284/2018, con fecha 27 de agosto
de 2018 y bajo el folio de solicitud 01846018 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
en el cual requiere lo siguiente:

e Portercera vez Pido y solicito el acta de 4a. Sesién Ordinaria del Organo de Gobierno
de fecha 14/Abril/2011 descripci6n tarifas y periodo 04/11.

En atencién al articulo 143 de la Ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Que establece: “Los sujetos
obligados solo entregaran aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. La_obligacion de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan Jos
documentos o registros a disposicidon del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio”.

Para dar respuesta a la misma en tiempo y forma, me permito sefialar, que el acta solicitada se
encuentra en los archivos de esta Secretaria Técnica, resguardada en forma fisica, por lo que la
misma se pone a su disposicién en las oficinas de esta Secretaria para su consulta, ubicada en
Avenida Miguel Aleman No. 109, Colonia Federal, Xalapa, Veracruz. En horario de 9:00 a 15:00 hrs.
de lunes a viernes.

Posteriormente, durante la sustanciacién del presente recurso, el
sujeto obligado comparecié6 mediante oficio numero CAIP/1880/2018,

en el que manifesté en lo conducente lo siguiente:

f), HACER LAS MANIFESTACIONES QUE EN DERECHO PROCEDAN Y QUE TENGAN
RELACION CON EL RECURSO INTERPUESTO EN SU CONTRA. ’

__En_ relacién_ al Recnrso de Revisién TVAI-REV/2692/2018/1

HECHOS

L.- Consistente en solicitud de informacién enviada a través del Sistema Infomex-Veracruz, con
ntmero de folio 01846218 de fecha veintisiete de agosto de dos mil dieciocho, consistente en tres

fojas dtiles por el anverso.

1l.- Consistente en el memordndum nimero CAIP/1286/2018 de fecha veintisiete de agosto de dos
mil dieciocho, dirigido a la Secretarfa Téenica del Organo de Gobierno consistente en dos fojas tiles
por el anverso, mismo que dio respuesta a través del memordndum $T/350/2018.

.- Consistente en el oficio No. CAIP/884/2018 de fecha tres de septiembre de dos mil dieciocho,
mediante el cual se le informa al solicitante de la repuesta que oforga la Secretarfa Técnica del
Organo de Gobierno a su solicitad de informacién. Consistente en dos fojas titiles por el anverso.

1V.- Consistente en Impresion de pantalla de la Plataforma Naclonal de Transparencia donde se
aprecia que se le da respuesta al solicitante, censistente en una foja il por el anverso, Relacionado ¢ E i
con el hecho nimero cinco.

V.- INSTRUMENTAL DE+ACTUACIONES Y PRESUNCION LEGAL Y HUMANA..En. todo- lo
favorezca a los intereses de mi representado. Relacionando la presente probanza del presente ocursy|

demdn to. 109, Col, Federal. £.P. 91140, Xalapa, Veratruz. f _
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), HACER LAS MANIFESTACIONES QUE EN DERECHO PROCEDAN Y QUE TENGAN
RELACION CON EL RECURSO INTERPUESTO EN SU CONTRA. '

__En relacifin_al Recurso de Revisidn IVAI-REV/2692/2018/1

HECHOS

L.- Consistente en solicitud de informacién enviada a través cel Sistema Infomex-Veracruz, con
nimero de folio 01846218 de fecha veintisiete de agosto de dos mil dieciocho, consistente en tres
fojas dtiles por el anverso.

1.~ Consistente en ¢! memordndum nimero CAIP/1286/2018 de fecha veintisiete de agosto de dos
mil dieciocho, dirigido a la Secretarfa Técnica del Organo de Gobierno consistente en dos fojas ttiles
por ¢l anverso, mismo que dio respuesta a través del memordndum ST/350/2018.

.- Consistente en el oficio No. CAIP/894/2018 de fecha tres de septiembre de dos mil dieciocho,
mediante el cual se le informa al solicitante de la repuesta que oborga fa Secretarfa Téenica del
Grgano de Gobierno a su solicitud de informacién. Consistente en dos fojas titiles por el anverso.

1¥.- Consistente en impresion de pantalla de la Plataforma Naclonal de Transparencia donde se
aprecia que se le da respuesta al solicitante, consistente en wna foja dtil por el anverso. Relacionado ﬁ
con @l hecho niimero cinco.

V.- INSTRUMENTAL DE+ACTUACIONES Y PRESUNCION LEGAL Y HUMANA.- En.todo-lo %
favorezea 2 los intereses de mi representado. Relacionando la presente probanza del presente ocursy)

demdn Mo, 109, Col. Federal. P, 91140, Xalapa, Veracruz, f :
Hores

LA UNIDAD DE ACCESO” (sic)

Visto el agravié presentado por la parte Recurrente, es preciso resaltar algunos aspectos, por lo que
a continuacitn me disporigo a presentar los signientes

ALEGATOS
1.-Seflala en su agravio, la parte recurrente: *SE ME NEGQ EL DERECHO DE ACCESO, ME
NEGARON LAS COPIAS, POR LO QUE PIDO SE HAGA LA ENTREGA AQUI MISMO», ~ESTI
ES RENUENGIA A PUBLICARIA PIDO LA AMONESTACION AL COORDINADOR DE IA
UNIDAD POR NO PUBLICAR IA OBLIGACION DE TRASPAENCIA® y <SE VIOLA EL
DERECHO A LA INFORMACION, ESTA DEBIO ESTAR PUBLICADO EN EL PORTAL DEBE SER
—MAS-CONTUNDENTE - ESTE- ORGANQ -GARANTE-CON LA UNIDAD -DE-- AGCESO*Al —respecto——

debo precisar que [a Coordinacidn de Acceso a la Informacién Pliblica no es el drea responsable de
la informacién solicitada, de acuerdo a la Ley General de Transparencia y Acceso a la.Informacidn
Pblica menciona que en su Articulo 3: Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:...II
Areas: Instancias que cuentan o puedan contar con la informacidn. - Tratdndose del sector piiblico,
serdn aquellas que esién previstas en el reglamento interior, estatuto orgdnico respective o
equivalentes; Articulo 131, Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que ias solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacidn o deban teerla de acuerdo a
sus facuitades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y
razonable de Ia informacion solicitada. Artfeulo 132.1a respuesta a Ia solicitud deberd ser notificada
al interesado en el menor tempo posible, que no podrd exceder de veinte dias, contados a partir
del dia siguiente a la presentacidn de aquélla...Por eso se le turné la solicitud.
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Es importante mencionar, y que el Instituto tome en consideracién a la hora de resolver, que el
recurrente funda su motivo de agravio en que no se le entregaron “copias”, las mismas que en
ningtn momento fueron solicitadas de origen. Bs fundamental expresar que estd Comisién, no
condiciona, ni niega la entrega de informacién, como se pretende hacer creer. Asl mismo, me
permito sefialar que de la fecha de respuesta, al dia de hoy, que se emite el presente, no hay
evidencia alguna de que el solicitante se haya presentado o puesto en contacto con -esta
Coordinacién o la Secretarfa Técnica, con la finalidad de consultar la informacién puesta a su

disposicidn. Razones por las que el presente recurso debe ser desechado por notoriamente
improcedente.

De igual manera, para acceder a la informacién que fue puesta a disposicién para su consulta, en
las oficinas de éste Organismo y cumplir con lo sefialado en los Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, Asi Como Para la Elaboracion de Versiones
Ptiblicas, en su Lineamiento Septuagésimo; fracciones I, 11 y IV me permito sefialar lo siguiente:

1.-La ubicacién de la Coordinacién de Acceso a la Informacidn Ptblica de la Comisién Municipal de
Agua Potable v Saneamiento de Xalapa, Ver., es, sito, Av. Miguel Alemin No. 109, Col. Federal, C.P.
91140, Xalapa, Veracruz. El horario de atencion es el siguiente: de 09:00 a 15:00 y de 16:00 a 18:00
hrs. de lunes a viernes. Para estar en condiciones de poder otorgatle las facilidades y asistencia
requerida para la consulta de los documentos puede ponerse en contacto ante esta Coordinacién a los

teléfonos 01 228 2270300 ext. 123 y 122 o los correos transparenciacmasxalapa@hotmail.com o a
transparencia@crmasxalapa.gob.mx

Debiendo considerar la posibilidad de notificar a ésta Coordinacién su asistencia con un dia hébil de
anticipacion para para poder brindarle la atencién adecuada para que usted pueda acceder a la
informacién que se pone a su disposicidn, la cual serd consultada en donde .se ubica fisicamente, la
Secretarfa Técnica del Organo de Gobiemo de la Comisién Municipal del Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, Ver., en la misma direccidén antes sefialada, en horario de 09:00 a 15:00 hrs., de lunes a
viernes, segiin o sefialado por el drea.

Para robustecer lo que he enunciado, me permito traer a mi escrito el siguiente CRITERIO INAI®
. '

Criterio 02/17

Informacién. De conformidad con el artfculo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,
de aplicacidn supletoria a la ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a2 cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados .
cumplirdn con los principlos de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de
los contenidos de informacién.

— Por-cuanto hace-a ésta Comision,-la- informacién-se-entregé- completa, en-los-términos-que-la-Ley-lo— -
permite y con sus excepciones previamente referidas y desde luego demostradas, documentadas y
acatadas Lo anterior se ajusta al CRITERIO 8/2015 emitido por el Instituto Veracruzano de Acceso a
{a Informacién y Proteccidn de Datos Personales.

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCHESO A REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucidn de las unidades de acceso de realizar
los tréites internos necesarios para localizar y entregar la informacién piiblica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccién IX de 13 ley de la ley de Transparéncia y Accesc a la Informacidn
Piblica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es menester acompariar a la respuesta la
documentacion expedida por el drea o las dreas cormpetentes para ello,

Son miy claros los anteriores CRITERIOQS, ya que de su andlisis se desprende que el caso gue nos
ocupa ha sido atendido. Ademds de lo sefialado en el artfculo 143 de la propia ley de Transparencia

que dice: »...Los sujetos obligados solo entregaran aquella informacidn que se encuentre en su
poder..,”
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PRUEBAS Y ALCANCES

Al tenor de la solicitud primigenia y las respuestas brindadas para atender la misma, demostrando
que se ha dado cabal cumplimiento y se ha atendido oportunamente la misma, con el afin de
privilegiar al mdximo el derecho de acceso a la informacién piblica, en este momento procesal se
ofrece las siguientes documentales para robustecer las respuestas de mi representado de fechas
dieciséis de agosto y tres de septiembre de dos mil dieciocho, las cuales consisten en:

1) Copia del memorindum nfmero CAIP/2515/2018 de la Coordinacién de Acceso a la
Informacién Piiblica, de nueve de octubre de dos mil dieciocho, remitido a la Secretaria
Téenica del Organoe de Gobierno, !a cual respondié mediante memordndum no. ST/484/2018,
recibido en fecha once de octubre de 2018.

En consecuencia, con fundamento en lo establecido por el articulo 216 fraccién ! de la Ley ndmero
8756 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, éste Sujeto Obligado detalld la informacién requerida y que fuera causal de lo que hoy se
combate.

Con base en todo lo expuesto y ademds fundado y motivado atenta y respetuosamente pido:
PRIMERO: Tenga por reconocida mi personerfa en los términos de la documental exhibida, por

sefialado el domicilio y las vias para ofr y recibir todo tipo de notificaciones y documentos y por
delegados a los licenciados mencionadas en el proemio y apartado correspondiente.

N

SEGUNDO; Con el caricter que ostento, me tenga por presentada en tlempo y forma desahogando
la vista que se diera a mi representado mediante auto de wveintiocho de septiembre de dos, mdl
dieciocho notificade en fecha ocho de octubre del presente afo, por hechas valer
manifestaciones en via de defensa y por aportadas y recepcionadas por su naturaleza las prue
exhibidas.

TERCERO: Tener por infundados los agravios sefialados por el recwrrente y considerar se confirme
en atencidn a que s¢ ha detallado y entregado la informacién solicitada,

CUARTO: Tener por desahogado fintegramente la peticién original del recurrente, decretando lo
infundado de los agravios aducidos, toda vez que se respondid conforme la legislacién vigente para
¢l Estado de Veracruz y la informacién existente.

QUINTO: Acordar de conformidad todas mis peticiones por ser todas ajustadas a derecho.

Anexé el memorandum CAIP/2515/2018, por el cual requirié la
informacién al area responsable, adjuntando de igual modo el
memorandum ST/484/2018 signado por el Secretario Técnico del Organo
de Gobierno, en el que manifesté lo siguiente:

Por medio del presente y en atencién al memorandum No. CAIP/2515/2018, con fecha 09 de
octubre y bajo nimero de expediente IVAI-REVI2453/20181 como recurso de revision y sus
acumulados IVAI-REV/2692/2018/1 y IVAI-REV/2694/2018/l, donde el solicitante requiere acta de la
4a. Sesion Ordinaria de Organo de Gobiemno de fecha 14 de abril de 2011, descripcion de tarifas
periodo 04/11, acta de la 4a. Sesién Ordinaria de Organo de Gobiemo de fecha 14 de abril de 2011,
descripcldn de tarifas periodo 04/11 y acta de la 4a. Sesion Ordinaria de Organo de Gobierno de
fecha 14 de abril de 2011, descripcién de tarifas periodo 04/11.

En atencidn al articulo 143 de la Ley Niimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Que esfablece: “Los sujetos
obligados s6lo enfregaran aguella informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. La obligacién de acceso a la informacién se daré por cumplida cuando 58 pongan los

certificadas o por cualquier otro medio”.

Le reitero la respuesta antes dada, y me permito sefialar, que el acta solicitada se encuentra en los
archivos de esta Secretaria Técnica, resguardada en forma fisica, por lo que la misma se pone a su
disposicion en las oficinas de esta Secretaria para su consulta, ubicada en Avenida Miguel Alemén
No. 109, Colonia Federal, Xalapa, Veracruz. En horario de 9:00 a 15:00 hrs. de [unes a viernes.

20



IVAI-REV/2453/2018/l y acumulados

Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al
ser instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el
ejercicio de sus funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y
187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba
en contrario.

De autos se advierte que la Coordinadora de Acceso a la
Informacién Publica, realizé las gestiones internas necesarias ante el
area competente para dar respuesta a lo peticionado, al haber
requerido al Secretario Técnico del Organo de Gobierno, en términos
de lo previsto por el articulo 15, del Reglamento Interior del sujeto
obligado, por lo que se tiene que cumplié con el deber impuesto en los
articulos 132 y 134 fracciones I, lll y VII, de la Ley 875 de Transparencia
que senalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las
peticiones de informacion y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada
sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacién publica;

lll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su
resolucion en los términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion publica requerida;

Ahora bien, del contenido de las respuestas proporcionadas, se
desprende que el ente obligado pretendié dar cumplimiento al numeral
143 de la Ley de Transparencia, al informar al solicitante que se le ponia
la informacién a su disposicion en las oficinas de la Secretaria Técnica
del Organo de Gobierno, ubicadas en Avenida Miguel Aleman nimero
109, de la colonia Federal, en la ciudad de Xalapa, Veracruz; en un
horario de 9:00 a 15:00 horas; y si bien, dicho numeral establece en su
parrafo primero que “...La obligacion de acceso a la informacion se
dara por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a
disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio.”, lo cierto es que, lo solicitado
correspondié a obligaciones de transparencia de la fraccion XXII, del
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articulo 8 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la cual establecia que:

XXII. Las actas, minutas y demdas documentos de las sesiones publicas de
los sujetos obligados, incluyendo los de los Cabildos; del Pleno, las Salas y
Tribunales del Poder Judicial; del Consejo de la Judicatura del Estado; del
Consejo General del Instituto Electoral Veracruzano; y las resoluciones del
Congreso del Estado, incluyendo las acciones de fiscalizaciéon del Organo
de Fiscalizacién Superior;

De ahi que en esa temporalidad, el ente obligado estaba
compelido a publicar el acta requerida en su portal de transparencia,
por lo que, resulta procedente la entrega de lo solicitado en forma
electronica para colmar el derecho de la parte recurrente.

En este sentido, al tener y/o al haber tenido el caracter de
obligacién de transparencia, el sujeto obligado debié proporcionar la
informacién en modalidad electrénica atentos a lo sostenido por este
Organo Garante en el criterio 1/2013, de rubro y texto siguiente:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE
REMITIRLA ViA ELECTRONICA, TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES
DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. La entrega de la
informacion via electrénica o via Infomex-sin costo, sélo es un medio de
orientacion para que el Sujeto Obligado conozca cual es la via o
modalidad de entrega que selecciona el solicitante para que se haga
llegar la informacién, pero en manera alguna implica que ese sea el
medio o modalidad en el cual el sujeto obligado genera y conserva la
informacion, o la via por la cual la deben proporcionar, ya que éstos
Unicamente tienen la obligaciéon de remitir la informacién en la via
electréonica tratdandose de obligaciones de transparencia, es decir, la
informacion contenida en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior es asi porque, tratandose de
obligaciones de transparencia, los sujetos obligados tienen el deber de
generarla en versién electrénica, lo que permite su envié a través de la
plataforma tecnolégica infomex-Veracruz y/o correo electrénico.

Sin que, como se ha sefalado, la informacién se hubiere
proporcionado y/o conste en modalidad electrénica vulnerandose con
ello el derecho a la informacién de la parte recurrente.

Por otra parte, tocante a lo manifestado en el sentido de que se
sancione al funcionario responsable de la entrega y custodia de la
informacién es improcedente la pretensién del particular, pues como ha
guedado evidenciado, la Coordinadora de Acceso a la Informacién
Publica, realizé el tramite de la solicitud de informaciéon y si bien se
constaté que la informaciobn no se encuentra publicada, ello es
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insuficiente para imponer la pretendida sancién, toda vez que el
documento requerido corresponde al afo dos mil once, es decir,
anterior a la fecha a partir de la cual los sujetos obligados tienen el
deber de publicar y actualizar la informacion acorde a lo establecido en
la Ley General de Transparencia del 4 de mayo de 2015, en la Ley 875
de Transparencia de 29 de septiembre de 2016.

Por todo lo antes sefalado y al resultar parcialmente fundado
el agravio hecho valer por el recurrente, lo procedente es modificar las
respuestas proporcionadas y ordenar al sujeto obligado, que proceda
en los siguientes términos.

1) Entregue de forma electrénica el acta y sus anexos si los
hubiere, de la cuarta sesion ordinaria del 6rgano de gobierno
de fecha catorce de abril de dos mil once, asi como el
documento en el que consten las tarifas autorizadas para el
mes de abril de dos mil once.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias
habiles, contados a partir de que cause estado la presente resolucién,
lo anterior en términos de los articulos 218 fracciéon I; 238 y 239 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que la
comparecencia del sujeto obligado durante la sustanciacion del recuso
se haya hecho del conocimiento de la parte recurrente, debera
digitalizarse y remitirse al particular, el escrito de la Coordinadora de
Acceso a la Informaciéon Publica del sujeto obligado y sus anexos, como
documentos adjuntos a la notificacion que se haga de la presente
resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto
obligado y se le ordena que entregue la informaciéon en los términos
precisados en la consideracion tercera del presente fallo. Lo que deberé
realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente el escrito
de fecha quince de octubre de la pasada anualidad, y sus anexos,
presentado por el sujeto obligado durante la sustanciaciéon del presente
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recurso, como documentos adjuntos a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si le fue entregada y recibida
la informacioén, en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucién ha sido
acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles
posteriores al que el sujeto obligado cumpla con lo mandatado en la
presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento.

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucién, de conformidad con el
articulo 215, fraccién VIl de la citada ley.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese |a presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actuan y da fe.
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Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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