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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2402/2018/I

SUJETO OBLIGADO: Comisidn
Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la entrega de la informacion

COMISIONADO PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Rocio Hernandez Castillo

Xalapa, de Enriquez, Veracruz, a quince de marzo de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El seis de agosto de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presentd solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, registrandose con el numero de folio
01717018, en la que lo peticionado consistié en:

LISTADO DEL NUMERO DE SOLICITUDES DE FACTIBILIDAD DE TOMAS DE
AGUA DETALLANDO EL NUMERO TOTAL DE LAS MISMAS, LA UBICACION
Y LA ZONA'Y EL MONTO DE 2015

Il. El diecisiete de agosto siguiente, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de informacion, aduciendo lo siguiente:

Se envia informacion solicitada.

Adjuntando el archivo denominado “RESPSOL01717018.pdf".

lIl. Inconforme con la respuesta, el veintiséis de agosto posterior,
el promovente interpuso el presente recurso de revision.



IVAI-REV/2402/2018/I

IV. Mediante acuerdo dictado el veintisiete de agosto de dos mil
dieciocho, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso de
revision y ordené turnarlo a la ponencia a su cargo.

V. El veinticuatro de septiembre de la pasada anualidad, se
admitié el recurso, dejandose a disposiciéon del sujeto obligado y del
recurrente las constancias que integran el expediente para que en un
plazo maximo de siete dias manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

VL. El uno de octubre de dos mil dieciocho, se determiné ampliar
el plazo para formular el proyecto de resoluciéon, por estar
transcurriendo el plazo de vista dado a las partes en el acuerdo de
admision.

VIL. El sujeto obligado comparecié al presente recurso, mediante
oficio enviado via Sistema Infomex, recibido por la Secretaria Auxiliar
de este instituto el cinco de octubre de dos mil dieciocho.

VIII. Por acuerdo de seis de marzo del aino dos mil diecinueve, se
tuvo por presentado al sujeto obligado y se ordendé agregar al
expediente las documentales presentadas, y en virtud de que el medio
de impugnacién se encontraba debidamente sustanciado, en el mismo
acuerdo, se declaré cerrada la instruccién, ordenandose formular el
proyecto de resolucion, mismo que se presenta conforme a las
siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las
mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero, fraccion IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién ll,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.



. IVAI-REV/2402/2018/I

Jdi

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revisiébn, se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que
en el mismo se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il. Correo electrénico
para recibir notificaciones; lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto
obligado ante la cual se presenté la solicitud de informacién, cuyo
tramite dio origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificd al
solicitante la respuesta; V. Los actos que se recurren; VI. La exposicion
de agravios; VIL. Las copias de las respuestas que se impugnan y, VIIL.
En su caso, pruebas que tienen relaciéon directa con el acto o resolucién
gue se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no
se oponga, el numeral 192, fracciéon lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo
normativo citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del presente recurso de
revision.

Con base en lo anterior, este 6érgano garante debe realizar el
analisis de si la respuesta fue o no proporcionada siguiendo el
procedimiento que indica la ley de la materia y si lo entregado coincide
con lo pedido.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
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que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacién.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefiala
gue toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
oérgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
oérganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrad ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucién federal, establece que el derecho a la informacién sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no s6lo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
gue se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
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perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIA
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
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transparencia, acceso a la informaciéon publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicién al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusion, capacitaciéon y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccién material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz, dispone en sus articulos
4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y
segundo, que toda la informacién que los sujetos obligados generen,
administren o posean es publica, salvo los casos de excepcidon previstos
en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de
su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinaciéon del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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En el caso a estudio, la parte ahora recurrente, hizo valer como
motivo de agravio que “ES INCOMPLETA LA INFORMACION, LA
COORINADORA(sic) OMITE FIRMAR LA RESPUESA(sic)".

Este 6rgano garante estima que los agravios hechos valer por el
recurrente, resultan parcialmente fundados, por las razones
siguientes:

El particular solicité:

Listado del numero de solicitudes de factibilidad de tomas de agua,
detallando el numero total de las mismas, la ubicaciéon y la zona y el
monto de 2015

Durante el procedimiento primigenio, el sujeto obligado dio
respuesta via Sistema Infomex, remitiendo los documentos siguientes:

Oficio numero CAIP/755/2018, del diecisiete de agosto de la
pasada anualidad, mediante el cual la Coordinadora de Acceso a la
Informacién Publica, comunicé al particular lo siguiente.

D e izl ol

COORDMACION DF AGGESD A LAINFORMACION PUBLICA
(ficlo No, CAIPMSH201E
Xalapa, Yer, 217 de agoatn de 2018

(. SOLICTAKTE CON FOLIO 0fH170i8
PRESENTE

i relcin & 5l solihd dfomacin de aseeso a a nomasitn plblica rehida ef 05 e agosto
de 2018, con efectos ol 07 de agoso del prasenta i, pragentada an esta Seordigcity: 3 mlcargo
a tiavés el Sitorra [NFCMEX-VERACRUZ, con nimeso de Tl CATYI0NS, v loda vez u:'[ue :
Comlsin Miricnal de Agug Potabl y Sancemiento de Xalapa, Yer, 20182021 fese oomo uno 62
a5 e recoies ¢ pioipid e maxima pubkicd er su gesfén, Faiando 2 ls pantcalres 4
epiciio el derecho de 20ue9n 4 nfammeaiGn &1 s feminos esifkeicon en o it £ d¢
Contitiicn Polftca de o5 Estado de Yeracruz de onacio de laLiave: 121, 122, 123y 125 dela Ley
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(engrel da Transrarencia y Acceso a a Informaciin Pibliea los articalos 132, 13¢ haceibn 11, V11
136, 140,141,142, 143 v 145.de la Ly 875 de fa Lay da Transparencia ¥ Acceso & la In‘armaciin
Piklica para el Estak e Yeraoniz de lonacio de la Llsue, me permito precisar ko siguients;

PRIMERD.« En consec.encia, en temmnoe del ariculo 134 Fraocidn V! y articulo 145 de I3 Loy
nimeng 875 de Transuarencia o Acosse 8 (4 Informecion Pokliza para ¢l Estaco de Veracnuz d
lgnacty de 1a Llave; 55 requin la afomasin 4 1as reas de este oiganiswo operadar 4o cal s
sefiala b shlients;

En atemcicn & 1a solietud No. 0747018 donde manciona: *LISTADG DE SCLICITUDES DE
FACTIBILIZAD DE TOMAS DE AGUA DETALLANDO EL NUMERQ TOTAL DE LAS MISHAS
LA UBICACIONY LAZONA Y EL NONTO DE 2015" (skc)

3} S solith 2 l Gerenca te Planescidn, mediante memordrelu n. CAPITZ3/2018 de focha (7
te agsto e 2014, misma que erdneqh la respiiesta & 5. petkiin 4 través del memeréndu no
(5274272015 reaibide 2n fecta 17 de agesti de 2018, Adjuntdndoee el mismo,

b} 8 olokd a2 Cerenta Comertll, medie memrdndim ne, GAPIBS 12018 de fecha 7 e
agosl e 018, isncu g respues & S pefn araues el emesencm no, GG
SA612018 reckidnan feoha 10 de oo e 2418 adurtindose elmise,

c) S st 4 I Garencia g8 Finanzas | Contl Presupuest, mediale memarndum o
G221 i o 0 de gt i 2010, mima que enbegd a resplest & S pfin 3

taiés okl menrdndim o, GFCPITBARNMS reabich en fecha 13 & aupsto o6 201G
cdintandoss f ik

D atueity 4 Loy Oamrel e Trarsparc o i Al 131, Las Unclads de Tranpaenci
O e e sl s e s s s comptes e e [
fomecin o dsban eneds o acuerth 2 3 aubedes, compeencies ¥ e, cone ehjed
dh i eloen v blisieda exaustiv y ezenabl i & infemacin solade,
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Prutemmn de Dakos FEIEIDHBEEWPJ)M 5P ATRIBLCION EIELASUNIDADES DE ACCESO DE
REALIZAR 105 TRAHITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALEZAR ¥ ENTREGAR LA
NFORHACION PUBLIGA REQUERIDA DEBE ACREDITARSE. Pars forer or cumpic
anbuein de s Unidades 4 aesq o velzr bs rames ilemos necesaros parg ealzar y
anvega 1o nfomacidn pibla requents, prevts en el aulo 2%, frcaibn 1X i Io Ley e
Trasperenciay Acoasn 12 nrmasion PUblica e Estade de Veratrz e Inaco de b Lwg,
mengster acomnaRar 8 18 fespuesta 18 documentacion axedida por ol drez o dreas
competentes para el

SEGUND. £ cesn de confomicad con a respuests, o ok manfestas que de a2
Ly o metria, en SuS artouls 153 y 136, Loted fens el cerscna o Interner e rirso e
e cont 2 presee respuest e el (st Veraonizano e Accesd 3 fa Inemacion y
Pretecetin oe Datos Persaneles, e un pizo i 19 cias heles, & Qe 8 heya tanl conosnl
058 st sabedor del mia, aneando el acussck ke astocon b naidad o compufr s
g Cotans  par o B reospein el resents

Par (o me permity informade: e esfa Comisicn Munie sl de Agus Polable ¥ Sangamiento de
Xalaria, Ver, Ie rafvenda el compromisc: democratcn oon el acceso a ka informagion plblica v a
sendicitn ce cuantas, o1 ko que & informarsén qus Sallcite ralatve a kg funcionas o este Sty
obligaca sequié estando a su disposicién,

Sin ofto particllar. e envio L eardel salude.

ATENTABENTE

* HTRA ROCIOLUNA GARCLA
COORDINADOR
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A este oficio, adjunté los memorandums CAIP/722/2018,
CAIP/881/2018 y CAIP/923/2018, por medio de los cuales requirié la
informacién solicitada al Gerente de Planeacién, Gerente Comercial y a
la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica.

De igual forma, adjunté los memorandums GP-792/2018,
GC/586/2018, asi como el oficio GFCP/764/2018, a través de los cuales, las
areas antes mencionadas, emitieron sus respectivas respuestas, tal y
como a continuacién se muestra:

GERENCIA DE PLANEACION
MEMORANDUM Ho. GP-732/2018
XALAPA, VER,, A 17 DE AGOSTO DE 2018

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA
COORDINADOR DE ACCESO
A LA INFORMACION POBLICA
PRESENTE.

Por este mezio v &1 atencion a memsréncum Ko, CAFET22/2018 referente a ly
solicitc ce ifomacitn presentad a traves oe la Fatzforma Nac onal de Transparencla
bajo el folio DXTIT018, en la cual sa requiere (3 siquiente:

"LISTADO DEL NUMERQ DE SOLICTTUDES DE FACTIBILIDAD DE TOMAS DE AGUA
DETALLANDQ EL NUMERO TOTAL DE L&S MISMAS, LA UBICACION, LA ZONA Y
EL MONTO DE 2015." {sic)
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2015 alt

2015 7110 DE MAYO _ _
2015| 10|12 DEDICIEMBRE n
2018 | 1|14 DE FEBRERO B

2015 2118 DE MARZO _ )

2015 612 DE ABRIL

a015| 4|2 BEJULIO

2015 27|21 DE MARZO o

2015 7|23 DE MARZO

2015 6 24 DE ABRIL

2015 9|3 DE MAYO

2015 6|6 DE FEBRERD

2015 24 6 DE JUNID

2015 12| 7 DE NOVIEMBRE

2015 5|9 DE ABRIL _ ‘
2015 _ 3| ACUEDUCTO

2015 1] ADALEERTQ TEIEDA

05 2| ADOLFO LOPEZ MATEOS

2015 12 | AGRICOLA

2015 7| AGRICOLA ANIMAS L ]

2015 5 | AGRICOLA ARTICULO 27

2015 1| AGUA SANTA 3

2015 2| AGUA SANTA I

2015 16 | AGUACATAL

2015 1| AGUILASI

2015 1| AITAMIRA

2015 9| ALVARQOBREGON

2045 1| AMERICA

2015 9| AMP. ARBOLEDAS DEL TRONCONAL

2015 2 | AP, BENITO JUAREZ

2015 3 | AMP. DIAMANTE

2015 2| AMP, ELOLMO ~

2015 1| AMP, LA UNION

2015 3 | AMP. LOMA BONITA

2015 2| AMP. MAVER :
2015 1| AMP. SANTA LUCHA '
2015. 1] AMPL. LA5 HIGUERAS

2015 | 4 | AMPL. LOMAS DE CHAPULTEPEC

2015 1| ANIPL, MARGARITA MAZA DE JUAREZ .
2015 3 | AMPL. MIGUEL ALEMAN VALDES

2015 1| AMPL. RARAEL MURILLD VIDAL

2015 5 | AMPLYICENTE GUERRERD

2015 5 | ARIPLIACION 21 DE MARZO
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2015 1 AMPLIACIONBRISASDELSUMIDERQ
2015 "1 AMPUACION CAROLING ANAYA -
2015 3 AMPLIACION DE LOS ENCINGS

2015 7 AMPUACION DOLORESHIDALGO
2015 1 AMPLIACION EL HACIMIENTO

2015 4 AMPLIACION HIGUERAS

2015 1 AMPLIACION JACARANDAS

2015 2 AMPLIACION JARAWIILLO -

2015 | 7 AMPLIACION JOSE VASCONCELOS

2015 16_AMPLIACION L& HACIENDITA

2015 1 AMPLACION MORELOS ]
2015 4 AMF‘Llﬁ.L’:_lDN RENACIMIENTO

2015 1; AMPLIACION RUBEN JARAMILLD

2015 1 AMPLIACION TORRES

2015 2 | AMPLIACION VICENTE GUERRERQ

2015 4| AMPLIACION ZAMIORA

2015 5 | ARBOLEDAS DE LAS TRANCAS

2015 1| ARBOLEDAS DE XALAPA

2015 10| ARBOLEDAS DEL SUMIDERO

2015 33| ARBOLEDAS DEL TRONCONAL

2015 2| ARENAL

2015 8 | ARROYVO BLANCO

2015 3| ARROYD ZARLO

2015 6 | AVIACION CIVIL !
2015 1| AVIRCION CIVIL, RESERVA DEL TRONCONAL

2015 1| ATTECA

2015 MIBABILED. i e

2015 2| BELISARIO DOMINGUEZ

2005 2| BELIZARIO DOMINGUEZ

2015 25 BELLAVISTA

2015 35 BENITO JUAREZ

2045 11 ; BENITO JUAREZ

2015 15 | BOSQUE DE MIEBLA

2015 7|BOSQUESDE LASLOMAS

2015 1| BOSQUES DE LAS LOMAS - RESERVA TERRITORIAL

2015 15 | BOSQUES DEL SUMIDERD

2015 & | BRISAS DEL SUMIDERD

2015 olpuenAMSTA 1
2015 5| BUGAMBILIAS -

2015 1| BURDCRATA FECERAL .
2015 3| BURGCRATAS -
2015 41 CaFETAL

2os] 11 carsTaues

2015 2 |CALPULLI

2015 3| CALPULLI MPIO. DE EMILIANG ZAPATA

12



IVAI-REV/2402/2018/I

20| 4| CALPULIY, MPIC. EMILIZND ZAPATA )
2015 1| CAMING ANTIGUO & LAS ANIMAS

Mi5) - s|CAMmOS

15| ... 1| CAMPAMENTO 24 DEWKIO

2035 3| CAMPESTRE s

2015 1| CAMPO ARINAS

2015 2| cAMPODE TIRD

2015 41| CAROLIND ANAYA o
2115 21| CASA BLANCA -

2015 1] C454 DE CAMIPO

2015 1| CEDRO o

2015 47 | CEORQS

2015 6| CENTENARIO

2015 2| CENTRAL DE ABASTOS

2015 51| CENTRO

e _ 15| CERRO COLORADO

2015 4| CNCUENTENARID

2015 3| CoumS DE XALAPA

2015 2| CONG, LAS ANIMAS

2015 2| CONG, LAS TRANCAS -
2015 1| CONGREGACION EL CHICO

2015 2| CONSTTUCIONSUMIDERD
2015 12 | CONSTITUYENTES o
2015 1| CONTINENTAL

2015| 5| COMVERGENCIA

' 2015 10 CUAUHTEMOC

3015|  2 CULTURAS MEXICANAS

2015 1 DELOS FERROCARRILES

12015 5 DELMAESTRO . _
a5 1 DELPERIODISTA

2015 1 DESARROLLO SOTIAL

2015 2 DESARROLLO SOCIAL SAN BRUNO

2015 3 DIAMANTE

2015 ) DEGOCHODEMARZG ]
2015 | 11 POLARES HIDALGO

2015 4 DOS DE ABRIL

2015 2 DOSDEJULD ]

205 5:ENDAL

2015 6| EIIDO FL CASTHLG o
2015 1| ENID EL SUMIDERC

2015 3| EIIDG FL TRONCONAL

2018 1| EL CAFETAL

2015 2| EL CASTIL

oms| . 9/ELHAYA -
2015 5| EL INGENK) CENTRAL DE ABASTOS

13
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2015 12 | EL MIRADOR

25 35 [EL AMORAL

05|  a|eLweramAL ]
2015 wleomo

2015 1|ELPoEITO _

015 S|ELPORVEMR - -
2015 3 [ELPORVENIR

2015| 38 |ELREBOMBEQ

2015|  16|ELSUMIDERD

015 3 [ELTANQUE o
2005 . 2|ELTRONCONAL

2015 2|eecmRigs s
2015 74 | EMILIANO ZAPATA

2015 1| EMILIANO ZAPATA SUIR

ms| 4 | ENCANTOS DEL SUMIDERG

21]15: d | EMCINAL

2015 18 |ENCINGS N

2015 1| ENCINOS UNE PRI

2015 4| ESMERALDA

2015 2| ESTIRADORES

2015 7| FEDERAL

2085 11| FELIPE CARRILLO PUERTO I
2005 1 FERNANDO GUITIERREZ BARRICS

2015 9 | FERROCARRILERA T
2015 22 | FIDEL HERRERA BELTRAN

2015, 1| FLORENCIO HERNANBEZ

w15 6 | FLORES DE CASA BLANCA

2015 6| FLORESTA

2015 1| FRAC. 14 PRADERA MPIO. EMILIAND ZAPATA

2015 2| FRACE RESIDENCIAL DEL ANGEL

2015 7| FRACC. ACUEDUCTO ANIMAS

3015] 1| FRACC. ANIMAS SECCION AGRICOLA ARTICULO 27

2015 1| FRAGC. ARBOLEDAS -

2015 3| FRACE. ATENAS

215 1! FRACE. BARRANCA HONDA

2015 1 FRACC. BUENOS AIRES

2015 1 FRACC.CAMINOS

2015 L FRACC. CAMPESTRE

05| 1 FRACC CHMPESTRE LS TRANCES

2015 1 FRACC.CANADADE LASANIMAS

2015 1 FRACC. CHULA VISTA

2015 5 FRACC. COAPEXPAN _

015 7 | FRACC. COLINAS DELLAGO

2015] 1| FRACC, CRISTAL RESIDENCIAL

(20150 7|FRACC.ELAPERD ¥ CANPO NUEVD

14
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2015 1| FRACC.ELARRDYD o

2015 | 1| FRACC, ELINGENK) (CENTRALDE ABASTOSY
'Eﬂl_s 3| FRACC, EL MANANTIAL -
2015 1| FRACE. EL PORVEMIR

| 2015 12| FRACC. EL VERGEL ANIMAS L

015 o| FRACC. EMSUEND L )
2015 1| FRACC, FORMOUSA [ZOHA CENTRO)

3015 9| FRACC. FUENTES DE LAS ANIMAS

2015 7| FRACC, GRANIAS SANTA TEODORA

2015 15| FRACC GRAVILEAS

2015 26| FRACC. INDECO ANIMAS

2015 5| FRACC. JACARANDAS -
2015  4|FRACCIARDINESDEAGUSTINLARA |
' 2015 3| FRACC. JARDINES DE BAMBY

2015 | 7| FRACC, JARDINES DE LAS ANIMAS

l2015| 3| FRACC, JARDINES DE SANTA ROSA

2015] 1 FRACC. JARDINES DE XALAP,

2015 13| FRACC. JOYAS DE YALAPA B
2015] 3| FRACCLAGIRADA

2015 19| FRACE. LA MARCUESA (ANIMAS)

2015 36| FRACC. LA PRADERA .

2015 6| FRACC. LS ANIMAS L B
2015 1] FRACC. LAS BARRICAS

2015 6 FRACC.LAS CASCADAS

2015 L FRACE, LAS DALIAS

2015] 1 FRACC.LAS FUENTES DE LAS ANIMAS

2015 1 FRACC. LAS MARGARITAS {SUTERM)

2015] 1 FRACC LASPALMAS

2015 14 _FRACC, LAS PALOMAS

2015 1! FRALC. |.."15 TERRAZAS 5 5ECTOR

2015 4] FRACC. LINDAISTA

2015 5 | FRACC. LOMA DE ORO ANIMAS

2015 5|FRACC.LOMASDELAHACIENDA

2015 3| FRACC. LOMAS DE LA HACIENDA I

2015 3| FRACE. LOMAS DE LA PRADERA

2615 1| FRACC. LOMAS DE PROVIDENCIA MPIOL E.Z |
2015 163 | FRACC. LOMAS DE SANTA FE '-
2015 2 | FRACC. LOMAS DELESTADIO ]

2015 4| FRACC. LOMAS DELTEIAR

2015 1| FRACC, LOMAS LA GLORIA

2015 3| FRACC. LOMAS LAS MARGARITAS

2015 3| FRACC, LOS ANGELES

2015 rmaccoosemamos
2015 3' FRACC. LOS PINOS JAHIMAS) -
|2015 20 FRACC, LUCAS MARTIN

15
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' ERACC. MARCO ANTONIO MURGZ

2018 1

2018 58 FRACC. MONTE MAGNO

2015 1 FRACC. MONTES DE XALAPA

2015 2 FRACC. MONTES MASCARERIAS

2015 | 40 FRACC. MORADA DELOUETZAL

2015 1. FRACC. NUEVA HERRADURA

2015 | 2 FRACL. 010 DE AGUA -

2015| 1 FRACC. OLINTONAL MPIO. EMILIANO ZAPATA

2015| L 7RACC, OLLINTONAL, MPID EMILANO ZAPATA
2015 8 FRACC.PARMSO © j
2018 31 FRACC, PEDREGAL DE LAS ANIMAS

2015 7 FRACC.POMOMA

2015 2 FRACC. POPULARANIMAS

2018 L FRACE. POPULAR INDECO ANIMAS

2015 3 FRACL. POZO AZUL L
2015| 3 FRACC. PUENTE DE TRIANA I
2015, 2 FRACC. REALDELCENTRO

ws] 4 FRACC, RESERVA DE LAS ANIMAS

2015 6 FRACC, RESIDENCIAL DEL LAGD

2015 1 FRACC, RESIDENCIAL JARDIN DE LAS FLORES

2015 1 FRAGC. RESIDENCIAL LA PRADERA

2015 45| FRACC, RESIDENCIAL LAS CUMBRES

2015 | 7|FRACC RESIDENCIALIASFUENTES
2015] 1| FRACC RESIDENCIAL MONTECRISTO

2015 1| FRACC, RINCON DEL 0L, SIPEH ANIMSS

2005]  1FRACC SAN FRANCISCO DE LAS ANIMIAS

2015 1] FRACC. SANTA ANITA

2015 1| FRACC. SANTA FE

2015 7| FRACC.SANTAROSA

2015 5| FRACC. SANTA ROSA LAS CRUCES

01S| 1| FRACC, TERRAZAS OE SANTA ROSA

215] 2| FRACC UNIDAD MAGISTERIAL

2015 3| FRACC. VALLE ANAHUAC ANIMAS

2015 3| FRACC. VALLES DE CRISTAL

2015 3| FRACC VERACRUZ

2015 1| FRACC VILLAS EL OLMO )
2015 3| FRACCEURGRA

2015 1| FRACCNACIVENTO

08 3| FRACCVILLA CENTROAMERICANA

005 3| FRACCIONAMIENTO "LAS PALOMAS®

2015 1| FRACCIONAMIENTO LAS HACIENDAS -
2015, 11| FRAMBOYANES

2015 37 | FRANCISCO FERRER GUARDIA

2015| 17| FRANCISCOL MADERQ -

J015 | 4| FRANCISCO VILLA
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2015 35! FRATERNIDAD ANTDRCHISTA, RESERVA DEL TRONCONAL
2015 17° FREDEPC B
2015 "1 FREDERC, RESERVA DEL TRONCOMAL

2015 3 FRONTERA

15| 1 FUENTESDE SANTA CECILA

05| 1 GARDENM o

2015 1 GRANIAS DE SANTA FOSA

2015 1 GRANIAS DE SANTA TEODORA

2015 1 GRAVILEAS

2015 1 GUADALUPE RODRIGUEZ B
2015| 7 GUADALUPE RODRIGUEZ -

2015 | 6 GUADALUPEVICTORIA

2015 2" HEBERTO CASTILLO L

2015 11| HEROES FERROCARRILEROS

2015 4| HERON PROAL

2015 1|HIDALGO

2015 2 |HiGUERSS

2015 4| HIGUERAS {CASA BLANCA)

01|  1|HOGARESFERROCARRILEROS j
3015 123 | 1GNACIO ZARAGOZA

2025 12| INDEFENDENCIA

2015 2| INDEPENDENCIA NORTE

2015 3| INMECAFE B
2015 9| INSURGENTES

2015 2| INSURGENTES SEGUNDA SECCION

2015 6 ISLETA -

015 11| JACARANDAS -
5| 1! IACARANDAS DEL SUMIDERQ _
2015 1’ IARDINES DEL CASTILLO

2015 13 JOSE CARDEL

2015 21 JOSE GEJESUS PANES

2015| 1]JOSE GEJESUS PANES

2015 7| JOSE REVUELTAS, RESERVA DEL TRONGONAL - ~
2015 19 | J0SE VASCONCELOS

2015 1]JOYAS DEBUENAVISTA

2015/ 7 |JUAN DE LA LUZ ENRIQUEZ

2015 3[ucafians

2015 1| LA CIENEGA

2015 51| LA ERMITA

s, 1[lAFAIA

2015 3| LA FRONTERA

2015 1" LA HACIENDA Il

2015 1 LA HACIENDITA o ]
2015 3| LA LAGUMILLA

2015 2| LA MARQUESA

17
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2015 6 | L PEDREGUERA

2015 14| L& PRADERA -
2015 12 | LA PRADERA MPIC. EMILANG ZAPATA ]
2015 1| LA QUERENCIA ' o
2015 1| LA UNION

2005|  5|LADERAS DE MACUILTERETL,

2005] _ _ 3|LASANIMAS —

2018 7 |LAS ARBOLEDAS

2015 4 |1AS FORES

2015 1| LAS HAVAS o

2015 7 | LAS WARGARITAS

2015 1| LAS MINAS

2015 10! LAS TORRES

2015 17" LAS TRANCAS

2015] 6 LAURELES

2015| 3 LAZARDCARDENAS

065 7 EATADINSTUCIONAL

2015 6_LIBERTAD

2015] 7 tomABONTA o
2015 60 LOMAS DE CASA BLANCA

2015 13 LOMAS DE CHAPULTEPEC

2015 112 1OMAS DE LA PRADERA

. 2015 43 LOMAS DE LA PRADERA, EMILIANO ZAPATA

' 2015 4 LOMAS DE LA PRADERA, MPIO. EMILIANG ZAPATA

| 2015 1 LOMAS DE PROVIDENCIA
2015 8 HOMASDE SAN ROQUE _ -

| 2015 2 LOMAS DE TECUANAPAN

2015 3 LOMAS DELSEDENO

2015 | 15 LOMAS DEL SEMINARIO

{2015 26 LOMAS DEL SUMIDERO

| 2015 2 EOMAS DEL ZAPGTE

2015 2 L0S ALMENDROS

| 2015 1 LOS ARENALES

: 2015 1 LOS CAFETALES - ANIMAS B
2015] 43 LOSCEDROS

. 2015 2 105 LAURELES . .

2005| 5 LOSPINGS

2015 13 LOS PRADOS

2015 2 105 PRESIDENTES .

2015 1.WISDOMAIDOCOLOSID B
2015 26 | LUZ DEL BARRIO -

2015 15 | MANANTIALES .

2015 1 | MARCO ANTONID MURjOZ

2015| - 13| MARGARITA MAZA DE JUAREZ

2015 4| MARGARITS MORAN VELIZ




LG

IVAI-REV/2402/2018/I

2015 4 MARIAESTHER

2015 3 MARIAESTHER ZUND
015 _ _ 66 MARTRESDECHICAGD
2015 3 MAVER -
2015 3 MEXCO

2015 3 MEZA DEL GUAYARD

2015 6 MIGUELALEMAN YALDES
W15 5§ MIGUELALEMAN VALDEZ
2005 7 MIGUEL HIDALGD

W15 1 MIRADGRES DE LAS FLORES
2015 2 MIRADORES DE SAN ROQUE
015 4 MIRADORES DEL SUMIDERQ
2015 139 MOCTEZUMA

2015 2 MOCTEZURA UNIDAD FREDEPQ
0156 MODELO

2015 1 ; MOLINOS DE AN ROQUE
2015] 3 { MONTE MOVO

2015|  1|MONTEVIDED

2015 - .23 |MORADADEL QUETZAL
215) 4| MDRADADEL QUETZAL, MPID. EMILIANO ZAPATA
2015 4 | MDRELOS

Pl 3 | HACIMIENTOD

2015 B[ NACIONAL

2015 - 1| NARANJAL DE AGUA SANTA
2015 1| MIFDS HERDES

2015 1|NNOSHERDES
2015 8| NUEYEDE ABRIL

[ 2015] 1| NUEVD RENACIVIENTO
2015] 1| MUEVD XALAPA

2015 30| OBRERO CAMPESINA
2015  1|OBRERO MUNDIAL

2015 2| OBRERCS TEXTILES

2015 5| OO DEAGHA

2015 1| OV DE LAS ANIMAS

2015 3'PALOBLANCO
2015 3 PASO DE LADRILLD

2015 3 PASO LADRILLO -
2015 2 PEFIQN DE LAS CUMBRES
2015 5 | PEGUENG COMERCIO

2015 2 | PERIDDISTAS

2015 2| PERSEVERANCIA

2015 3| PIEDRA PARADA

2015 25| PLANDE AYALS

2015 1| POBLADO BENITD JUAREZ. -
2015 15| PORTON COLORADG

19
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2015 2| pozo AZUL

2015 15 | PREDIO DT LA VIRGEN

2015 2| PREDIO DE LA VIRGEN AMPLIACION

2015 2| PREDIO TOCHAPS XALAFA

2015 63| PROGRESO MACUILTEPETL

2015 1| PROLONGACION 21 DE MARZO

2015 1| PROLONGACION INSURGENTES _
2015 1| PROLONGACION PORVENIR

2018]  1)pROVIFO e
2015 _ 9|pumaR .
2015) 1| RAFAELGUIZAR ¥ VALENCIA

2015 5 | RAFAEL HERNANDEZ OCHOA

2015 5| RAFAFL HERNANDEZ VILLALPANDO

2015 52| RAFAELLUCIO

2015 7| RAFAELMURILLO VIDAL

2015 1| REALDELCENTRD o

2015 3| REBOMBED DE LAS ANIMAS o
2015 15 | REFORMA

2015| 4| RENACIMIENTO

2015 2| REPRECILAS

2015 10| REPRESA DEL CARMEN

2015]  30|RESERVA DEL TRONCONAL

2015 60| RESERVA TERRITORIAL -
3015 10| RESERVA TERRITQRIAL I

3015 26| RESIDENCIAL LA CANTERA

2015 12| RESIDENCIAL L4 PRACERA

os| 2| RESIDENCIAL LAS PRADERSS

2015 33| REVOLUCION

2018 25| REVOLUCION

2015 SiROTARIA _
2015 4° RUBEN JARSNIILLO

2015 6 RUBEN PABELLO ACDSTA

2015 3 SAHOP

2015) 5 sALUD

2015 4 | SALVADOR DIAZ MIRON _

2015 1] SAN ANDRES TLALNEHUAYOCAN

2015 5| SAN JUDAS TADEO

2013 3| SANTA BARBARA

2015  253[SANTALUCA

2015 10[SANTALUCIA 1

2015 9|SANTARDSA B

2015 2| SANTA ROSA DE LAS CRUCES

2015 3| SEBASTIAN LERDO DF TEJADA

2018 1| SECTOR ATENAS

2015 1| SIETE DE NOVIEMBRE

20
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2015 3 SIPEH ANIMAS

2015 5; SOSTENES M. BLAKCO

2015 11} SUMIDERG 2

2015 2| SUMIDERC |

2015 3| TaBAsCO

2015 16| TAMBORREL

2015 6| TATAHUICAPAN

2015 s|wespEmAYQ
2015 2| Tuupanes

2015 2|10, HAB, BALCOMES DE XALAPA

2015 9] U. HAB. DEPORYIVAEL CASTIEQ.

2015 1] U. HAB. INFOMAVIT LOMA ALTA

2015 4] U HAB. INFONAVIT POMONA

2015 3] 1. HAB. INFONAWT SUMIDERG

2015 1[U. HAB ARDINES DEXALAPA
2015 5] U1, HAB. LOMIAS VERDES L

2015 1] U, HAB. PASTORESA

2015 27 U, HAB. ¥ILLAS XA APA

2015 1 U, HAB. XALAPA 2000 -
05| 2 UCISVER

2015 3 UNEPR!

2015 4 UNE-PR

2015 2 UNIDAD DEL BOSQUE

2015 2 UNIDAD DEL BOSCIUE FERROCARRILERD

2015 1_UNIDAD DELVALLE

2015 2 |UNIDAD DEPORTIVA EL CASTILLO

2015 1| UNIDAD FERROCAR RILERA -
2015 4] UNIDAD HABITACIONAL DEPORTIVO EL CASTILLO
2015 2|UNIDAD MAGISTERIAL .
2015 2| UNIDAD VERACRUZANA

2015 13 |UNIDAD Y PROGRES0

2015 1| UNIDAD ¥ TRABAD

2005 7| UNION

05| 2| UNIOM FERROCARRILERA

2015 5| VALLE DE LAS ANIMAS

2015 5| VALLE DELDS PINDS

2015 42 VALLE DEL 501 ] .
2015 3| VALLE RUBI ANIMAS

2015 3| VALLES DEL TRONCONAL

2015 1| VANGUARDHA REVOLUCIONARIA

2015 3| VEINTIUND DE MARZO

2015 7| VENUSTIANO CARRANZA

2015 13! VERACRUZ

2005 35 VICENTE GUERREROD -

2015 1 VILLA AMIMAS

21
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2015 4 YILLAREAL o
2015 323 UILU&S:‘\RCO SUR

2015 A VILLAS DF XAIAPA

2015 2 VIREINIAC.GE MURII.LU YIDAL
2015 1 XALAPA 2000
2015 1 HALLIHC

2015 2 RDLOSTLA

2015 1 ZaCATAL

| 2015 1 ZAMORA o
2015 17 ZICIN SDLAI'EIS

2015 1 ZIPOR

2015 B2 ZDNAC[I"-.I'HTD

GEHSNCIE COMERCIAL

MENCRANGD 53512018
Yalapa-=: u*zﬂﬁmigﬁ%& ’?[I1H

. LiC. ROCID LUNA BARCIA ” E o
GOORDINADORA DE ACCESO A LA \If. T
INFORMACISN FOBLICA r\,l_l,. ” L;
PRESENTE il b Il ﬂ

Ethﬂhﬁl T Tc:ﬂ'\x
- 'wl_Jf'l{HELH:ﬂ

o mecio oiesele y con fundamentz en bo asiakieside per o erticaln 142 de b Ley da

Teenspacanca y Acteso 8 la inomeacion Péxica pas sl Caads de Veragiuz en atengiin al.

memerd-dum CAIPTERIEE 2 bico en eata Cierercia en Facha 07 de agostn dal presents
ah, y &t Imignia 2 la 2o de Infc-rrnacinjn i fnlin A8, donde se solicka:

"Listady del nimero de saliciludas de faﬁhhlfldad de tomas de agua defallandﬂ el nimary -

t:rtal de 2% mistrias, a uhmamn ¥ la 7ona v el monto de 2015,

.'IJ m'pem ] pﬁrmim agfigla- que atendiecds a I3 solich,d ames planteada esta

Gerencia nc cenerd lo re‘ereqte "ol pimem de saliciones ce facthilidag de romas ce aqa

feigliands af niimern total de tas mismas, is ubigaeion v fa Tana’ debisndc sefizlar que dicha

i~for macidn pudiese sarprapordanads po¢ la Gerancia Je Flaeandn de esta Comiita,

* Ahgea big*, sor canka Fzce al monto ol afio 2095 este ue de § 5, 279, 77596 (CINCO

* MILLONES D"}SDIENTDB SETEMWTA Y QCHS ML l?E—E'ElENTIZIS SETEF-.IT-’!. FGINGD

PES0F #5130 MY, -
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DIRECCICH) DE FINANZAS

GERENCIA DE FINAHZAS ¥ CONTRL PRESUPUESTAL
0RO AR 20

LALEPS, VERATTLY £ 13 6T AG0STE DT 20k

HTRA. ROCIO LUNA GARCIA |
COORDINADOR DE ACCESO A LA NFORMACION
PUBLICA IF CUIAS XALAPA

PRESENTE,

En arencice 4 teme-dndu N CAIPR3A01S re aliv 3 8 solict.f de fo-zzion
oresentada atrzves e la Pistaforma s oval de Trsswamercia bajo o olin 747018,
2002 58 Taquie I sigu ee:

“LISTADO DEL NUM=RO DE SOLICITUDES DE FACTIBI, DAD DF TOAAS B AGUA
DETALLANCA) EL NUNERQ TOTAL DE LAS WShiAS, LA LBICACION ¥ L ZONA

EL MONTO DE 205" s

Sokrs o sarticular, 320 de su conccirnizma que en &l caso de B 30: hdes de
feohiidzdes da fomas de agus, nimero tatal o2 fas msmas, |3 Jbicacion y 2c°4; %3
(ereicia =5 ganera, a6M Aisra ni scuarda o 2ha infommacion

Rasgect ol o purts, 890 56 sU corosimisrle que el rotts recaudads per
zihlidacdes &n 4 sjecicia fiscal 2613, fus por 2 canfigas de $5°7578 772 96 (cine:
rrillones doscientas setenta ¢ ougo mil setecletos seiarlay dron oeses G800 mn,
AL
in atra pattic.lar, “eciba ur gord 4 saluds, Al

e = Ty

Durante la sustanciacion del presente recurso, el sujeto obligado
comparecié a través del oficio CAIP/1791/2018, emitido por la
Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, quien manifesté lo
siguiente:
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COCRDINACIEN DE ACCESO A LA INRORMACISN pOBLICA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLR
¥ SAREAMIENTO DE SALAFA, VER.
Oficfo Mg. CAIB/T78172018

Xalapa, Ver,, 2 26 de octubre da 2018
TVAL-BEV/2402/2 0101

MTRA. YOLLI GARGIA ALVAREZ
COMISIONADA PRESIDENTA DEL INSHTUTO
YERACRUZANO DE ACCESO A LA INPORMACION
Y FROTRGCION DE DATOS PERSONALES
PRESENTE

ROCIO LUNA GARCIA, “exvama, ayor ce edad, en mi eardeter de Ticlar do la Goorcinecidn de
Aeeesy ¢ 4 nfemacidn Prbllea de 3 Comisidn anicipal de Agua Poiabde 7 Sanearmisot de
falapz, Yer., pescnalicad gue aeditn en trminos cel artieulo 184 do 13 ley Nimero 576 de
Transpaencia ¥ Acceso 412 Iformacic Pibilen pid el Eetado de Verderiz ce Ignacio de 14 llawe,
rom2 % Cunstita con id copid de la Centifieacidn cel ACUERDO No,013/0GR2018, de 'a sriner:
scgin craprinaria del Grgmo de Gublems ce la Comlddn Municipal de Agra Powibe y
Sanearmiento de Nalzpa, Veracewz, mimws que fie remitico 3 Tsinty Vaeoerzmo do dcoeso 2 12
Informacin Pebliva v Protseeion de Dates 2eracsdies modiante ofein Mo, CATP/008/2017. ¢l diz 15
de energ de 2018, seficlando como domiclio para ofr ¥ eooibl toda caze do modficaciones ¥
duenmentus, e abicado en la Av. Miguel Aemdn Ho, 108, Col Sederal. GP. 91140, on esa ciud
capiti, ¢l coveco Coerin'e uISRGURTomeRc i whey v el Sittemz de Nodficacines
Eretrdmieas, Atorisznda inciginmente comn delegados 2 los liverciados Christian Trejo ¥ Cruz y
Armands Velenda Alvarez ce conformidad con Lo pressphuady en e artede 162 de |2 Loy
Nimerg B76 b Transparencls v Aweso 4 2 Dforacics Publica e el Zstadn do Vesporns de
Jgnado de la Uove, dindesdes la interongian que wnfpeme & deecho les comespende, con bos
dernostraioaes Ce mis respetos compdresto Dard exone;

Que & través del pesente estritc vengo en tiemps v forma 3 DRESAHIGAR LA VISTA, qie e ¢
concodicra 3 mi eprescatacdn medisite 3t de velnticratr de mpdembre do o cos mil diceiorhy
oodificadn en b weindachn de sepdvmbe; dol preseste 2o, relalivy 3l Recwso de Revisidn IVAL-
RAW24002018T § para dir conpeeeld, monifless Lo syicate:

AGRAYIOH

Por cuerto hice 2 < pare gne el gofor en s tecae de evision hace waer coro coneeptos de
ag-avio, <o A ragde o s interposieién minifesta edlete o dgrente:

E5 INCOMPLETA LA INFORMACTON 14 COORDINADORA (MITE ERRMAR IA RESPIRSAY
fic)

Visto el agavid presentado por [a parte Recurrente, es precisn tesalter Zigunos asxetns, por To qu
& conkmuacion rie dispings & Jresentar Jog sipientes
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Da

ALRGATOS

I-Gctala en su agrave, 3 parie recaeme <BS INCOMPLETA 1A INFORMACION Li{
COORDINADORA OMITE FIRMAR 1A RESPUESA* Al respecty debo precimr que Ia
Coordinazion de Acceso 2 Iy Inormacidn Pablics ro s ol den respongble de la informaridn
sulivitad?, de deverds 4 13 ey General de Tramsparencia v Accesn a2 la Informocida Piblien
meneloed G en s Arieele 3: Para os ofeebos de 2 presente Loy e entenderd pors )l A
Instaricias que cuentdn o puedan wotdr wa la ffmackin, Tradndose del sector piibfien,
agwelins que cxidn provistas on of weglrmenty Inferior, estattto orpdaico respech'm o equiralenie
Artienly 191, Las Dnfdades de Transparenia dederdn parattinde e fav solicitmdes se tivneq 2 1o

codpetencias v findfanes, oo ef chfetn de guee reaficen ima bilsquoda cxhavsiha Foeasenalle de fa
mrmacian soficitads. Artionle 132,02 rospesm A S soliofd dederd set oorfleads & mleressdo et
el metor Hempe pasile, gee no podrd erceder de veinte dids enutados a gt Jod die sSigufenta 2
ta preseatacion Je agudfa.Por esv s e aund 12 solicid,

Para tobustener 1o que he enumciadn, me permito traer & mi cserito el siguicate CRITERIO INAT

Criterie 0217

Congrusncia y exhamgtividad. Sws alcances pera garantizar ol derecho de acecio a la
Informaclés, De conform!idad con el arfoule 5 & la Ley Federal de Procedimienio Admiv stratve,
de agfeacidn sipletorda a le Loy Foderal oo Transparcocis v Accese a A Informaeidn Bdbllca, e
téaminas de m artiole 7; tode aco adminisoracyo debe ewnplic con log pdncipios ds congtenda v
eshanstividal Paa el efestive ejervicly del darecho de accesp a la informacidn, 1a congruencia
implica gue cxlsta concordancia cnre ol requerimionto femulade foc 2l pasticd: y 18 respoesa
progorcionada por el ajeto obllzado; miertrs que |2 exhanstividad sipoifica que dicha resouesca se
refiern exresamance @ ocada uno de los puntog smlltados Por lo anierior, Toz sujtos obligades
enmp.irdn eom los principics do corgmenela ¥ oexhaustvidad, crando las respuestas qus emitan
guarden w3 re'zidn logica con "o solicitaco ¥ £ilendan de mamera puamal ¥ cxpesa, cada uno de
fog cortaniihs de formaciin

Criterla 7703

Log documentos sin Brma o membeete emitidon yfo notificados par lae Unldades de
inlace de lps depemdencias o entidades son vdlidos en &) dmbito de 1a Ley Faderal
de Trangparencia y Acceve & la Informacidn Fiblica Gubernamental cuando se
propotelonan A través del siptemma Infomex. Ia veidez do lo cespoostas e los dependencize v
cuatidades cs intrinseca al uso del sistema nfomex, ya que al presentar el sarsioular su sobicitd
por este med'o efectrénioo, docpta cuc sc It hegar las notificaciones por el wis: sstena, ly e
incluye 12 respresta, Ly anerr, de conformidac cor lo sefiddado on o artfenlo 69, antepen! dom
pédrrafo del Roglamento de la Ley Bederal de Traosparencla y Acceso 2 1a Informzcidne Pdblica
Guberngmental, © cnal establoee que crando ol parcenlar pesente su sfictud de infiomackin
por wetlyz electiénloos a traves del dsterma que  coadezea ol Iosdomio, se entrodesd
que  acepld  cug 35 notificeeiones, inclivendo @ respucsty, looseen efcetuadas por didho
sisbena.  Asimismw, 13 ley Boderal de Trecsparencia v Acvess 2 la Ioformacion  Pikieg
Gubernzmenml ¥ demds maren nurmatier aplicable nu estzblece la odlfgacion de que Tis
dependencias v entidaces, 2l dar rospucsta o e solicitoc e aceess, desan eeniticlzs en papel
e dretado o firmade por servider piblico dguno, tods ver cuo Jdiche mespussm s cotiende
emitida 370 notifivads por la Unidad de Bolacs de 1 dependeneia o entidad a 12 que o
particular remitio s goticimd. Lo antorior, ticne fundamento en of ardeulo 41 de ln Ley Fedesal
de Teznspaccneia ¥ Acveso @ 1A ufmacida Piblics Gubermamentl.
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Son muny clares Los anterfoees CRETERIOS, 2 que de sn andls se desprende 2o ol e quoynddl

octpa 1 sidy gendio, Adeowds de fo sefalado en el setcclo 143 de Ja ropia ey de 4

e s *.Los sitos obigecos oho enegrer acoelle inommac e se encueae en
ol

PROMRAS Y ALCANCES

Al tenor de 13 sulietud pricigents v las respuestas brindadas pera mender Ty misma, dentostrandn
cwe % hg cado cabal enmplimienty 7 se ha atendid oportramente 1n mismg, oon ol afin de
pe'vleglar & vy el darecto de acceso 2 12 fnibemacic piblca, en este momenty prooesdl
ofiece Jas sigrientes docomenteles pire rostecer |3 espuesta de mi reesertade de ol
cleclsiets de agosto ce dos il desiocho, Jzs cuales condater. e

1} Copia dbl emoriocum nivers CADISR00 o [y Coordoaclde &b Aoeew 2 I
Informacior. Piblice, de itery de ormre de dos ) diecocha, remitidy a l3 Gerela
Comered, Gerene:d ce Finanzas v Contul Prestpuestal v Gerereia de Plineacién |, 9 evales

——espordieron”rrecimte-memordndvormr GG 1082018-rec bl e fechetres e monE
oficio. GECR/924/2018 oeido on fecka tres de ocubeer v mevscrndue GP/969/%018
roeibics on fach cinen de octabes, todas del o 2018,
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P2 cosecigncis, con funcaments en o estableeico por o artfoudo 116 Fraceidn 1T de L2 ey mirner
475 de Transparexia y Acees) 2 12 ‘nformacicn Pablica para el Botodo e Voraon e Jynao de o
ewe, Eate Sjeto Obbgaca deralld o inforkilo requer’ca v que fuer causel e Jo que hoy 52
combate.

Con. bese en fode lo cxuesto v adomds fandachy y cwtivacy ajenta ¥ ressetiosmente pids,

PRIMERO: Tenca o reconocidd o personesia en o5 thrmios o [2 doevmertal exhibida, por
sealado € domeilo v las vias 2a ofr ¥ recbin el Epu de notificacicnes y docimentos v
delegadus a los Lvenclzros menciongdas en ¢ proemin v aparsady comespondiects.

SEGUNDO: Con el cacdeter que ostemo, ¢ 7034 96 proxutca ca Fempo y Rorma desshogand
[ viste quc s died 2 e represtntacy meditnte autn de veintievaro de sepietbre dos mil
diecioete y notifeedo basta el dfa ve'ntiocho de septiesthee del presente i, por hochas valer wis
intfestzelones en via de defemsd v por portadas v eeecpeivuadis por sn nehuralem las proebss
eahibicas,

Conjuntamente con el referido oficio, la coordinadora de Acceso a
la Informacién, remitié el memorandum CAIP/2323/2018, mediante el
cual requirié al Gerente de Planeaciéon, al Gerente Comercial y al
Gerente de Finanzas y Control Presupuestal, se pronunciaran sobre el
recurso de revision presentado; asi como los memorandums: GP-
969/2018, GC/1108/2018, y el oficio GFCP/924/2018, a través de los cuales
las  referidas areas ratificaron sus respuestas  otorgadas
primigeniamente. Tal y como a continuacién se muestra:
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COORDINACION DR ACGESC A LA INFORMACIGN PURLICA
Memprindu ¥o. CAIP/2323/2018
Xalape, Ver., o 1 de octubre da 2013

ING. FELIPE MEDINA LANDA
CERENTE TUE PLANEACION

ARQ. MARTN LADRON DE GUEVARA DE FLOREN(IA
GERENTE COMERCIAL

WTRO. JORGE BERNAVDEZ LORZA

CERENTE DB FINANZAS T CONTROL PRESURUESTAL
PRESENTES

oo fndamete ca Lo artiealos 173, 177, 192 “raccfa T dociso B ¢ f2 e 975 o Trangpnrcicla

v Amem 4 1 Frfeemadin Piblica pars d estirn de Versomuz de Tarsio o 3 Tlase ¥ o J

finafica de estar en cond'ciones pace. car cortestaciin o eoyno ¥ formd 4l Rerarw de Jvisicn

oo, hiere de emediene: 1VA-REN2A02G080 mlns g e ovifeade pr el rabin
Verzatsty o¢ Seosti & 1y Diformacion ¢ Jroteccion de Tutos Poesedales VAD, «fa '!L‘Eﬂ,;."' AL
Infomcy Veedere of dia weiatiocho (e stiemee del ano 9013, me permito solicicr, rug-.l ‘]as i

aciraciones o Temits "2 migrmaciin quo coosidere Awcesaria parn solveotar el cecerimierty iy

saftaliacn, 2rd Lo coal le gropoecions; los ¥ poientes ditos Igraad, i IIEL'
simges o AL GlETn T s |
PREALIANT: 55
BEMOIEIEY i
3 0MgR? DG [ 3IE R
SULICTTD: i
IRESRMACIIN  POETALO MR SO0C0TI0E TR RACTRIRD Ob KA DR SG0n DETALLaND: .‘:‘.f.lLi'Eﬁﬂ'

ST TR [OAL TF LS KISRs, 24 C358S00 1 L 20K ¥ EL KONTY NE §M 3 310

REPURSTS PAINNOA N2 rrkien 20 memn 17 Cf avoemn cf A4S A regmesty Ledndac vo wesushdnn o
PO BL ARER A LA FORNEIE ol en fia *b de s 1o A0 FRPRA0E =2ibblo e feeha 19 82 2

SCLLCLTUD INCCIAL: M= 2013,

TP O O BVHIRT 14 ROOREAKN,...» i
FRCHIOE ' AGRAVICS:

Par lo fobedorteett cnmueen sl requios que o 0 pang de tees i biles = peoocnie
apects 3 1 lanadn slkimds en d pdefo aemdee voca s eiw coe ha (efemadin

an{'fm‘mi- o 5 !
Rl B L e S
mwlﬁ % mn‘:uufnr apr:!;vculm aﬁﬂum pard poviese wa eucal valmh v k.
| | T | LR i
il k]-a. .l I-"- l.p IJL-‘-_ _!. HH ! l‘. i '!E_' i \ 'Ié I.
i i 6& ‘Lﬁéﬁfzr e \~
, D (40 _-II ey
et o i thé.",] Illl

L
|

_gﬁ‘fﬂ- DL nrnu. ROCID LUNA GARGIA e
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GERERCIA DE PLANEACIGN
MEMORANDUM No. &P-955/2018
-AALAPA, VER., 4 04 DEQCTUERE DE 2018

RATRA. HOCIO LUNA GARCIA
£OCRDINADOR DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTE.

Por este medioy en atention al memordndum Mo, CAIPF2323/2018 referente a la solicllud
de informactin presentada a travds de la Plataforma Macienal de Transparencia bajo el folio:
DI7L7018, en & que selicita infarmacidn para sobentar requerimiente del expedients Mo, IVAI-
REV 2402/ 2018/ en la cual se requiere lo siguiente:

“LISTADO DEL NUMERO DE SOUCITUDES DE FACTIBILIDAD DE TOMAS DE AGUA DETALLANDO EL
HUMERD TOTAL DE LAS MISMAS, LA UBICACION, LA ZOMA ¥ EL MONTS DE 2015." (sich

En relacion a lo solicitado, le anexo el listade del reporte de solicitudes que se ohtuve del afo
2015, detallacdn por afo, sollciudes reallzadas por cada coloala, slendo parte de los diferentes
sectores det 1 al 15. Al respecto le informo gue de acuerdo al monto, &l area _Competente e

SRR TSI PAL I A O0TaT
FENEMERTIBE AN G,

Sin mas por el momenta, le gnio un cordial saluda,

ATERTAMENTE

cmnmuhmﬁu DE hECESD
A L& INFORMACIGN I TBLICA

e B ey
S INGZFELIPETMEDINA LAMS& s
fgﬁ_ﬁjmﬁ DB PLAREXSCION.

s & poE o - - GERENCIA CCMERCIAL -
P 5 W 0 NMEMORANDUM NO. GG/1108/2018
______ - Kalapa-Eguez, Ver., 03.de Octubre de 2018

;Llﬂ RACIO LUH# GARCI#
_CMHDIHADORA DE ACCESO A LA
- INFORMACION PUBI.IEH '

'F R E S £ H T E

"jj 'jjj Pﬁr memu p{ESEn’[B ‘,r cort fundan'.ienlu €n In:- esiablemda fper Iua arﬂculns 1?3 y 1?? de
Ia Lel_i de Transpajenma y&cmesu a la informacién POblica para 8l Esfadu de Ueracruz e,
- atencidd al memorancim EAIPFZ323/2018 re-clmdq &N esta Gerenm_a a_n_ f&cha 01 de-oatibre .
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. ;;_:dal praﬁanfa ang, mediante- et cual selicita dar mntesmrmmn en t|ampu 5r fmma al Heuurﬁn de
: :Rewsmn uun numem de e;q:-amen’oe IUA?-HEW!WIZMEH mlsmo gue fus potificada per gl
:Inshtu’m Uer‘aﬂruzanu de Acgese & la Irfarmacian y Prateccitn de Datos F'ersonales I:|"u"ﬂt|:|r

., ¥i3 EiEtema Inanex Vetatruz, Al respeztt me permiit eiterar Ia rﬂspuesta emmda por est

i, Br fE-I:f'IE 10 de agosta def afo.en £0rs0, m&dianta r'.ﬂam-::-randum GCIEAG2018, 5.[3-

N que la mls.ma tmm ple cort la informenion-cor la gue u:uenta afata Gerenl:aa

S ot pricular por &l Momento; aproiechi :ﬁ-&as:i:ﬁﬁ _p_;a'_ra enviarie Ln-gordial

uuam}htiu'f.mwmu oo
LA ’ = v g e ' e
"(11['& mi ii ﬂﬁ - = ING. MARTI RON'DE GUEYARATDE FLORENCIA..
oL, anmn B MEREMTE MOMERCIAL 0

INESETICIN TOF FIARTAS

GERENCIA DE FINANZAS ¥ CONTROL PRESUPUESTAL
CHFICIO GECR924/30 R

VELABA SERACRLZ, & 02 DF DCTURRE BE 3028

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA
COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACIGN

PUBLICA DE CMAS XALAPA

PRESENTE

En atencidn al memorsndur N? CAIPESZH201E, relativo al Recurse ce Ravisidr con nireta
de axpedizrie |VA-REW2452/120° A), naficadn por el Insdtuto Yeracuzano de Accest a la
Infennasicr v Protecsion de Dates Persorales (WAl sobre la solicitud de infemmmacizn con el
Folly 01747018, en 13 cuel selicitan: "LISTADD DE SOLICITUDES DE FACTIBILICAD DE
TOMAS DE ACGUA DETALLANDO EL NUMERC TOTAL DELAS MISKAS, LA UBICAZION Y
L Z0NA Y EL MONTQ DE 215" [sig); par sate eonducka aglana Io siguisnta:

Gabe el saso qLe nos ocupa, ecte Drganism o proporciond respuesta praciss mediante el Cficio
k" GFCRITEH2048 de f2o1a 13 de ageso ol pressrts afto =h la 2Jal sa Indicarar 08 datas
qua gzanen los a-chlvos s esta Gerevals, consistentes en el morto recautado &1 e gjerticio
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fiacal 2019 por concopty do fochizilidados, por la contlecad de $E278,775.96 (clnco millenas
coscientos setenta y coho mil setecientoz setenta ¥ cincc pesos $H100 m.n

Tamkbign sa aclard que ceta Gerencia na genera, sumiristra ni resygusrda by info--acion relaliva
g las solizitudes de factibllidac de tomas do agua. numcra total de |55 rlenas, b Joikaelin g I3
Zond.

-Por o tentn—sste Garencia gacanszo el derechs e greess o 1o nfomnacion el can
cemost en la resp.assta clorgada inicalrenta,

S n oo partleular, reclba un co-dlal saiuda.

ATENTAMENTE

MTRO. JORGEHERNEANDEZ LOEZA
GERENTE DE FINANZAS Y CONTROL PRESUPUESTAL

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno, por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en
el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en
términos de lo previsto por los articulos 174, 175, 186 y 187 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Se tiene que la informacién solicitada, fue generada durante el
ano dos mil quince, en virtud de lo cual, constituye informacién publica
en términos de lo previsto por los articulos 3 fraccién IX, 4 parrafos 1y
2, y 7, parrafo 2, de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

Informaciéon que guarda relacién con las atribuciones del sujeto
obligado, de conformidad con lo establecido en los articulos 1, 33,
fracciones lll y VI, y 140 de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 101,
103, punto 1, del Reglamento de la Administracién Publica Municipal de
Xalapa; 4, fracciéon VI, inciso b), 31, fracciéon XXIl y 38, inciso b) del
Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios de Agua
Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de
Xalapa, Veracruz, los cuales disponen lo siguiente:

LEY DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico e interés social y
tiene por objeto reglamentar el articulo 8 de la Constitucion
Politica del Estado, en materia de aguas de jurisdiccién estatal, asi
como establecer las bases de coordinacion entre los
ayuntamientos y el Ejecutivo del Estado, en caso de aguas de
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jurisdiccion nacional estaran a los dispuesto por la legislacion
federal respectiva.

El Estado y los municipios, en su ambito de competencia,
garantizaran el derecho humano que tiene toda persona al agua
potable y saneamiento, y definirdn las bases, apoyos, asi como las
modalidades para el acceso, uso equitativo y sustentable de los
recursos hidricos, estableciendo la participacién de la federacién y
la ciudadania para la consecucion del fin comun en la prestacién
del servicio, mismo que debera ser: suficiente, salubre, aceptable y
asequible.

En el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave se considera de
utilidad publica el aprovechamiento de las aguas cuyo curso o
depésito se localice en dos o mas predios.

Articulo 33. Los Organismos Operadores Municipales contrataran
los créditos que requieran y responderan de sus adeudos con su
patrimonio, en términos de la legislacion aplicable, y tendran las
atribuciones siguientes:

lll. Planear y programar la prestacion de los servicios de
suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento
y disposicién de aguas residuales, en los términos de esta ley;

VI. Celebrar contratos administrativos para el cumplimiento de
sus atribuciones, en los términos de esta ley;

Articulo 140. La Comisién y los organismos operadores, deberan
realizar las acciones necesarias para promover un uso Mas
eficiente del agua y su reuso, asi como la captacién y
aprovechamiento de las aguas pluviales, sean estas de propiedad
de la Nacién asignadas el Estado y los ayuntamientos, o sean
aguas de jurisdiccion estatal, conforme a las medidas que al
efecto dicte el Consejo.

Para tal fin la Comisién y los Organismos Operadores, en el
ambito de sus respectivas competencias, coordinaran los planes,
programas y acciones que permitan dar cabal cumplimiento a los
objetivos planteados.

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 101.- Los organismos descentralizados son las entidades
publicas creadas por acuerdo del Ayuntamiento, previa
autorizacién del Congreso, con personalidad juridica y
patrimonio propio, cualquiera que sea la estructura legal que
adopten y cuyo objeto sea:

I. La prestacion de una funcién o servicio publico a cargo del
Municipio; o

Articulo 103. El Ayuntamiento contard al menos, con los
siguientes organismos descentralizados:
1. Comisiéon Municipal de Agua Potable y Saneamiento;
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REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAIE,
ALCANTARILLADO Y DISPOSICION DE AGUAS RESIDUALES
DE XALAPA, VERACRUZ

Articulo 4. La Direccion General para el correcto ejercicio y
desempefio de sus funciones contara con las siguientes areas:

VII. Un Director de Operacién, que para el cumplimiento de sus
funciones contara con las siguientes areas:

b). Gerencia de Planeaciéon; Departamento de Estudios y
Proyectos; y, Departamento de Factibilidades.

Articulo 31. El Director de Finanzas serda designado por el
Director General del Organismo, en apego a lo dispuesto por el
articulo 40 fraccion XVII de la Ley de Aguas y tendrd las
siguientes atribuciones:

XXIl. Apoyar colegiadamente con la Direccion General y la
Direccion de Operacién la realizacion de estudios de Factibilidad
Econdémica y la determinacién de los montos y cobros por los
derechos de conexion en relacién a las factibilidades de dotacién
de los servicios de agua y drenaje.

Articulo 36. La Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal esta
integrada por las Unidades siguientes.

I. Unidad de Contabilidad;

Il. Unidad de Ingresos; y,

lll. Unidad de Egresos.

Las atribuciones, objetivos, funciones, responsabilidades vy
facultades de las Unidades se describen en el Manual General de
Organizacion.

Articulo 38. La Gerencia Comercial esta integrada por los
siguientes Departamentos y Unidades:

b). Gerencia de Planeacion; Departamento de Estudios y
Proyectos; y, Departamento de Factibilidades.

Articulo 39. La Gerencia Comercial tendra las siguientes
atribuciones:

I. Promover, contratar, facturar, controlar y atender a los
Usuarios de los servicios de Agua Potable, Alcantarillado vy
Saneamiento proporcionados por la Comision;

Il. Aplicar las Normas, las Politicas y Procedimientos establecidos
por el Organismo, la CAEV, la Comisién Nacional del Agua, las
entidades estatales y federales con participacién en el sector.

Articulo 44. La Gerencia de Planeacion estd integrada por los
Departamentos siguientes:

Departamento de Estudios y Proyectos; y,

Departamento de Factibilidades.

Articulo 45. La Gerencia de Planeacién tendra las siguientes
atribuciones:

XII. Analizar y dictaminar las solicitudes de factibilidades del
servicio de agua potable y drenaje, y calcular los montos y cobros
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por concepto de verificacion y revision de los proyectos
ejecutivos que sean presentados;

Asimismo, el Manual General de Organizacion del sujeto
obligado, establece que:

El Gerente de Finanzas y Control Presupuestal tiene como
objetivo el planear, controlar y organizar los recursos financieros
del organismo, con eficiencia, transparencia y apego a la
normatividad para el logro de los objetivos institucionales, a
través de la coordinacién e implementacion de estrategias para
el control de entradas y salidas de efectivo, su origen y
aplicacion.

El Gerente Comercial tiene como objetivo asegurar a los
usuarios la facturacién congruente de su consumo y servicio
recibido, asi como una eficiente atencion de sus
requerimientos.

Que el Jefe del Departamento de Factibilidades recibe el
presupuesto de contratacion de la toma para su tramite de
pago, asi como coordina y supervisa la determinacion de
factibilidades para la conexién a la infraestructura.

El objetivo del cargo de Gerente de Planeacién, es coordinar,
ejecutar, analizar, supervisar y revisar los estudios de
factibilidades y céalculos de derecho de conexiones para redes
de agua potable y alcantarillado sanitario, aprobados en
coordinacion con su jefe inmediato superior.

De igual manera, por cuanto hace a Unidad de Ingresos, tiene
como atribucién, realizar el corte de cajas e integrar el reporte
final de recaudacion.

Como puede advertirse de las constancias de autos, la
Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica del sujeto obligado,
realizé las gestiones internas ante las areas competentes para dar
respuesta a lo peticionado, al haber requerido a la Gerencia de
Planeacion, al Gerente de Finanzas y Control Presupuestal, y al
Gerente Comercial, quienes de conformidad con lo establecido en el
Reglamento Interior del sujeto obligado, cuentan con atribuciones para
pronunciarse al respecto, teniéndosele por cumplido con el deber
impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones Il, 1l y VII, de la Ley 875
de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcién
de las peticiones de informacién y de su tramite, conforme a esta
Ley. En cada sujeto obligado se creara una Unidad de Transparencia,
que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacion publica;
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lll. Entregar la informaciéon requerida, fundando y motivando su
resolucion en los términos de esta Ley;

VIIl. Realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar
la informacion publica requerida;

Ahora bien, de la lectura de la respuesta otorgada por el sujeto
obligado a través de las areas competentes, se considera que atendid
parcialmente lo peticionado, puesto que del reporte de solicitudes de
factibilidades dos mil quince, notificado al recurrente no se advierte que
se haya descrito la zona en que éstas se efectuaron, tal y como lo solicitd
el particular.

Por las relatadas circunstancias, no puede tenerse por satisfecho el
derecho de acceso a la informacién del peticionario, teniendo aplicacién
al caso concreto el criterio 02/17 del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales que
textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA
GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION. De
conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informaciéon, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a
cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad,
cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacion.

Por cuanto hace al agravio manifestado por el recurrente, en el
sentido de que la Coordinadora omitié firmar la respuesta otorgada, es
de decirse que la respuesta asi otorgada, debe considerarse valida y
ajustada a derecho, atento a lo dispuesto por el criterio de
interpretacién numero 7/09, emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, cuyo rubro y contenido es el siguiente:

Los documentos sin firma o membrete emitidos y/o
notificados por las Unidades de Enlace de las dependencias o
entidades son validos en el ambito de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental cuando se proporciona a través del sistema
Infomex. La validez de las respuestas de las dependencias y
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entidades es intrinseca al uso del sistema Infomex, ya que al
presentar el particular su solicitud por este medio electrénico,
acepta que se le hagan las notificaciones por el mismo sistema, lo
qgue incluye la respuesta. Lo anterior, de conformidad con lo
sefalado en el articulo 68 antepenultimo parrafo del Reglamento
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental, el cual establece que cuando el particular
presente su solicitud de informacion por medios electrénicos a
través del sistema que establezca el Instituto, se entendera que
acepta que las notificaciones incluyendo la respuesta, le sean
efectuadas por dicho sistema. Asimismo, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica Gubernamental y
demas marco normativo aplicable no establece la obligaciéon de que
las dependencias y entidades, al dar respuesta a una solicitud de
acceso, deban emitirlas en papel membretado o firmado por
servidor publico alguno, toda vez que dicha respuesta se entiende
emitida y/o notificada por la Unidad de Enlace de la dependencia o
entidad a la que el particular remitié su solicitud. Lo anterior, tiene
fundamento en el articulo 41 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica Gubernamental.

En consecuencia, al resultar parcialmente fundado el agravio
expuesto por la parte promovente, lo procedente es modificar la
respuesta dada por el sujeto obligado y ordenar que proceda en los
siguientes términos:

a). Se pronuncie, sobre la zona en que se ubican las factibilidades
solicitadas durante el ano dos mil quince, en los términos precisados en
el presente fallo.

b). Toda vez que lo peticionado es informacién publica, si ésta
consta en menos de veinte hojas, debera entregarse de forma gratuita,
atentos a lo establecido en el articulo 152 de la Ley de Transparencia
del Estado; pero si supera ese numero de hojas, debera senalar el
numero de hojas, el costo, la forma de pago, el horario y domicilio para
su pago y entrega, asi como el personal que hara la entrega de la
misma, o, en su caso, el costo de su envio, en el entendido que de
encontrarse generada en version electrénica nada le impide otorgar su
acceso via sistema Infomex-Veracruz y a la cuenta de correo electrénico
autorizada en el expediente.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, en
términos de los articulos 218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que la
respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la sustanciacién del
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presente recurso, se haya hecho del conocimiento de la parte
recurrente, debera digitalizarse para remitirse al particular como
documento adjunto a la notificacibn que se haga de la presente
resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto
obligado en el procedimiento primigenio y en la sustanciacién del
presente recurso y se le ordena que proceda en los términos precisados
en la consideracién tercera del presente fallo, lo que debera realizar en
un plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de que cause
estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente el escrito
de fecha cinco de octubre de la pasada anualidad y sus anexos,
presentado por el sujeto obligado durante la sustanciacion del recurso,
como documentos adjuntos a la notificacion que se haga de la presente
resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fracciéon VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:
a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta

resolucién, deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;
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b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley numero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actuan
y da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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