RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2329/2018/I

SUJETO OBLIGADO: Comisiéon Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa.

ACTOS RECLAMADOS: Inconformidad con
la respuesta.

COMISIONADO PONENTE: José Rubén
Mendoza Hernandez.

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA:
Nancy Karina Morales Libreros.

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a trece de febrero de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:

HECHOS

l. El doce de agosto de dos mil dieciocho, la parte recurrente presenté
solicitud de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia, a la
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, con
numeros de folios 01761718 en la que lo solicitado consistié en:

'F;'ido y solicito acta 7°. Sesién Ordinaria del 6rgano de gobierno de fecha
20/Julio/2017 descripcion tarifas periodo 07/17.

Il. El diecisiete de agosto de la pasada anualidad, el sujeto obligado
dio respuesta a la solicitud de informacién.

lIl. Inconforme con la respuesta emitida por el sujeto obligado, el
veinte de agosto de ese ano, el promovente interpuso el presente recurso
de revision.

IV. Mediante acuerdo dictado el veintiuno de agosto de dos mil
dieciocho, se tuvo por presentado el recurso y ordené turnarlo a la ponencia
a cargo del Comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El veintiuno de septiembre de ese afno, se admitié el recurso
dejandose a disposicion del sujeto obligado y de la parte recurrente las
constancias que integran el expediente, a efecto de que en un plazo
maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VL. Por acuerdo de veinticuatro de septiembre posterior, se determiné
ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién, toda vez que se



IVAI-REV/2329/2018/I

encontraba transcurriendo, el plazo de siete dias sefalado en el acuerdo de
admision.

VIL. El tres de octubre de dos mil dieciocho, comparecié el sujeto
obligado, remitiendo informacién y haciendo las manifestaciones que
considero pertinentes.

VIII. Por acuerdo de ocho de febrero de dos mil diecinueve, se tuvo
por presentado al sujeto obligado con el escrito de contestacion;
ordenandose se agregaran al expediente las documentales para que
surtiera sus efectos conducentes, y en virtud de que el medio de
impugnacién se encontraba debidamente sustanciado, se acordé el cierre
de instrucciéon, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto
de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisién, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo tercero fraccion IV apartado 4, de la Constitucién Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién Il, 89, 90, fraccion
Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en los presentes recursos de revision se encuentran satisfechos
los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz, toda vez que en los mismos se sefala: I. El nombre del recurrente;
Il. Correo electrénico para recibir notificaciones; Ill. La Unidad de
Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presentaron las solicitudes
cuyo tramite da origen a los recursos; IV. La fecha en que se le notificé al
solicitante las respuestas; V. Los actos que se recurren; VI. La exposicién de
los agravios; VIIL. Las copias de las respuestas que se impugnan y, VIIIL. Las
pruebas que tienen relacién directa con el acto o resolucién que se recurre.
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Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el numeral
192, fraccion lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales
de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la multicitada Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, este organismo
debe entrar al estudio de fondo de los recursos de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es menester
sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el decreto de
reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el
diez de junio de dos mil once, en materia de derechos fundamentales,
nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos
fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos aquellos derechos
humanos establecidos en tratados internacionales de los que el Estado
mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas
las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea procedente,
a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién estd regulado en el sequndo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala que
toda la informacién en posesiéon de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el dmbito federal, estatal y
municipal, es publicay sélo podra ser reservada temporalmente por razones
de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes.
En la interpretaciéon de este derecho debera prevalecer el principio de
maxima publicidad.
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Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.
Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion federal,
establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé
respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga
con la informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada por
el Poder Judicial de la Federacion, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tribunales Colegiados de
Circuito, Novena Epoca, tomo XXXIIl, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacién vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién
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no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A LA
INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y
SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién publica,
la fracciéon IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucién.

A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del Estado gozaran
del derecho a la informacién. La ley establecerd los requisitos que
determinaran la publicidad de la informacién en posesién de los sujetos
obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la acciéon para
corregir o proteger la informaciéon confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarentay
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se considere en sentido
afirmativo. Asimismo, la Constitucién Local en su articulo 6 sefala que los
habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacién, derecho que
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccion IV, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.

La Ley 875 de Transparencia dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67,
140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y sequndo, que toda la
informacién que los sujetos obligados generen, administren o posean es
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publica, salvo los casos de excepcién previstos en la propia Ley, y por ende,
toda persona directamente o a través de su representante legal, puede
ejercer su derecho de acceso a la informacién ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligaciéon para éste, de dar respuesta a la solicitud de
informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se haya
recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen a
disposicién del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacion requerida, y en caso
de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber por escrito al
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso a estudio, la parte ahora recurrente, hizo valer como
agravio: “https:llexpansion.mx/imundo/2018/08/20/el-papa-francisco-
envia-carta-a-catolicos”, o expresado en todo caso por el recurrente,
puede atribuirse a un lapsus calami, es decir, un error involuntario que se
comete al escribir, por lo que con la mera interposicién del recurso, debe
entenderse su inconformidad, por lo que atendiendo el deber legal que
tiene este 6rgano garante consistente en salvaguardar el derecho de acceso
a la informacién de toda persona, es que se considera procedente entrar al
estudio del fondo del presente recurso.

Ello porque en suplencia de la queja, este instituto debe realizar el
estudio de la respuesta que se dio a la solicitud que realizara la parte
recurrente en el ejercicio del derecho humano de acceso a la informacion,
lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral 153 de la ley de
la materia; o cuando sea evidente la violacion manifiesta de la ley, que
limite el ejercicio de un derecho humano, como lo es el acceso a la
informacién publica.

Se considera lo anterior, porque el principio de suplencia de la queja
deficiente se erige como una institucién de capital importancia dentro de
nuestro sistema juridico, con caracteristicas particulares y con el fin de
impedir la denegaciéon de justicia por razones de caracter meramente
técnico-juridica, lo que, aunado al principio pro persona, conlleva a esta
autoridad a proteger a quienes por sus condiciones se encuentren en clara
desventaja para su defensa, lo que ocurre en la especie, toda vez que
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quienes ejercen este derecho no son especialistas, ni estan obligados a
conocer los procedimientos que deben seguir los sujetos obligados.

Por lo que, este 6rgano garante de acuerdo a las atribuciones que le
confiere la Ley 875 de la materia, debe estudiar si la respuesta otorgada,
reine los elementos suficientes para tener por colmado el derecho de
acceso a la informacién de la parte solicitante, esto es, que sea congruente,
completa y sobre todo fundada y motivada, con la cual se tenga la certeza
de que se le proporciono al recurrente la informacién que le permitan
conocer a fondo lo solicitado, pues lo requerido constituye informacién
publica y también obligaciéon de transparencia.

Asi entonces, este érgano garante estima que los agravios esgrimidos
devienen parcialmente fundado en razén de lo siguiente:

De las constancias de autos, se desprende que lo solicitado fue
conocer:

El acta 7° Sesion Ordinaria del érgano de gobierno de fecha
20/Julio/2017 y descripcion de tarifas periodo 07/17.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informaciéon publica y
obligaciones de transparencia, en términos de lo dispuesto en los articulos
3, fracciones VII, XVI, XVIII; 4, 5, y 9, fraccion V y 15, fraccion XXXIX, de la
Ley 875 de la materia.

Informaciéon que guarda relacién con las atribuciones del sujeto
obligado de conformidad con lo establecido en los articulos 36, 37, 38, 99
de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 101, 103, del Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Xalapa; 3, 9, 10, 11 y 15 del
Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios de Agua
Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de
Xalapa, Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial del Estado el uno de abril
de dos mil catorce, aplicables al caso concreto y que establecen lo siguiente:

LEY DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
DE LOS ORGANISMOS OPERADORES DE NATURALEZA PARAMUNICIPAL

Articulo 36. La administracion de los organismos operadores a que se refiere
la presente Seccion, estard a cargo de:

l. El Organo de Gobierno; y
Il. Un Director.

Articulo 37. El Organo de Gobierno se integrara por:
I. El Presidente Municipal, quien lo presidira;

Il. El regidor que tenga a su cargo la comisidon en materia de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales;



lll. Tres representantes de los usuarios; y

IV. El titular del 6rgano de control interno del Ayuntamiento, en funciones de
comisario.

Se podra invitar a las sesiones del Organo de Gobierno, a representantes de
las dependencias federales, estatales o municipales, vinculados directamente
con la materia de agua, los que participaran con voz, pero sin voto.

Articulo 38. El Organo del Gobierno tendra las siguientes atribuciones
indelegables:
(REFORMADA, G.O. 6 DE JUNIO DE 2006)

I. Establecer, en el ambito de su competencia y de conformidad con esta ley,
los lineamientos y politicas en la materia, asi como determinar las normas y
criterios aplicables, conforme a los cuales deberan prestarse los servicios
publicos y realizarse las obras que para ese efecto se requieran;

lll. Determinar las cuotas y tarifas de conformidad con lo establecido en esta
Ley;

DE LAS CUOTAS Y TARIFAS

Articulo 99. El 6rgano de gobierno, o su equivalente, del Organismo Operador,
asi como los concesionarios, aprobaran las cuotas y tarifas para el cobro de los
servicios de suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamientoy
disposicion de aguas residuales a su cargo.

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE XALAPA
De los Organismos Descentralizados Articulo

101.- Los organismos descentralizados son las entidades publicas creadas por
acuerdo del Ayuntamiento, previa autorizacion del Congreso, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la estructura
legal que adopten y cuyo objeto sea: I. La prestacion de una funcién o servicio
publico a cargo del Municipio; o Il. La obtencién o aplicacion de recursos para
fines de asistencia o seguridad social.

Articulo 103. El Ayuntamiento contard al menos, con los siguientes
organismos descentralizados:

1. Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento;

REGLAMENTO INTERIOR DEL ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE, DRENAJE, ALCANTARILLADO Y DISPOSICION DE AGUAS
RESIDUALES DE XALAPA, VERACRUZ.

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA,
VERACRUZ.

Articulo 3. El Gobierno y la Administracién de la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estard a cargo de:

Un Organo de Gobierno, conformado de acuerdo a lo estipulado en el articulo
37 delaley Niumero 21 de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;

IVAI-REV/2329/2018/I
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Articulo 9. El Organo de Gobierno estara integrado de la siguiente manera, de
acuerdo al articulo 37 de la Ley:

Un Presidente, que sera el Presidente Municipal;

El Regidor que tenga a su cargo la Comisién Edilicia de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales;

Tres representantes de los usuarios; y,

El Contralor Interno del Ayuntamiento, en funciones de Comisario.

Articulo 10. El Organo de Gobierno tendra las atribuciones establecidas en el
articulo 38 de la misma Ley.

El Presidente Municipal en calidad de Presidente del Organo de Gobierno
establecerd la politica y las normas conforme a las cuales se efectuaran las
actividades de planeacién, estudios, proyectos, construcciones, ampliacién,
rehabilitacion, administracion, operacion, mantenimiento y supervision de los
Sistemas de Agua y Saneamiento en el Municipio de Xalapa y la conurbacién
con los otros municipios.

Articulo 11. Son atribuciones del Organo de Gobierno, ademas de las sefialadas
en el articulo 38 de la Ley, las siguientes:

Autorizar permisos a sus integrantes para ausentarse, hasta por tres meses,
cubriendo su ausencia el suplente designado; y,

Separar de su cargo a los miembros del Organo de Gobierno que no asistan a
tres sesiones ordinarias consecutivas o a seis discontinuas durante un afo, o
por alguna otra razén que a consideracion del Organo sea suficiente.

Articulo 15. El Director General del Organismo, debera informar en cada Sesién
Ordinaria al Organo de Gobierno sobre el cumplimiento de los acuerdos,
correspondiendo al Comisario supervisar el cumplimiento de los mismos, con
apoyo del Contralor Interno del Organismo.

El orden del dia que corresponde a cada sesién sera elaborado por el Secretario
Técnico, considerando las peticiones que al respecto le formulen los
integrantes del Organo de Gobierno, el Director General, el Director de
Finanzas y el Director de Operacién del Organismo, el cual debera ser
autorizado por el Presidente del Organo de Gobierno.

Toda convocatoria deberd ser signada por el Presidente del Organo de
Gobierno, misma que serad notificada a los integrantes del Organo por
conducto del Secretario Técnico, cuando menos con tres dias habiles de
anticipacioén a la fecha de la sesion que se trate, excepto, cuando corresponda
a una sesion extraordinaria, lo cual serd de por lo menos un dia de
anticipacion.

En las sesiones de Organo de Gobierno tendran voz y voto el Presidente, el
Regidor, que tenga a su cargo la Comisién Edilicia de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales, el titular del
Organo de Control Interno del Ayuntamiento, en funciones de Comisario y los
tres Representantes de los Usuarios. Las mismas facultades tendra el suplente
de cada integrante del Organo de Gobierno; el Director General y el Director
de Operacién y Director de Finanzas deberan asistir a las sesiones de Organo
de Gobierno, con voz pero sin voto. De igual manera, podran asistir
funcionarios del Organismo, cuya presencia sea requerida para el desahogo de
alguno de los puntos del orden del dia.

Los acuerdos se tomaran por voto mayoritario de sus miembros presentes. En
caso de empate en la votacién, el Presidente, contara con el voto de calidad.

Todos los miembros del Organo de Gobierno deberan emitir su voto sobre los
asuntos que se desahoguen en las sesiones respectivas, salvo que
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justificadamente se encuentren impedidos para ello, en cuyo caso el
interesado hara valer tal circunstancia lo cual se asentara en el acta respectiva.

El Presidente 6 el Secretario Técnico, en su caso, dirigirda y moderara los debates
durante la sesion.

El Presidente instalard, presidird y clausurara las sesiones ordinarias y
extraordinarias del Organo de Gobierno.

De las constancias de autos se desprende que durante el
procedimiento primigenio el sujeto obligado dio respuesta a las solicitudes
a través de la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, mediante
oficio nimero CAIP/648/2018, de fecha dieciséis de agosto de dos mil
dieciocho, manifestando medularmente lo siguiente:

PRIMEROG.-En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccidon Vil y arliculo 145
de la Ley nimero 875 de Transparencia v Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Weracruz de Ignacio de |la Liave; sa requirid la informacion a las areas de
este organismo operador a lo cual se senala lo siguiente:

En atencidn a la sclicitud No. 01761718 donde menciona: "Pido y solicito acta 7.
Sesion Ordinaria del drgano de gobierno de fecha 20/Julio/2017 descripcidn
tarifas y pariodo 07M7." (sic)

- a) Se solicitd a la Secretaria Técnica del Organo de Goblerno mediante
memorandum no. CAIPMOZO0RZ2018 de fecha 13 de agosio de 2018, mismo gue
entregd la respuesta a su peticidén a través del memordandum no. ST/248/2018
recibido en fecha 15 de agosto de 2018, adjuntandose el mismo.

D acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Ariculo 131, Las Unidades de
Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se tumen a todas las Areas
competentes que cuenten con la informacion ¢ deban fenerla de acuerdo a sus
facultades, competencias v funciones, con el objeto de que realicen una basqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

v e,

COORDIMACHIM DE ACCESD A LA INFORMACION PUBLICA
Cificio Mo, CAIF/ME4B/Z2018
Xalapa, VWer., a 16 deo agosto de 2018

En cumplimiento al criterio emitido por el Institulo Weracruzano de Acceso a la
Imformacion v Proteccion de Dataos Personales (IVAI B2015 “ATRIBUCKIM DE LAS
UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOsS TRAMITES INTERMNOS
MNECESARIOS PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA DEBE ACREDITARSE. Para tenar por cumplida la atribucidn da las
unidades de acceso de realizar los tramites infermos necesaricos para localizar y
entregar la informacion pablica requarida, prevista en el articulo 29, fraccion X de la
Ley de Transparencia vy Acceso a la Iinformacidn Fablica del Estado de YWeracruz de
lgnacio de la Llave, es meneaster acompafar a la respuesta la documentacidn
axpedida por el area o areas competentes para ella.”

SEGUNDO.-En caso o inconformidad con la respuasta, no omito manifestarle que
de acuerdo a la Ley an materia, en sus articulos 153 v 156, ustad tiena <l derecho de
imterponer &l recurso de revision confra la presentse respuoesta ante a2l Instituto
Waracruzano de Acceso a la Iinformacian v Froteccidn de Datos Personales, en un
plazo de 15 dias habiles, de gue se haya tenido conocimiento o s ostente sabedaor
deal mismao, amexando el acuse de recibido esto con la finalidad de computar los
plazos contados a partir de la recepociton del presenta.

Par ditimo mea parmito informarle gque esta Comisién Muonicipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Wer.. & refrenda =l compromiso democratico con &l acceso
a la inmformacidn pablica y la rendician de cusntas, por lo gue la informacidn gue
solicite relativa a las funcionaes de easte sujeto obligado seguira estando a su
disposicidn.

Sin otro particular, ke envio un cordial saludo.

ATEMNTAMEMTE

MTRA. ROCIO LUNA GARCLA
COORDINADOR

I
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Adjunto al oficio anterior, remitié el memorandum CAIP/1020/2018,
en el que requirié al Secretario Técnico del Organo de Gobierno la
informacién peticionado, quien dio respuesta mediante el memorandum
ST/248/2018, en el que manifesté lo siguiente:

N % XALAPA

% H. AYUNTAMIENTO

| HASEMUNCPE A
_ Y SANEARAERTO DF KAz, ven .

;_ CMAS

iadp e b L 7 Sish TaAbA
¥ MANLAMIENTE Ll

Organo de Gobierno
Memardndum N° ST2482018
Xalapa-Equez, Ver., 14 de Agosto de 2015

COCRLIACHON DE ACCESD
A LAINFORMACION PUBLICA

LIC. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VERACRUZ.

PRESENTE

Por medio del presents y en atencion &l memorandum No. CAIPHM02072018, con fecha 13 de agosto
de 2018 y bajo &l folio de solicitud 01761718 a través de |a Plataforma Nacional de Transparencia,
en &l cual requiers lo siguiente;

+ Pido y solicito acta Ta. Sesién Ordinaria del Organc de Gobiemo de fecha
201Juliol2017 descripcién tarifas y periodo 0717,

Para dar respuesia a la misma en tiempo y forma, me permito sefialar, que el acta donde se
ancuentra dicha informacion, pueds ser consultada en el Portal de Transparencia de esta Comisian
a lravés de la slgulents ruta de acceso:

www.cmasxalapa.gob.my / Transparencia/ Administracin CMAS 2014-2017/ Obligaciones da la
Ley £75 de Transparencia v Acceso a la Informacién Piblica para el Eslado de Veracruz de Ignacio
de la Llave/ Ariculo 157 fraccion XLV Las acias de sesiones ordinarias v exiracrdinarias! A) Actas
del Consejo Consultivo/ Descargar informacin, buscar en ejercicio 2017,

Sin méas por el momanta le envio un cordial saludo.

ENTE
Lt st S
LIC. MIGUE EL BARRERA MARTINEZ
SECRETARID ICO DEL ORGAND DE GOBIERNO

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA, VER

Posteriormente durante la sustanciacién del presente recurso, el
sujeto obligado comparecié mediante oficio numero CAIP/1728/2018, en el
que manifestd en la parte que interesa lo siguiente:

11
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AGRAVIOS

Por cuanto hace a la parte que el actor en su recurso de revisién hace valer como
conceptos de agravio, en la razén de su interposicién manifiesta literalmente lo siguiente:

“htips://expansion.mx/mundo/2018/08/20/el-papa-francisco-envia-carta-a-catolicos” q
(sic)

Visto el agravié presentado por la parte Rec.urre.nte, es preciso resaltar algunos aspec
por lo que a continuacién me dispongo a presentar los siguientes
rd

| SRR S S B e Ta e s e 0

ALEGATOS

1.-Seflala cn su agravio, la parte recurrente:
«https://expansion.mx/mundo/2018/08/20/el-papa-francisco-envia-carta-a-catolicos®
Al respecto debo precisar que la Coordinacién de Acceso a la Informacién Publica no es
el drea responsable de la informacién solicitada, de acuerdo a la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica menciona que en su Artfculo 3: Para los
efectos de la presente Ley se entenderd por:...Il. Areas: Instancias que cuentan o puedan
contar con la informacion. Tratdndose del sector piiblico, serdn aquellas que estén
—previstas—en el reglamento interior, “estatuto vrgdnicu respectivo o equivalentes Articulo

131. lLas Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se turnen a
todas las Areas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo a
sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una busqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada. Articulo 132.La respuesta a la
solicitud deberd ser notificada al interesado en el menor tiempo posible, que no podrd
exceder de veinte dfas, contados a partir del dfa siguiente a la presentacion de
aqudlla...Por eso se le turnd la solicitud.

Para robustecer lo que he enunciado, me permito traer a mi escrito el siguiente
CRITERIO INAL

Criterio 02/17

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a
la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

Por cuanto hace a ésta Comisién, la informacién se entregé completa, en los términos que
la Ley lo permite y con sus excepciones previamente referidas y desde luego demostradas,
documentadas y acatadas Lo anterior se ajusta al CRITERIO 8/2015 emitido por el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO A REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION

PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de
las unidades de acceso de realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar

i i i i la ley de la
formacién piblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de
:_a.eym o(;;n '](::'ransgarencia y Acces:) a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz d

Ignacio de la Llave, es menester acompaifiar a la respuesta la documentacién expedida po;
el 4rea o las dreas competentes para ello.

jores CRITERIOS, ya que de su andlisis se desprende que el c >
gon; n1Ey,Ciasee tl:;s s?cxllge;?endido. Ademds de lo sefialado en el artfculo 143 de la pror
que nos ocup? e I~ 0 asran Ralapa. Veracruz.

Anexando al oficio anterior, el memorandum ST/468/2018 signado
por el Secretario Técnico del Organo de Gobierno, en el que manifesté lo
siguiente:

12



IVAI-REV/2329/2018/I

HKALAPA

H. AYUNTAMIENTO

Organo de Gobierno
Memorandum N° ST/468/2018
Xalapa-Equez, Ver., 01 de Octubre de 2018

LIC. ROCIO LUNA GARCIA v
_______COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA__
DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

DE XALAPA, VERACRUZ.
PRESENTE

En atencién a su memorandum No. CAIP/2380/2018, con fecha 27 de septiembre del 2018 y bajo
numero de expediente IVAI-REV/2329/2018/Il como recurso de revisién, donde el solicitante
requiere acta de la 7a. Sesién Ordinaria de Organo de Gobierno de fecha 20 de julio de 2017,

descripcién de tarifas periodo 07/17.
Le reitero que el acta se encuentra disponible para su consulta o reproduccion en la siguiente liga:

R/ .cmasxalapa.gob.m 'T/Fraccio /7_ord_2017.pdf

o en la pagina:

www.cmasxalapa.gob.mx / Transparencia/ Administracion CMAS 2014-2017/ Obligaciones de la

Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio

de la Llave/Fraccién XLVI Las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias, asi como las

opiniones y recomendaciones que emitan, en su caso, los consejos consultivos./Inciso A) / Ver
~ ejercicio 2017. '

T i

1

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER,

4 - C W Noww s

7* SESION ORDINARIA
DEL DIA 20 DE JULIO DE 2017

ORGANO DE GOBIERNO DE LA COMISION

Sin mas por el momento le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

EL.ANGEL BARRERA MARTINEZ
10 TECNICO DEL ORGANO DE GOBJERNO
COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y-
SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

13
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Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al ser
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de
sus funciones, de conformidad con los articulos 174, 186y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

Como se advierte de las constancias de autos, la Coordinadora de
Acceso a la Informacién Publica, realizé las gestiones internas ante el area
competente para dar respuesta a lo peticionado, al haber requerido al
Secretario Técnico del Organo de Gobierno, quien de acuerdo al articulo
15, del Reglamento Interior del sujeto obligado, resulta competente, por lo
gue cumplié con el deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones ll,
[ll'y VII, de la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las
peticiones de informacién y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto
obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera directamente
del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:

II. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes
de acceso a la informacién publica;

lll. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resoluciéon en
los términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion publica requerida;

Atendiendo a lo sefalado en la respuesta se ingresé al Portal de la
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, indicado en
la respuesta del sujeto obligado: https://cmasxalapa.gob.mx/, enseguida se
procedié a ingresar al Portal de Transparencia correspondiente al periodo
dos mil catorce-dos mil diecisiete, en la fraccion XLVI del articulo 15 de la
Ley 875 de Transparencia, apreciandose lo siguiente:

Se procedio a seguir los pasos sefialado en la respuesta.

14
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<« c & https://cmasxalapa.gob.mx aQa %« B
CMAS %
o o ¢ e florece
AR Xalapa

Inicio £Qué es CMAS? Transparencia Datos Personales Oficinas Contacto Cont. Gubemamental

AVISO

A TODAS LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES, REGISTRADOS
DURANTE EL PASADO EJERCICIO 2018 EN EL PADRON DE
PROVEEDORES, SE LES HACE UNA CORDIAL INVITACION PARA
QUE ACUDAN A LA CONTRALORIA INTERNA DE LA CMAS A
REVALIDAR SU TARJETON CORRESPONDIENTE AL PRESENTE ANO
2019 Y ESTEN EN POSIBILIDADES DE PARTICIPAR EN LAS
PROXIMAS COMPRAS, SERVICIOS Y LICITACIONES.

» %  Pago en banco n ﬂ Nueva toma

Se selecciond6 el apartado de “transparencia”:

& C @ https//cmasxalapa.gob.mx/transparencia1821/ a 1r |
Transparencia CMAS Xalapa
Transparencia

Obligaciones de la ley general de transparencia y acceso a la informacion Mtra. Rocio Luna Garcia
publica. Coordinador de Acceso a la Informacién
) Publica
- De las obligaciones de transparencia comunes,
Domicilio:Av. Miguel Aleman No. 109,
Colonia Federal. C.P. 21140, Xalapa, Ver.

Nimero de Teléfono:

Obligaciones de la ley nimero 875 de transparencia y acceso a la
(228)2370300, Ext. 122 y 123

informacion publica para el estado de Veracruz de Ignacio de la llave.

- De las obligaciones de transparencia comunes. Correo electrénico:

transparencia@cmasxalapa.gob.mx
transparenciacmasxalapa@hotmail.com

P " Horarios de atencion:
Administracion CMAS 2014 - 2017 9:00 - 1500y 16:00 - 18:00 hrs.

Portal de transparencia
CMAS Xalapa * q
Ampliar el mapa

HOmeEopaTCa Gurentur
Informarcidn de interés nithlica v transnarencia nroactiva

Se selecciond el apartado “Administracion CMAS 2014-2017":

&« C @ Noesseguro | cmasxalapa.gob.mx/administracion1417/ a % K

Inicio £Qué es CMAS? Transparencia Datos Personales Oficinas Contacto Cont. Gubernamental

TRANSPARENCIA 2014 - 2017

Obligaciones de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Obligaciones de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de 1a Liave

Ahranada

Posteriormente, se selecciond la Ley 875 de Transparencia, y se
localizd la fraccion XLVI del articulo 15, referente a las “actas de sesiones

15
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ordinarias y extrardinarias, asi como las opiniones y recomendaciones, que
emitan, en su caso, los consejos consultivos”

€ ® Noesseguro | cmaskalapa.gob.m/administracion1417/ltaipev.php aQ
Adldpd KRLAFK

Inicio £Qué es CMAS? Transparencia Datos Personales Oficinas Contacio Tramites XL

Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacian Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

0!

para el caso expida el Sisfema
5y @ disposicion de cualguier

Articulo 15. Los sujefos obligados deberén
Nacional, al s afio o dentro de Jos si
interesado, conforme a lo siguiente:

1. Elmarco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que deberd incluirse leyes, codigos, reglamentos, decretos de creacion, manuales administrativos, reglas de operacion
criterios, polificas, entre ofros;

fincular cada parte de I3 estructura, las atribuciones y responsabilidades que le comesponden a cada senvidor plblico,
bligados, de conformidad con las disposiciones aplicables;

11, Su estructura organica completa, en un formato que perm
prestador de servicios profesionales o mismbro de los sujetc

IIl: Las facuitades de cada area;

V. Las metas y objefivos de las Areas de conformidad con sus programas operativos;

V. Loz indicadores relacionadas con temas de interés publico o frascendencia social que conforme a sus funciones, deban establecer,

V1. Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados

C  ® Noesseguro | cmaskalapagob.my/administracion417/taipev.php & %

Inicio ¢Qué es CMAS? Transparencia Datos Personales Oficinas Contacto

Tramites XL

XLV. El catalogo de disposicion y guia de archivo documental;

XLVI. Las actas de sesiones ordinarias y extraordinarias, asi como las opiniones y recomendaciones que emitan, en su caso, los consejos
consultivos;

XLVII. Para efectos estadisticos, el listado de solicitudes a las empresas concesionarias de telecomunicaciones y proveedores de
servicios o aplicaciones de Internet para [a intervencidn de comunicaciones privadas, el acceso al registro de comunicaciones y la

lecalmasiic cccaedlicn cw bawemas vaml e cdnae da ddddiimlaeeiie aiia scwleacas svalieab icweswde 2l akicda 2l alaccas dowemaeal oo laa

Se aperturé el inciso A) Actas del Consejo Consultivo y se descargé el
formato Excel.
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€ ® MNoesseguro | cmasxalapa.gob.mx/administracioni417/ltaipev-fraccion.php?fraccion=46 & % P
Kajapa  AALAFA

¢Qué es CMAS? Transparencia Datos Personales Oficinas Contacto Tramites XL

Fraccion XLVI. Las actas de sesiones ordinarias y extraordinarias.

Las actas de sesiones ordinarias y extraordinarias, asi como as opiniones y recomendaciones que emitan, en su caso, s consejos consultivos.

RESPONSABLE
mromncnon
Coordnacion Juridica

A) Actas del Consejo Consultivo:

En el formato descargado se localizé en la fila cincuenta y dos, el acta
correspondiente a la séptima sesion ordinaria de fecha veinte de julio de
dos mil diecisiete, la cual consta de diez hojas, de las que se inserta la
primera de manera ejemplificativa.

H ; LTAPVAGAN{) Vita protid] -l 13 -84
GTO) Mco TR DSENODEPIGNA  RORWULS  OATOS REUGAR VETA i sein
" VISTAPROTEGIDA. Cudadc—los archivos e ntemet puede contener vins, Sinotene que edtaro & mejr quesiga en Vit prategida.~ Hailitredicien X
no f !
A i ¢ ] t F [ i
A dikjrio Jnezor Exvaordnar 3 i anelPunto L\sladeaﬂstenmaydeclalamondequorumSegundoPunlo Lectura aprobamonde\ﬂrdend
i "
O o-septerkre — 20ORET Odrata 7 1 anelPunto L\sladeaﬂstencwaydeclalac\ondequorumSegundoPunlo Lectura aprobacwonde\ﬂrdend
i _ mes deiuninoe 01T, o Purin - fom de i d  Convalzvem de mes deuriode 01T
O oeseptierkre 2408201 Odrata 6 i Fiimet Purtn - Lzt de asitenciay declatagicn de quinam Sequrdo Purts - Lectwray apobacitn del Croen d
3 mes deiuode 21T Chimo Puria - ome oe Acidades de la Comalalemadelmes dejunce 2T S
A lo-seplerbre  Z20BE0TF Odraris 3 | Fimer Pui -Lita g askvencadeclaasién d quérum. Sequnds Purk -Lectua y pronzcién de ik d
H mes d agostode 2017, Guinto Panks - me e Actvidzds dela Cantaloalrterma del mes ok aqostode 20
O ho-septierbre — ZBOB20TF Evvaondnari 4 1 Fiimet Puntn. - izt de asitenciay decltagicn e quinum Sequedo Purts - Lechwray apobacitn del Crden
%
O ho-septierbre 2303207 Evvaordnar 5 [} Fiimet Puntn. - izt de asitenciay decltagicn e quinum Sequedo Purts - Lechwray apobacitn del Crden
% s Comizin Mhricialde s Petabie  Saneamiertade Xaapa, Verazna Cuano Purto - Presamiacidnyens
O cobre-dienbie 200N Odrata 10 5 Fiinet Purt.- UsladeasistenciaydeclalaciéndequérumSegundoPunlo - Lectirayprobagiéndel Ordend
] e desepiembre o 21, Gk Purb - nfome e Aesidads dela vl Phema selmes de szpemt:
A ooube-diienbre TN Odreriz 1 i Fimer Pui -Lita g askvencadeclaasién d quérum. Sequnds Purk -Lectua y pronzcién de ik d
3 mes de achibie de 20T, ClinoPunts - Ffome de ctidades delaContalonalntena delmes de ootiee g
A ooube-duentre  Z2AEEON Odraria ¢ T Fiimet Puni - UsladeasistenciaydeclalaoiéndequérumSegundoPunlo -Lechwnay zprebasién el Croen
% mes o naiembre de 2077, Chinka Purt. - formes d etvidzdes d la Cantala tema delmes de roviembr
AN cotibre-dienbie 3TN Exvaordnar 6 i Fiimet Puntn.- it de asitenciaydecltacion de quum.
0 SequndoPurt.- Loea yapobacion del e del i,
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72 SESION ORDINARIA
DEL DIA 20 DE JULIO DE 2017

ORGANO DE GOBIERNQ DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VERACRUZ.

4
|

C O Noessequro | wwwcmaswalapagob.myPNT/Fraccion 46a/7 ord 2017 pdf

s

SextoPunto- | fome d s para el periodo 0712017

S6ptimo Punto.. | Presentacion y aprobacion en su caso, de los Estados Financieos de mes
de junio de 2017

Octavo Punto. | Modiicacion a a Ley de Ingresos y Presupuesto de Egresos 2017,

Noveno Punto.- | Presentacion y en su caso aprobacion del Informe del Avance Fisio-
Financiero de obras del mes de junio 2017,

Decimo Punto.- | Presentacidn y aprobacion en su caso, del Oiere de Obras y Acciones por
Contrato delEfrciio 2016, finalzadas en el prmer semestre del 2017,
Décimo Primer | Presentacion y aprobacidn en su caso, de la Sequnda Modffcacién de a
Punto.. Propuesta de Inversicn 2017 CMAS Xalapa (Qbras / Acciones por contralo)

Décimo Segundo | Presentacion y aprobacion en su caso, sobre la Primera Modifcacin de
Punto.. Programa ‘Apoyo a Colonias 201"
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acta como parte integral de la misma.

El Presidente Municipal y Presidente del Organo de Gobierno, continuando con el Sexto
Punto del Orden del Dia, cede el uso de la voz al voz al Ing. Victor Hugo Garcia Pacheco,
Director General del Organismo quien comenta que con fundamento en los articulos 33 /
fraccion VIl y 38 fraccion Ill de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz; 8, fraccion I; 317 = V
fracciones XIV y XV del Reglamento Interior del Organismo; informa al Organo de Gobierdo /{7~

los ajustes a las tarifas para el cobro del servicio de agua potable, drenaje sanitario,
saneamiento y demas servicios que presta el organismo, correspondiente al periodo 07 /
(julio) del ejercicio 2017, a las cuales se les aplicara incremento de 0.00%, de acuerdo al

Indice Nacional de Precios al Consumidor, publicado por el Instituto Nacional de Estadistica

4

7% SESION ORDINARIA DEL DA 20 DE JULIO DE 2017
ORGANO DE GOBIERNO DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ

Geografia e Informatica. tal como se puede apreciar en la presentaciéon y en los anexos de
sus cuadernillos

El Qiudadano Presidente solicita a los integrantes del Organo de Gobierno, se sirvan
manifestar su voto levantando la mano. Acto seguido se llega al siguiente acuerdo: —————————

ACUERDO 094/0G/2017. El Organo de Gobierno con fundamento en los articulos 33,
fraccion Vil y 38, fraccién lll de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 8, fraccién ly
31, fracciones XIV, XV del Reglamento Interior de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, aprueba por unanimidad de votos de los
grgos;ntes, las Tarifas vigentes para el Periodo 07/2017 (julio) con un incremento del

4 fo.

El Presidente Municipal y Presidente del Organo de Gobierno, continuando con el Séptimo

Punto del Orden del Dia, otorga la palabra al Ing. Victor Hugo Garcia Pacheco, Director

General, quien comenta que con fundamento en lo establecido por los articulos 33, fraccién

XXIV; 38, fracciones Xll, XVI y 40, fraccién X! de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz

de Igna»cio de la Llave; 35, fracciones VI y VIl de la Ley Organica del Municipio Libre; somete

a consideracion los Estados Financieros, Estado de Control Presupuestal y de Deuda

RUbl_ica correspondientes al mes de junio de 2017 (ANEXO C), para lo cual manifiesta lo
siguiente: se tienen a la vista los informes que contienen el Balance General al 30 de junio ,'\\.
de 2017 (ANEXO D) con los resultados que se indican, solicitandose su aprobacion. ---ez-— \/

El Ciudadano Presidente solicita a los intearantes del Oraana de Gnhiarna e nara Ia

De lo anterior se desprende que, se pudo visualizar un archivo
constante de diez fojas, aprecidndose en su primera péagina la leyenda: “72
SESION ORDINARIA DEL DIiA VEINTE DE JULIO DE 2017, ORGANO DE
GOBIERNO DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ". Consistente en el documento
solicitado por la parte recurrente.

Del contenido del acta se advierte que en las fojas cuatro y cinco, se
establece en el sexto punto del orden del dia, el informe de tarifas para el
periodo 07/17 y los ajustes en términos de una presentacién y a los anexos
de unos cuadernillos, asentandose como punto de acuerdo el incremento
tarifario, sin embargo dichos anexos no se encuentran publicados por lo
que la informacién es incompleta.

Por otra parte, no pasa desapercibido que si bien lo solicitado
corresponde a obligacién de transparencia de la fraccion XXXIX, y que la
informacién corresponde al afio dos mil diecisiete, resulta innecesario
realizar una diligencia al portal del sujeto obligado y al portal del sistema
de portales de obligaciones de transparencia, en virtud de que no le era
exigible al ente obligado, tener publicado en la referida fraccién las actas
del 6érgano de gobierno, toda vez que no se contaba con el formato para
ello, pues mediante acuerdo ODG/SE-39/14/03/2018 se aprobd la
modificacion a los Lineamientos Generales para la publicacion de la
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informacién establecida en la Ley NUmero 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi
como los formatos respectivos, entre los que se generé el correspondiente
a la fraccion en cita denominado “DN calendario de sesiones ordinarias y
extraordinarias que emita el 6rgano o las dreas administrativas”.

Y si bien, la informacién solicitada del afio dos mil diecisiete se
encontré publicada en la fraccion XLVI, no podria requerirsele al ente
obligado modificarla, ya que como se dijo en el parrafo anterior, en la fecha
a la que corresponde lo solicitado no le era exigible al no contarse con el
formato correspondiente en el que pudiera subirse la informacién.

Ahora bien, no pasa desapercibido que respecto a las tarifas del
servicio de agua, las mismas se encuentran publicadas en el portal del sujeto
obligado, como se observa de la diligencia de inspeccion:

€ C @ https//cmasxalapa.gob.mx (ORI +4

Inicio iQué es CMAS? Transparencia Datos Personales Oficinas Contacto Cont. Gubernamental

» ¥ Ppago en banco o z@. Nueva toma

Padrén de contratistas

e Z
- -L Centl’OS de CObrO Descarga los formatos para el padrén de contratistas é Camblo de nombre
Ingresar »
Tarifas de agua o Wi@¥ Convenio de agua
= o e kg
- Directorio Padrén de proveedores 2 '-‘~\‘ Factibilidad

Al consultar las “Tarifas del mes de Julio 2017"”, se despliega un
archivo de dos hojas, localizdndose en la segunda las tarifas requeridas por
la parte recurrente.

Cc 8 https://cmasxalapa.gob.mx/tarifas/

Inicio ;Qué es CMAS? Transparencia Datos Personales Oficinas

Tarifas del mes de Mayo 2017

Descargar

Tarifas del mes de Junio 2017

Descargar

Tarifas del mes de Julio 2017 _

Descargar

Tarifas del mes de Agosto 2017

Descargar

Tarifac Aal mac Aa CAantinmbra 7047
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE MALAPA, VER
GEREMNCIA COMERCIAL

TARIFAS DEL MES DE JULIO (P7,/2017)
INDEXACION DEL 0.00%

DERECHOS DE COMEXIOMN

Inesti tunchdm
Popular I Social Medio Residendal |Comercial B - ial
POR AGUA $1,633.21 $3,992.21 $5,739.08 %6,516.28 %8,578.497 | $8,578.47 S$7.148.71 |S10,008.09
POR DREMAJE $252.94 $263.92 $274.94 %2B85.93 $428.90 $428.90 $357.43 %1,429.68
IWA $£301.78 S680.98 £962.24 %1,088.35 %$1,4491.18 | $1.441.18 $1,200.98 | $1,830.04
TOTAL $2,187.93 $4,937.11 $6,976.26 $7.890.56 | $10,448.55 |$10,948.55 S8, 707.12 |§$13.267.81
MNOTA: A todos los usuarios se les aplicarda 16% de IWVA
FACTIBILIDADES
La tarifa por conexion  a la infraestructura %$219,958.87 por iro por segundo requerido e agua
existente de agua para usos industriales y de potable y alcantarillado =l 150% de la tarifa de agua.
SErViCios.
HNOTA: A todos los usuarios se les aplicara el 16%0 de IVA
RECOMNEXIOMES
|Trestitucidn
Popular 1. Social Medio Residencial Comercial B | Comercial A Publica Irvdusbrial
RECOMNEXIONES $146.67 £146.67 $219.95 $203.24 $366.67 5366.67 $366.67 439,92
VA $23.97 S23. 4947 $35.19 $46.92 $58.67 $58.67 $58.67 570.39
TOTAL $170.14 $170.19 $255.14 $£340.16 $425.349 S425.39 £425.39 £510.31
MNOTA: A todos los usuarios se les aplicara el 16%: de IVA
OTROS SERVICIOS
COMNCEPTO IMPORTE Ve TOTAL
Cambico de Nombre * $80.04 $12.81 $92.85
Duplicado de Recibo $14.64 $2.34 $16.98
Notificaciones $9.76 $1.56 $11.32
Medidores de 1,2 £513.22 $82.12 $505.34
Inspecciones $146.67 $23.47 $170.14
Instalacién Valvula Expulsora $146.67 $23.47 $170.14
Expedicién de Constancias * $96.05 FL5.3F $111.42
3% | Sobre la factibilidad de
ISupervision y Vigilancia Técnica * derechos de conexidon a
infrasstructura
MNOTA: A todos los usuarios se les aplicara 16%o de IWVA
{*) No estan iji a in Ton sal

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE ¥ SANEAMIENTO DE XALAPA, VER
GEREMNCIA COMERCIAL

TARIFAS DEL MES DE JULLIO (P7/2017)
INDEXACION DEL 0.00%

TARIFAS POR SERVICIO DE AGUA

Rana™ Popular Interés omést Comercial B | Comercial A | Institucién Industrial
o1 (0-10) £55.25 $78.95 S10:0.10 $118.35 $137.35 $137.25 $137.25 $151.43
02 (11-20) $5.54 £7.98 $10.68 $12.87 $14.38 $14.38 $14.38 $16.38
03 (21-30) $6.23 $10.07 $13.27 $16.11 $18.02 $18.02 $18.02 $20.40
04 (31-40) $6.40 $10.61 $13.68 516.58 $18.63 $18.63 $18.63 $21.06
05 (41-60) $6.82 $11.04 $14.37 $17.53 $19.58 $19.58 $19.58 $22.01
06 (61-80) $7.22 $12.85 $15.33 518.63 £20.85 $20.85 $20.85 $23.71
07 (81-100) $7.66 $13.77 $17.18 $21.00 $23.38 $23.38 $23.38 $26.25
08 (101-120) 53.65 $14.12 $17.66 $21.62 £24.09 $24.09 $24.09 $27.29
09 (121-150) $9.31 $15.37 $19.10 523.31 £26.12 $26.12 $26.12 $29.62
10 (151-200) $10.55 $17.18 $21.46 $26.16 $29.32 $29.32 $29.32 $32.88
11 (201-250) $11.77 $19.32 $23.88 $29.05 $32.41 $32.41 $32.41 $36.50
12 (251-...) $11.99 $19.60 $24.28 $29.73 $33.15 $33.15 $33.15 $37.19

TARIFAS POR SERVICIO DE SANEAMIENTO

: S Medio * Pibslica
01 (0-10) $11.72 $23.45 $35.17 £46.89 $58.67 $58.67 £58.67 $£B7.96
02 (11-20) $1.09 $2.28 $3.54 54.78 $5.84 $5.84 $5.84 $8.76
03 (21-30) $1.73 $4.31 $6.40 58.51 5$10.67 $10.67 $10.67 $14.91
04 (31-40) $1.73 $4.31 $6.40 58.51 5$10.67 $10.67 $10.67 $14.91
05 (41-60) $2.28 $5.77 $8.51 $11.38 514.19 $14.19 $14.19 $17.75
06 (61-B0) $2.28 $5.77 $8.51 $11.38 514.19 $14.19 $14.19 $17.75
07 (81-100) $2.89 $7.08 $10.67 $14.19 $17.75 $17.75 $17.75 $21.32
08 (101-120) $2.89 $7.08 $10.67 $14.19 $17.75 $17.75 $17.75 $21.32
09 (121-150) $3.23 $7.78 $11.70 $15.66 $19.59 $19.59 $19.59 $24.87
10 (151-200) $3.23 $7.78 $11.70 $15.66 519.59 $19.59 $19.59 $24.87
11 (201-250) $3.54 $8.51 $12.85 $17.08 $21.32 $21.32 $21.32 $28.46
12 (250-...) $3.54 $8.51 $12.85 $17.08 $21.32 $21.32 $21.32 $28.46
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Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno,
conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, pues los datos publicados
en dicha pagina constituyen un hecho notorio por formar parte del
conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio orientador la
tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN
HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA
DECISION JUDICIAL', de los que se aprecia la informacion relativa al acta
del érgano de gobierno y la descripciéon de tarifas del periodo solicitado.

Lo parcialmente fundado del agravio, deriva en que si bien fueron
localizadas el acta y las tarifas solicitadas por la parte recurrente, lo cierto
es que del contenido del acta se desprende que la misma contiene anexos,
los cuales no se encuentran publicados, por lo que para tener por colmado
el derecho de la parte recurrente, resulta procedente ordenar la entrega en
forma electrénica de dichos anexos.

Siendo aplicable el criterio 20/10 del entonces Instituto Federal de
Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos, de rubro y texto siguiente:

LOS ANEXOS SON PARTE INTEGRAL DEL DOCUMENTO PRINCIPAL. Cuando
un documento gubernamental contiene anexos éstos se consideran parte del
documento, ya que a partir de él se explican o detallan diversas cuestiones
relacionadas con la materia del mismo. En esta tesitura, ante solicitudes de
informacion  relacionadas con documentos que incluyen anexos,
particularmente en aquellas que no aludan expresamente a estos ultimos, las
dependencias y entidades deberan considerar que las mismas refieren a los
documentos requeridos, asi como a los anexos correspondientes, salvo que el
solicitante manifieste su deseo de acceder Unicamente al documento principal.

Expedientes: 2896/08 Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste, S.C. -
Alonso Gomez-Robledo Verduzco 3176/08 Fondo Nacional de Fomento al
Turismo — Alonso Gémez-Robledo Verduzco 5957/08 Instituto Mexicano de
Tecnologia del Agua - Juan Pablo Guerrero Amparan 2494/09 Comision Federal
de Electricidad - Juan Pablo Guerrero Amparan 0315/10 Secretaria de
Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion — Angel Trinidad
Zaldivar

Finalmente, toda vez que de actuaciones no consta que la
comparecencia del sujeto obligado durante la sustanciacién del recuso, del
tres de octubre de dos mil dieciocho y su anexo, se haya hecho del
conocimiento de la parte recurrente, deberd digitalizarse y remitirse al
particular el escrito de la Titular de la Unidad de Transparencia, asi como el
acta del 6rgano de gobierno del ente obligado, de fecha veinte de julio de
dos mil diecisiete, que fuera descargada en la diligencia de inspecciéon
realizada, como documentos adjuntos a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

' Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, México, Décima
época, Libro XXVI, Noviembre de 2013, tomo, p. 1373.
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Por todo lo antes sefialado y al resultar parcialmente fundado el
agravio hecho valer por el recurrente, lo procedente es modificar las
respuestas proporcionadas y ordenar al sujeto obligado, que proceda en
los siguientes términos.

1) Entregue los anexos del acta de la 72 sesiéon ordinaria del
o6rgano de gobierno de fecha veinte de julio de dos mil
diecisiete.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias habiles,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en
términos de los articulos 218 fraccion |; 238 y 239 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto
obligado y se le ordena que entregue la informacién en los términos
precisados en la consideraciéon tercera del presente fallo. Lo que deberd
realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucién.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente el escrito de
fecha tres de octubre de dos mil dieciocho y su anexo, presentado por el
sujeto obligado durante la sustanciacién del presente recurso, asi como el
acta del 6rgano de gobierno del ente obligado, de fecha veinte de julio de
dos mil diecisiete como documentos adjuntos a la notificacién que se haga
de la presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este instituto, si le fue entregada y recibida la
informacién, en los términos indicados en este fallo, en el entendido que
de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucién ha sido acatada.
Lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al
que el sujeto obligado cumpla con lo mandatado en la presente resolucién
o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento.

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos Personales,
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la
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notificacion de la resolucion, de conformidad con el articulo 215, fraccion
VIl de la citada ley.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de ésta resolucién, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones lll y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actiany da
fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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