RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2241/2018/Il y sus
acumulados

SUJETO OBLIGADO: Comisiéon Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad con
la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José Rubén
Mendoza Hernandez

ELABORO EL PROYECTO: Eusebio Saure
Dominguez

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veintisiete de febrero de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los siguientes:
HECHOS

I. El tres de agosto del afio dos mil dieciocho, el promovente
presentd tres solicitudes de informacion mediante Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, quedando registradas de la siguiente forma:

. SUJETO
No. No. Folio EXPEDIENTE OBLIGADO
1, 01698618 IVAI-REV/2241/2018/1l . .
Comisiéon Municipal
2. 01699518 | IVAI-REV/2256/2018/1I de Agua Potable y
Saneamiento de
3. 01701318 IVAI-REV/2268/2018/II Xalapa

En dichas solicitudes se advierte que la informaciéon requerida
consistié en:

Folio 01698618 (IVAI-REV/2241/2018/11)

Nombre del lecturista que reportd en el afio 2002 del mes 3 y que detalla
un consumo de 41 en la cuenta 1533.
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Folio 01699518 (IVAI-REV/2256/2018/11)

Nombre del lecturista que reporté en el aiio 2002 del mes 12 y que detalla
un consumo de 150 en la cuenta 1533.

Folio 01701318 (IVAI-REV/2268/2018/I11)

Nombre del lecturista que reportd en el afio 2004 del mes 6 y que detalla
un consumo de 14 en la cuenta 1533.

Il. En fecha catorce de agosto del afio pasado, el sujeto obligado dio
contestacién a las dos solicitudes de informacién, notificando lo siguiente:

Folio 01698618 (IVAI-REV/2241/2018/11)

Se informa lo solicitado

Folio 01699518 (IVAI-REV/2256/2018/11)

Se informa lo solicitado

Folio 01701318 (IVAI-REV/2268/2018/11)

SE ENVIA INFORMACION SOLICITADA

Adjunto a cada una de las respuestas los archivos denominados
“RESPSOL  01698618.pdf”,  “RESPSOL  01699518.pdf” 'y  “Respsol
01701318.pdf", respectivamente.

llIl. Inconforme con las respuestas, en fecha dieciocho de agosto de
la pasada anualidad, el solicitante interpuso los recursos de revisién a
través de Sistema Infomex-Veracruz.

IV. Mediante acuerdos de veinte de agosto del ano dos mil
dieciocho, se tuvieron por presentados los recursos y se ordend remitirlos a
la ponencia del comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

V. Por economia procesal y con el objeto de evitar resoluciones
contradictorias, por acuerdo del pleno de fecha veintiuno de septiembre
siguiente se determind acumular el recurso de revision [IVAI-
REV/2256/2018/Il y IVAI-REV/2268/2018/11 al IVAI-REV/2241/2018/Il.
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VI. El mismo dia se admitié el recurso dejandose a disposicion del
sujeto obligado y del recurrente el expediente para que en un plazo
maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VIL. El veinticuatro de octubre del aino que transcurrid, se determiné
ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién, en razén a que el
plazo concedido a las partes en el acuerdo de admisién se encontraba
transcurriendo.

VIIL. El tres de octubre del afio dos mil dieciocho se recibié por la
Secretaria Auxiliar de este Instituto documentaciéon presentada por el
sujeto obligado via Sistema Infomex-Veracruz, con lo que comparecié al
presente recurso, lo cual se agregé al expediente por acuerdo de
diecinueve de febrero del afio dos mil diecinueve, asimismo se le tuvo por
presentado dando cumplimiento al proveido sefalado en el hecho VI,
haciendo diversas manifestaciones y acompafando diversas documentales,
ademas, se declaré cerrada la instruccién y se dejaron los autos en estado
de dictar resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto
de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo, y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, parrafos séptimo, octavo y
noveno, 67, parrafo tercero, fracciéon IV, apartado cuarto, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 77, 80, fraccién I, 89,
90, fraccion XIl, 192, 193, 215y 216 de la Ley numero 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este 6rgano colegiado
advierte que en el presente recurso de revision se encuentran satisfechos
los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefala: I. El
nombre del recurrente; Il. Correo electréonico; II. La Unidad de
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Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo
tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que tuvo conocimiento del
acto que motiva el recurso; V. El acto o resoluciéon que recurre; VI. La
exposicion de los agravios; VII. La respuesta que se impugna, y VIII. Las
pruebas que tienen relacién directa con el acto que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el numeral
192, fraccién lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas
las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea procedente,
a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala que
toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
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municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el principio
de méaxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticiéon hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
federal, establece que el derecho a la informacién serd garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la medida
que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les dé
respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se haga
con la informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informaciéon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informaciéon vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacién
no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino como mecanismo de
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control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracién.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federaciéon y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién publica,
la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
estableceran mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciaran ante los organismos auténomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucion.

A nivel local, la Constituciéon Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto de
reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a la
informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion al
tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos obligados, derecho
que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67, parrafo tercero,
fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Protecciéon de Datos Personales,
como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de
naturaleza especializada en la difusion, capacitaciéon y cultura de la
transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su ambito de
competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de la
autoridad administrativa, la respuesta a la peticién se considere en sentido

afirmativo.
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Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos
primero y segundo, que toda la informacién que los sujetos obligados
generen, administren o posean es publica, salvo los casos de excepcién
previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través
de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen
a disposicién del solicitante los documentos o registros o en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en caso
de que la informacién se encuentre publicada, se hard saber por escrito al
interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso a estudio, la parte ahora recurrente, hizo valer como
agravio:

Folio 01698618 (IVAI-REV/2241/2018/11)
LA INFORMACION (sic) SE NIEGA Y DEJA EVODENCIADO (sic) QUE NO

GUARDAN SUS ARCHIVOS ME LESIONA MI DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACIO (sic)

Folio 01699518 (IVAI-REV/2256/2018/11)

LA INFORMACION (sic) SE NIEGA Y DEJA EVODENCIADO (sic) QUE NO
GUARDAN SUS ARCHIVOS ME LESIONA MI DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACIO (sic)

Folio 01701318 (IVAI-REV/2268/2018/I1)

SE ME NIEGA EL DERECHO A LA INFORMACION (sic)



IVAI-REV/2241/2018/11
y sus acumulados

Este 6rgano garante estima que los agravios esgrimidos devienen
inoperantes en razén de lo siguiente:

De las constancias de autos, se desprende que lo solicitado fue
conocer el nombre del lecturista que reporté en el afio dos mil dos de los
meses 3 y 12 que detalla un consumo de 41 y 150 en la cuenta 1533, asi
como el que se reportd en el afio dos mil cuatro en el mes 6 y que detalla
un consumo de 14 en la multicitada cuenta.

Lo cual constituye Informaciéon publica en términos de lo dispuesto
en los articulos 3, fracciones V, VI, IX, 4, 5, fraccion IV, 6,y 7, de la Ley 848
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz.

Informacién que guarda relacion con las atribuciones del sujeto
obligado de conformidad con lo establecido en los articulos 3, 36, y 69 de la
Ley de Aguas del Estado de Veracruz, 6, 113, 114, 115, y 121, del
Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Xalapa; 1, 2, 3, 5, 34
inciso a), y 36 del Reglamento Interior del Organismo Operador de los
Servicios Publicos de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de
Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz, publicado en la Gaceta Oficial del
Estado el nueve de marzo de dos mil once, aplicables al caso concreto y que
establecen lo siguiente:

LEY DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE DE LOS
ORGANISMOS OPERADORES DE NATURALEZA PARAMUNICIPAL

Articulo 3. Los ayuntamientos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Orgénica
del Municipio Libre, esta ley y demas leyes del estado, prestaran, directamente o a
través de sus correspondientes Organismos Operadores, los servicios publicos de agua
potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales.
Asimismo, administrardn las aguas propiedad de la nacién que tuvieren asignadas,
hasta antes de su descarga en cuerpos y corrientes que no sean de su propiedad.

Articulo 36. La administracion de los organismos operadores a que se refiere la
presente Seccién, estara a cargo de:

I. El Organo de Gobierno; y
Il. Un Director.

Articulo 69. Para cada predio, giro o establecimiento, debera instalarse una toma
independiente, con contrato y medidor.

Sera obligatorio, para el prestador de servicio, la instalacion de aparatos medidores
para la verificacion de los consumos de agua potable. La toma de agua debera
instalarse frente al acceso del predio, giro o establecimiento y su medidor en lugar
visible y accesible, a fin de facilitar las lecturas de consumo, las pruebas de su
funcionamiento y, cuando fuera necesario, su posible cambio o reparacién

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE XALAPA
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Articulo 6.- Los organismos descentralizados, las empresas de participacién municipal
y los fideicomisos publicos integran las entidades de la administracién publica
paramunicipal.

Articulo 113.- El Ayuntamiento podré crear mediante autorizacién del Congreso del
Estado las entidades paramunicipales necesarias para el correcto desempefio de sus
atribuciones.

Articulo 114.- Las entidades paramunicipales gozaran de autonomia de gestién para
el debido cumplimiento de su objeto, y de los objetivos y metas sefialadas en sus
programas. Al efecto, los Organos de Gobierno, o sus equivalentes, de las entidades
paramunicipales, segln sea el caso, expedirdn su correspondiente normatividad
interior, que debera establecer las bases especificas de Organizacién, funcionamiento
y las atribuciones de sus respectivos Directores, o similares, y de las distintas areas que
integren la entidad de que se trate.

Articulo 115.- Son entidades paramunicipales los organismos descentralizados, las
empresas de participaciéon municipal y los fideicomisos publicos de conformidad con
lo que se establece en la Ley Organica el Municipio Libre del Estado.

Articulo 121.- La Comision Municipal de Agua y Saneamiento (CMAS) es un
organismo descentralizado del Ayuntamiento y tiene por objeto la adecuada
prestacion de los servicios de agua potable, drenaje, saneamiento y alcantarillado, asi
como el tratamiento y disposicion de las aguas residuales, garantizando su buen
funcionamiento asi como satisfacer las demandas de los usuarios desarrollando la
infraestructura necesaria.

Reglamento Interior del Organismo Operador de los Servicios Publicos de
Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de
Xalapa, Veracruz.

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico, de interés social, de
observancia obligatoria y tiene por objeto definir la estructura orgénica del
Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y
Disposicion final de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz, denominado; Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, (CMAS), normar su
organizacién y funcionamiento, determinando las facultades de sus funcionarios y
trabajadores, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Namero 21 de Aguas del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Articulo 2. El Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable, Drenaje,
Alcantarillado y Disposicion de Aguas Residuales de Xalapa, Veracruz, Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, es un Organismo
descentralizado de la administracién publica municipal, con personalidad juridica y
patrimonio propios, encargado de garantizar el buen funcionamiento, la adecuada
prestacion de los servicios de agua potable, drenaje, alcantarillado, saneamiento y
disposicion de Aguas Residuales en el Municipio de Xalapa, Veracruz.

Articulo 3. El Gobierno y la Administracién de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz, estara a cargo de:
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“...VI. Un Director de Operaciéon, que para el cumplimiento de sus funciones contara
con las siguientes areas:

a). Gerencia de Operacién y Mantenimiento
Departamento de Potabilizacién.
Departamento de Saneamiento.
Departamento de Operacién y Mantenimiento.
Departamento de Uso Eficiente del Agua.
Unidad de Agua Potable.

Unidad de Alcantarillado.

Unidad de Sectorizacion.

Unidad de Medicién e Inspeccién.

Articulo 5. El Organismo es el encargado de regular la prestacién de los servicios de
agua potable y alcantarillado, asi como el tratamiento y redso de aguas residuales en
el municipio de Xalapa y satisfacer las demandas de los diversos usuarios,
promoviendo las acciones necesarias para lograr la autosuficiencia financiera.

Articulo 34. El Director de Operacién, para el cumplimiento de sus funciones contara
con las siguientes areas:

a). Gerencia de Operacién y Mantenimiento
Departamento de Potabilizacion.
Departamento de Saneamiento.
Departamento de Operaciéon y Mantenimiento.
Departamento de Uso Eficiente.

Unidad de Agua Potable.

Unidad de Alcantarillado.

Unidad de Sectorizacién, y

Unidad de Medicién e Inspeccién.

Articulo 36. La Gerencia de Operacién y Mantenimiento estd integrada por los
Departamentos y las Unidades siguientes:

Departamento de Uso Eficiente del Agua.

Unidad de Medicién e Inspeccion.
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Las atribuciones, objetivos, funciones, responsabilidades y facultades, se describen
ampliamente en el Manual General de Organizacién.

En la foja quince del Manual General de Organizaciéon de la Comision Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, se establece que el Jefe del Departamento
de Uso eficiente del agua, se encargara de asegurar el uso eficiente del agua, a través
de su correcta medicién.

A foja dos cientos sesenta y dos de la normatividad precitada, se observa como tarea
del Jefe de la Unidad de Medicién e inspeccién, asegurar a los usuarios una mediciéon
congruente a su consumo y servicios recibidos, asi como una eficiente atencién a sus
requerimientos, a través de la correcta mediciéon y aplicacién de su consumo,
contribuyendo asi el departamento en el control, validacién y ajuste de las lecturas de
los consumos; teniendo como funcidn recopilar lecturas en micro medidores.

De las constancias de autos se desprende que durante el
procedimiento primigenio el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud a
través de la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, mediante
oficios CAIP/547/2018, CAIP/556/2018 y CAIP/574/2018 todos de fecha
catorce de agosto de dos mil dieciocho, en los que se manifestd
medularmente lo siguiente:

PRIMERO.-En consecuencia, en términos del articulo 134 fracciéon VIl y articulo 145
de la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de VWeracruz de Ignacio de la Llave; se requirio la informacion a las areas de
este organismo operador a o cual se sefiala lo siguiente:

En atencidétn a la solicitud No. 01698618 donde menciona: “Nombre del lecturista
que reportd en el ano 2002 del mes 3 y que detalla un consumo de 41 en la
cuenta 1533.” (sic)

a) Se solicitd a la Coordinacién de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua
mediante memorandum no. CAIP/772/2018 de fecha 06 de agosto de 2018,
mismo que entregd la respuesta a su peticion a través del memorandum no.
CUEA/0878/2018 recibido en fecha 14 de agosto de 2018, adjuntandose el
mismo.

De acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Articulo 131. Las Unidades de
Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Areas
competentes que cuenten con la informacién o deban teneria de acuerdo a sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una bisqueda
exhaustiva y razonable de la informacién solicitada. E : [

En cumplimiento al criterioc emitido por el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (IVAI) 8/2015 “ATRIBUCION DE LAS
UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS .
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las
unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz de
Ignacio de Ila Llave, es menester acompafiar a la respuesta la documentacidn
expedida por el area o areas competentes para ello.”

SEGUNDO.-En caso de inconformidad con la respuesta, no omito manifestarle que
de acuerdo a la Ley en materia, en sus articulos 153 y 156, usted tiene el derecho de
interponer el recurso de revision contra la presente respuesta ante el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales, en un
plazo de 15 dias habiles, de que se haya tenido conocimiento o se ostente sabedor
del mismo, anexando el acuse de recibido esto con la finalidad de computar los
plazos contados a partir de la recepcidon del presente.

Por altimo me permito informarle que esta Comision Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa, Ver., le refrenda el compromiso democratico con el acceso
a la informacion publica v la rendicidn de cuentas, por lo que la informacion gque
solicite relativa a las funciones de este sujeto obligado seguira estando a su
disposicion.
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Adjunto a los oficios anteriores, remitié los memorandums
CAIP/772/2018, CAIP/781/2018 y CAIP/799/2018, asi como con los
memorandums CUEA/0878/2018, CUEA/0886/2018 y CUEA/0904/2018
signados por el Encargado de la Unidad de Medicién y Consumo y el
Coordinador de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua,
respectivamente; servidores publicos que en relacién con la informacién
requerida manifestaron:

CIVIAS

CONISION feepICIbaL D8 ALLA SOTASLE
W BASEARGENTO DE KALAPA.

XALAPA

H. AYUNTAMIENTO

Xalapoa Enrguez. Wer: a 13 de agosfo de 2018
Memordandum CUEASOBZF8/ 2018
MTRA. ROCIO LUNA GARCIA
COORDENMNADOR
PRESENTE.

Por medio de la praesente v en alcance a su memorandurn CAIP/772/2018 donde
solicita dar confestacion a lo solicitado bajo el folio 0146984618 que dice “"Nomibre
Lecturista que reportd en el afio 2002 del mes 3 y que detfalla un consumo de 471
en la cuenta 1533" (sic). de la Platafornrma NMacional de Transparencia.

Le informo lo sclicitado:

En atencidn a la solicitud antes sefalada me permito hacer de su conocimiento
gue de conformidad al articulo 143 de La Ley de Transparencia vy Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Weracruz — Uove, establece qgue los sujefos
obligados solo eniregar: L] e se encuentre en su Aer,
dicha entrega no comprende el procesamientfo de la misma. ni el presentaria.
conforme al Interés particular del solicitante. La okbligaciéon de acuerde a |la
imformoacidn se doard por cumplida cuando se pongan los documentos © regisfros
a disposicidn del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por
cualquier ofrao medic.

Derivado de lo antarior se llevd a cabo la busqueda exhaustiva de la infomacidn
de los archivos gue obran en esta Cooardinacidn v sus Unidades.

En ese contexto hago de su conocimientoe que el sistema comacaaln LISl este

o

Sin Mmas por el momento. reciba un cordial saludo.

A TENTAMENTE

= b' & T
E .ﬁcr..b.so i
-\ Lﬁ. INFDR“AC M PUBLICH |

= o @

israel Roa Ralnirez Lic. Francisco Joaquin Rodriguez Cano
ncargado de la Unidad de- Coordinador de Grandes Usuarios yw
rMedicidon vy Consumao Uso Eficignte del Agua

Ctngn - WG, JONSe e o GUISTSE, DInsctor Genarcy oe 10 Comiskan Murclpar oe Agua Pofatie y Saneanento de Xolang v
Para su conockienio
ARG IR
Ave, Miiguel Alemdn Mo, 109, Col. Federal. C.P. 91140, Xalapa. Veracruz.
Tel. (z28) 2370300

florece
Xalapa

Posteriormente durante la sustanciacion del presente recurso, el
sujeto obligado comparecié mediante oficio niumero CAIP/1680/2018, en el

que manifestd en la parte que interesa lo siguiente:
AGRAVIOS

Por cuanto hace a la parte que el actor en su recurso de revisién hace wvaler como
conceptos de agravio, en la razén de su interposicién manifiesta literalmente lo siguiente:

=LA INFORMACION SE NIEGA Y DEJA EVODENCIADO QUE NO GUARDAN SUS
ARCHIVOS ME LESIONA MI DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIO™ ,~LA
INFORMACION SE NIEGA Y DEJA EVODENCIADO QUE NO GUARDAN SUs
ARCHIVOS ME LESIONA MI DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION= y *“SE
. ME NEIGA EL DERECHO A SER INFORAMADO™sic)

Visto el agravié presentado por la parte Recurrente, es preciso resaltar algunos aspectos,
por lo que a continuacién me dispongo a presentar los siguientes
ALBGATOS

1.-Sefiala en su agravio, la parte recurrente: “LA INFORMACION SE NIEGA Y DEJA
EVODENCIADO QUE NO GUARDAN SUS ARCHIVOS ME LESIONA MI DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACIO~ ,=~LA INFORMACION SE NIEGA ¥ DEJA
EVODENCIADO QUE NO GUARDAN SUS ARCHIVOS ME LESIONA MI DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION~ y +«~SE ME NEIGA EL DERECHO A SER
INFORMADQO™>*> Al respecto debo precisar que la Coordinacién de Acceso a la
Informacién Pidblica no es el dreca responsable de la informacién solicitada, de acuerdo a
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pirblica menciona que en su
Articulo 3: Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:...Il. Areas: Instancias que
cuentan o puedan contar con la informacion. Tratdndose del sector pdblico, serdn aquelias
que estén previstas en el reglamento interior, estatuto orgdnico respective o equivalentes
Articulo 131. Las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las Areas competentes que cuenten con la informacién o deban teneria
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con e objeto de gue realicen
busqueda exhaustiva y razonable de la informmacicn solicitada. Articulo. 132.La respues,

la solicitud deberd ser notificada al interesado en el menor tdempo posible, gque no
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aquélla... Por eso se le tarnd la solicitud.

Para robustecer lo que he enunciado, me permito raer a mi escrito el siguiente
CRITERIOC INAI:

Criterio 02717

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de accesc a
la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pidblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién I6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

Por cuanto hace a ésta Comisién, la informacién se entregé completa, en los términos que
la Ley lo permite y con sus excepciones previamente referidas y desde luego demostradas,
documentadas y acatadas Lo anterior se ajusta al CRITERIO 8/2015 cmitido por el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales.

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO A REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la awibucién de
las unidades de acceso de realizar los trdmites intermos necesarios para localizar y entregar
la informacién piiblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la ley de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pudblica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, es menester acompafiar a la respuesta la documentacién expedida por
el drea o las dreas competentes para clio.

Son muy claros los anteriores CRITERIOS, ya gque de su andlisis se desprende que el caso
que nos ocupa ha sido atendido. Ademds de lo sefialado en el articulo 143 de la propia
ley de Transparencia que dice: **...Los sujetos obligados solo entregaran aquella
informacién gque se encuentre en su poder...™

PRUEBAS Y ALCANCES

Mmordehmlicimdwimlguﬂayl&;mkﬁﬂaiagpmaamlamlm.
demostrando que se ha dado cabal cumplimiento y se ha atendido oportunamente la
misma, con el afdn de privilegiar al mé&ximo el derecho de acceso a la informacidén
piblica, en este momento procesal se ofrece las siguientes documentales para robustecer la
respuesta de mi representado de fecha catorce de agosto de dos mil dieciocho, las cuales
consisten en:

1) Copia del memordndum ndmero CAIP/2406/2018 de Ia Coordinacién de Acceso a |
Informacidén Pidblica, de veintisé€is de septiembre de dos mil dieciocho, remitido
Coordinacién de Grandes Usuarios y Uso Bficiente del Agua, la - cual -
mediante memordndum no. CUEA/1234/2018, recibido en fecha veintiocho

= = . septiembre de 2018. eSO = « 1
En consecuencia, con fundamento en lo establecido por el articulo 216 fraccién 11 de la
LeynﬁxnetoS75deTransparmdayAceesoala Informacién Pdblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, éste Sujeto Obligado detallé la informacién requerida y
que fuera causal de lo que hoy se combate.

Con base en todo lo expuesto y ademds fundado y motivado atenta y respetucsamente
pido: -

PRIMERO: Tenga porreconocidamipersoneﬂaenlosu&mlnosdeladocmnental
exhibida, por sefialado el domicilio y las vias para ofr y recibir todo tipo de notificaciones
y documentos y por delegados a los licenciados mencionadas en el proemio y apartado
correspondiente.

SEGUNDO: Con el cardcter que ostento, me tenga por presentada en tiempo y forma
desahogando la vista que se diera a mi representado mediante auto de veintiuno de
septiembre dos mil dieciocho y notificado hasta el dia veintiseis de septiembre del
presente afio, por hechas valer mis manifestaciones en via de defensa y por aportadas y
recepcionadas por su naturaleza las pruebas exhibidas.

TERCERO: Tener por infundados los agravios sefialados por el recurrente y considerar se
confirme en atencién a que se ha detallado y entregado la informacién solicitada.

CUARTO: Tener por desahogado Integramente la peticién original del recurrente,
decretando lo infundado de los agravios aducidos, toda vez que se respondié conforme la
legistacién vigente para el Estado de Veracruz y la informacién existente.

Qmmmrdemnfmnidadmdasmhpeddmpusamdnajmmdasaderecho.

Anexando al oficio anterior, el memorandum CUEA/1234/2018
signado por el Encargado de la Unidad de Mediciéon y Consumo y el
Coordinador de Grandes Usuarios y Uso Eficiente del Agua, en el que
manifestd lo siguiente:
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CMAS XALAPA

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE . H. AYUNTAMIENTO

¥ SANEAMIENTG DE XALAPA

Xalopa Enriquez. Ver; a 28 de Sepfiembre de 2018
Memorandum CUEA/1234/2018

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA
COORDINADOR
PRESENTE.

Por medio de la presente y en alcance a su memordndum CAIP/2406/2018 donde
solicita dar contestacidn a los recursos de revisibn con nimeros de expedientes
IVAI-REV/2241/2018/1l, y sus acumulados IVAI-REV/2256/2018/1l. IVAI-REV/2268/2018/11,
donde solicitan las aclaraciones pertinentes o se remita la informacién que considere
necesaria para solventar los requerimientos sefialados, de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

En atencién a la solicitud antfes sefalada me permito dar contestacién a lo solicitado:

# Expediente informecion Solicttade sSoficitud Ofido
IVAI-REV/2243/2018/m | O e e e r e e s A “l(s'::; Sy qus 1es8618 cuea/os7a/2018
IVAI-REV/2256/2018/11 | Nombre d:":l'_‘:“““’ que ':':;; - : :::::g m Zvew 1699518 CUEA/C886/2018
IVAI-REV/2268/2018/11 "mma:i:f::‘"“’ wr:‘:::"’:i:‘::'a:::”' M g Syame 1701318 CuUEA/0904/2018

Hago de su conocimiento que no contamos con la informacién fisica, debido a que
cuando se elaboraron los trabajos de los instrumentos de consulta archivistica, se cred la
serie documental Informes por Serviclos desglosGndose la sub serie denominada
Reporte diaric de Trabajo, teniencdo un valor administrativo, cumpliendo con el fiempo
de guarda establecido en Los Lineamientos para Catalogar. Clasificar y Conservar los
Documentos y la Organizaciédn de Archivos, p Gaceta Oficial NUm. Ext.

144, con fecha de 2 de mayo de 2008. Y SANEAMIE L DE AGUA POTABLE
( JAV/RITAYA
oo
4

£ 8 SEr 70

ROWA DE AC
LA IMEORMACION POST LS

\v. Miiguel Aleman No. 109, Col. Federal. C.P. 91150, Xalapa, Veracruz.
‘el. (228) 2370300 f orece
Xalapa
CIMIAS XALAPA
COMESION BIUNITIPAL DT AGUA ) - H. AYUNTAMIENTO

pOTABLE
¥ SANEAMIENTO DE XALAPA

Dicha informacién se puede verificar en el Portal de Transparencia de este organismo
operador (Fraccidén XLV .- El Catdlogo de Disposicidn y Gula de Archivo Documental}, en
el siguiente eniace:

http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia/bis_f45_2018_02 05072018_caip_baja_d
octal_2018.pdf

Por tal motivo la informacién que solicita de los meses y afic en cuestién, obraba en la
sub serie antes mencionada. asi mismo se reifera lo expuesto en los oficios listados en el
cuadro anterior.

Sin mdas por el momento, reciba un cordial saludo.

israel Roa mirez Lic. Francisco Joaqu ez Cano
Encargado de la idad de Coordinador de Grand Usuarios y
Medicién y Consumo Uso Eficiente | Agua
C.c.p. - Ing. Jorge Ojeda Director e o T e Agua y -Paro su ’
rOa/FIRC®
Av. Miguel Alem#&n No. 109, Col. Federal. C.P. 511530, Xalapa, Veracruz.
Tel. (228) 2370300 florece
Xalapa
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Documentales que en su conjunto constituyen prueba plena al ser
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de
sus funciones, de conformidad con los articulos 174, 186y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

Con base en ello, se tiene que la Coordinadora de Acceso a la
Informacion Publica, realizé las gestiones internas necesarias ante el area
competente para dar respuesta a lo peticionado, al requerir al Coordinador
de Grandes Usuarios y Uso eficiente del Agua, en términos de lo previsto
por los articulos 3, 34, inciso a), y 36 del Reglamento Interior del sujeto
obligado, asi como por lo previsto en su Manual General de Organizacién.
Por lo que se tiene que cumplié con el deber impuesto en los articulos 132y
134 fracciones Il, 1l y VII, de la Ley 875 de Transparencia que senalan lo
siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de
los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y
de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de
acceso a la informacién publica;

. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los
términos de esta Ley;

VII. Realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacién
publica requerida;

Ahora bien, del contenido de la respuesta primigenia, se desprende
que el ente obligado, informé al solicitante que:

Derivado de lo anterior se llevé a cabo la busqueda exhaustiva de la informacién de
los archivos que obran en esta Coordinacién y sus Unidades. En ese contexto hago de
su conocimiento que el sistema comercial que usa este organismo operador fue
implementado a partir de noviembre del afio 2009 considerandose en el mismo un
campo denominado “lecturista” donde se asigna el nombre del mismo, no habiendo
un registro anterior al periodo solicitado.

15



IVAI-REV/2241/2018/11
y sus acumulados

El sujeto obligado al comparecer al presente medio recursal,
manifesté que no contaba con la informacién fisica, debido a que cuando
se elaboraron los trabajos de consulta archivistica, se credé la serie
documental Informes por servicios, desglosandose la sub serie
denominada Reporte diario de Trabajo, informacion documental que
tiene valor administrativo, cumpliendo con el tiempo de guarda
establecido en los Lineamientos para Catalogar, Clasificar y Conservar los
Documentos y la Organizacién de Archivos, publicados en la Gaceta Oficial
numero extraordinario 144, con fecha dos de mayo de dos mil ocho.

De igual forma, sefalé que lo manifestado, tiene sustento en la
documentacién que se puede verificar en el Portal de Transparencia de ese
organismo operador siguiendo la ruta (Fraccion XLV.- El Catalogo de
Disposicion y Guia de Archivo Documental), en el enlace

o e oo rrsporenciois 14 208 0205072018 i b docfl 18

Agregando que la informacion solicitada del mes y aino en cuestion,
obraba en la sub serie antes mencionada, reiterando su respuesta otorgada
en el procedimiento primigenio.

Tomando en cuenta lo anterior, este 6érgano garante procedié a
inspeccionar la direccion electrénica aportada, siguiendo la ruta indicada,
como se muestra de las imagenes que a continuacién se insertan:

- C i hitps//cmasalapagobmx a% 0:

o CMAS ¥

orece
Xalapa

Inicio £Qué es CMAS? Transparencia Datos Personales

" COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA

% Pago en banco o E Nueva toma

Padron de contratistas
<, Centros de cobro QCambiodenombre

-

Ingresar »

Tarifas de agua o

'(il Convenio de agua
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€ 5 (& bitps/omasaapagobmytensparencial 821 zipevphp ay 0:

Transparencia CMAS Xalapa

Fraccion XLIL El listado de jubilados y pensionados y el monto que recben.
Fraccidn XLII. Ingresos recibidos.

Fraccidn XLIV. Donaciones hechas a terceros en dinero o en especie;
Fraccidn XLV. F catélogo de dispasicion y guia de archivo documental.

Fraccidn XLVL. Las actas de sesiones ordinarias y extraordinarias.

Fraccidn XLVIL. Listado de solicitudes a las empresas

Fraccion XLVIIL Las enajenaciones y otros actos juridicos relacionados con bienes piblicos.

Fraccidn XLIX. Las cuentas piiblicas estatales y municipales, asi como los documentos relativas, incluyendo el informe
del resultado de su revision y su dictamen;

Fraccion L. Fondos auxiliares especiales.
Fraccidn LL Una relacion de los servidores piiblicos comisionados.
Fraccidn LI Indices de expedientes clasificados como reservados.

Fraccian LI Informacian desclasificada.

Fraccidn LIV. Cualquier otra informacion que sea de utifidad o se considere relevante, ademas de la que, con base en
[a informacion estadistica, responda a las preguntas hechas con mds frecuencia por el piblico.

Obligaciones aplicables

I 1 AT L i L | | [ i L | L] 1
RN E 5 2001 LKA cip ) st ot 180X
G 1o DGR ONCRODGNGH  FOWLS NS RN ETA s
o VISTAPROTEGIA oo v el puden coene s, o e e e, es e auesigaen Vi pega. | Fofaredicn X
noE XY foe v

T NOMBRE CORTO

dsposicic documetay iz s LTAPVLSILY

Fochade mic d
7 pendo e e o), peiodo g | nsumenty e ctSg) Fipeiculo a s documents
§ 308208830/ Catlogo de isosicin ocumentl v el g rnsparenciis 5 2018 01 50201 ceip catogpdisposiciondoc
§ /A8 30100008 G Simple e v bt i, el o ranparencahis 52018 caip uigsimlearivodf
1 YUt 30008 Otos bt o el b rnsparenciahis 45 2008 01 10018 caip o avtoicacion nspd!
i YOt 30008 Otos bt e b ransparenahis 145 2008 01 1204208 caip cumdourl info rchivitical)
b |
b |
b |

5 008 01
5 008 01

i YOt 30008 Otos o el b mranparencahis 145 2008 00 0507008 cip s valvaciono
i olfte 310208 Ot i cmas o rnpanenciahis 45 2008 01 0507008 cip g ol 07k
1 olfte 310208 Ot i e o rnpanenciahis 45 2008 01 0507008 cip g ol Mt

!
!
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Se procedi6 a insertar la direccion electrénica, referente al
instrumento archivistico denominado Catalogo de disposicién documental,
visualizandose un archivo de cuarenta y cuatro fojas, intitulado Catalogo de
disposicion documental, como se muestra a continuacion:

www.cmasxalapa.gob.mx/transparenciafbis_45_2018 01 05042018 caip_catalogodisposiciondoc.pdf

catalogodisposiciondoc. pdf

fece

(A
COMISION MUSICIPAL DF AGUA POTABLE

Y SANEAMIENTO D XALAPA dlapa
FONDO FOAY0R H. AYUNTAMIENTO DE XALAPA-ENRIQUEZ, VER.
SURFONDO  FOAYDBEICMAS COMISION MUNICIPAL DF AGLA POTABLE ¥ SANEAMIENTO DE HALAPA VER.
SECLION 060100 ORGANO DE GOBIERNO
SUBSECCION  8THD SECRETARIA TECNICA

T Sesiones dé Ongang de Gotismo LN S I S S § X 1 [ X
L] Besiones Drinarias Y|l x| x| x| x X 2 8 X
i Sesiones Edrindinarias XX x| x| X X K 8 X
T2 Dﬂlﬂ:"“mm ¢ X X i 2 X
EAALF:] Cenel de oficiod X X i 2 X
ik Cireulares recibidas X X i 2 X
8Tk Memerindurms recibides X X i 2 X
i Memerinums snvisdos. X X i 2 X
LiLlF] Oficos enviades y fecibies X X i 2 X
Eminy Selicihudes ds matafidesy $ehitios X X i 2 X

A foja siete del referido archivo, se observé en el apartado
identificado como serie documental, un sub rubro con el nombre de
informe por servicios, y una sub serie documental, identificada como
reporte de medicién y consumo.
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SECCIN D60 DIRECCICH GENERAL
SUBSECCION  CGU2AD COORDINACIGN DE GRANDES USUARIOS Y SO EFICIENTE DEL AGUA

CATALOGO DE DISPOSICION DOCUNENTAL

COUEI01  [omepereavcs f 2 1
CalziLta Regote e ngecstn 1 2 X
Couin b epee g T Nuevs ! 2 1
caur e Repo e snicits t b 1 2 X
COlz01s | Repotedeintacones recoeroes 1 2 1
et d it conua
ColziLte f 2 1

En la sub serie referida, se advierte que el documento que genera la
informacién de mediciéon y el consumo, es de valor administrativo, que
tiene un tiempo de guarda de un aho cuando se encuentra en tramite,
dos anos en archivo de concentracion, y posterior a ello una vez que
cumpla su ciclo de vida su destino final es darlo de baja.

Por otra parte, en aras de maximizar el derecho de acceso, se
inspecciond la siguiente direccion electréonica, aportada por el sujeto
obligado durante la sustanciacion del recurso que nos ocupa:

s byt £ 218 Y08V co ol

De la diligencia se visualizé un archivo compuesto de ciento siete
fojas, el cual de forma ejemplificativa, se muestra a continuacion:
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Direcciin General
Oficio DGI302/2017
Xalapa, Ver., a 056 de abril de 2018

LIC. MOISES DELGADO MAGALLANES
DIRECTOR GENERAL DEL ARCHIVO GENERAL
DEL ESTADO DE VERACRUZ.

PRESENTE

Me permito someter a la autorizacion del Archivo General del Estado de Veracruz,
a su cargo, la baja documental de 38, 737 expedientes que contienen informacion
relativa a: la Comigién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.,
correspondientes a las areas de la Contraloria Interna. Direccién General,
Coordinacién de Grandes Usuarios, Coordinacion Juridica, Direccion de Finanzas,
Gerencia de Administracidén, Gerencia de Recurses Humanos, Gerencia de
Finanzas y Contral Presupuestal, Gerencla Comercial, Gerencia de Operacion y
Mantenimiento, Gerencia de Plansacion y de la Gerencia de Infraestructura del
periodo 1991-2014, con un peso aproximade de 20,870 kg, contenidos en 548
cajas dispuestas en el Almacén General de esta Comisién, mismo que se
encuentra ubicado en el Circuito Veracruz &/n, Lote 3, Manzana 7, Fracc. Olmos
de las Animas, y cuyos valores primarios han prescito.

Sin otro particular por el memento, le envio un cordial saludo.
ATENTAMENTE

ING. JORGE O.J) UTIERREZ
Dir ral
3 /107

0000003
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Ficha Técnica de Prevaloracion

1. Funciones o atribuciones

Con fundamento en el articule B del Reglamento Interior de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, “eracruz, son
atribuciones del Organismo, 1as siguientes:

1. Cobrar los derechos gue commespondan por la prestacion de los
servicios de agua potable, alcantarillado, tratamiento y reusoc de
aguas residuales de su jurisdiccion, de acuerdo a las tarifas vigentes
en el lugar;

Tener actualizado el padron de usuarios de los servicios a su cargo y
el inventario de las redes e instalaciones asi como los planos
correspondientas;

LI Disponer de todo lo necesario para proporcionar a la poblacion de su
jurisdiccion el agua potable con todas las caracteristicas de calidad
para su consumo dentro de los limites exigidos por la Secretaria de
Salud;

L Dar tratamiento a las aguas residuales de acuerdo a las disposiciones
gue sobre la materia senala la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Maturales del Gobierno Federal y |la Comisian Macional del
Agua;

'S Disponer lo necesario para promover el desarrollo sustentable y la
gestidn  integrada de los recursos  hidricos en las cuencas,
subcuencas y regiones de donde se abasterca

WL Dar cumplimiento a las disposiciones gue impone la Ley de Aguas
Macionales en materia de derechos de agua, dentra del ambito de su
competencia y en genaral los lineamientos que al respecto Impg ? la

"

Comision Macional del Agua; ;.J/
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VIl.  Realizar trabajos tendientes a mejorar la eficiencia de la operacion,
administracion y funcionamiento de los Sistemas de Agua Potable,
Drenaje y Tratamiento de Aguas Residuales en su jurisdiccion;

VIll. Usar y aprovechar los bienes muebles e inmuebles propiedad del
Organismo, que le sean asignados, para logro de sus objetivos.

IX. Dar a los blenes muebles e Inmuebles propiedad del Organismo, &l
mantenimiento que requieran para su conservacion y daries
aexclusivamente &l uso encomendado; ¥,

X. Las demds que resulten de la Ley, de éste Reglamento o que le
confiera el Organo de Gobiemo y demés normatividad de la materia.

2. Caricter de la funclén o atribucién

El contenido de los archivos que integran los expedientes se generan de
funciones sustantivas de esta Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Ver.

3. Valor de los Archives

Los documentos revisados deberdn ser considerados para su clasificacidn
sin valor histérico, administrativo, legal, fiscal o contable, segin los
Lineamientos para Catalogar, Clasificar y Conservar los Documentos y la
Organizacion de Archivos, ademds del Cuadro de Control y Clasificacién
Archivistica por lo que se solicita su baja documental.

4, Antecedentes
No existe antecedente de ningln dictamen previo del Archivo General de
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave.

| or

. 0000005
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5. Datos de los Archivos

Los expedientes se encuentran ubicados en 948 cajas que contienen
documentacion generada por la Comision Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Xalapa, Ver, tienen un periodo de 1981 a 2014

6. Metodologia de Valoracion

Las dreas generadoras de los expedientes validaron la informacion
contenida en las cajas para verificar si los expedientes tenian vigencia o
valor documental y cainciden en que sus valores ya han prescrito y no
existan expedientes que ameriten transferencia al Archiva Histdrico de la
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver,

Xalapa, Ver a 05 de abril de 2018

ING. JORGE QJEDA| GUTIERREZ
Dirgctor|General
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Declaratoria de Prevaloracién

Los inventarios que respaldan los archivos cuya baja o transferencia se
promueve constan de 948 cajas que amparan archivos procedentes de la
Comision Municipal de Agua Potable vy Sansamiento de Xalapa, Ver,
ubicados en Almacén General en el Circuito Veracruz sin, Lote 3, Manzana
7, Fracc. Olmos de las Animas., C.P. 91183, Xalapa-Enriguez, Ver.

La baja o transferencia se promueve con base en el catalogo de Disposicion
Documental vigente con fecha 31 de octubre de 2017,

Se llevd a cabo un procedimisnte de prevaloracion, cuya ficha técnica se
anexa y no se detectaron expedientes o series con valor historico. Al revisar
expedientes contra inventarios se observo que estos ultimos reflejan el
contenido de los expedientes, en vilud de que son archivos carentes de
valores cuya baja procede,

Asi misme, se declara que en la documentacion ne estan contenidos
originales referentes a actvo fijo, obra publica, valores financieros,
aportaciones a capital, empréstitos, créditos concedidos e inversionas en
ofras entidades, asi como juicios, denuncias ante el Ministerio Publico y
fincamientoe de responsabilidades pendientes de resolucion o expedientes
con informacién reservada cuyo plazo de conservacion no ha prescrito,
conforme a disposiciones aplicables.

Kalapa, Ver., a 05 de abril de 2018

il
i

- 2
ING. JORGE QJEDA GUTIERREZ
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ACTA DE BAJA DOCUMENTAL

VISTOS LOS DOCUMENTOS QUE CONSTITUYEN EL ARCHIVO
VENCIDO DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE  XALAPA, VER. DEPENDIENTE DEL H
AYUNTAMIENTO DE XALAPA-ENRIQUEZ, CORRESPOMDIENTE A LOS
ANOS DE 1991 A 2014 ¥,

CONSIDERANDO

FRIMERO.- QUE DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO POR LAS
POLITICAS DE DEPURACION DEL ARCHIVO GEMERAL DEL ESTADO DE
VERACRUZ; LOS DOCUMENTOS CUYA BAJA SE PROMUEVE NO
POSEEN WALORES ADMINISTRATIVOS LEGALES, FISCALES E
HISTORICOS,

SEGUMNDOC.- QUE NINGUNOC DE LOS EXPEDIENTES REVISADOS
MERECEN SER INCORPORADOS AL ACERVO DE LA UNIDAD DE
ARCHIVO HISTORICO DEL ARCHIVO GENERAL DEL ESTADO O AL DE
ESTA COMISION, NI AMERITAN SER MICROFILMADOS ANTES DE
EFECTUAR LA BAJA A QUE SE REFIERE LA PRESENTE ACTA,

TERCERO.- QUE NINGUNC DE LOS EXPEDIENTES CONTIENE
OBJETOS O VALORES DE COMSERVACION SEMEJANTES A LOS
DESCRITOS EN LA LEGISLACION VIGENTE PARA LA PROTECCION
DEL PATRIMONIO DOCUMENTAL DEL PAIS, O PARA LA
ADMINISTRACION DE LOS BIENES DEL DOMINIO PUBLICO DEL
ESTADO DE VERACRUZ [Pr
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POR LO ANTERIOR SE CONSIDERA PROCEDENTE HACER LA

SIGUIENTE:

DECLARATORIA

ARTICULO 1. SE DA DE BAJA EL ARCHIVO VENCIDO DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER
INTEGRADO POR 948 CAJAS (LEGAJOS) CON UN PESO DE 20.970
KILOGRAMOS DADA EN LAS OFICINAS DEL ALMACEN GENERAL EN
CIRCUITO VERACRUZ S/N, LOTE 3, MANZANA 7, FRACC. OLMOS DE
LAS ANIMAS, C. P 91193, XALAPA-ENRIQUEZ, VER. A LOS 05 DIAS DEL

MES DE ABRIL DE 2018.

P,

LIC. MOIS) LGADO-MAGALLANES
TOR GENERAL DEL ARCHIVO

GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ

H CMAS

mmmumm OF AGMA POTAIE
Y SANAMIENTO OF XALVA

ING. JORGE ¢ DA GUTIERREZ
DIRECTO ENERAL DE LA
COMISION MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO DE
XALAPA, VERACRUZ

& XALAPA

} H. AYUNTAMIENTO

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

FORMATO DE TRANSFERENCIA SECUNDARIA

FECHA: 05 do abril de 2018

UNIDAD ADMINISTRATIVA Comision Municipal de Agua Potabley Saneamiento de Xalapa, Vet
DOMICILIO: Miguel Alemén No. 109 Col Federal TELEFONO:| 2370300 JEXTENSION: | 101
TRANSFERENCIA SECUNDARIA PARA BAA(X) ARCHIVO HISTORICO )
VALOR DOCUMENTAL: RESERVADO CONFIDENCIAL
EL PRESENTE INVENTARIO CONSTADE: | 38,737 exp. PARALACANTIOADOE | 48 | CAJAS (X) PAQUETES( )
CON UN PESO APROXIMADO DE: 20970 |kg‘ Y MEDIDAS DE: 42660 |metros ingales

ELABORO

C.A/ANGEL DEL LLAND ORTIZ

Jefe de [a Unidad de Inventarios

Av. Miguel Aleman No. 109, Col. Federal. CP. 91140, Xalapa, Veracruz.
Tel. (228) 2370300

AUTORIZO

ERREZ
[

6000000

f orece
wmonpa
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HOJA DE CIERRE
FECHA _05/04/2018

LIC. MOISES DELGADO MAGALLANES
DIRECTOR GENERAL DEL ARCHIVO
GENERAL DEL ESTADO DE VERACRUZ

EI presente inventario de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Xalapa, Ver, consta de 11,349,017 hojas y ampara la cantidad de 38,737
expedientes de los afios 1991-2014 contenido en 948 cajas, con un peso
aproximado 20,870 kilogramos.

Formuld Vo. Bo, del titular del drea

ING. JORGE QJEDA/GUTIERREZ
Jefe de [ Unidad de Inveniarios Direcky General

De la pagina 0000011 a la 0000078 se aprecian tablas que contiene el
inventario general de baja documental, del periodo de mil novecientos
noventa y uno al dos mil catorce.

En segquida, a foja setenta y nueve, se aprecia el oficio
AGE/062/2018, por el cual el Director General del Archivo General del
Estado, manifesté al Director General del sujeto obligado, que no se
detectaron inconsistencias en la documentacién propuesta para darla de
baja, por lo que autorizé dicho tramite, tal y como se muestra enseguida:
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Archiva General dal Estado
Asunto: Baja Documental
Oficio No. AGE/062/2018

Fecha: 10 de abril de 2018

ING. JORGE OJEDA GUTIERREZ
DIRECTOR GENERAL DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA.

PRESENTE

En respuesta a su oficio No. DG/302/2017, de fecha 5 de abril de 2018 ¥
recibido en esta oficina &l 10 de abril del mismo mes, donde solicita
autorizacién de baja documental de distintas areas de la COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA
correspondients al periodo 1991-2014, le informo que al hacer una
minuciosa revisidn de la documentacion propuesta para baja, no se
encontraron inconsistencias, por o que se procede a la autorzacién de
dicho tramite,

Solo se le pide en cuanlo tengan su constancia de destruccion del
material, facilitarnos una copla para cemar el expediants de baja.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

MAGALLANES

, 0000097
T XALAPA

© H. AYUNTAMIENTO

ACTA DE HEGHOS .
DE COMPACTACION ¥ DESTRUCCION DE LA INFORMACION CON
AUTORIZACION DE BAJA DOCUMENTAL

En la ciudad de Xalapa-Enriquez, “eracruz, siendo las ocho horas vy treinta
minutos del diecisiete de mayo de dos mil dieciocho, en las instalaciones que
ocupa el Almacen General de la Comision Municipal de Agua Polable y
Saneamiento de Xalapa, ubicado en el Circuito Weracruz s/n, Lote 3, Manzana 7,
Fraccionamiento Olmos de las Animas, codigo postal 91193, con numero
telefdnico (228)2370300 extension 360, se procede a levantar la presente Acta de
Hechos de Compactacion y Destruccion de la Informacien con Autorizacian de
Baja Documental. -

PARTICIPANTES

Infervienen en el presente acto por parte de la Comisian Municipal de Agua

Fotable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz los C.C: LLAE. Nora Garcia Ldopez,

en su caracter de representante de |la Contraloria Interma; Lic. Hilda Molina
Montoya, en su caracter de representante de la Coordinacian  Juridica. C.P.

Angel del Llano Ortiz. en su caracter de Jefe de la Unidad de Inventarios y Mtra.

Rocio Luna Garcia, en su caracter de Coordinador de Acceso a la Informacion. -
Piblica ¥ por parte de la Empresa International Paper Meéxico Company, 5. de R.L. 7
da CW., el Ing. Placido Ortiz Garcia, en su calidad de Representante dvez;"\_,_:'
CIOMPrES —mmmmmmm e mm s s e e R E

FUNDAMENTACION

De conformidad con los articulos 78 de la Ley Organica del Municipio Libre para el

Estado de “eracruz de Ignacio de la Llave; 2 del Reglamento Interior de la

Comisign Municipal de Agua Potable y Sansamiento de Xalapa, YWeracruz; 23 y 24

fraccion I de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Flblica,

9 fraccien Wi, 11 fraccidn IV, 124 fraccion % de la Ley nomero B75 de
Transparencia y Acceso a la Informacion FPuablica para el Estado de Veracruz de

lgnacio de la Llave, considerandos W v Wi, Primeroe, Segundo fracciones Wi, X1y

AW, Cuarto y Decimo primero de los Lineamientos para Catalogar, Clasificar y

Conservar los Documeantos vy la Organizacidon de Archivos: vy Segundo, Cuarto

fraccion W, X y XXXV, XLV, Quinto, Wigésimo primero de los Lineamientos para E
la Organizacian y Conservacion de los Archivos. esta Comision tiens el caracter \}‘/
de sujeto obligado, por lo que la informacion generada. administrada o su en

pasesién, &5 un bien pablico vy debera clasificarse, catalogarse. conservarse ¥
tratarse de conformidad con la normatividad en materia de acceso a la informacid ‘
y archivos pidblicos que emita la autoridad competente; ademas, qu
clasificacion de los documentos concibe la etapa de baja documental, siendo eg]
e N

@. 109, Col. Federal. C.2. 91140, Xalapa, Veracrus,
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la eliminacion de aquella documentacién que haya prescrito en sus valores
administrativos, legales, fiscales o contables, y que no contenga valor histérico.—-

ANTECEDENTES
Mediante oficio DG/302/2018 de fecha cinco de abril del afio dos mil dieciocho, el
Ing. Jorge Ojeda Gutiérrez, Director General de esta Comision, realizé, al Lic.
Moisés Delgado Magallanes. Director General del Archivo General del Estado de
Veracruz, solicitud de validacion de autorizacion de baja documental de treinta y
ocho mil setecientos treinta y siete (38,737) expedientes que contienen
informacion especifica de los anos 1991 a 2014, que hacen un total de 948 cajas,
con un peso de aproximadamente 20,970 kg., en donde se especificd que con
base en lo establecido en las politicas del Archivo General del Estado de
Veracruz, se anexd relacién del inventario relativo al contenido y pericdo de
tramite, previo trabajo de cada una de las areas generadoras de la informacion
para la identificacion y tramite interno de baja documental de archivo vencido
pertenecientes a esta Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Veracruz, considerando que los documentos cuya baja se promueve no
poseen valor administrativo, legal, fiscal e histérico. por lo cual no pueden ser
incorporados al acervo de la unidad de archivo histérico.

(

En consecuencia el Lic. Moisés Delgado Magalianes, otorga respuesta al Ing.
Jorge Ojeda Gutiérrez, en su caracter de Director General de esta Comisi
Municipal, en la que firma la autorizaciéon de baja documental mediante oficio-ho
AGE/062/2018, haciendo constar que en la documentacion propuesta para baja;
no se encontraron inconsistencias.

Una vez autorizada la baja documental, se procedid en coordinacion con la Unidad
de Inventarios. a cargo del C.P. Angel del Llano Ortiz, quien tiene bajo su
resguardo el Almacén General, a la identificacién de las cajas de baja,
previamente clasificadas por las areas generadoras de la informacion, y se
colocaron de manera ordenada para facilitar su préxima disponibilidad.—--==--ceeeeeeax

Con base en lo anterior, se efectud reunion de trabajo con la Empresa
International Paper México Company, S. de R.L. de C_V., representada por el Lic.
Placido Ortiz Garcia. con personal de esta Comisién, L.A.E. Nora Garcia Lopez, . /
personal adscrito a la Contraloria Interna; L.A.E. Maria Isabel Fernandez Saldana, ./ &
personal adscrito a la Unidad de Inventarios y Mtra. Rocio Luna Garcia, e
caracter de Coordinador de Acceso a la Informacion Publica, para solicit;

A Y
Av. Miguel Aloman No. 109. Col. Federal. C.P. 91140. Xalapa. Veracruz.
fel. (228) 2370300 flavsisa

0000099
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K § CUPAI O MR I FAL DE ALUS, PFUTAELE
n s T AANEARIEMTO (B X AL,

realice la destruccién y recicle de la informacidn catalogada como  baja
docurmental. - .

De dicha reunion se establecieron los siguientes compromisos. por parte de la
empresa:

FRIMERC. Llevar a cabo el proceso de compactacion y destruccion con
remuneracion de 948 cajas gue contiene informacién autorizada como baja
daocumental; -

SEGUNDO. Trasladar la documentacidn de baja documental del Almacen
Ganeral, Archive de Guerrera vy oficinas de Miguel Aleman, de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamientoc de Xalapa, Veracruz a la Planta
Compactadora de la Empresa. proporcionandose en ese momento vale de
pesaje; - -

TERCERO. Realizar el pago a esta Comisian eguivalente a $2.30 (dos pesos -
30/100 MHN) por kilogramo de archivo documental, de conformidad con el vale de L
pesaje. mediante transfarencia bancaria a la CLABE 012840001801444501 D__(;.p( -
deposite en sucursal a la cuenta 0180144460, del banco BBWA Bancomer-a.-+
nombre de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Kaltapa.
Var., misma que fue proporcionada paor la Gerencia de Finanzas y Control
Presupuestal weceeeemmm s

CUARTO. Una vez realizada la compactacian y destrucciéon, expedira Certificada
de la Destruccion de Archivo Muerto, a favor de la Comision Municipal de Agua
Fotable v Saneamiento de Xalapa. Weracruz, debidameante firmado. -----cemeaamaaaoae -

QUINTO. La empresa recicladora se compromete a utilizar el material recuperado \%{
para el reciclado al 100% . garantizando gue na seran uliizados para otros fines -— -

SEXTO. La Comision se compromele a concentrar las cajas de archivo gue se =t
encuaentren an ctras sedas distintas, a una de las mencionadas en el compromi
SEGUNDO, y proporcionar el personal necesario para agilizar el proces

carga, para su traslado y destruccion.
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Mediante memorandum CAIP/342/2018 de fecha 7 de mayo de 2018, se hace del

conocimiento del Director General de la Comision,

los compromisos que se

establecieron con la Empresa International Paper México Company, S. de R.L. de

C.V., para la baja documental,
remuneracion de 948 cajas de archivo.

proceso de compactacion y destruccidn con

El Ing. Jorge Ojeda Gutiérrez, Director General de esta Comision, mediante
memorandum DG/366/2018, de fecha 8 de mayo de 2018,
Coordinadora de Acceso a la Informaciéon Puablica para llevar a cabo dicho tramite

y procedimiento para

la destrucciéon de

informacién,

con

instruye a la

la Empresa

international Paper México Company, S. de R.L., asentando lo conducente en un
Acta de Hechos de Compactacién vy
Autorizacion de Baja Documental, con el seguimiento de la Contraloria Interna y
la Coordinacion Juridica, solicitandole que una vez que la empresa expida el
Certificado de Destrucciéon de Archivo Muerto, remita copia simple del mismo al
proceso de baja

Archivo General
documental autorizado.

del Estado, con

Destruccion de

la finalidad de cerrar el

Informacién con

fotografico.

HECHOS

Los presentes atestiguan que todas las cajas de la relacién anexa autorizadas
para baja por parte del Archivo General del Estado, y previamente separadas para
depuracion, fueron cargadas en el transporte provisto por la empresa International
Paper México Company S. de R.L. de C.V. para el traslado de las mismas hacia
sus instalaciones en las que se realizara la destruccién y compactacién de la
documentacion, dando un total de 948 cajas aproximadamente. Se anexa reporte

Asi mismo, se atestigua la descarga del archivo dentro de las instalaciones de la__

empresa International Paper México Company S. de R.L. de C.V. en la que se
realizara destruccién y compactacion de la documentacién, y la expedicién del

vale de pesaje que ampara un peso total de 19,440 kilogramos del archivo recibido
por la empresa, del cual 3,580 kilogramos solo sera destruido, pero por sus
condiciones, no sera pagado por la empresa recicladora, y 15,860 kilogramos de
archivo en buenas condiciones, peso que sera tomado como referencia para
realizar el calculo del importe que la empresa debera pagar a la Comision de

conformidad de lo acordado y para el llenado del Certificado de la Destruccién de< L K

Archivo Muerto.
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No habiendo otro asunto que tratar se cierra la presente Acta de Hechos de

Compactacion y Destruccion de

Informacién con Autorizacién de Baja

Documental, siendo las doce horas del veintinueve de mayo de dos mil dieciocho,
misma que consta de cinco hojas escritas por un solo lado, firmandose por
duplicado al calce y al margen por quienes en ella intervinieron.

7

b

Mtra. Rocio Luna Garcia
Coordinador de Acceso a la
Informacién Puablica

<k

A

CF.Angel

Jefe de la-Unidad de Inventarios

Lic. Hilda Molina Montoya
Representante de la Coordinacion
Juridica

Ing-Pla
Representante de Compras
International Paper México

Company S. de R.L. de C.V.

L.A.E. Nora Garcia Lépez
Representante de la Contraloria
interna
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INTERNATIONAL () Papen 0000119
CERTIFICADO DE DESTRUCCION DE ARCHIVO MUERTO

CODIGO DE DESTRUCCION CMAS 518 fechn (0810672018
Imonsocm Cornisén Maricpal 6o Ag Poabl y Sanwaionta g Xaag, o
Veracru,
TELEFONO (2282370300 EXT 108
DOMICILO
o ! |
L )
[woncro | Kalapa | owmom [ 194000

DESCRIPCION UNIDAD DE

YOl M
b | I

|INSTRUCCIONES ESPECIALES E INFORMACION ADICIONAL PARA EL MANEIQ SEGURO
MATERIAL PARA SU RECICLAJE

(CERTIFICACION DEL GENERADOR:

EMPRESA GENERADORA

JUECLARG Qg EL CONTENRDO DF ESTE (OTF £5 TOTAL Y EXACURVAMENTE RESIDU0S 0F MANEIO ESPICIAL Y LORE DEALSOU0S ¥ QUE S HAN PREVISTO LAS
[COMDICIONES DF SIGURDAD PARA 5 TRANSAOKTE IR VA TERRESTAE OF ACUERDO A LA LEGBLACKON VIGENTE

NOMBERE Y FIRMA DEL RESPONSABLE Ing. Jorge wxv‘v:
I Director de
S

Imousocm | INTERNATIONAL PAPER MEXICO COMPANY S DERLDECY |  TELEFONO
DoMiCU0 [ CALLETREN 101 SN NUMERO COLONIAFERROCARRILERA | P
RECIBI LOS RESIDUOS DESCRITOS EN EL MANIFIESTO PARA SU DESTRUCCION:

NOMBRE | C.P. RAYMUNDO HERNANDEZ PRADO | somoE 17/05/2018
é RECERCION
O |carco | GERENTE DE OPERACIONES | recae

i cmiion
TIPO D€ PROCESD
P)

g A COMPACTACION Y DESTRUCCION CON REMUNERACION £MP E
W
4
<prontmnm MU0 FOLOTICKET | 152401152677,
3 4 152286, 152265,
w APL.. 152244, 152221,
©
o
S [CERTIFICACION DE LA DESTRUCCION; RECYCTIRG NALAPA
w 24

SE HACE CONSTAR QUE EL MATERIAL RECUPERADO DE SUS ARCHIVOS ES Y SERA UTILIZADO PARA £L RECICLADO AL
MISMO GARANTIZAMOS LA CONFIABILIDAD Y TRANSPARENCIA DE QUE ND SERAN UTILZADOS PARA OTROS FINES.

INOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSABLE { .. RAYMUNDO HERNANDEZ PRADO |

s

LUGAR Y FECHA | 'XALAPA, VER., A 08 DE JUNIO DE 2616 |
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’;f.f:.'% CMAS r‘r XALAPA

H AYUNTAMIENTO
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| 70 T'd-\,a-.‘-tJ | ||| COORDINACION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

T4 .:JE, U | Oficio No. CAIP/343/2018
SRR Xalapa, Ver., a 15 de junio de 2018

l(Jf llx\l()f [A NltPN

LIC. MOISES DELGADO MAGALLANES F”-: RAT" 77 P, L pat
DIRECTOR GENERAL DEL ARCHIVO GENERAL ¢ 5‘:1 i

DEL ESTADO DE VERACRUZ 0 o =) \
PRESENTE ] \

e O sy
En seguimiento a su similar AGE/062/2018, y en atencion al mefméran Hm; l’h@l"q | /A_ /
DG/366/2018, signado por el Ing. Jorge Ojeda Gutiérrez, DirdclorGenera) deda ™ "

Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., me permito
remitir copia simple del Certificado de Destruccion de Archivo Muerto,
expedido por la empresa recicladora International Paper México Company, S. de

R.L. de C.V., por la compactacion y destruccion de 19,440.00 kilogramos de

archivo documental de esta Comision, autorizado para su baja, con |a finalidad de
que se realice lo procedente para cerrar el expediente de baja.

it i gllh

—— . —————— - -

Sin otro particular por el momento, le envio un cordial saludo. @ ’ SEGOb r\uE !
ATENTAMENTE ]Sﬁm?'” ;
R REClBlDo(

Luii T MTRA. ROCIO LUNA GARCIA -
COORDINADOR

C.op Ing Jorge Ojeda Gutibrrez, Direcier General de la Cominitn Municipsl de Agus Potable y Saneamiento de Xalapa. Para su cooocimionto

Lic. Patricia Colia Ortega Pardo, Direclor de Finazas de ' Comi iaaddyn cpibde Agui Potitin y Sensem alaga. Msso fn

Arqg. Luis Guerrero Garcin, Contraior General de b Comadn S Ko PeEAbie y SHNEAIEES da Xal ma fin

Mtra. Maris del Consuslo Lagunas Jimdnez, Coordnadar Juridigo de la Cominién Menicipal de Agua Potatie y Sansamiento de Xalapa. Mama fin
Archive (i w '

RLG/afmn |

e | N

1 k4 . forece

alana

Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno,

conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Veracruz, pues los datos publicados en
dicha péagina constituyen un hecho notorio por formar parte del
conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio orientador la
tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN

HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA

DECISION JUDICIAL'.

Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta, México,
Décima época, Libro XXVI, Noviembre de 2013, tomo, p. 1373.
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A partir de lo anterior, resulta oportuno sefialar que la fraccién IV del
articulo 24 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, prevé como obligacién
que los sujetos obligados deben constituir y mantener actualizados sus
sistemas de archivo y gestion documental, conforme a la normatividad
aplicable.

Asi, el articulo 134 en su fraccion V, de la Ley de la materia, prevé
como atribucion entre otras, el aplicar los criterios prescritos por la Ley y el
Instituto, en materia de ordenamiento, manejo, clasificacion y conservacion
de los documentos, registros y archivos.

Bajo ese contexto, se debe sefialar que conforme a los Lineamientos
para Catalogar, Clasificar y Conservar los Documentos y la Organizacion de
Archivos, emitidos por el entonces Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién, se establecieron una serie de directrices que los sujetos
obligados deben observar en el manejo y conservacién de sus archivos. Asi,
en la disposicion segunda se establecen entre otros los siguientes
conceptos:

I. Administraciéon de documentos: Son los actos que realizan los sujetos
obligados para generar, recibir, mantener, custodiar, reconstruir, depurar o
destruir documentos administrativos e historicos que por su importancia sean
fuentes esenciales de informaciéon acerca del pasado y presente de la vida
institucional del Estado.

II. Archivo: Comprende el conjunto de expedientes o documentos
organizados con el fin de integrar una fuente de informacién, en razén de
las actividades de una institucion.

lll.  Archivos administrativos: Son aquellos acervos que contienen
documentacién que por su naturaleza se considera activa y semiactiva; es
decir, que contiene valores primarios y su uso es potencial o frecuente, en
razén de su vigencia administrativa, fiscal o legal. Estos archivos se
constituyen por los de tramite y concentracion.

IV. Archivos de concentracion: Son los acervos que reciben y custodian
documentacion transferida de los archivos de tramite, considerada semiactiva
por haber dejado de tener un valor administrativo, pero que aun contiene
valores fiscales o legales que conllevan a su consulta esporadica. Los archivos
de concentracion se encargan de determinar, previo andlisis, si la
documentacion contiene valores testimoniales, evidenciales e informativos
para ser transferida al archivo histérico o bien, para ser dada de baja al no
reunir estos valores.

VIIl. Baja documental: Eliminacion de aquella documentacion que haya
prescrito en sus valores administrativos, legales, fiscales o contables y que no
contenga valores historicos.
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XI. Ciclo de vida de los documentos: Es el periodo de vigencia que tiene un
documento en razén de la permanencia de los valores primarios que lo
caracterizan para que transcurra su vida util administrativa y que, segun su
nhaturaleza, puede contener valores secundarios que lo hacen susceptible de
ser documento histoérico.

XVII. Documentacién activa: Aquélla necesaria para el ejercicio de las
atribuciones de las unidades administrativas y de uso frecuente, que se
conserva en el archivo de tramite.

XVIIl. Documentaciéon histérica: Aquélla que contiene evidencia y testimonios
de las acciones de los sujetos obligados, por lo que debe conservarse
permanentemente.

XIX. Documentacion semiactiva: Aquélla de uso esporadico que debe
conservarse por razones administrativas, legales, fiscales o contables en el
archivo de concentracioén.

XX. Documento de archivo: Aquél que registra un hecho, acto administrativo,
juridico, fiscal o contable, creado, recibido, manejado y usado en el ejercicio
de las facultades y actividades de los sujetos obligados.

XXVI. Plazo de conservacion: Periodo de guarda de la documentacion en los
archivos de tramite, de concentracion e histérico. Consiste en la combinacion
de la vigencia documental, el término precautorio, el periodo de reserva, en
su caso, y los periodos adicionales establecidos en los presentes Lineamientos.

De los anteriores conceptos se advierte que el archivo comprende el
conjunto de expedientes o documentos organizados con el fin de integrar
una fuente de informacién; que por archivos administrativos, se entiende a
aquellos acervos que contienen documentacién que por su naturaleza se
considera activa y semiactiva; que los archivos de concentracién son los
acervos que reciben y custodian documentacion transferida de los archivos
de tramite, considerada semiactiva por haber dejado de tener un valor
administrativo, pero que aun contienen valores fiscales o legales que
conllevan a su consulta esporadica, y la funcién de los archivos de
concentracién es la de determinar, previo andlisis, si la documentacién
contiene valores testimoniales, evidénciales e informativos para ser
transferida al archivo histérico o bien, para ser dada de baja al no reunir
estos valores.

Asimismo que la baja documental es la eliminacién de aquella
documentacion que haya prescrito en sus valores administrativos, legales,
fiscales o contables y que no contenga valores histéricos; que la
documentacién activa es aquélla necesaria para el ejercicio de las
atribuciones de las unidades administrativas y de uso frecuente, que se
conserva en el archivo de tramite; y la documentacién histérica la que

contiene evidencia y testimonios de las acciones de los sujetos obligados,
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por lo que debe conservarse permanentemente; que los documentos de
archivo son aquellos que registran un hecho, acto administrativo, juridico,
fiscal o contable, creado, recibido, manejado y usado en el ejercicio de las
facultades y actividades de los sujetos obligados.

Y por ultimo que el plazo de conservacion es el periodo de guarda
de la documentacion en los archivos de tramite, de concentracién e
historico.

De acuerdo a lo dispuesto por el articulo 3, fraccién VIl de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se entiende por el vocablo “documentos”
a los expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas,
memorandos, estadisticas o bien cualquier otro registro que documente el
ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados, sus
servidores publicos cuando actuan bajo esa calidad y sus integrantes, sin
importar su fuente o fecha de elaboracién.

Asi, debe decirse que los sujetos obligados deben conservar en sus
archivos los documentos que se generen con motivo del desempefio de sus
atribuciones, y el periodo de conservaciéon dependera de las caracteristicas
propias de los documentos, ya sea por valor legal, fiscal o histérico.

Conforme a la Guia de Archivos en el apartado quinto relativo a los
tipos de documentos, se establece que los documentos con valor legal, son
aquellos que se reciban y/o conservan en el ejercicio de derechos u
obligaciones regulados por el derecho relativo a la materia de que se trate
o que sirvan de testimonio ante la Ley; precisando que los expedientes con
documentos originales de caracter juridico o legal seran conservados
generalmente en las areas que los generen.

Por cuanto hace a la conservaciéon de los documentos con valor legal,
la referida Guia de Archivos dispone que los expedientes con valor legal o
juridico se conservardn en el archivo de tramite (activo en las areas)
durante la vigencia del asunto o desahogo del mismo y que el expediente
que haya sido desahogado o la documentaciéon que contiene haya
concluido su vigencia, se conservard por un maximo de diez afos en el
archivo de concentracion de la dependencia. Posteriormente, se llevara a
cabo la valoracion histérica previa a fin de determinar su baja o
transferencia al archivo histérico.

Por otra parte, respecto de los documentos con valor fiscal o
contable la guia de archivos indica que el archivo contable lo constituye el
conjunto de documentos con informacién consistente en libros de
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contabilidad, registros contables, documentos contabilizados o de
afectacion contable.

Precisando ademas que los documentos comprobatorios son aquellos
que se generan y amparan registros en la contabilidad y comprueban que
ésta:

a) Recibioé o proporciond, en su caso, los bienes y servicios que dan
origen (ejemplo: facturas, notas, recibos de honorarios).

b) Recibié o entregd efectivo o titulos de créditos (ejemplo: cheques,
polizas, contra-recibos, néminas).

c) Sufrié transformaciones internas o los eventos econdémicos que
modificaron la estructura de sus recursos o de sus fuentes (ejemplo: ajustes
presupuestales a capitulos, conceptos o partidas).

Y respecto de la conservacién de los documentos con valor fiscal o
contable, se indica que el tiempo minimo de guarda de los documentos
contables serd de cinco afos, pudiendo conservarse en archivo de tramite
(activo) dos afios y los restantes tres afios en el archivo de concentracion.
Que las cuentas por liquidar sin analizar en su totalidad se conservaran por
doce anos en los archivos de tramite de las areas que las genera; indicando
ademas que en el caso de que la comprobaciéon original de la radicacién
otorgada no sea enviada a la unidad administrativa para su contabilidad, el
area sera responsable de su conservacién y manejo por un periodo de doce
anos (seis afos en el activo y seis en el de concentracién) antes de tramitar
su baja, previa autorizacién del Archivo General del Estado.

Por ultimo, respecto de los documentos con valor administrativo, se
detalla que son aquellos elaborados, recibidos y conservados por cada area
en funciéon de la organizacién, procedimientos, actividades o acciones
derivadas de las atribuciones delegadas a la misma en particular y en la
dependencia en general por disposicion legal, y que ademas no tienen
valor legal ni contable.

Para la conservacién de expedientes con valor administrativo, se ha
establecido un periodo maximo de siete afios en total (activo y semiactivo)
a partir de la apertura del expediente, para la conservacién de expedientes
de dos o tres afios en el archivo de tramite y el resto en el archivo de
concentracion.

En esa tesitura, se debe sefalar que la documentacién solicitada se
advierte que ésta cuenta con las caracteristicas de documentos
administrativos; atento a ello, el tiempo minimo de guarda de los
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documentos contables serd de siete anos. Lo anterior de acuerdo a las
reglas de conservacién de la Guia de Archivos.

A mayor abundamiento para considerar los periodos de conservacion
y de baja de los distintos documentos que resguarda el sujeto obligado, se
debe considerar lo siguiente:

En el archivo de tramite se utiliza como regla general un periodo
minimo de un afo, sin embargo si el documento que registra el
hecho, acto administrativo, juridico, fiscal o contable, (creado,
recibido, manejado y usado en el ejercicio de las facultades y
actividades de los sujetos obligados, que no haya concluido,
permanecerd en el archivo de tramite hasta que finalice el
asunto).

A partir de la conclusiéon del asunto (que se registre en las
documentales) empezara a contar su plazo de conservaciéon en el
archivo de tramite, de acuerdo a lo establecido en su catdlogo de
disposicion documental y posteriormente se debe transferir al
archivo de concentraciéon para cumplir su vigencia documental.

En este orden de ideas, de la informacién publicada que el sujeto
obligado remitié en su respuesta inicial, se advierte que la misma cumple
con los requerimientos del “Instructivo para el tramite y control de bajas
de documentacion”, de dos de mayo de dos mil ocho, como se muestra a
continuacion:

Pagina 64

GACETAOFICIAL Viemnes 2 de mayo de 2008

6. DOCUNENTOS ANEXOS A LA SOLICITUD DE BAJA O TRANSFERENCIA SECUNDARIA

Sin excepeion, las solitudes de dictamen de valoracion documental para la Baja o
Transferencia Secundana al Archivo General del Estado de las dependencias o sujelos
0bligados que Se promuevan, deberan presentarse con [a siguiente documentacion:

8) Oficio de solictud.

b)  Inventano de baja o ransferencia secundaria
) Ficha técnica de prevaloracion

d) Declaratoria de prevaloracion
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Derivado de lo anterior se dio de baja la documentacion del sistema
de archivos y procedié a la destruccién de la informacién como quedd
justificado en la documental que se obtuvo de la inspeccién realizada a la
direccion proporcionada por el ente obligado.

Tomando en cuenta lo expuesto, lo inoperante del agravio deviene
en el sentido de que si bien, inicialmente el sujeto obligado informé que
en el afo dos mil dos y dos mil cuatro no contaba con un sistema
comercial, porque este fue implementado en el afio dos mil nueve,
también lo es que durante la sustanciacion, acredité haber realizado la
baja documental de la informacién solicitada, acorde a la normatividad y
lineamientos para catalogar, clasificar y conservar la informacién, por tanto
este 6rgano garante considera que con las respuestas dadas por el sujeto
obligado, se tiene por colmado el derecho de acceso a la informacion del
solicitante.

Finalmente, toda vez que de las actuaciones no consta que la
comparecencia del sujeto obligado durante la sustanciacién del recuso, se
haya hecho del conocimiento de la parte recurrente, debera digitalizarse y
remitirsele, el escrito de la Coordinacién de Acceso a la Informaciéon Publica
y sus anexos, como documentos adjuntos a la notificacién que se haga de
la presente resolucién.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar las respuestas del sujeto obligado, con apoyo en
el articulo 216 fracciéon I, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se confirman las respuestas emitidas por el sujeto
obligado.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente, adjunto a la
presente resolucién, la comparecencia de tres de octubre de la pasada
anualidad, y anexos acusados de recibido en la Secretaria Auxiliar de este
Instituto, como documentos adjuntos a la notificaciéon que se haga de la
presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso
de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales, dentro de los quince dias
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habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucion, de
conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actiuan y da
fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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