RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2104/2018/111

SUJETO OBLIGADO: Comisidn
Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
de la Respuesta

COMISIONADO PONENTE: Arturo
Mariscal Rodriguez

ELABORADO POR: Arely Benitez
Nufez

Xalapa de Enriquez, Veracruz a once de junio de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El dos de agosto de dos mil dieciocho la parte recurrente
presentd solicitud de informacién a la Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, quedando registrada con el
numero de folio 01693818, en la que se advierte que la informacion
requerida consistié en:

DETALLAR EL INGRESO TOTAL RECAUDADO EN CMAS Xalapa
por semana mes en PLAZA ANIMAS LOCAL 135 en el periodo
de enero de 2018 a agosto de 2018

Il. El ocho de agosto de dos mil dieciocho, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud via sistema Infomex Veracruz.

lIl. El nueve de agosto de dos mil diecinueve, la parte recurrente
interpuso el recurso de revision por medio del sistema Infomex
Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de fecha trece de agosto del afio dos mil
dieciocho, se tuvo por presentado el recurso de revisién, y se ordend
remitirlo a la ponencia del comisionado Arturo Mariscal Rodriguez.
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V. Por acuerdo de fecha diecisiete de septiembre de dos mil
diecinueve, se admitié el recurso de revision dejandose a disposicién del
sujeto obligado y del recurrente el expediente para que en un plazo
maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

VI. En fecha diecisiete de septiembre de la anualidad pasada, se
determiné ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucién, en
razoén a que el plazo concedido a las partes en el acuerdo de admision
se encontraba transcurriendo. '

Vil. El sujeto obligado compareci6 mediante escrito de fecha
veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho, acusado de recibido el
veintiocho del mismo mes y afio, por la Oficialia de Partes y Secretaria
Auxiliar de este Instituto, y por acuerdo de seis de junio de dos mil
diecinueve, se tuvo por presentado al sujeto obligado, con su escrito y
anexos, y en virtud de que el medio de impugnaciéon se encontraba
debidamente sustanciado, en el mismo acuerdo se declaré cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las
mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo, y cuarto, apartado A, fraccidén IV de la Constitucidon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6, parrafos séptimo, octavo y
noveno, 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado cuarto, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, 77,
80, fraccion I, 89, 90, fraccion XII, 192, 193, 215y 216 de la Ley namero
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este 6rgano colegiado
advierte que en el presente recurso de revision y su acumulado se
encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos
en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
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toda vez que en los mismos se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il.
Correo electrénico; HI. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado
ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da origen al recurso;
IV. La fecha en que tuvo conocimiento del acto que motiva el recurso;
V. El acto o resolucién que recurre; VL. La exposicion de los agravios; VIL.
La respuesta que se impugna, y VIIl. Las pruebas que tienen relacién
directa con el acto que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién i, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo del
recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que
ellas materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a
todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos en que sea
procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de.
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala
gue toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
érgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
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érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es pulblica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacion sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informaciéon completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un
derecho fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Naciéon, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademds de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresiéon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las
cuales describen como el derecho que comprende la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.
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Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacion no sélo como factor de autorrealizaciéon personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se establecerdn mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos
de revisidon expeditos que se sustanciaran ante los organismos
auténomos especializados e imparciales que establece la propia
Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y protecciéon de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicién al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 péarrafo tercero fraccion 1V, del ordenamiento legal en cita, se
garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, como organismo auténomo del Estado,
de funcionamiento colegiado, y de naturaleza especializada en la
difusién, capacitacion y cultura de la transparencia, imparcial y con
jurisdiccion material en su ambito de competencia.

s
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Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios,
asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a
dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de
cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulard los casos en los que, ante
el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la peticion se
considere en sentido afirmativo. '

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacién que los sujetos
obligados generen, administren o posean es publica, salvo los casos de
excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacién ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligacién pdra éste, de dar respuesta a la solicitud
de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud. '

La obligaciéon de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicidon del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hard saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, el ahora recurrente peticion6 conocer el ingreso total
recaudado en CMAS Xalapa por semana mes en Plaza Animas local 135
en el periodo de enero a agosto de dos mil dieciocho.

Durante el procedimiento inicial, el sujeto obligado dio respuesta a
la solicitud mediante el oficio nimero CAIP/467/2018, suscrito por la
Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, como a continuacion
se observa:

e
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Instituto Veracruzano
de accaso a 1a informacidn
y proteccién de datos pessonstes

% XALAPA

F H. AYUNTAMIENTO

vmrsww RUNICUWL Gk AGUAPDTAIRE
Y SANEAMIENTO BE XALAVA

COORDINACION DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Oficio No. CAIP/467/2018
Xalapa, Ver., a 08 de agosto de 2018

C. SOLICITANTE CON FOLIO 01693818
PRESENTE

En relacién a su solicitud de informacién de acceso a la informacion pdblica recibida el 02 de julio de

2018, con efectos al 06 de agosto del presente afio, presentada en esta Coordinacion a mi cargo a

través del Sistema INFOMEX-VERACRUZ, con numero de folio 01693818, y toda vez que la

Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamlento de Xalapa, Ver., 2018-2021 tiene como unc de

sus ejes rectores el principio de maxima publicidad en su gestion, facilitando a los particulares el

ejercicio del derecho de acceso a la informacion en los términos establecidos en el Articulo 6 de 1a”
Constitucion Politica de los Estado de Veracruz de ignacio de la. Llave; 121, 122, 123y 125 de fa Ley

General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piiblica, los articulos 132, 134 fraccion 1l 111, VI,

139, 140, 141, 142, 143 y 145 de la Ley 875 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Pablica para el Estada de Veracruz de Ignacio de la Llave, me permito precisar lo siguiente:

PRIMERO.- En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccion VIl y articulo 145 de la Ley
numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pablica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; se requirl6 la informacion a las areas de este organismo operador a lo cual se
sefiala lo siguiente:

En atencién a la solicitud No. 01683818 donde menciona: “DETALLAR EL INGRESO TOTAL
RECAUDADO EN CMAS Xalapa por semana mes en PLAZA ANIMAS LOCAL 135 en el periodo
de enero de 2018 a agosto de 2018"(sic)

a) Se solicitd a la Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal, mediante memorandum no.
CAIP/71012018 de fecha 06 de agosto de 2018, misma que entregé la respuesta a su pelicion a
través del oficio no. GFCP/{747/2018 recibido en fecha 08 de agosto de 2018, adjuntdndose el mismo.

b) Se solicité a la Gerencla Comercial, mediante memorandum no. CAIP/716/2018 de facha 06 de
agosto de 2018, misma que entrego la respuesta a su peticion a través del memoréndum no.
GC/558/2018 recibido en fecha 08 de agoesto de 2018, adjuntéandose ef mismo.

De acuerdo a la Ley General de Transparencia en su Articulo 131. Las Unidades de Transparencia
deberén garantizar que las solicitudes se turmnen a todas las Areas compsetentes que cuenten con la
informacién o deban tenerla. de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objato
de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de {a Informacién solicitada.

En cumplimiento a! criterio emitido por el Instituto Veracruzanoc de Acceso a la [nformecion y
Proteccion de Datos Personales (VA1) 8/2015 “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE
REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucién de las unidades de acceso de realizar los trémites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién publica requerida, prevista en el artfculo 29, fraccion IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, es
menester acompafar a fa respuesta la documentacién expedida por el Arg] areas
competentes para ello.”

Av. thiguel Alemndn No. 108, Col. Federal, €., 91140, Kalapa, Varacue.
Tel, {228y 2370300 f Ore Ce

F H, AYUNTARIENTO

SEGUNDO.-En caso de inconformidad con la respuesta, no omito mantifestarle que de acuerdo a la
Ley en materia, en sus articulos 153 y 166, usted tiene el derecha de interponer el recurso de
revision contra la presente respuesta ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, en un plazo de 15 dfas habiles, de que se haya tenido conacimiento
o se ostente sabedor del mismo, anexando el acuse de recibido esto con ia finalidad de computar los
plazos contados a partir de la recepcién del presente. .

Por ultimo me permito informarle que esta Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Ver., le refrenda el compromiso democratico con el acceso a la informacién publica y la
rendicion de cuentas, por o que la informacién que solicite relahva a las funciones de este sujeto
obligado seguird estando a su disposicién.

Sin otro particular, le envio un cordial saiudo.

ATENTAMENTE

MTRA, ROCIO LUNA GARCIA
COORDINADOR
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Adjunto a dicho oficio, remitié los memorandum CAIP/710/2018 y
CAIP/716/2018, ambos de fecha seis de agosto de dos mil dieciocho,
signados por la Coordinadora de Acceso a la Informacién Publica, por
medio de los cuéles realizé los tramites internos ante la Gerencia de
Finanzas y Control Presupuestal y Gerencia Comercial, quienes dieron
respuesta a través de los oficios numeros GFCP/747/2018 y GC/558/2018,
de fechas ocho de agosto de dos mil dieciocho, como se aprecia .

enseguida:

cm.mmu MEINICIPAL DE AGUAFOMGR
¥ SANEARTIOMT NE XALAPA

i YSASKMEITODERALAD VER,
MTRA. ROCIO LUNA GARGIA WALRIIAYAY
COORDINADOR DE AGCESO A LA INFORMACION D '
PUBLICA DE CMAS XALAPA AL T‘%m i
PRESENTE. ]ﬁ 'uﬂ“ fi ‘
I
COORDiNAY |
b

Z,»

‘q e H. AYUNTAM!ENTG

DIRECCION DE FINANZAS

GERENCIA DE FINANZAS Y CONTROL PRESUPUESTAL
OFICIC GFCP/747/2018

XALAPA, VERACRUZ, A 08 DE AGOSTO DE 2018

; :emsmMurx;ammmummsu

presentada a través de la Plataforma Nacional de Transparenua bajo el foho 01 69381 8.

en la cual se requiere lo siguiente:

“DETALLAR EL INGRESO TOTAL RECAUDADO EN CMAS Xalapa por semana
mes en PLAZA ANIMAS LOCAL 135 en el periodo de enero de 2018 a agosto de
2018” (sic)

En lo concemiente al detalle de ingresos por semana, con base en los "Criterios de

Interpretacion” emitidos por el Instituto Nacional de Acceso a la Informacion Pablica en

materia de dereche de acceso a la informacion o proteccion de datos personales, en

especifico el Criterio 03/17 "No existe obligacion de elabcrar documentos ad hoc para

atender las solicitudes de acceso a la informacién”, el cual detalla lo siguiente:

Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia ¥ Acceso a la
Informacién Pablica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a 2 Informacién Publica, sefalan que los sujetos
obligados deberén otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos 0 que estén obligados a documentar, de acuerdo con
sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas
fisicas de la informaclén o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior,
los sujetos obfigados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacion del particutar, proporcionando la informacién con fa que
cuentan en ef formato en que fa misma obre en sus archives; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de informacién,

£v. Miguel Aleman No. 109, Col. Federal. (P, 91140, Ralapa, Veracruz.

Tl {228) 2370300

Xalapa

’
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Instituto Veracruzano
de pccaso a fa Informacion
¥ proteccisn da dates personaies

CMAS 4 Y ALAPA

: mwsmsmﬁmggg;mggfﬁw v H. AYUNTAMIENTO

DIRECCION DE FINANZAS

GERENCIA DE FINANZAS Y CONTROL PRESUPUESTAL
OFICIO GFCP/747/2018

XALAPA, VERACRUZ A 08 DE AGOSTO DE 2018

No obstante, de acuerdo a nuestros registros, se informa que el ingreso total recaudado
en CMAS Xalapa en el mddulo ubicado en Plaza Animas Local 135, en el periodo de

. enero de 2018 ajulio de 2018 es por $41,274,500.00 (cuarenta y un millones doscientos
setenta y cuatro mil quinientos pesos 00/100 m.n.)

Sin otro particutar, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

MTRO. JORGE ANDEZ COEZA
GERENTE DE FINANZAS Y CONTROL PRESUPUESTAL
CMAS XALAPA

AN ?2

e (

% X ALAPA

{ H. AYUNTAMIENTO

_CMAS

‘.1 CDMISléN MUNICIPAL D AGUA POTABRE
¥ SANEAMIENTO RE XALAPA.

CERO Kalapa, Ver,, a 08 de Agosto del 2018
ll_ulgga,gmc,\ MEMORANDUM No. GC/558/2018

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA DE LLA C.M.A.S. DE XALAPA.
PRESENTE

Por medio de la presente, y en respuesta al memorandum CAIP-716-2018, del dia
02 de Agosto 2018 en el cual solicitan con el folio 01693818 en la Plataforma Nacional de
transparencia o siguiente:

“Detallar e! ingreso total recaudado en CMAS Xalapa por semana
mes en Plaza Animas local 135 en el periodo de enero de 2018 a
agosto de 2018.” (sic)

Respuesta:

La informacién solicitada no es competencia de esta Gerencia Comercial, por lo que
solicito que la informacién Ia requiera a la Gerencia de Finanzas y Control
Presupuestal.

/MEMW

INGWIARTIN LADRON DE GUEVARA DE FLORENCIA
GERENTE COMERCIAL

C.c,p.~ Direcclén General.- Para su conacimlanto
C.c,p.- Direccion de Finanzas.- Mismo fin.

C.cp. Archivo

MLGF/gmim

N\
Av. Miguel Alemén No. 109, Col. Federal. C.P. 91140, Xalapa, Veracruz.

Tel. (228) 2370300 f Ol‘ece
Xalapa
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Con motivo de las respuestas anteriores, el ahora recurrente se
agravio manifestando lo siguiente: “dada la negativa conducta de la
titular de la unidad ruego se aperciba a la misma en terminos (sic) de ley

y se proceda conforma (sic) a derecho”.

Durante la sustanciacién del medio recursal,

comparecié

la

Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica mediante oficio
CAIP/1454/2018, de fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho,

y en su parte medular sefialé:

AGRAVIOS

Por cuanto hace a la parte que el actor en su recurso de revisidn hace valer como
conceptos de agravio, en 1a razdn de su interposicidn manifiesta literalmente lo siguiente:

«dads Iz negativa conducts de la ttular de la unidad ruego se aperciba a Is
migna en termnos de ley y se proceds conforme & derecho®isic)

Visto el agravié presentado por la parte Recurrente, es preciso resaltar algunos aspectos,
por lo que a continuacion me dispongo a presentar los siguientes

ALEGATOS

1.-Sefiala en su agravio, 1a parte recurrente: *dada ls pegative conducta de Ia ¢ Q
éehmlﬁquouamlhmbamammadalqyn
conforma a derecho®(sic) Al respecto debo precisar que la Coordinacién de Acceso
Informacién Piblica no es el, drea responsable de la informacidn solicitada, de acu

fa Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacisn Publica menciona que en

Articulo 3: Pard los efectos de 1a presente ;i
Miguel Alermn No. pr Ley se entenderd por....Jl. Areas Instancias

109, Col. Federal. C.P. 91140,
{128) 70300 91140, Xalapa, Veracruz,

XALAPA

H, AYUNTAMIENTO

K WS T TR SRLA SOTALE
i FRRREAMINIID OE RALAN

T

. e T —
que estén el reglamento intericr, estatuto orgdnico respective o equivalentes
Artculo 3. Las Unidades de Transparencis deberdn garantizar que las slicitudes se
tumen # todas lss Areas competentes que cuenten con la informacién o deban tencrla de
acuerdo 4 sus facultades, competencias y funciones, con o objeto de que realicen una
bisqueda exhaustiva y razonable de la informacidn solicitada. Ardculo 132.La respuests 8
la solicitud deberd ser notificads al intercsado en el menor Hempo posible, que no podrd

exceder de veinte dias, contados a partic del dis siguiente a la presentacidn de
aquélla...Por es0 s2 tumé la solicinud,

revi) en

Pard robustecer lo que he cnunciado, me permito raer a mi escrito o siguiente
CRITERIO INAL

Criterio 02/17

Congruencia y exhaustividad. Sus sleances pars garsntizar el derecho de scceso a
Ia informacién. De conformidad con el artfculo 3 de la Ley Pederal df’ Procedimiento
Administrative, de aplicacién supletoria a ia Ley Federal de Transparencia ¥ Acceso 2 lg
Informacién Pdblica, en términus de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio dc{ derecho de
acceso 3 la informacién, la congruencia implica que exista concardancia entre. el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta p(opnrcionada por ¢l sujeto
obligado; mientras que fa exhaustividad significa que dxch'a respuesta  se Tcﬁera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por o anterior, los sujetos apl:gados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién logica con lo solicitado y adendan de manera puntual y
evpresa, cada uno de los contenidos de informacién,

Por cuanto hace a &sta Comision, la informacién se enwegd wompleta, en los términos gue
1a Ley lo permite y con sus excepeiones previamente referidas y desde luego gigmosuadas.
documentadas y acatadas Lo anterior se ajusa al CRITERIO 8/2015 emitido por el
Instinito Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccifn de Datos Personales.

%10
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iUai

instituto veracruzano
de pcceso a Ia infarmacién
¥ proteccion de datos personates

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO A REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOGALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida 1a awibucidn de
1as unidades de acceso de realizar los trémites internos necesarios para localizar y entregar
la informacion piblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de 1a ley de la
Ley de Transparencia y Acceso 3 I Informacién Piblica del Estado de Veracruz de
ignacio de la Llave, es menester acompaiiar a 1a respuesta la documentacién expedida por
¢l frea o lae dreas comperentes pard ello.

Son muy claros los anteriores CRITERIOS, ya que de su andlisis se desprende que el caso
que nos ocupa ha sido atendido. Ademds de lo sefialado en el artfculo 143 de fa progna
fey de Transparencia que dice:”...Los sujetos obligados solo entregaran aquella informacién
que s encuentre en su poder...”

EN ALCANCE

Al tenor de 12 solicitud primigenia y las respuesta brindadas para atender la misma,
¢l affn de privilegiar al maximo el derecho de acceso 3 la informacion publica, en
momento peocesal se ofrece las siguientes documentales para robustecer 1 respuesta d
representado de fecha ocho de agosto de dos mil dieciocho, las cuales consisten en:

Ay, Wiguel Alemin Mo, 109, Col, Federal. 0. 91140, Xalaps. Veracrur.
Tel. (218} 1370300

oy _CMAS f5] XALAPA

H. AYUNTAMIENTO

CCAREANMTENTSS D8 LA

CINOranGun OB/Z018 dé ac § Rl

Informacién PGblica, de veintiuno de septembre de dos mil dieciocho, remitido a
la Gerencia de Finanzas y Conmol Presupuestal y Gerencla Comercial, las cuales
respondieron mediante memordndum no. GPCP/802/2018 y GC/1083, recibidos
en fecha veintisiete de septiembre de 2018, respectivamente.

En consecuencia, con fundamento en lo establecido por el artfculo 218 fraccién If de la
Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, éstz Sujeto Obligado detallé la informacién requerida y
que fuera causal de fo que hoy se combate.

Con base en todo lo expuesto y ademds fundado y motivado atenta y respetuosamente
pido:

PRIMERO: Tenga por reconocida mi personerfa en los términos de fa documental
exhibida, por sehalado el domicilio y las vias para ofr y recibir todo tipo de notificaciones

y documentos y por delegados a los licenciados mencionadas en el proemio y apartado
correspondiente.

SBGUNDO: Con el carcter que ostento, me tenga por preseatada en tiempo y forma
desahogando la vista que se diera a mi representado mediante auto de diecisiets de
septicmbre dos mil dieciocho y notificado hasta ¢l dfa diecinueve de septiembre del
presente aflo, por hechas valer mis manifestaciones en via de defensa y por aportadas y
recepcionadas por su naturaleza 1as pruebas exhibidas.

THERCERO; Tener por infundades los agravios sefalados por el recurrente y considerar se
confirme en atencién 2 que se ha detallado y entregado 1a informacién solicitada,

CUARTO: Temer por desahogado integramente la peticién original del recurrente,
decretando lo infundado de los agravios aducidos, toda vex que se respondié conforme 1a
. legislacién vigente para el fstado de Veracruz y la informacidn existente.

QUINTO: Acordar de conformidad todas mis peticiones por ser todas ajustadas a derecho.

PROTESTO LO NECESARIO

ATENTAMENTE

LIC. ROCIO"LUNA GARCIA
COORDINADOR
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Documento al que anexé la misma documentacién que remitié
durante el procedimiento primigenio, asi como el oficio CAIP/2106/2018,
suscrito por la Coordinadora de Acceso a la Informacion Publica, de
fecha veintiuno de septiembre de dos mil dieciocho, dirigido a la
Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal y a la Gerencia Comercial,
areas que respondieron mediante los oficios GFCP/907/2018 vy
GU/1063/2018, de fechas veintiséis de septiembre de dos mil dieciocho,
como se observa a continuacion:

CMAS

N
N MU DeL IR
2 N Ao o e

XALAPA

A H. AYUNTAMIENTO

DIRECCION DE FINANZAS

GERENCIA DE FINANZAS Y CONTROL PRESUPUESTAL
OFIQO GFLP/907/2018

XALAPA, VERACRUZ, A 26 DE SEPTIEMBRE DE 2018

MTRA. ROCIO LUNA GARCIA

COORDINADOR DE ACCESO A LA |1
PUBLICA DE CMAS XALAPA NFORMACION
PRESENTE

.

En atencién al memorandum N° CAIP/2106/2018, relativo al Recurso de Revisién con
ndmero de expedients IVAI-REV/2104/2018/l, notificado por el Instituto Veracruzano
de Acceso a fa informacién y Proteccion de Datos Persenales (IVAI), sobre ta solicitud
de informacidn con el folio 01693848, en la cual se solicita; *DETALLAR EL INGRESO
TOTAL, por semana y mes RECAUDADO EN CMAS Xalapa en plaza ANIMAS LOCAL
135 en el periodo de enero de 2018 a agosto de 2018" (sic); por este conducto aclaro
lo siguiente:

En ia respuesta turmada mediante Oficio N° GFCP/747/2018 del 08 de agosto de 2018,
referente al detalle del ingreso por semana, se aclaré al solicitante que bajo el Criterio
de Interpretacién 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Acceso a la Informacion
Pblica, no existe la obligacion de elaborar documentos “ad hoc" para atender las
solicitudes de informacién; y se proporciond el total recaudado en dicho médulo por fos
meses de enero a julio de 2018 (mes cerrado contablemente a ia fecha de respuesta),
pot un monto total de $41,274,500.00 (cuarenta y un miliones doscientos setenta y
cuatro mil quinientos pesos 00/100 m.n.).

Cabe mencionar que dicha informacion esta contenida en los registros y metanismos
de control de la Unidad de Ingresos, los cuales no generan

semanal por centro de cobro.

diguel Aleman No. 109, Col. Federal. C.P. 91140, Xalapa, Veracruz.
\228) 2370300

%’12
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/3

' CMAS P

WL R i3 XALAPA

. bras? H. AYUNTAMIENTO

DIRECCION DE FINANZAS

GERENCIA DE FINANZAS Y CONTROL PRESUPUESTAL
OFICIO GFCP/907/2018

XALAPA, VERACRUZ, A 26 DE SEPTIEMERE DE 2018

No obstan i
b ' a lo anterior, y con el fin de garantizar ef derecho 2 la informacién, se
n )
. 2 el detalte mensual de Ja recaudacion en el médulo de cobro ubicado en plaza
nimas Local 135, por el periodo mencionado:

$ 11.900,817.00
$5,039,602.00
§ 4.686,769.00
$ 4,506,239.00
$4.972,804.00
$4.840,271.00
jufio 5,327,908.00
total $ 41,274,500.00

Como puede observarse, la informacién proporcionada no limita el derecho del
solicitante, toda vez que se presenta de forma completa por el periodo requerido; por
lo que se agradecerd hacer validos nuestros argumentos ante la instancia

comespondiente.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE

f

MTRO. JORGE HE§ANDEZ LOEZA
GERENTE DE FINANZA ESUPUESTAL

CMAS XALAPA

cep. Ing. Jorge Ojeda Gutiérez. - Diracior Ganeral CMAS Xatapa.
€.0.p. Patriis C. Ortega Paro.- Directora de Finanzas CMAS Xalaps.
cop. Expedients

Mlgue! Aleman Ho. 109, Cof. Federal. C.P. .
eral. C.P. 31140, xl‘aﬂ. Veracruz,
9

florece
Xalapa

Y CMAS
;‘f“" ““"ﬁ‘mﬁ’:ﬁ%m‘“' v ; X A LA PA

- | ' H. AYUNTAMIENTO

Xalaps, Ver , a 28 de Septiembre del 2018
gggﬁb ?r?::';o LUNA GARCIA MEMORANDUM No GC/108312018
OR DE ACCESO A (A INFORMACION

PUBLICA DE LA ¢.M
PRESI AS. DE XALAPA,

p : i
or medio de la presente, y en respuesta al memordndum CAIP-2108-2018, del dia 08 de Agosto

20 i o 1
sigu?ei?eel cual solicitan con el folio IVAVREV/210412018/11 en fa plataforma Nacional de tansparencia fo

“DETALLAR EL INGRESO TOTAL POR SEMANA Y MES RECAUDADO EN CMAS
XALAPA EN PLAZA ANIMAS LOCAL 135 EN EL PERIODO DE ENERO DE 2018
A AGOSTO DE 2018 (sic)
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Respuesta:

LA INFORMACION SOLICITADA NO ES COMPETENCIA DE ESTA GERENCIA COMERCIAL, POR LO
QUE SOLICITO QUE LA INFORMACION LA REQUIERA A LA GERENCIA DE FINANZAS Y CONTROL
PRESUPUESTAL.

Sin otro particular por el momento, le envio un cordial saludo

ATENTAMENTE

TINKEBURONTE GUEVA LORENCIA
GERENTE COMEReTAL

COMISHONMUNCIALOEAGUA POTAR
YSANERMIENTO O AN, ven

AN

o] ;&r zu‘s;j

Av. Miguel Alemin No. 103. Col. Federal. C.P. 91140, Xalapa. Veraciu L0k
CP \ . | COORDINACION DE ACCE&L
Tel. (228) 2370300 A LA INFORMAC N’UEL;?;’ f orece

Xajapa

C.t.p.- Direceidn Genarai - Para su conocimisnia
= Ccp-Diection de Finsnzas - Mismo fin
=" €.c.p. Arthnig

MLGF/itm

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

Por lo anteriormente expuesto, este érgano garante considera que
el agravio deviene inoperante, como resultado de la valoracién de las
pruebas documentales ofrecidas, admitidas y desahogadas durante el
presente recurso, conforme a lo dispuesto por los articulos 167, 174, 175,
177, 185, 186 y demas aplicables de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, por lo motivos que a
continuacién se expresan:

La informacién peticionada corresponde a informacién publica y
obligacién de transparencia, ello en términos de los numerales 3,
fracciones VII, XVI, XVIII, y XXIV, 4, 5y 9, fraccion VI, 15 fraccion XLIII de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De las documentales insertadas en lineas anteriores, se pudo
advertir que el sujeto obligado dio respuesta a través del area
competente, remitiendo el soporte documental con el que realizé la
busqueda de la informaciéon en el drea con atribuciones para poseeria,
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de conformidad con lo dispuesto en el articulo 134, parrafo primero,
fracciones Il, Ill y VII, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
en concordancia con el criterio 8/2015, ' emitido por el Pleno de este
érgano colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener
por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los
trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, es
menester acompafar a la respuesta la documentacion expedida por el drea
o dreas competentes para ello.

Lo anterior es asi, porque la Gerencia de Finanzas y Control
Presupuestal, resulta ser el area que administra la informacion
relacionada con lo peticionado, de conformidad a lo normado por el
articulo 37 fraccion |, IX, Xl y XX, del Reglamento Interno de la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, que mandata lo
siguiente:

Articulo 37. La Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal tendra las
siguientes atribuciones:

|. Planear, programar, organizar, supervisar, controlar y evaluar las
actividades de tesoreria, presupuesto y contabilidad que permitan lograr el
desarrollo arménico del Organismo manteniendo acciones necesarias para
soportar sus compromisos;

IX. Establecer, vigilar y controlar el cumplimiento de las normas para la
captacion, aplicacion, registro, control y resguardo de los recursos
financieros;

Xl. Supervisar que se elaboren las conciliaciones de las operaciones
financieras;

XX. Las demas que le resulten de la Ley, o que le confiera el Director de
Finanzas.

Respecto a la Gerencia Comercial, al dar respuesta tanto en el
procedimiento primigenio como al comparecer al recurso, refirié que
la informacién solicitada no es de su competencia, argumentando que
se debia requerir a la Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal, en
este sentido, de las atribuciones previstas en el articulo 39 del citado
Reglamento Interno, si bien se encuentra el facturar a los usuarios el
servicio de agua potable, en el caso, la solicitud versé sobre detallar los

* Consultable en el vinculo: http:/fivai.org.mx/XXi/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-

2016.pdf
S
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ingresos recaudados en una plaza, por lo que la atribucién de la
Gerencia Comercial se limita a facturar el servicio proporcionado, pero
no a recaudar los ingresos obtenidos con motivo de la referida
factuacion, por ello, se considera correcto el sefalamiento realizado
por la Gerencia Comercial.

Ahora bien, se desprende que en el procedimiento primigenio, la
Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal informé el total de
ingresos recaudados en la Comisién en el médulo ubicado en Plaza
Animas local 135, en el periodo de enero a julio de dos mil dieciocho,
siendo éste por la cantidad de $41,274,500.00 (cuarenta y un millones
doscientos setenta y cuatro mil quinientos pesos 00/100 M.N.).

Posteriormente, al comparecer al recurso, la citada Gerencia
amplié su respuesta, agregando una tabla en la que se desglosaron los
ingresos recibidos durante los meses de enero a julio de dos mil
dieciocho, siendo los siguientes: enero $11,900,817.00 (once millones
novecientos mil ochocientos diecisiete pesos 00/100 M.N.); febrero
$5,039,602.00 (cinco millones treinta y nueve mil seiscientos dos pesos
00/100 M.N.); marzo $4,686,769.00 (cuatro millones seiscientos ochenta
y seis mil setecientos sesenta y nueve pesos 00/100 M.N.); abril
$4,506,239.00 (cuatro millones quinientos seis mil doscientos treinta y
nueve pesos 00/100 M.N.); mayo $4,972,894.00 (cuatro millones
novecientos setenta y dos mil ochocientos noventa y cuatro pesos
00/100 M.N.); junio $4,840,271.00 (cuatro millones ochocientos
cuarenta mil doscientos setenta y un pesos 00/100 M.N.) y julio
$5,327,908.00 (cinco millones trescientos veintisiete mil novecientos
ocho pesos 00/100 M.N.), haciendo un total de $41,274,500.00
(cuarenta y un millones doscientos setenta y cuatro mil quinientos
pesos 00/100 M.N.), monto que coincide con el proporcionado durante
el procedimiento de acceso. :

De igual modo, refirié que proporcioné el total recaudado en el
médulo de plaza &nimas de los meses de enero a julio de dos mil
dieciocho, por ser el mes cerrado contablemente a la fecha de la
respuesta, por estar contenida en los registros y mecanismos de
control de la Unidad de Ingresos, los cuales no generan reportes de
recaudacion semanal por centro de cobro.

En ese orden de ideas, del estudio y analisis de las respuestas
otorgadas por el sujeto obligado, éste Instituto determina que la
inoperancia del agravio deriva del hecho de que durante Ila
sustanciacion del recurso de que se trata, el sujeto obligado
complementé la informacién solicitada por el recurrente, ya que
proporcioné los ingresos recaudados en cada uno de los meses de
enero a julio de dos mil dieciocho, en Plaza Animas local 135,
aclarando que lo proporcionado se trata de la informacién generada

16
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de manera contable al momento de la solicitud, y de esta forma, no se
advierte vulneracién alguna al derecho de acceso a la informacion del
peticionario, toda vez que si se le dio respuesta a lo requerido.

Finalmente, respecto a lo manifestado por el recurrente, en el
sentido de que se aperciba a la Coordinadora de Acceso a la Informacién
Publica, es improcedente la pretension del particular, pues como ha
quedado evidenciado, la Titular de la citada Coordinaciéon realizé el
tramite de la solicitud de informacién ante el area con atribuciones para
pronunciarse respecto de lo peticionado, por lo que su solicitud es
insuficiente para imponer la pretendida sancion.

Toda vez que consta en actuaciones que la comparecencia del
sujeto obligado de fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho
y anexos, acusada de recibido en la Oficialia de Partes y Secretaria
Auxiliar de este Instituto en la misma fecha, no fue hecha del
conocimiento de la parte recurrente, deberd digitalizarse y remitirse al
particular como documento adjunto a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio expuesto en
los términos indicados, lo procedente es confirmar la respuesta del
sujeto obligado otorgada durante la substanciacion del recurso, con
apoyo en el articulo 216 fraccion Il de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

- PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado
otorgada durante la substanciacién del recurso, de conformidad con la
consideracién tercera del presente fallo.

SEGUNDO. Digitalicese y remitase a la parte recurrente junto
con la presente resolucién, la comparecencia del sujeto obligado de
fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciocho y anexos acusados
de recibido por la Oficialia de Partes y la Secretaria Auxiliar de este
Instituto en la misma fecha, para que se imponga de su contenido.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los
quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VI

17
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de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Una vez que las cargas de trabajo lo permitieron, asi lo
resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actuan y da fe. '

za Hernandez
isjonado '
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