RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2009/2018/I

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Seguridad Publica

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Braulio Rojas Lopez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz, a trece de febrero de dos mil
diecinueve.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El veintiséis de junio de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presentd solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Secretaria de Seguridad Publica, quedando
registrada con el niumero de folio 01449618, en la que se advierte que
la informacién solicitada consistié en:

NUMERO DE JUICIOS EN VS DE TRANSITO DEL ESTADO Y DE LAS GRUAS
(sic) DE XALAPA DEL PERIODO DE ENERO DE 2016 A JULIO DE 2018.

Il. El diez de julio del ano pasado, el sujeto obligado dio respuesta
a la solicitud de informacién via sistema Infomex-Veracruz, otorgando
una respuesta en los siguientes términos

Se anexa oficio SSP/UDT/820/2015

Adjuntando un archivo denominado “820.- Respuesta folio

001449613.- . I -ir



IVAI-REV/2009/2018/I

ll. Inconforme con la respuesta, el doce de julio de la pasada
anualidad, la parte promovente interpuso el presente recurso de
revision.

IV. Mediante acuerdo dictado el seis de agosto de dos mil
dieciocho, la comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso y
ordend remitirlo a la ponencia a su cargo.

V. El veintiocho de agosto del afio pasado, se admitié dejandose a
disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho convinieran, sin que conste que
hubiere comparecido alguna de las partes.

VI. Tomando en consideraciéon que el plazo de siete dias otorgado
a las partes aun se encontraba transcurriendo, por acuerdo de once de
septiembre de dos mil dieciocho, el Pleno de este Instituto acordd la
ampliacién del plazo para presentar el proyecto de resolucion.

VII. En virtud de que el medio de impugnaciéon se encontraba
debidamente sustanciado, mediante acuerdo de ocho de febrero de
este afno, se declaré cerrada la instruccion, ordenandose formular el
proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero fraccion 1V, de la Constituciéon Politica del
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Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 1l, 89, 90,
fraccion XIl, 192, 193, 215y 216 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Las cuestiones
relativas a la improcedencia o sobreseimiento, pueden actualizarse en
todo juicio o procedimiento seguido en forma de juicio, son
consideradas cuestiones de estudio previo, de orden publico y de
observancia general, por los efectos que provocan, de tal manera que la
actualizacion de alguna de ellas, trae como consecuencia el
impedimento para realizar pronunciamiento de fondo en cualquier
asunto sometido a la jurisdiccion de quien deba resolver con base en su
competencia.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.
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El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacién sera
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
gue se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federaciéon, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federaciéon y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, Tomo XXXIlI, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia |.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informaciéon se distingue de otros derechos
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intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacion y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, novena época, tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
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se establecerdan mecanismos de acceso a la informaciéon vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacion. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacién en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo. Asimismo, la Constituciéon
Local en su articulo 6 sefala que los habitantes del Estado gozaran del
derecho a la informacién, derecho que de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 67, parrafo tercero, fraccién 1V, del ordenamiento legal en
cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Protecciéon de Datos Personales.

Por su parte la Ley numero 875 de Transparencia dispone en sus
articulos 4, parrafo 2, 5, 11, 56, 57, parrafo 1, y 59, parrafos 1y 2, que
toda la informaciéon que los sujetos obligados generen, administren o
posean es publica, salvo los casos de excepcidén previstos en la propia
Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informaciéon ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informaciéon se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacion se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién. El solicitante, a
su vez, puede impugnar la determinacion del sujeto obligado de
proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se actualice alguno
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de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

En el caso, la parte ahora recurrente hizo valer como agravios:
“...me fue negada y me responde de manera incompleta e
incorrecta, es mas se me niega y oculta la misma..., se viola en
mi perjuicio el principio de maxima publicidad, debio (sic)
decirme que a fin de que aclarara mi peticion, el sujeto debié
prevenirme y no dejarme en estado de indefension..., yo ignoro
si son de transito o particulares, y debio (sic) darme el numero
de juicios que sena (sic) pennales (sic), laborales y civiles....",
argumento que deviene fundado por las consideraciones siguientes.

En el procedimiento primigenio, el sujeto obligado otorgd una
respuesta mediante oficio SSP/UDT/820/2018, de cinco de julio de dos
mil dieciocho, atribuible al Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, como se muestra de la siguiente impresion de pantalla:

SSP VER Seguridad
ENTM DE WEMALE L— T
A el
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Oficio No. 557/UDT/820/2018
Asunto; Respuesta folio 01449618
Xalapa, Ver. 3 05 de julio de 2018
G
PRESENTE

En atencion a su peticion realizada en el sistema INFOMEX-Veracruz con el
folio 01445618 de fecha de inicio el 26 de junio del afio en curso, en a cual
requiere “...Nimero de juicios en vs de transito del estado y de las griias
de Xalapa del periodo de enero de 2016 a julio de 2018..." (Sic).
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Al presente se adjunta oficio SSP/DGTSVE/DJ/TRANS/0010/2018 de fecha
04 de julio del afio actual, mediante el cual el Lic. Francisco Montafio
Sanchez, Delegado Juridico de la Direccion General de Transito y Seguridad
Vial del Estado, emite respuesta a su solicitud referida con anteladidn, con
lo cual se garantiza su derecho de acceso a la informacion.

La presente respuesta, asi como su anexo se emiten por parte de este
sujeto obligado en estricto cumplimiento a lo establecido en el articulo 145
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica del Estado de
Veracruz.

No omito manifestarle que de acuerdo a la Ley en materia, en su articulo
156, usted tiene el derecho de interponer el recurso de revision contra la
presente respuesta ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion, en un plazo de 15 dias habiles, contados a partir de la
recepcion del presente.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.
ATENTAMENTE
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
{Rubrica)

M.A. GUILLERMO MORENO SENTIES

Adjuntando el oficio SSP/DGTSVE/DJ/ITRANS/0010/2018, de
cuatro de julio de dos mil dieciocho, atribuible al Delegado Juridico de
la Direccion General de Transito y Seguridad Vial del Estado de
Veracruz, por medio del cual expone lo siguiente:
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‘ SSP DGTSY Oficko No, SSP/DGTSVE/D)/ TRANSO0L0/2018

EXTIN 00 wERAGUE ey ASUNTO: 5e rinde Informe.

Xalapa, Ver, a 04 de |ulio de 2018,

MA, GUILLERMO MORENO SENTIES

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DE

LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO.
PRESENTE.

Por instrucciones del C. Arturo Garcia Garcia, Director General de
Trdnsito v Seguridad Vial del Estado, de conformidad con las
atribuciones que me faculta el articulo 38 del Reglamento Interior de
la Secretariade Seguridad  Pablica, en atenclén al ndmero de
oficio SSP/UDT/789/2018 de fecha 27 de Junio de 2018, en el cual
remite la solicitud de informacion del C.

registrada en el sistema de INFOMEX-VERACRUZ con el nimero de
folio 01449618, de fecha de inicio el 26 de Junio del afio en curso, con
la cual solicita informacién relacionada con el ndmero de juicios en
contra de Trénsito del Estado y de las gridas de Xalapa del periodo de
Enero de 2016 a Julio de 2018,

Derivado de lo anterior, me permito informar a usted que no es factible
dar contestacién a la peticién del ciudadano, toda vez que éste no
precisa el tipo de juicios en contra de Transito del Estado, asi como de
las grias de Xalapa que requiere. Asimismo, por cuanto hace a la
informacidn de grias de Xalapa, no estamos en condiciones de
ofrecerle esta informacién, debido a que las empresas de este giro no
dependen de ésta Direccitin General de Transito y Seguridad Vial del
Estado, toda vez que son empresas particulares,

En espera de haber dado cumplimiento a su requerimiento, aprovecho
" ) . iy
UNIDAD OF TRANSPARENCIA pportuniad parz refterarle mi mas atenta y distinguida

H E c I B I n o Fonsideracian,

05 JUL 2014

A DEL B5TADO
- RESPETUOSAMENTE

DELEGADO JURIDICO EN
Y SEGURIDAD VIAL DELES

GENERAL DE TRANSITO

LIC. FRANCI

Durante la sustanciacion del presente medio recursal, el sujeto
obligado fue omiso en comparecer al mismo, como lo certifico la
Secretaria de Acuerdos de este Instituto.

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

Lo requerido por el recurrente en la solicitud de informacién,
consistio en conocer el numero de juicios donde se encuentre
involucrada la Direccién General de Transito y Seguridad Vial del Estado
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asi como Gruas Xalapa, de enero de dos mil dieciséis a julio de dos mil
dieciocho.

Informacién que tiene el caracter de publica y vinculada a
obligaciones de transparencia, en términos de lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones VII, XVI, XVII, XVIIl, XXIV, 9 fraccién |, y 15,
fraccion XXXVI de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz.

De las constancias que obran en las actuaciones del presente
medio recursal, se advierte que la Titular de la unidad de Transparencia
del sujeto obligado, en el procedimiento primigenio acredité haber
realizado la busqueda de la informacién y acompanar los elementos de
conviccion que asi lo justificaren, como lo establecen los articulos 132 y
134 fracciones I, Ill y VIl dicha obligacion deriva de la ley 875 de
Transparencia que sefalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de
las peticiones de informacién y de su tramite, conforme a esta Ley. En
cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que
dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones
siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las
solicitudes de acceso a la informacién publica;

lll. Entregar la informaciéon requerida, fundando y motivando su
resolucion en los términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar
la informacién publica requerida;

Lo anterior, tomando en cuenta que se otorgd una respuesta por
conducto del Delegado Juridico de la Direccion General de
Transito y Seguridad Vial, de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 32 y 33 del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
Publica en relacién con los numerales 13y 14 de la Ley 561 de Transito y
Seguridad Vial para el Estado de Veracruz.

Ahora bien, el derecho de acceso se respeta cuando el sujeto
obligado, proporciona en su respuesta la suficiente informacién para
que el promovente pueda conocer plenamente su sentido y alcance, es
decir, que la misma sea congruente, completa, clara, fundada y
motivada, para tener por colmado ese derecho, en el caso previo
estudio y andlisis de la respuesta otorgada por el Delegado Juridico
del sujeto obligado, se concluye que se vulneré el derecho a la
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Ins o
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informaciéon de la parte inconforme, tal y como se razonara a
continuacion:

El servidor publico realiz6 una interpretacion errénea de la
solicitud de informacién, a partir de un criterio restrictivo, al considerar
que el promovente no precisé el tipo de juicio en contra de Transito del
Estado del cual requeria informacién, ademas de que referente a la
informacién relacionada con Gruas Xalapa, al ser estd una empresa
particular, no se puede proporcionar lo peticionado.

Con esa conducta asumida, a sabiendas que en esos términos, la
respuesta implicaria una negativa en el acceso a la informacion,
incumplié con el mandado previsto en el articulo 6° Constitucional, que
establece que, en la interpretacion del derecho a la informacidon debera
prevalecer el principio de maxima publicidad, asi como lo establecido
en el articulo 8, sequndo parrafo, de la Ley 875 de la materia, que
expresamente sefala: “todo procedimiento en materia de derecho de
acceso a la informacion debera sustanciarse de manera sencilla y
expedita, propiciando las condiciones necesarias para que sea accesible
a cualquier persona”.

Ello es asi, porque el servidor publico debié atender la solicitud
de acceso acorde a la normatividad que lo rige, pues los particulares no
estan obligados a conocer su marco normativo aplicable, mucho menos
saber con exactitud las funciones que realicen, ni conocen los términos
juridicos porque no son especialistas en la materia, mientras que el
servidor publico si lo es, y considerar ello implicaria desatender los
principios de maxima publicidad, sencillez y expeditez mencionados,
COmo se razona a continuacion.

Los articulos 37 y 38 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Seguridad Publica de Veracruz, claramente sefialan lo siguiente:

Articulo 37. Los érganos administrativos y 6rganos administrativos
desconcentrados de la Secretaria, de ser necesario y de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal, podran contar con una persona titular o
encargada de la Subdireccion, Delegacién, Subdelegacion u Oficina de
Enlace Juridico, a quien correspondera el conocimiento de los asuntos
juridicos del érgano, conforme a las disposiciones legales aplicables,
ademas de informar de forma mensual, semanal y cuando asi lo
requiera la Direcciéon General Juridica respecto de las actividades que
realicen.

Articulo 38. La persona titular de la Subdireccién, Subdelegacién u
Oficina de Enlace Juridico, segun corresponda, intervendra y atendera
los juicios de amparo, contencioso administrativo, laborales y todos
aquellos procesos jurisdiccional es en que sea parte el drgano
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administrativo u o6rgano administrativo desconcentrado de la
Secretaria al que se encuentren adscritos.

Para ello, podra suscribir, en términos de la fraccion Il del articulo 36
del presente Reglamento, los informes previos y justificados,
demandas, contestaciones, reconvencién, medios de impugnacién que
deban interponerse, asi como todas aquéllas promociones que deban
formularse en representacion del érgano administrativo respectivo v,
en su caso, proveer el cumplimiento de las ejecutorias que se dicten al
respecto, bastando para ello sefialar en los oficios de referencia el
presente articulo.

A la luz de los ordenamientos legales citados, el Delegado
Juridico, debié tomar en cuenta "una regla que esté orientada a
privilegiar, preferir, seleccionar, favorecer, tutelar y por lo tanto a
adoptar la aplicacion de la norma que mejor proteja los derechos
fundamentales del ser humano"', es valorar cuidadosamente la
informacién requerida en la solicitud de acceso, con el objeto de lograr
una congruencia razonable de las pretensiones requeridas,
armonizando el pensamiento e intencionalidad del autor, esto es
interpretar a lo que quiso decir y no a una valoracién rigida o literal de
lo que aparentemente se quiso exponer, sirve de apoyo el criterio
orientador sustentado en la tesis emitida por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién que en lo medular senala:

La comprensién correcta de una demanda en cuanto a su forma, no
implica _ni _la alteracion de los hechos, ni una modificacién de los
conceptos de violacién; el juzgador, pues, debe atender preferentemente
a lo que se quiso decir y no a lo que aparentemente se dijo, ya que
solamente en esta forma, se puede compaginar una recta administracion
de justicia al no aceptar la relacion oscura, deficiente o equivoca como la
expresion exacta del pensamiento del autor de la demanda, sobre todo si
su verdadero sentido se desprende facilmente relacionando los elementos
de la misma demanda’.

[El subrayado es nuestro]

Lo que es acorde con el principio pro persona, previsto en el
articulo 1°, segundo parrafo, de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que obliga a todas las autoridades a realizar la
interpretacién mas favorable al titular de derechos humanos.

Por tanto, en el presente asunto, esta acreditado que el particular
desde el momento en que presentd su solicitud de acceso, aportd

! Henderson, Humberto, "Los tratados internacionales de derechos humanos en el orden interno: la
importancia del principio pro homine", Revista del Instituto Interamericano de Derechos Humanos, San José
Costa Rica, nim. 39, p. 87.
2 Tesis sin namero, Semanario Judicial de la Federacion, tomo LXVIII, pagina 971. Registro 328195, relator:
Gabino Fraga.
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elementos suficientes para ser atendida, pues de la misma puede
apreciarse que requiri6 e/ numero de juicios donde se encuentre
involucrada la Direccion General de Transito y Sequridad Vial del Estado
asi como Gruas Xalapa, de enero de dos mil dieciséis a julio de dos mil
dieciocho.

Y en todo caso, si el Delegado Juridico consideraba tener dudas
referente a la informacién solicitada, debié haber interpretado el
sentido del término juicio, que acorde a la definicion prevista en el
Diccionario Juridico Mexicano®, dicha expresion tiene dos grandes
significados, uno en sentido amplio como sinénimo de proceso® —
conjunto de disposiciones que regulan los actos juridicos realizados por
un juez, con el objeto de resolver las controversias que se suscitan entre
las partes involucradas- y otro especifico, como sinébnimo de
procedimiento’ — aglomeracion de reglas y preceptos para el ejercicio
de una accién-.

De modo que con la definicion anterior y acorde a las
atribuciones establecidas los ordenamientos legales del Reglamento
Interior de la Secretaria de Seguridad Publica de Veracruz, que ya han
quedado precisados parrafos arriba, pudo estar en condiciones de
informar al recurrente el niumero de juicios en los que se encuentre
involucrado el sujeto obligado en materia de amparo, contencioso
administrativo, laborales y todos aquellos procesos jurisdiccionales
(mercantil, civil o penal), en que sea parte el ente publico como actor o
demandado segun sea el caso.

Ahora bien, por cuanto hace a la informacién requerida por el
recurrente, en relacion con los juicios donde se encuentre involucrado
la persona moral denominada “Gruas Xalapa”, si bien es cierto como
lo aduce el ente obligado, en el sentido de que no puede informar el
numero de juicios por ser una empresa particular, también lo es que, la
negativa del acceso a la informacién se realizé bajo una interpretacién
restrictiva de la misma, vulnerando el Delegado Juridico, el derecho a la
informaciéon de la parte inconforme, tal y como se razonard a
continuacion:

Los articulos 111y 112 de la Ley de Transito y Seguridad Vial para
el Estado de Veracruz, que faculta al ente obligado a concesionar a los
particulares el servicio de gruas en los términos previsto en dicha ley.

3 Consultable en la direccion electrénica: https:/archivos.juridicas.unam.mx/wwwi/bjv/libros/3/1172/9.pdf,
4 Consultable en la direccion electrénica: https:/archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/3/1170/8.pdf,
® Consultable en la direccion electrénica: https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/3/1174/9.pdf
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De igual forma, los numerales 226, 227, 228, 229, 230 del
Reglamento de Transito y Seguridad Vial para el Estado de Veracruz,
precisa que el servicio publico especializado en su modalidad de
arrastre y salvamento, lo pueden prestar los particulares con la
autorizacion de la Direccién General de Transito del Estado.

En ese orden de ideas, al estar concesionado un servicio publico a
un particular, puede darse el caso que cualquier ciudadano pudiese
tener alguna queja que derive por la concesién de ese servicio, por
tanto, ante alguna reclamacién o protesta que las personas realicen, el
sujeto obligado se encuentra en condiciones de iniciar un
procedimiento administrativo o en su caso visita de inspeccién al
concesionario del servicio, con la finalidad de vigilar el buen
funcionamiento de ello y emitir el dictamen o resolucién que en
derecho corresponda, para la aplicacion o no de las sanciones
administrativas que se contemplan en la Ley y Reglamento de Transito y
Seguridad Vial del Estado de Veracruz.

En esas condiciones, el ente publico puede informar al recurrente
el nimero de quejas o procedimientos administrativos que haya
iniciado en contra de la empresa moral “Gruas Xalapa”,

En este sentido, el sujeto obligado a través del Delegado
Juridico negé indebidamente la informaciéon, soslayando que lo
peticionado pudo haberse proporcionado si se atendia al nucleo
esencial de la solicitud de acceso, sin embargo, en el caso no procede
instar al Delegado Juridico, en virtud de que hubo cambio de Titular,
como puede advertirse de las actuaciones del Expediente IVAI-
REV/1832/2018/1, hecho notorio por formar parte del conocimiento
publico a través de tal medio. Sirve de criterio orientador la tesis del
rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN
HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA
DECISION JUDICIAL.®

Finalmente, cabe precisar que si bien lo solicitado se vincula a la
obligacién de transparencia de la fraccién XXXVI del articulo 15 de la
Ley de la materia, lo cierto es de conformidad con los Lineamientos
Técnicos Generales para la Publicacion, Homologacién y Estandarizacion
de la Informacién de las Obligaciones de Transparencia establecidas en
el titulo quinto y la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, el periodo de
conservacién de la informacion es del ejercicio en curso y el anterior,

® Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacidon y su Gaceta, México,
Décima época, Libro XXVI, Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373
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por lo que atendiendo a la temporalidad de la informacién solicitada
por el recurrente con la informacién que en un momento dado tuviese
publicado el sujeto obligado, no se podria satisfacer la pretensién del
ciudadano, motivo por el cual este 6rgano garante estima innecesario
realizar diligencia de inspeccién tanto al Portal de Transparencia como
al Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT).

En conclusion, quedé acreditado que el sujeto obligado conculcé
el derecho de acceso a la informacién del recurrente, al no entregar la
informacién requerida.

Por todo lo anteriormente expuesto y analizado, es que resulta
fundado el agravio expuesto, siendo procedente revocar la respuesta
dada por el sujeto obligado en el procedimiento primigenio y ordenar
que, previo tramite que se haga ante el Delegado Juridico de la
Direcciéon General de Transito y Seguridad Vial, se proceda en los
siguientes términos:

a). Se informe al recurrente el nUmero total de juicios en donde se
encuentre involucrado el sujeto obligado, en el periodo comprendido
de enero de dos mil dieciséis a julio de dos mil dieciocho, en cualquier
materia del derecho (Amparo, Administrativo, Civil, Fiscal, Mercantil,
Laboral, Penal entre otras que pudiese encontrarse involucrado).

b). Se informe al recurrente el numero total de quejas o
procedimientos administrativos que el sujeto obligado, haya iniciado en
contra de la persona moral denominada “Gruas Xalapa”, en el periodo
comprendido de enero de dos mil dieciséis a julio de dos mil dieciocho.

Lo que deberd realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, en
términos de los articulos 218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se revoca la respuesta emitida por el sujeto obligado
en el procedimiento primigenio y se le ordena que proceda en los
términos precisados en la consideraciéon tercera del presente fallo, lo
que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucién.
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SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fracciéon VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno de este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actuan y da fe.

16



' IVAI-REV/2009/2018/I

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos

17



