RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1842/2018/II

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Finanzas y Planeacion

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Alejandra Jiménez Paredes

Xalapa de Enriquez, Veracruz a nueve de noviembre de dos mil
dieciocho.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El dos de mayo de dos mil dieciocho, la parte recurrente
presentd solicitud de informaciéon, via Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Secretaria de Finanzas y Planeacion, registrada con
el nimero de folio 01002918 en la que requirio:

CFDI DE LOS ANOS 2016, 2017 Y 2018 DE TODOS Y CADA UNO DE
LOS TRABAJADORES

Il. Previa prorroga el cuatro de junio de dos mil dieciocho, el
sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion.

ll. Inconforme con lo anterior, el veintitrés de junio siguiente, via
Plataforma Nacional de Transparencia, la parte promovente interpuso
el presente recurso de revision.

IV. Por acuerdo de veinticinco de junio de la presente anualidad,
la comisionada presidenta de este instituto tuvo por presentado el
recurso y ordend remitirlo a la ponencia a cargo del comisionado José
Rubén Mendoza Hernandez.

V. El veinte de agosto de dos mil dieciocho, se admitié el recurso
de revision, dejandose a disposicion del sujeto obligado y del

recurrente, las constancias que integran el expediente para que en un
1
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plazo maximo de siete dias habiles, manifestaran lo que a su derecho
convinieran; sin que de autos conste que hubiesen comparecido.

VI. Mediante proveido de veintiuno de agosto de dos mil
dieciocho, se determind ampliar el plazo para formular el proyecto de
resolucién, por estar transcurriendo el plazo de vista dado a las partes.

VIl. Por acuerdo de treinta y uno de octubre de la presente
anualidad, se declaré6 cerrada la etapa procesal de instruccion,
ordenadndose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
protecciéon de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo tercero fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién lI,
89, 90, fraccion XIlI, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revision se
encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos
en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
toda vez que en el mismo se sefala: I. El nombre del recurrente; Il.
Correo electrénico para recibir notificaciones; lll. La Unidad de
Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud
cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificé al
solicitante; V. El acto o resolucién que recurre; VI. La exposicion de los
agravios; VII. Las copias de la respuesta que se impugna; y VIII. Las
pruebas relacionadas con el acto que recurre.
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Cabe precisar, con respecto a la fraccion | del numeral 159 citado,
como se razond en el acuerdo de admisién de cuatro de julio del dos
mil dieciocho, el presente recurso de revisién fue interpuesto
utilizando un seudénimo, lo cual resulta valido con base en lo
establecido en el criterio emitido por este érgano garante bajo el
numero 3/2014', de rubro y texto siguiente:

RECURSO DE REVISION. PUEDE INTERPONERSE UTILIZANDO UN
SEUDONIMO. El hecho de que los accionantes acudan a promover un medio
de impugnacidén bajo un seudénimo, no es un factor determinante que
permita sostener que se trate de una persona inexistente o falsa, y que por ello
se deba desechar su promocién, por estimar la insatisfaccién de este requisito
de procedibilidad y por el contrario, de limitarlos en su derecho de accién se
generaria la violacién a la garantia de audiencia, de acceso a la justiciay a la
informacién de quienes promueven bajo un seudénimo, por el solo hecho de
mantener su personalidad en el anonimato, puesto que no se trata de un
litigio entre particulares, en el que alguna de ellas pudiera quedar en estado
de indefension, o romperse el equilibrio entre ellos, sino del ejercicio de un
derecho humano en el que, por mandato constitucional, debe procurarse su
adecuada atencion y cumplimiento. Tal interpretacién, es acorde al principio
de interpretaciéon pro homine (interpretacién favorable a la persona)
contenido en el articulo 1° de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. Recurso de Revision: IVAI-REV/1989/2014/l. Ayuntamiento de
Coacoatzintla, Veracruz. 15 de octubre de 2014. Unanimidad de votos.
Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Ofelia Rodriguez Lépez.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

' Consultable en el vinculo: http://ivai.org.mx/XXI1/2015/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-05-30-01-2015.pdf
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba vy
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién serd garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.
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En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresiéon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.
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A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informaciéon publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozaréa del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitaciéon y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacién que los
sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacion ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligacion para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
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se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, lo requerido consistié en obtener los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet de los afios dos mil dieciséis, dos mil
diecisiete y dos mil dieciocho, de todos y cada uno de los trabajadores.
En el entendido que, respecto del aino dos mil dieciocho, debe
proporcionarse la informacion al treinta de abril de dos mil dieciocho,
al ser aplicable el criterio 1/2010 del Comité de Transparencia de la
Suprema Corte de Justicia de rubro: “SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION. SU OTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA
QUE EXISTA Y SE HUBIESE GENERADO AL MOMENTO DE LA
PETICION” que indica que el otorgamiento de la informacion procede
respecto de aquella que sea existente y se encuentre en posesion, al
momento de la solicitud®.

El sujeto obligado dio respuesta via sistema Infomex-Veracruz,
mediante la ventanilla de descripcién de la respuesta terminal, quien
sefialé lo siguiente:

Estimado Solicitante, adjunto al presente, archivo en formato PDF, respuesta a
su solicitud de informacién.

Adjuntando el oficio UT/736/2018, de cuatro de junio de dos mil
dieciocho, atribuible a la Jefa de la Unidad de Transparencia del ente
obligado, el cual se inserta sequidamente:

’  Consultable en el vinculo: https://www.scjn.gob.mx/sites/default/files/pagina_transparencia/documento/2016-

11/PRINCIPALES_CRITERIOS_CAI_%2004_03_2015.pdf.
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA
o Oficio No. UT/736/2018
VER Finanzas Hojalde 1l
vy oo ASUNTO: Se envia respuesta a salicitud de
w nformacion Infomex Veracruz 01002918
Xalapa, Ver, a 04 de junio de Z01E
ESTIMADO SOLICITANTE
PRESENTE

Me refiero a la solicitud de informacidn presentada por medio del sistermna
Infornex Veracruz, el dia 02 de mayo de 2018, registrada con el nimero de folio
01002918, mediante la cual se lee Io siguiente:

CHN DE LOS ANOS 2016, 2017 ¥ 2018 0F TODGS ¥ CADA UNO DE LOS
TRABAJADORES™ (Sk

informa a2 Usted, que se procedié a realizar una busqueda minuciosa,
exhaustiva y razonable de la informacién peticionada, en los archivos de la
Direccion General de Administracion de la Subsecretaria de Finanzas v
Administracion, pues de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento interior
de la Secretaria de Finanzas y Planeacidn, es el drea que quizas pudiera poseer
informacidn referente a lo solicitado

En esta inteligencia, v en atencidn ai Principio de Mdxima Publicidod. me
permito adiuntar a esta comunicacion el oficio:

«» Oficio DGA/1949/2018 de fecha 25 de mayo de 2018, suscrito por el CP
Femando Martinez Villicaia, Director General de Administracion,

< Ahora béen, por cuanto hace a la Sesién de Comité de Transparencia de ia
Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Veracruz, celebrada en
fecha D1 de junio de 2018, se Ie informa que podra ser consultada en el
Portal de Transparencia de esta Secretaria, en la fraccidn XXX

Documentales ¢on las cuales, se tiene por atendida su solicitud de
infarmacion,

Esperando haberle otorgado certeza respecto de su inquietud, aprovecho ia
ocasion para enviarle un ¢

ATENTAMENT

Asi como su similar DGA/1949/2018 de veinticinco de mayo del
actual, atribuible al Director de Administracién, consistente en trece
fojas, la cual se insertarad seguidamente:
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DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION
Oficio No. DGA/1949/2018

Hoja 1 de 13

ASUNTO:

VER Finanzas
~ Se remite respuesta a solicitud

Namero de folio INFOMEX 01002918
Xalapa. Ver. a 25 de mayo de 2018

v

LIC. BELEN TALIA AGUIRRE BENITEZ
JEFA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

oficio UT/S575/2018 de fecha 07 de mayo de 2018, a traveés del
ici acceso a la informacian pablica presentada mediante of
Sistema INFOMEX Veracruz. con namero de folio 01002918, mediante [a cual se

lee fo siguiente:

LTFDI OE 1OS ANOS
TRABAIADORES™. (Si)

Para ei casa, me parm¥to realizar las sipuientes manifestaciones:

i Significado de CFDI contenido en 12 Solicitud de informacién.
Al respecto, me permito informarle gue ‘CFDI resulta ser la voz v/o
1 e en una unidod lingdistico dotada de un significado
oceprado por une comunidad- de amplia aceptacidén o uso popular utilizado para
asociar e identificar el conceplo "COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR

INTERNET" a2 gue se refieren los articulos 29 parrafo
i el cual esta Secretaria en su caracter de ‘patrén’ y en

S016. 2017 ¥ 2018 (3F TODOS v CADA UNOC DF LOS

imperio por !a que cumple lo ordenado en i primero de ia Ley
Regia 27.51. parrafo primero de a

TR wta ©@ 60 U HIYU U cULYH

‘Resolucidn de Misceldnea Fiscol para 2018 publicada en el Diario Oficial de Ia
Federacién en 22 ge diciembre de 2017, derivada de la obligacion de los
j i ntenida en los diversos ordinales 3 i

Vv respaida con el cantenido
Poder Judicial de la Federacién  identificados bajo rubros “AUTORIDAD
ORDENADORA Y EJECUTORA PARA EFECTOS DEL AMPARC DIRECTO.
"AUTORIDAD PARA (LOS EFECTOS DEL JUICIO DE AMPARO. NOTAS
DISTINTIVAS", “"AMPAROC. EN EL JUICIO RELATIVC NO ES PROCEDENTE
RECLAMAR ACTOS ODERIVADOS DE RELACIONES DE SUPRAORDINACION O
DE  COORDINACION, SOLO DE SUPRA A SUBORDINACION ENTRE
AUTORIDADES v PARTICULARES, "AUTORIDAD PARA EFECTOS DEL

1. mmMams&m;mmﬁ

En ese entendido, atentos
Codige Fiscal de Ia Federacicn. esta
electrénicos relacionados con la Solicitud de Informacién. Yy con base en los
precedentes de los organismos autonomos Barantes del derecho de accesa a la

al solicitante.

Sin embargo, acorde a o dispuesto por las Reglas 2711 yv 2752 de ia
publicada en Diario Oficial de Ia Federacidn ef

‘Resolucion Misceldnea Fiscal 2018
22 de Diciembre de 2017, el contenido de Jos CFDI's esta realizado en formato
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electronico XML, el cual consiste en un meta l=nguaje o sistema que permite
definir varios lenguajes cuyas siglas en idioma inglés significan “Lenqunaie oe
Maorcas  Extensibie” -Extensible Morkuo Longuoge-, o gue significa quwe su
contenido se wWata de un lenguaje utilizado entre computadores WO enmre
personas que sirve para alimentar bases de datos YW NO para comunicarse wa
persona con otra. consistente &ste en una cadena de algoritmos alfa nuwmsrica,
atenta a lo cual en nada abonaria a la transparencia su entrega en tal formato.

Por tal razon, acorde a lo establecido en los articulos 2 fraccidn Wil 11 w13
oe la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica asi comao el 2
fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Imformacidn Publica para =l
Estado de “Weracruz de |lgnacio de la Llawve, gue disponen el deber del Sujeto
Obligado de entregar informacidn a la sociedad en formatos asequibles v
comprensibles. es que con base en o dispuesto por el articulo 29 fraccion W parte
W fine® del Codigo Fiscal de la Federacidn asi como la Regla 2.7.1.7. de la
‘Resciucion Misceldneo Fiscal 2018 publicada en el Diare Oficial de la Federacidn
el 22 de Diciembre de ZOL7. gue sefialan e deber de quien expide CFDI's de
genarar de manera adicional al formato XML una REPRESENTACION IMPIRESA'
del mismo en formato electrdnico PDFE o similar, el cual cumple con los parédmetros
arriba sefalados; es que, la informacidn salicitada a entregar debera ser obtenida a
partir de tales archivos electrdanicas, en ka imteligencia que su contenida es sirmilar
para el caso del diverso XML acorde a lo dispuesto por el numeral 29-A parrafos
orimero fraccidn I v segundo del Codigo Fiscal de la Federacicn asi como Regla
271 7. de la citada “Resalucidin Misceldnea Fiscal pova 2018, por lo que, con ella
no existe detrimento al derecho de accesa a la informacicn del peticionaria, en la
inteligencia de gue en ambos casos permiten al interesado dar seguimiento al
ejercicio de los recursos publicos erogados por esta Secretaria con tal motivo,
aunado al razonamiento de gue se trata de informacicon contemplada v prevista
por la misma normatividad fiscal como parte de lo sdlicitado asi como guee tambien
abra en posesitn de este Sujeto Cbligado.

[A%A Modalidad de Entrega de la Informacidn v sus Costos,

Ahora béen, las (REPRESENTACIONES IMPRESAS de los CFDI's gue abrar en
las servidores informaticos de esta Secretaria, al mamento oe consultarse se
descargan de forma integra como fueron generados en la plantilla electrénica
generada por el Proweedor de Certificacidn de Comprobantes Fiscales
Digitales por Internet - CFDI- a gue se refiere el articwlo 20 fracciones IV parrafos
segundo y tercerc v Wi ditimo pérrafo del Codipo Fiscal de |a Federacitn, sin que |l
sea posible a este Sujeto Obligado legal ni materialmente realizar de farma Drevia
proceso de modificacidn a tales documentos atento a gue prowvienen de fuente
externma al mismo, lo que en caso de realizarse puede actualizar las conductas

Xalapa, Ver, a 25 de mayo de 2018

tipicas administrativas definidas como infracciones en los ordinales 71, 81
fraccion Il y 83 fraccion VI del Codigo Fiscal de la Federacion,

En ese entendidc, coma adelante se expondra, las relatadas
'REPRESENTACIONES IMPRESAS' de las CFDI's solicitados contienen un cimulo
de DATOS PERSONALES que acorde a lo dispuesto por los numerales 100 v116
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, asi como el 55 v
72 de fa Ley de Transparencia y Acceso a 1a Informacion Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, deben ser protegidos por este Sujeto Obligado
mediante la realizacion de VERSIONES PUBLICAS & que se refieren los articulos 3
fraccion XXl v 111 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pblica asi como 3 fraccién XXXVill y 65 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la
Infarmacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sin que elio
pueda ser realizado de forma eficiente en versidn electrdnica como es su propia
naturaleza y en los términos expuestos en el Lineamiento Sexagésimo de los
‘Lineamientos Generales en Materio de Clasificacién v Desciosificacion de lo
Informacién, asi como para io Elaboracion de Versiones Publicas’ emitidos por el
Pleno del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacitén Pablica y Proteccion de Datos Personales, publicades en el Diario
Oficial de la Federacién en fecha 29 de Septiembre de 2016; en base a las
siguientes consideraciones

e Resulta necesario contar con los programas informaticos o de cémputo
que permitan fealizar tales accones, como por ejempto:. Nitro POF Fro.
PODFFactoyPro, POF Speed Up, POF imoges Extracror, eXpert POF, Foxit,
entre otros, los cuales no son poseidos por este Sujeto Obligado; sin que
exista norma financiera expresa que imponga el deber legal a esta
Dependencia de adquirirlo con cargo al presupuesto de! Estado, lo que
explica su nexistencia asi como que ello no resulta obiigatorio ello.

e Tales programas informaticos o software no son de acceso gratuito, adn
cuando existen descargas de periodos de prueba por tiempe limitado
aproximadoe de un mes gue al expirar impiden continuar el uso de ello, para
lo cual es necesario registrarse y contar con las licencias
correspondientes, previo os pagos que su licenciamiento genere.

e Ante el cdmulo de material informdtico a trabajar, como adelante se
expondrd, el periodo de prueba arriba citado resulta por demés
insuficiente.

e No es factible la descarga de los citados programas informaticos o
software de forma furtiva o ilegal en los equipos de computo de esta
Secretaria, dacdas las responsabilidades civiles, penales y administrativas
que ello acarrearia al servidor plblico que lo realizara asi como a la
Dependencia.
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Instituto Veracruzano
de scceso 2 Ia informacién

T e e e A ARIY L UE LA D

= No existe norma legal o administrativa vigente y/o eficaz que disponga ia
plataforma informatica. software o programa informdtico o método
especifico para realizar las versiones publicas de documentos electrénicos.
en el entendido que a ia fecha Unicamente existe para eillo la "Seccion
Segundd del ‘Capitulo 1X de los relatados Lineamientos Generales, de lo
que se desprende la prohibicion de gasto de recursos financieros no
contemplados en norma.

Ahora bien. suponiendo sin conceder, v aun cuando existieran versiones libres
de posibles programas informéaticos que permitieran el logro de realizacion de
VERSIONES PUBLICAS sin costo para el presupuesto del Estado, las mismas
también resultarian de libre disposicion para el solicitante, quien una vez recibidos
tales documentios en FORMATO ELECTRONICO podria lograr eliminar con las
mismas posibles versiones libres Ia supresion de DATOS PERSONALES a realizar
por este Sujeto Obiigado. con lo gue resultan nugatorias las acciones
implementadas por esta Secretaria atentando con ello contra de las disposiciones
convencionales, constitudionales, legaies y normativas al tenos.

En ese entendida cobra relevancia al Caso presentado a este Sujeto Obligado
por el peticionario, el contenido del numeral Quincuagésimo Octavo de los arriba
relatados Lineamientos Generales, que senala “Los sweros obligodos
Qgrantizorgn que ios sistemas o medios empleados para eliminar io informacién
en las versiones pablicas 7 i it
misma’: por la que. ante la ausencia jwridica relatada asi como las imposibilidades
financieras e informaticas arriba descritas, esta Secretaria debe hacer efectivo
maierialmente el derecho de proteccién de datos personales de los titulares de fos
CFDI's solicitados mediante la entrega oe la informadcion solicitada en VERSIONES
PUBLICAS contenidas en DOCUMENTOS IMPRESOS 2 que se refiere el diverso
ordinal Quincuagésimo Noveno de los invocados Lineamientos Generales,. acorde a
lo dispuesto por el numeral 133 de |3 Ley General de Transparencia v Acceso a ia
Informacién Publica que dice " Cuando jo informacién no pueda entregarse o
enviarse en o modalidad elegida, of sufeto obligodo deberd ofrecer otra u otras
modalidades de entrego..”, 1oda vez que tal forma garantiza de forma exitosa la
Droteccon que esta Secretaria debe otorgar a sus rabajadores respecto de sus
DATOS PERSONALES que seran entregados al solicitante.

En ese orden de ideas, para el cumplimiento de lo anterior se requiere |la
fmpresion de fas relatadas REPRESENTACIONES IMPRESAS’ de los CFDI's
solicitados sobre las cuales se realizaria de manera manual las VERSIONES

PUBLICAS a otorgar al peticionario,

Ahora bien, para ello, los articulos 141 parrafo primero de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica v 152 parrafos primero fracciones

o1,
oo T ety e e e T YL S G AJA LS

I'y Il y segundo de la Ley de Transparencia v Acceso a Ia Informacion Pdblica para
el Estado establece la necesidad de cubrir anticipadamente los costos de
reproduccion necesarios al erario publico, o que en el caso de que se raia estan
contemplados en ef diverso ordinal 62 parrafe primero fraccion | del Codigo de
Derechos y el diverso 134 del Cadigo Financiero para el Estado, los cuales relatan
que cada impresion de hoja tiene un costo de 0.0212 UNIDADES DE MEDIDA DE
ACTUALIZACION, elio acorde a la actualizacion que para el afio 2018 publicé ef
Instituto Nacional de Estadistica vy Geografia en el Diario DOficial de la Federacion;
lo que en suma seria equivalente a $1.97 pesos mexicanos por cada hoja
impresa; por o que, atentos a lo dispuesto por los diversos ordinales 3,4, 5 y 7 del
Cddigo de Derechos para el Estado asi coma 13 fraccion Il, 138 parrafo primero, 24
parrafo primero, 28, 30 fraccidn XIV y 77 fraccién | del Cdédigo Financiero para el
Estado. es necesaric que ef solicitante exhiba ante la UNIDAD DE
TRANSPARENCIA de esta Secretaria el correspondiente RECIBO DE PAGO de los
Costos de reproduccitn a efecto de que esta area administrativa entonces
proceda a prestar los servicios juridico - administrativos relatados, sin que resulte
factible proceder de manera anticipada a ello en razén del contenido de las
disposiciones arriba invacadas las cuales exponen las responsabilidades
econdmico - administrativas en que puede incurrir el servidor pablico que proceda
a lesionar el interés fiscal del Estado prestando ei senvicio solicitado sin haber sido
cubierto su costo, las cuales son de estricta aplicacion.

Por tales motivos. atendiendo que la informacién solicitada por el peticionario
carrespondiente a los afios 2016, 2017 v 2018 -con corte af dia de su Solicitud
de Informacién- implica un total de 139, 697 CDFI ’s. lo que equivale 3 139, 697
hojas de ‘REPRESENTACIONES IMPRESAS" es que los costos de reproduccion
necesarios para ello conforme a las disposiciones arriba mencionadas equivalen a
S 274, 503.00 |pescns mexicanos, para lo cual se adjunta al presente la
correspondiente LINEA DE CAPTURA que requiere ser liquidada por el interesado
a2 la hacienda piblica estatal a efecto de comenzar a celebrar los
correspondientes procedimientos de licitacidon contemplados en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion vy Enajenacion de Bienes Muebies
del Estado, tendentes a adquirir los insumos necesarios para la reproduccidn de la
informacion a entregar, consistentes en tin1as, hojas, marca textos, impresoras,
sobres bolsas, cajas contenedoras v todos los demds elementos materiales
relacionados con el gasto no contemplado por esta Secretaria en su Presupuesto
asignado para ello, amparados por los refatados "Derechos’ consignados en las

normas ributarias aqui expuestas.
Lo anterior sin considerar los posteriores COSTOS DE ENVIO al solicitante de

la citada documentacion, mismos que acorge a lo dispuesto en los ordinales 141
parrafo primero fraccion Il de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
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Infarmacitn Pdablica vy B2 ditimo parrafo del Codigo de Derechos deberan ser
cubiertos directamente par & mismeo,

M. Generacién de Wersiones Publicas ante el contenidoe de Datos Personales.

Ahara bien, del analisis del contenido de la "REPRESEMNTACION IMPRESA'
de= los CFOI's referidas parrafos arriba, es de cbservarse gque aquellos contiensn
informacidn que de conformidad con el artioula 3 fraccidn 12X de la Ley General de
Proteccian de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados v 3 fraccion X
Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesiin de Sujetos Ooligadaos para el
Estado de “Weracruz de lgnacio de la Llave, se considera constituye informacicn
relativa a DATOS PERSOMALES. que este Sujetoc Obligado tiene e deber de
proteger; mamos que se hacen consistir en:

Clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC)

CURP:

Momero de Seguridad Social,

El nimero de cuenta bancaria

Informacion relacionada con decisiones personales del Servidor Pablico;
Mumero de recibao;

Sello del emisor;

Sello del SAT;

Cadena Original, v

Codiga QR.

LI B B O ]

FPor lo que, de conformidad con bos articulos 3 fraccidn v, 100, 1032, v 116
de la Ley General de Transparencia vy Acceso a la Informacidn Publica, asi como los
articulos 2 fraccidn IV, 55, 72. 130 v 131de la Ley B7S de Transparencia yw Acceso
a la Infarmacidn Pdblica para el Estado de Veracrnuz de Ignacio de la Llave, asi coma
el Acuerdo por 2l gue se crea la Unidad de Transparencia vy el Comité e
Transparencia de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierma del Estado
de Weracruz. me permite solicitarle, en su cardacter de Secretaria del Comité de
Transparencia de esta Seoretaria de Finanzas vy Planeacian del Estado de Weracruz
de Ignacio de la Llave, tenga a bien someater ante el Pleno de dicho Organa, la
COMNFIRMACION de la asificacian de Infarmacidn cantenida en cada una de las
REPRESENTACICN IMPRESA® de los CFDI's, pues de lo antes expuesto es
posible advertir que los datos que se pretende amitr refieren a Informacidan qgue
wnicamente concierme a su titular, por lo gue ésta incide en la intimidad de un
individuo Identificado o identificable.

En este sentido, se exponen las razonss, motivos o crcunstancias.
relativos a la prueba de dafio de los datos a eliminar contenidos en las
REPRESENTACINONES IMPRESAS  de los CFDI's referidos:

« C(Clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) v Ia homonimia
de una persona vinculado a su nombre, permite identificar Ia edad de
la misma,. asi como su homoclave (homonimia). que consta de los tres
Ultimos digitos del RFC que asigna el SAT, es una clave que hace Unico
el RFC de una persona y sirve para evitar claves duplicadas y
homoénimos, siendo Unica e srepetible, por lo que el RFC constituye un
dato personal v, por tanto. informacién confidencial Ademas, es
importante no perder de vista que para obtenerio es necesario
acreditar previamente mediante documentos oficiales (pasapocte.
acla de nacimiento, elc), la identidad de una persona, su fecha v lugar
de nacimiento, entre otros. Como un referente, se estima pertinente
aludir al criterio 19417 aprobado por et Pleno del INAL a saber:

"Registro Federal de Contribuyentes (RF() de personas fisicos.
El RFC es uno clove de cardcter fiscol unica e irepetible, que
permite identificar ol titulor, su edad y fecho de nacimiento, por 1o
gue es un doto personal de cardcter confidenciol

Resoldones:

RRA 01891 7. Morena 08 de fetnero de 201 7. Por unanimidad Comisionaco

Ponente joed Salas Susrer

RRA O677A7. Unversgad Nacional Aundnoma de México 08 de marzo de 2017 Por
unaramedad, Comisonado Ponente Rosendagrguers Montermrrey Chepoy,

RRA 156471 7. Tribunal Electoral o= Podar jusidal de & fedeacidn. 26 de atwil o2 2017
Por unanimidad. Comsionado Ponente Oscar Maunicio Cuerra Ford

e Clave Unica de Registra de Poblacién (CURP). De un individuo, se
wraduciria en revelar un dato personal v confidencial, en virtud gue se
mtegra por datos que unicamente le conciernen a un particudar, tales
como su fecha de nacimiento, su nombre, sus apellidos vy su lugar de
nacmiento, entre otros. la cual es informacidn que lo distingue
plenamente del resta de los habitantes, por lo que es informacidn de
caracter confidencial. El referente a aludir en este caso es el Criterio
18/17 aprobado por el Pleno del INAL v que sefala:

“Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), Lo Clave Unica
de Registro de Poblocion se integra por datos personales gue sofo
conciernen al porpowar Uiulor de kg MISMAa. como o0 son su nombre,
apeiiidos. fecho de nacimiento. fugar de nocimiento y sexo. Dichos
doros, constituyen informacion que distingue plenamente G una
persona fisica del resto de fos habitantes del pois, pov o que jo
CURP estd considerado come informocion confidenciol

12



IVAI-REV/1842/2018/11

iUai

Instituto Veracruzano
de acceso a la informacion
ales.

e g

Rescludones
RRA 35395/16 Seoetaria de la Defensa Nadlonal. 01 de fetirero de 201 7. Poc
micad . Panente % Monterrey Cheapow.

Coe
RRA0937/17 Senaco ce ia Repdbica. 15 ge marzo de 201 7. Por unanirmiciad
Comisionads Ponente Ximana Puente de ia Moca.
RRA 0473/] 7. Secretana de Relaciones Exterores. 26 de abed de 201 7, Por Unanimidad
Comisionacs Ponente Arefi Cano Guadiana™

« El NGimero de Seguridad Social. Se asigna & un individuo que adquiere el
caracter de derechohabiente o asegurado para efectos de las
prestaciones de segwidad social dicha cédula de afiliacion es asignada
por lo entidad & cada trabajador. para fines de identificacién, por lo que
constituye un dato confidencial, toda vez que se trata de informacion que
sdlo el titular posee con el fin de identificarse para que le sea brindada 1a
atencion de servicio médico, por 1o que constituye un dato dnico, exclusivo
e intransferible.

e El Numero de Cuenta Bancaria. Es un conjunto de caracteres numerncos
utilizados por los grupos financieros para identificar las cuentas de sus
clientes, a través de Ios cuales se puede acceder a informacién
relacionada con su patrimanio y realizar diversas transacciones; por tanto,
debe considerarse informacidn clasificada con furxlamento esto de
acuerdo al Criterio 10/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién Pdblica y Proteccién de Datos Personales.

“Cuentas bancorios y/o CLABE interbancaria de personas
fisicas y moroles privadas. £/ nimero de cuenta bancaria y/o
CLABE interboncaria de particuiares es informacion confidencial,
al tratarse de un conjunto de coracteres numéricos utilizados por
fos grupos financieros para igentificar fas cuentas de sus clientes,
a traves de los cuoles se puede acceder o informocién relocionada
con su patrimonio y realizar diversas transacciones; por tanto,
constituye informacion clasificoda con fundamento en los
arliculos 116 de la Ley General de Tronsparencia y Acceso a la
Informacién Poblica v 113 de la Ley Federal de Tronsparencia y
Acceso o fo Infarmacion Pabico.”

Resclucianes

RRA 1276716 Grupo Acroparuano de la Cludad de Méxce, SA de CV 01 de noverntre de
2016 Par unardmidan Comsionaca Ponente Arel Cano Cuadiana RRA 3527716 Senica
de Admnsuacdn Tibutaia 07 de didemtre de 2016 Por unenimiced Comisionads
Ponenta Ximena Puente de la Moa

RRA 4404716 Pattide del Tratajo, 01 de fetwero e 2017, Por unanimicad. Comisianaca
Ponente Franosco Acufa Llamas

e T A PSR S )

« La informacién relacionada con decisiones personales. Mismas que se
traducen en un descuento directo del! speldo mensual que impactan en 1
patnmonio de cada miembro del personal de esta Secretaria, por 1o gue su
difusion no contribuye a la rendicion de cuentas.

Cabe destacar que, al tratarse de deducciones devenidas de las
decisiones o situaciones personales de los servidores pablicos, no se
observa una adjudicacién de recursos provenientes del eraric piblico en
detrimento del Estado. en virtud de que los. montos de dichas
deducciones necesariamente son cubiertos por los propios Servidores
pdblicos que deciden aobligarse, o por cuestiones personales se
encuentran obligados al pago de un concepto y monto determinado;

« El nimero de recibo. Es designado por el Servicio de Administracidén
Tnbutaria (en adelante SAT) y sirve para tener un control de los
comprobantes de percepoaones y deducdiones emitidos y fadilitar en su
caso, el rastrer del documento origen, en 1al virtud podria considerarse
que, mediante la publicidad del citado nimero, se padria rastrear el recibo
emitido y con ello vulnerar el derecho a la proteccidn de datos personales
que se desprenden del referido comprotiante.

= EI Sello del Emisor, el Sello del SAT y la Cadena Original, contenidos en
los comprobanies de percepciones y deducciones de los servidores
publicos de ia Secretaria, son eiementos del selo digital, el cual forma
sefiala 1a relacion entre emisor y receptor, permitiendo a ka autoridad
fiscal, comprobar la falsificacion de la Informacion contenida en dicho
documento, incluyendo ia missma mformacion personal que se protegera
en ta versiaon publica a emitir, haciendo nugatoria la proteccidn a otorgar al
titular del documento.

Cabe sefialar que un Certificado de sello digital, es un documento
electronico mediante el cual una autoridad certificadora (SAT) garantiza la
vinculadién entre la identidad de un sujeto o entidad vy su clave pablica,
para un proposito especifico: firmar digitalmente las facturas electronicas.

Por su parte, la cadena original se genera procesando al
comprebante electronico fiscal digital en formato XML con una plantilla
XSL o XSLT que brinda e SAT de acuerdo a la version del comprobante
electrénico que se quiere obtener

= EI Cédigo QR. En armonia con la tecnologia a travées de una aplicacion

lectora del mismo. permite el acceso a los datos almacenados gue
contienen informacion personal de su titular, Por lo gue, de otorgarle
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acceso 2 1al elemento se pondria en riesgo |a proteccion a los Datos
Personales aqus protegidos.

De ahi que es necesario testario, a fin de impedir que cualquier persona
que tenga acceso a una aplicacidn lectora de dicho cdédigo, acceda a la
informacion que se encuentre almacenada en la misma. Resguardando 1a
confidencialidad de informacidn que solo cormresponde a su titular, v que
no corresponde a la rendicién de cuentas.

£n este entendido. posterior a la CONFIRMACION de 1z Clasificacion de
Informacidn contenida en cada una de las '‘REPRESENTACIONES IMPRESAS” de
los CFDI's, y una vez solventado el interés fiscal de la hagenda pdblica estatal en
materia de costos de reproduccién y envio arriba sefiaiados, serd menester
comenzar a realizar las VERSIONES PUBLICAS correspondientes a cada uno de
elios.

VL imposib

Ahora bien, del resultade del conteo del nimero de documentios chrantes
en los servidores informdaticos de esta  Secretaria, consistentes en
‘REPRESENTACIONES IMPRESAS de CFDI's expedidos a los trabajadores en los
afos 2016, 2017 y 2018 descrita parrafos arriba, se desprende la necesidad de
esiablecer un CALENDARIO DE ENTREGA DE INFORMACION sl solicitante a
efecto de su certeza juridica, en caso de que éste exhiba el COMPROBANTE DE
PAGO ce ia LINEA DE CAPTURA en los plazos descritos en 1 articudo 145 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la informacion del Estado: en el entendido que
acorde al aforismo “Ad impossibilia nemo tenetur que significa “Nadie estd
obligodo a reglizor lo imposibie” que recoge el diverso numeral 127 de la Ley
General de Transparendia y Acceso a la Informacion Publica, materialmente no
resulta posible para esta drea administrativa generar las VERSIONES PUBLICAS
de los documentos solicitados acorde a los plazos impuestios por los dispositivos
legales comentados.

Ello en el entendido que, coma se dijo parrafos arriba, una vez cubierto el
interés fiscal el solicitante a la hacienda pablica. esta Secaetaria deberd comenzar
a realizar el procedimiento de LICITACION DE ADQUISICION DE BIENES impuesto
en la ley estatal de la matena. dado lo excedido del material necesario, en el
entendido gue a la fecha esta Secretaria cuenta con los materiales de trabajo
atinentes a las cargas y actividades ordinarias programadas o contempladas no asi
los correspondientes a la satisfacddn de la Soalicitud de Informacidn gque se
atiende, o cual por disposicidn legal tiene plazos que deben ser respetados.
posterior a lo cual, deberd realizarse el Contrato Administrativo pertinente, a par tir

Adlapa, ver, d <O U nMayu ure cuvio

de lo que, podra el respectivo proveedor comenzar a surtirse los materiales
necesarios. Lo que, una vez agotado, permitira a este Sujeto Obligado estar en
posibitidad de comenzar a generar las VERSIONES PUBLICAS con los bienes
adguiridos, sin los cuales elio resulta imposible. En tal sentido, el anterior
procedimiento debe estimarse aplicable en un plazo no menor a 60 DIAS
NATURALES a partir de la exhibicion del correspondiente COMPROBANTE DE
PAGO por parte del peticionario ante I3 UNIDAD DE TRANSPARENCIA acorde a
las hipdtesis contenidas en la legislacién de fa materia

En ese orden de ideas, superada la ineludibie fase administrativa antes
descrita, se podran generar entregas parciales al peticionario, mismas que, deben
ser realizadas con el personal adscrito al Departamento de Nomina de la
Subdireccian de Recursos Humanos de |a Direccion General de Administradon
adscritas a la Subsecretaria de Finanzas y Administracion de esta Secretaria,
misme que a la fecha ya resulta insuficiente para el desahogo de las labores
propias a su encargo. estando en posibilidad de distraer de sus actividades
cotidianas a UNA PERSONA por CINCO HORAS DIARIAS MAXIMO, en la
inteligencia que los emolumentos o salarios que esta Dependencia eroga a favor
de esta cton motivo de las labores que desarralla estan programados v
presupuestados en funcidn de los deberes propios de sus facultades, de o que se
desprende la IMPOSIBILIDAD PRESUPUESTAL DE DESTINAR UNA PERSONA
EN TIEMPO COMPLETO A LA SATISFACCIGON DE LA SOLICITUD DE
INFORMACION QUE NOS OCUPA. como la reconoce el Criterio 8/13 emitido por
el entonces INSTITUTO FEDERAL DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES, que a la letra dice:

“_ da entrega de fo informocidn debe hocerse, en la medida de o positie,
en ko forma solicitada por e interesodo. salvo gue existo un Inpgedimento
justificado parqe otendevlo, ... Lo anteriov, yo que si bien los sweras otligados
deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso g ka infarmacion, eflo no
significa gue desvien su objelo sustonciol en la atencién y trdmite de las
solicitudes efectuadas bajo fo tutelo de dicho dereche. .. £n estos casos, (os

Asi pues, realizado el gjercicio cormespondiente para conocer el tiempo que
toma la descarga de la "REPRESENTACION IMPRESA de un CFDI almacenado en
los servidores informaticos de esta Secretaria y su posterior impresion, se tiene
que ello toma un promedio de 5 MINUTOS. De igual forma, se tiene gue una vez
desarrollado un ejercicio de realizacién de VERSION PUBLICA sobre dicha
‘REPRESENTACION IMPRESA de CFDI ellc implica wun tiempo de
aproximadamente 15 MINUTOS., en la forma establecida en el punto
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Adjunto a la mencionada respuesta el ente obligado acompafié
una “forma de ingreso para pago referenciado” de la Oficina Virtual de
Hacienda del Estado por concepto de doscientos setenta y cuatro mil
guinientos nueve pesos, con cero centavos ($ 274, 509.00 M.N.).

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

Derivado de la respuesta notificada, el agravio planteado por la
parte recurrente fue:

INCONFORME CON LA RESPUESTA

Por lo que el motivo de disenso es fundado acorde a las razones
que a continuacion se indican:

Ahora bien, como la informacion reclamada se refiere tanto a
documentos generados a fechas anteriores a la entrada en vigor de la
Ley 875 de Transparencia, como durante la vigencia de la misma, lo
solicitado que se hubiese generado con anterioridad al veintinueve de
septiembre de dos mil dieciséis, tiene la calidad de publica en términos
de los numerales 3, fracciones V, VI, IX y XIll, 4, 7, parrafo 2, de la Ley
848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz. En tanto, la informacién requerida a partir del treinta de
septiembre de dos mil dieciséis, constituye informacién publica en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII; 4 'y
5 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para
el Estado de Veracruz.
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Informacién que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto
obligado de conformidad con lo establecido en los articulos 84, 132,
fracciones, VIl y VIII y 804, fracciones, Il y IV, de la Ley Federal del
Trabajo; 99, fraccién Ill, de la Ley del Impuesto sobre la Renta- por lo
que debe generarla y entregarla de conformidad con lo peticionado. En
este sentido, debe tenerse en cuenta que el Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, ha sostenido -
en relacién con el caracter publico de la informacién aqui reclamada- el
criterio siguiente:

Criterio 5/2014
NOMINA. EL TABULADOR A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 8.1, FRACCION IV,
DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, CONTIENE LOS
MISMOS ELEMENTOS DE LA. La Cuarta Sala de la Suprema Corte de Justicia, en
la tesis aislada sin nimero, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion,
Volumen 145-150, Quinta Parte, pagina 37, sefial6é que la lista de raya o nédmina
no es otra cosa que el documento que contiene las diversas cantidades percibidas
por el trabajador, entre las que deben contarse, por lo menos, las de caracter
legal. Por su parte, el articulo 8.1, fraccién IV, de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
establece que los Sujetos Obligados deben hacer publica y mantener actualizada,
oficiosamente, la informacion relativa a los sueldos, salarios y remuneraciones de
su personal de base, confianza y el contratado por honorarios; dicha publicacién
debe comprender las compensaciones brutas y netas, es decir, las cantidades de
dinero con las retenciones o descuentos respectivos, incluyendo ademas, aquellos
gue se encuentran exentos del impuesto sobre la renta, con las prestaciones que
en dinero o en especie correspondan. Asi, aun cuando el legislador empleé el
vocablo “tabulador”, en realidad los contenidos que éste regulé fueron los de una
némina.

Precisando que tratandose de los recibos de sueldo y gratificacion,
este Organo Garante ha establecido que procede la entrega electrénica
de la informacién, toda vez que el Pleno de este Instituto en el Recurso
de Revision [VAI-REV/848/2015/1l, establecid6 que en razén de lo
dispuesto en los articulos 29 del Cédigo Fiscal de la Federacion y 99 de
la Ley del Impuesto sobre la Renta (que entré en vigor el 1 de enero del
dos mil catorce), los patrones tienen la obligacion de expedir y entregar
a sus trabajadores los comprobantes del pago de némina de manera
digital, a través de la pagina de internet del Servicio de Administracién
Tributaria (CFDI).

Asimismo, este Instituto ha determinado de manera constante y
reiterada que cuando se solicitan recibos de ndémina deben
proporcionarse de manera electrénica al ser evidente que en ese
formato se genera por ser una obligacién de la normatividad fiscal a
partir del ano dos mil catorce; tal como se ha establecido en el criterio
7/2015, emitido por este 6rgano garante, de rubro y texto siguiente:

Criterio 7/2015
RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU ENTREGA EN MODALIDAD ELECTRONICA.
Del contenido del articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federaciéon, se tiene que
cuando las leyes fiscales establezcan la obligacién de expedir comprobantes
fiscales por los actos o actividades que realicen, por los ingresos que se perciban o
por las retenciones de contribuciones que efectien, los contribuyentes deberan
emitirlos mediante documentos digitales a través de la pagina de Internet del
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Servicio de Administracién Tributaria; a su vez, el articulo 99 de la Ley del
Impuesto Sobre la Renta establece que quienes hagan pagos por los conceptos a
que se refiere el Capitulo de los ingresos por salarios y, en general, por la
prestacion de un servicio personal subordinado, tendran entre otras obligaciones
la de expedir y entregar comprobantes fiscales a las personas que reciban pagos
por los conceptos a que se refiere este Capitulo, en la fecha en que se realice la
erogacion correspondiente. De igual manera, la Ley Federal del Trabajo en su
articulo 132, fraccién VI, establece que es obligacién de los patrones expedir cada
quince dias, a solicitud de los trabajadores, una constancia escrita del namero de
dias trabajados y del salario percibido. Con base a las disposiciones normativas
citadas, se tiene que los patrones tienen la obligacién de expedir y entregar a sus
trabajadores los comprobantes del pago de némina de manera digital, a través de
la pagina de Internet del Servicio de Administracién Tributaria mediante el
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI). Asi, en razén de que por
disposicién legal la informacién solicitada debe ser generada de manera digital,
procede la entrega por esa via, eliminando los datos personales que ahi se
encuentren, potencializandose con ello el derecho de acceso a la informacion
mediante el uso de las nuevas tecnologias.

En este orden de ideas, el recibo de nomina debe contener
el nombre de los funcionarios publicos, porque con independencia
de que se trate de personas fisicas identificadas o identificables tienen
el caracter de servidores publicos al desempenar un empleo, cargo o
comisiéon en el servicio publico y por la sola naturaleza del cargo que
desempena su nombre es de acceso publico, lo anterior es asi, pues al
resolverse los recursos de revision IVAI-REV/34/2016/1 y IVAI-
REV/41/2016/Il, se dejo sin efectos la porcion normativa contenida en la
Gltima parte de la fraccién | del Lineamiento Décimo Primero de los
Lineamientos Generales que Deberan Observar los sujetos obligados
por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz, para Publicar y Mantener Actualizada la
Informacién Publica, emitidos por el Pleno de este Instituto.

Por lo anteriormente precisado, no le asiste la razéon a lo
manifestado por el Director General de Administracion del sujeto
obligado en su respuesta inicial en el sentido de la imposibilidad de
entregar la informaciobn en modalidad electrénica, pues lo
argumentado se centra en que resultaria necesario contar con
programas informaticos los cuales no son poseidos por el sujeto
obligado, sin que exista norma financiera que imponga el deber legal
de adquirirlos; ademas que tales programas informaticos o software no
son de acceso gratuito, “aun cuando existen periodos de prueba por
tiempo limitado aproximado de un mes que al expirar impide continuar
el uso de ello”.

De este aparente obstaculo no se puede deducir el traslado de la
carga econdémica a los solicitantes de la informacién al pretender que se
realice un pago por la cantidad de doscientos setenta y cuatro mil,
guinientos nueve pesos, con cero centavos ($ 274, 509.00 M.N.), pues se
trata de una medida desproporcionada que limita el derecho a la
informacién de la parte solicitante.
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Ademas, lo aducido por el sujeto obligado en el sentido de que
“suponiendo sin conceder, y aun cuando existieran versiones libres de
posibles programas informaticos que permitan el logro de la realizacién
de VERSIONES PUBLICAS sin costo para el presupuesto del Estado, las
mismas también resultaria de libre disposicién para el solicitante, quien
una vez recibidos tales documentos en FORMATO ELECTRONICO podria
lograr eliminar con las mismas posibles versiones libres la supresién de
DATOS PERSONALES a realizar por este”, tampoco justifica la
pretendida puesta a disposicion en modalidad fisica como lo pretendio
el sujeto obligado.

Contrario a lo afirmado por el sujeto obligado en el ambito
informatico se cuenta con una gran variedad de software propietario,
libre y gratuito con el cual se puede realizar la entrega de informacién
solicitada.

Para generar una version publica en archivo electrénico, se podra
seguir los pasos definidos en la “Guia-Ejemplo para testar documentos
electronicos” que se puede consultar en el enlace electrénico
http://ivai.org.mx/DatosPersonales/GUIA PARA TESTAR DOC ELECTRO
NICOS-CFDIl.pdf utilizando por ejemplo un programa informatico
denominado Nitro PDF Pro, el cual si bien tiene un costo, se puede
utilizar la version gratuita que podra utilizar durante un tiempo
aproximado de 1 mes en el caso de realizar pocas versiones publicas o
que las mismas sean de archivos de un tamano pequefio. Sin embargo,
si se requiere de mayor tiempo para generar versiones publicas, se
cuenta en Internet con una diversidad de programas informaticos libres
y gratuitos que permitiran generarlas sin que se pueda revertir el
testado.

A continuacion, se enlistan algunos programas con los cuales se
puede realizar la versién publica de los CFDI solicitados.

1. PDF24 Creator
2. Microsoft Paint

“PDF24 Creator” es un software gratuito que no tiene vigencia,
mismo que se puede descargar desde el enlace electrénico:
https://es.pdf24.org/pdf-creator-download.html.

Por otro lado, “Microsoft Paint” es una aplicacion preinstalada del
sistema operativo Windows version 7, 8, 8.1 y 10 con lo cual no
representaria un gasto para el sujeto obligado contar con los 2 software
planteados. En este sentido, es pertinente sefalar que ademas es un
hecho notorio que si las obligaciones de transparencia que los sujetos
obligados deberan publicar en la Plataforma Nacional de Transparencia
y en su Portal de Internet conforme a los lineamientos técnicos
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generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de la
informacién se realiza mediante archivos de Excel que pertenecen a
Microsoft Office, y que al contar con éste se puede deducir que cuenta
con un licenciamiento del Sistema operativo Windows, maxime que al
contar con equipo de computo para realizar sus funciones, al adquirirlo,
se incluye el sistema operativo instalado.

Es importante sefalar que para realizar la versiéon publica de los
CFDI, se utiliza para dicho procedimiento los 2 programas citados
anteriormente. Ahora bien, considerando que el formato en el que se
encuentran dichos documentos es en “PDF”, el primer paso a realizar
sera la conversién del archivo “pdf” a imagen con extensiéon “jpeg”,
utilizando para esto “PDF24 Creator”, con el cual se podra seguir los
siguientes pasos:

1. Ubicar el documento a convertir, y oprimir el botén secundario
sobre el archivo, seleccionando la opcién “PDF24" como se
aprecia en la imagen.

PP, [ AN e

"L Prueba.pdf < B =
Abrir con Adobe Acrobat DC

G—

@ Editar con Adobe Acrobat
E Combine archivos en Acrobat...

mento Adob...

Imprirmir

4 PDF24

Ha Analizar con Windows Defender...
1= Compartir
Abrir con )

2. Una vez abierto el programa “PDF24” del menu de
herramientas disponibles seleccionamos “Convertir a...”, como

se muestra en la captura de pantalla siguiente.

%7 PDF24 File Tool

Ge0os

Por favor seleccione una herramienta

*

"L Prueba.pdf

4

Abrir en Creator

E-8

Comprimir

Convertir a...
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Imprimir 3 PDF
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Convertir a PDF...

Optimizar para
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Convertir a PDF
online...

BEE

Extraer paginas...
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www.pdf24.org

www.PDF24.0rg
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3. Al presionar sobre la herramienta “Convertir a...” se abrird una

nueva ventana donde solicita

indicar el

formato final

de

conversién, para lo cual seleccionaremos “JPEG" y se oprime el

botén “Continuar”.

4 Formato PDF

Nimeros de pagina
Papel

Superponer
Adjunto

Firma

Crop

PDF/X

PDF/A

PS
EPS
PCL

NEEZI

PCX
TIFF
PSD

TXT

Ferfiles: Calidad Supe ~ | Nuevo

16777216 Colores (24 Bit) «

Elegir Formato: JPEG
PDF
General .
Informacidn Resolucién DPI
Seguridad
Resolucién Colores
Compresion ]
Marca de Agua Calidad %

® Todas las Paginas (O Pagina I:I A I:I

aﬂtmuar
ncelar

4. En seguida comenzara el proceso de conversién y el programa

solicitara indicar la ruta donde se guardara el archivo final y al

oprimir el botén “Guardar” se terminara automaticamente el

proceso.
Esperando archivo 'Prueba.pdf' (1/1)

Cancelar

Guardar comoe

1 <« Descargas » REG3810Q2017-15-1220-BEA

Organizar - Nueva carpeta

~ ~
0 Este equipo Membre

- Descargas
& pocumentos
I Escritorio
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B videos
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~ Ocultar carpetas

Cancelar

5. El resultado final de los pasos 1y 2 serd la imagen jpg.
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6. Una vez que se cuenta con el archivo convertido a imagen en
formato “.jpg”, se procede a editarla para testar los datos
requeridos. Para realizar lo anterior se abrird el archivo desde
“Microsoft Paint” mencionado anteriormente, debiendo
seleccionar la opcion “Abrir” desde el menu “Archivo” como se
muestra en la siguiente imagen.

3 Imagenes recientes
Nuevo
- 1 RE63810Q2017-15-1220-BEA.jpg
~ 017-15-1220-]
l-. Abric 2 RE63810Q2017-15-1220-BEA.png
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;g_:‘f Imprimir 3
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& 5 irar v 5 i DOC - 1 2 colores  Paint3D  producto
Portapapeles Imagen Herramientas Formas Colores

ACTA: ACT/ODG/SE-19/06/09/2017 ORGANO DE GOBIERNO
FECHA: SEIS DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECISIETE

UG

ACUERDO ODG/SE-132/06/09/2017

PRIMERO.- Se aprueba el calendario de dias inhabiles para el afio 2018 del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en los
términos siguientes:

Son laborables todos los dias del afio, con excepcion de los sabados y domingos y los que
a continuacion se sefalan:

7. Una vez abierta la imagen, como se observa de la imagen
anterior, haciendo uso de las herramientas de dibujo de la
aplicaciéon se procede a testar los datos personales contenidos
en el CFDI para generar la version publica. Lo cual se realiza de
la siguiente manera:

a. Oprime la herramienta de seleccion.

b. Seleccionar el dato a testar y presionar la tecla “Supr” del
teclado.

c.Realizar lo anterior con cada uno de los datos que se
requieren testar.

1 Herramienta de seleccién
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ACTA: ORGANO DE GOBIERNO
FECHA: SEIS DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECISIETE

ACUERDO ODGISE-

PRIMERO.- Se aprueba el calendario de dias inhabiles para el afio 2018 del Institute
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos Personales, en los
érmincs siguientes:

Son laborables todes los dias del afo, con excepcion de los sabades y domingos y los que
a continuacién se sefalan:

8. Por ultimo se guardan los cambios realizados en la opcién
“Guardar” del mend “Archivo” como se muestra a
continuacion.

Archivo

" I

Imagenes recientes

MHuevo
1 Pruebajpg
I# Abrir 2 REE3310Q2017-15-1220-BEAjpg
3 REE3E10Q2017-15-1220-BEA.pNng
4 1.pn
Q Guardar = lenid
’ 5 2.PNG
ﬁ Guardar como 3
L] -
- Imprimir »

-]

Enviar en correo electranico

=
r Establecer como fondo de escritario ¢
o —

Ahora bien, con los pasos descritos anteriormente se puede
realizar la versiéon publica sin tener posibilidad de revertir el proceso
utilizando la herramienta de edicién de imagenes de Microsoft Paint,
lo anterior debido a que al ser editado y guardado como imagen
permite que todo se encuentre en una sola capa.

Para comprobar lo anterior, se procede a abrir nuevamente la
imagen “Prueba.jpg” mediante “Microsoft Paint” y tratar de
seleccionar el recuadro suprimido y moverlo con la finalidad de ver lo
que se encuentra detras del recuadro, de esta forma se detecta que no
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se puede ver el contenido de la informacién que se elimind como se
muestra en la siguiente imagen.
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ACTA: ORGANO DE GOBIERN:
FECHA: SEIS DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECISIETE
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ACUERDO ODG/SE-

PRIMERO.- Se aprueba el calendario de dias inhabiles para el aflo 2018 del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en los
términos siguientes

Son laborables todos los dias del afio, con excepcion de los sabados y domingos y los que
a continuacién se sefalan

Asimismo, si el ciudadano contara con otras herramientas
propietarias o gratuitas, una vez realizada la versién publica con el
procedimiento anterior, no se podra visualizar el contenido testado del
documento.

Adicional a lo anterior, el sujeto obligado tiene el deber de contar
con algun programa que permita la proteccion de datos personales que
realiza para su tratamiento, ello de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 42 de la Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en posesion
de los sujetos obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, que sefiala que los sujetos obligados tienen el deber aplicar las
medidas de seguridad en el uso y tratamiento de los datos personales.
En este sentido, la disposicion es aplicable cuando los sujetos obligados
envien de manera electrénica documentos para dar respuesta a las
solicitudes de informacién, debiendo verificar en todo momento que las
versiones publicas que se elaboren de manera digital garanticen la
proteccion de los mismos; es decir, se debe evitar que los datos
confidenciales sean visualizados y/o manipulados cuando se copien de
un documento a otro, pues deben ser protegidos con las medidas de
seguridad técnicas necesarias, a que se refiere el articulo 3, fracciéon
XXX de la Ley 316 en cita, entendiéndose éstas como el conjunto de
acciones y mecanismos que se valen de la tecnologia relacionada con
hardware y software para proteger el entorno digital de los datos
personales y los recursos involucrados en su tratamiento. Mismo que,
como ya se razong, si se encuentra a su alcance de forma gratuita y
permite la adecuada proteccién de los datos personales que se testan
de manera electrénica.
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Lo anterior es acorde a lo establecido por la Suprema Corte de
Justicia en la tesis 1a. CCLXI1/2016 (10a.), en el sentido de que: “para
que las intervenciones que se realizan a algun derecho fundamental
sean constitucionales debe corroborarse lo siguiente: (i) que la
intervencion legislativa persiga un fin constitucionalmente valido; (ii)
que la medida resulte idonea para satisfacer en alguna medida su
propdsito constitucional; (iii) que no existan medidas alternativas
igualmente iddneas para lograr dicho fin, pero menos lesivas para el
derecho fundamental; y, (iv) que el grado de realizacion del fin
persequido sea mayor al grado de afectacion provocado al derecho
fundamental por la medida impugnada”.

En el caso, una medida en la que se privilegiara la erogacion de la
cantidad de doscientos setenta y cuatro mil, quinientos nueve pesos,
con cero centavos ($ 274, 509.00 M.N.), por concepto de reproduccion
de la informacién a cargo del particular, implicaria soslayar otras
medidas alternativas igualmente idéneas para lograr el fin perseguido y
menos lesivas para el ejercicio del derecho a la informacion, tales como
la posibilidad de utilizar diferentes programas como ha quedado
precisado en lineas precedentes para aplicar las medidas de seguridad
en el uso y tratamiento de los datos personales que realice el sujeto
obligado, pues a través de cualquiera de ellas se satisface con mayor
beneficio al particular, siendo ademas dicha medida acorde a lo
establecido en el articulo 1° de la Constitucién Federal.

Ahora bien, en las versiones publicas de los documentos se deben
suprimir los datos personales que se encuentren en los recibos,
transferencias y/o pagos de salarios segun lo disponen los numerales 3,
fraccion XXXIIl y 65 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz. Datos, que
corresponden al Registro Federal de Contribuyentes, la Clave
Unica del Registro de Poblacién, el nimero de seguridad social,
el numero de cuenta bancario del trabajador, las deducciones
por concepto de pension alimenticia ya sea provisional o
definitiva, decretada por una autoridad jurisdiccional, asi como
aquellos descuentos por concepto de préstamos que se apliquen
al sueldo del trabajador. Ademas, de testar el Codigo de Respuesta
Rapida, conocido como Codigo QR, tal como lo establecen los
criterios 4/2014 y 13/2015 de rubros respectivos: “NOMINA. VERSION
PUBLICA DE LA” y “FIRMA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS. ES UN
DATO PERSONAL, PERO NO CONFIDENCIAL CUANDO CONSTA EN
EL RECIBO DE NOMINA CORRESPONDIENTE”, debiendo atender el
contenido del Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales, por el que se aprueban los Lineamientos generales en
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materia de clasificacion y desclasificacién de la informacién, asi como
para la elaboracién de versiones publicas, a través del Comité de
Transparencia del sujeto obligado, pudiendo ademas usar como base la
Guia-Ejemplo para testar documentos electrénicos, publicada en la
direccion electronica
http://ivai.org.mx/DatosPersonales/GUIA_PARA_TESTAR_DOC_ELECTRO
NICOS-CFDI.pdf, debiendo remitir ademéas el acta por el cual se
aprueban dichas versiones.

Por lo anterior, al resultar fundado el agravio expuesto, lo
procedente es revocar las respuestas del sujeto obligado y ordenar
que, remita de manera electrénica la versién publica aprobada por el
Comité de Transparencia (acorde a los criterios antes mencionados) de
los recibos de némina de los servidores publicos de la dependencia
durante el afho dos mil dieciséis, dos mil diecisiete y dos mil dieciocho
(treinta de abril) acorde a las precisiones indicadas en el presente fallo.

CUARTA. Cumplimiento de la presente resolucion. El sujeto
obligado en su respuesta inicial expresé la imposibilidad de entregar la
informacién dentro de los plazos que la ley sefala aduciendo la
existencia de 139, 697 (ciento treinta y nueve mil seiscientos noventa y
siete) y/o 139, 697 (ciento treinta y nueve mil seiscientos noventa vy
siete) representaciones impresas, segun se lee en la respuesta inicial,
proponiendo la necesidad de 6,984.84 dias laborales para culminar con
la labor de la entrega, como se advierte de la parte final de la respuesta
elaborada por el Director General de Administracion del sujeto
obligado.

Ahora bien, de conformidad con el articulo 215, fraccion IV, de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de
Veracruz, las resoluciones del Pleno de este Instituto deben contener,
entre otros requisitos, “los alcances y efectos de la resolucién, fijando
con precision, en su caso, el sujeto obligado que debera cumplirla”.

Respecto del plazo para el cumplimiento de las resoluciones, los
articulos 151, ultimo parrafo, de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién; y 239 y 240 de la Ley 875 de Transparencia
local establecen lo siguiente:

LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
[...]
Las resoluciones estableceran, en su caso, los plazos y términos para su cumplimiento y
los procedimientos para asegurar su ejecucion, los cuales no podran exceder de diez
dias para la entrega de informacién. Excepcionalmente, los Organismos garantes,
previa fundamentaciéon y motivacion, podran ampliar estos plazos cuando el
asunto asi lo requiera.

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
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Articulo 239. Las resoluciones deberan cumplirse en un plazo no mayor a cinco dias,
contado a partir de que surta efectos su notificacion.

Articulo 240. Los sujetos obligados, a través de la Unidad de Transparencia, daran
estricto cumplimiento a las resoluciones del Instituto y deberan informar a éste sobre
su cumplimiento.

Excepcionalmente, considerando las circunstancias especiales del caso, los
sujetos obligados podran solicitar al Instituto, de manera fundada y motivada, una
ampliacion del plazo para el cumplimiento de la resolucion. Dicha solicitud
deberd presentarse, a mas tardar, dentro de los primeros tres dias del plazo otorgado
para el cumplimiento, a efecto de que el Instituto resuelva sobre la procedencia de la
misma, dentro de los cinco dias siguientes.

Si bien las normas transcritas prevén una regla general de plazos
no mayores a diez o cinco dias para el cumplimiento de las resoluciones,
lo cierto es que dicha regla no es absoluta, pues excepcionalmente y
considerando las circunstancias especiales del caso los Organos
Garantes podran determinar la ampliacién del plazo ordinario para el
cumplimiento de la resolucién. Circunstancias que fueron detalladas por
el Director General de Administracion en su respuesta inicial.

En este sentido, la norma local faculta a los sujetos obligados para
solicitar la ampliacién del plazo para el cumplimiento de las
resoluciones, por lo que atendiendo a lo sefalado en el articulo 151,
parte final, de la Ley General de Transparencia que establece:
“excepcionalmente, los Organismos garantes, previa
fundamentacion y motivacion, podran ampliar estos plazos
cuando el asunto asi lo requiera”, se procede precisar el periodo
para la entrega de la informacién requerida en la presente via.

En este orden de ideas, debe tenerse en cuenta que el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos Personales, en por lo menos tres recursos de revisioén (el RRA
7676/17°, el RRA 0161/18%; y el RRA 1122/18°) ha determinado ampliar
plazos -de entre tres y seis meses- para el cumplimiento de sus
fallos cuando se verifican los siguientes supuestos: 1) exista un
volumen considerable de la informacion (miles de hojas); 2)
cuando ademéas sea necesario elaborar versiones publicas
respecto de dicha informacion; y 3) por la cantidad de datos
personales susceptibles de resguardarse’.

Sentado lo anterior, debe precisarse que en el caso se ordend la
entrega de la version publica aprobada por el Comité de
Transparencia de los recibos de nédmina de todos servidores
publicos de la dependencia de dos mil dieciséis, dos mil

’ Consultable en: http://consultas.ifai.org.mx/descargar.php?r=./pdf/resoluciones/2017/&a=RRA%207476.pdf, pagina 148.
‘ Consultable: http://consultas.ifai.org.mx/descargar.php?r=./pdf/sesiones_publicas/doctos/2018/&a=RRA%20161.pdf.
° Consultable:: http:/consultas.ifai.org.mx/descargar.php?r=./pdf/sesiones_publicas/doctos/2018/&a=RRA%201122.pdf.
® Resoluciones que se apoyan en lo establecido en el articulo 157, dltimo péarrafo, de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica que sefiala: “Las resoluciones estableceran, en su caso, los plazos y términos para su
cumplimiento y los procedimientos para asegurar su ejecucion, los cuales no podran exceder de diez dias para la entrega de
informacion. Excepcionalmente, el Instituto, previa fundamentacién y motivaciéon, podra ampliar estos plazos cuando el
asunto asi lo requiera”.
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diecisiete y dos mil dieciocho (treinta de abril) en la que respecto de
cada comprobante deben suprimirse datos como: 1) Registro Federal de
Contribuyentes, 2) la Clave Unica del Registro de Poblacién, 3) el
numero de seguridad social, 4) el nimero de cuenta bancario del
trabajador, 5) las deducciones por concepto de pensién alimenticia ya
sea provisional o definitiva, decretada por una autoridad jurisdiccional,
6) asi como aquellos descuentos por concepto de préstamos que se
apliquen al sueldo del trabajador; y 7) el Cédigo de Respuesta Rapida,
conocido como Cédigo QR.

Ademas, debe tomarse en cuenta que por cada servidor publico
existen por lo menos veinticuatro recibos de nomina,
correspondientes a las quincenas que cada uno de los afos solicitados y
considerando que existen aproximadamente siete datos que
deben suprimirse en cada uno de los recibos, se concluye que deben
testarse por ano, cuando menos, ciento sesenta y ocho datos
personales confidenciales para la elaboracién de la versién publica
de cada trabajador.

En el entendido que la operacién anterior debera multiplicarse por
el numero de trabajadores con que haya contado el sujeto obligado
durante el plazo de dos mil dieciséis a mayo de dos mil dieciocho.
Partiendo de la hipétesis de que corresponda a un promedio de
dos mil cuatrocientos cincuenta y cuatro plazas (1685 de base y
769 de confianza, en el periodo de dos mil dieciocho, como consta en el
Sistema de Portales de Transparencia de los Sujetos Obligados, articulo
15, fraccion X, formato B’) se elaborarian versiones publicas de
mas de cincuenta y ocho mil recibos de nomina por ano
completo, es decir, dos mil dieciséis y dos mil diecisiete, y mas
de diecinueve mil recibos para el ano dos mil dieciocho (para un
total de mas de ciento treinta y siete mil cuatrocientos
veinticuatro recibos) cifra que aproximadamente coincide con el
numero indicado en la respuesta otorgada por el ente obligado: 139,
697, (ciento treinta y nueve mil seiscientos noventa y siete) recibos.

Considerando lo anterior, y que aun cuando el derecho de acceso a
la informacién tiene el reconocimiento de un derecho humano, como
cualquier otro derecho no es absoluto pues en el caso que nos ocupa es
innegable que nos encontramos ante una causal extraordinaria para su
cumplimiento en tiempo ello debido a: 1) el volumen de
informacion, 2) los implementos y operaciones tecnolégicas que
deben efectuarse para elaborar las versiones publicas y 3) la
limitacion de recursos humanos de los servidores publicos

’ Consultable en: https://consultapublicamx.inai.org.mx/vut-web/?idSujetoObigadoParametro=11537&idEntidadParametro
=30&idSectorParametro=21.
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aunado a la labor de satisfacer la solicitud en comento, deben
ademas realizar actividades cotidianas propias de su encargo.

Con base en lo sefalado y bajo el principio general de derecho
consistente en que nadie se encuentra obligado a lo imposible, no es
factible que el sujeto obligado cumpla en un plazo de cinco dias la
presente resolucién; ello porque por una parte para el sujeto obligado
no era previsible recibir una solicitud de acceso requiriendo informacién
contenida en un gran cimulo de documentos y por otra parte, que aun
con la ampliacién de plazo, el plazo de cinco dias adicionales resulta
insuficiente para la atencién debida de la solicitud.

En razéon de ello, como ya se sefialdé, deben considerarse las
particularidades del caso, para, por un lado, tener la posibilidad
material de dar contestacién a lo solicitado y, por otro, prever que el
sujeto obligado continue con las labores que le son propias.

En este orden de ideas, es importante tener en cuenta que en el
expediente RRA 0161/18, resuelto por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, dicho organo fijé un plazo de tres meses, a la
Secretaria de Comunicaciones y Transportes, para el cumplimiento de
su resolucion considerando el volumen de la informacién por
tratarse de cincuenta mil hojas.

Asimismo, cabe destacar que en el expediente IVAI-
REV/702/2018/1, se determiné otorgar un plazo no mayor de seis
meses para entregar recibos de némina de todo el Ayuntamiento que
por afio oscilaban en promedio entre mil doscientos y dos mil
cuatrocientos recibos de nodmina, advirtiendo el hecho notorio
que se habia requerido informaciéon de los afnos dos mil trece,
dos mil catorce, dos mil quince, dos mil dieciséis y dos mil
diecisiete (es decir, considerando un total de entre cinco mil y diez mil
recibos de némina).

Igualmente en el expediente IVAI-REV/712/2018/l, este Instituto
autoriz6 un calendario propuesto por el sujeto obligado que
comprendia la entrega electrénica de las versiones publicas de los
comprobantes de némina de los ejercicios de dos mil doce, dos mil
trece, dos mil catorce, dos mil quince, dos mil dieciséis, dos mil
diecisiete y parte de dos mil dieciocho del personal de todo el
sujeto obligado, lo que se autorizé proporcionar entre el treinta y uno
de julio de dos mil dieciocho y el treinta y uno de julio de dos mil
diecinueve (considerando que en ese caso si bien el promedio se referia
a ciento cuarenta servidores publicos por afio, el periodo requerido de
la informacién correspondié a mas del doble y, en consecuencia a una
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cifra mayor de recibos, siendo una cantidad aproximada de veinticuatro
mil recibos de nédmina).

Lo que se invoca como hecho notorio con apoyo en el criterio de
rubro: “HECHOS NOTORIOS. LOS MAGISTRADOS INTEGRANTES DE
LOS TRIBUNALES COLEGIADOS DE CIRCUITO PUEDEN INVOCAR
CON ESE CARACTER LAS EJECUTORIAS QUE EMITIERON Y LOS
DIFERENTES DATOS E INFORMACION CONTENIDOS EN DICHAS
RESOLUCIONES Y EN LOS ASUNTOS QUE SE SIGAN ANTE LOS
PROPIOS ORGANOS”, publicado en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, novena época, tomo XXXIl, agosto de 2010,
pagina 2023; y que evidencia la complejidad que implicara el
cumplimiento del presente fallo.

Aunado a lo anterior, al tratarse de informaciéon que
contiene datos personales, sélo el personal autorizado para
efectuar el tratamiento puede tener acceso a esos datos, acorde
a la integracién, tratamiento y tutela de los sistemas de datos
personales en términos de los articulos 39, 40 y 41 de la Ley 316 de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligado para el
Estado de Veracruz, de manera que la cantidad de servidores publicos
no podria ampliarse para que participen en la tarea encomendada de
elaborar versiones publicas de otros servidores publicos ajenos al area
gue resguarda y/o realiza el tratamiento de la informacién, lo que
aumenta aun mas la labor que debe realizar el sujeto obligado
considerando el numero limitado de servidores publicos que deben
llevar a cabo la elaboracién de versiones publicas, en el entendido que
la Unidad Administrativa cuenta con un Departamento de
Digitalizacién y Dispersion de la Némina, un analista Administrativo del
Departamento de Control de Plazas y Nominas, cuatro auxiliares
administrativos y un analista contable del Departamento de Registro y
Notificacion de Pagos (con independencia de que otras areas -como el
departamento de control de personal, la Oficina de Registro de
Personal y Némina, y las Jefaturas de Departamento de Recursos
Financieros; Recursos Materiales y Servicios Generales; que estan
adscritas a la Unidad Administrativa, pues corresponde a areas distintas
a la de Recursos Humanos).

Por lo antes expuesto, este Instituto determina que el
cumplimiento del presente fallo debera realizarse en un plazo
que no podra exceder de treinta y seis meses, contados a partir de
gque cause estado la presente resolucién, a partir del parametro
mencionado plazo, el sujeto obligado debera calendarizar y
notificar al recurrente los plazos y el nimero de comprobantes
que entregara en las diversas parcialidades -que por lo menos
deben ser mensual- como lo propuso en su respuesta inicial. Lo
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anterior en términos de los articulos 151, ultimo parrafo de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica; y 240,
segundo parrafo de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se revoca la respuesta dada por el sujeto obligado
durante el procedimiento de acceso a la informacién, y se le ordena
que entregue la informacién en los términos precisados en la
consideracion del presente fallo. Lo que deberd realizar en un plazo
que no podra exceder de treinta y seis meses contados a partir de
gue cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VII de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucién, deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso

de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien acttan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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