RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/991/2017/I]
RECURRENTE: - - - - - - === - - - -

SUJETO OBLIGADO: Coordinacion
General de Comunicacion Social

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Raul Mota Molina

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a veintitrés de agosto de dos mil
diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El diecisiete de mayo de dos mil diecisiete, el ahora recurrente
presentd una solicitud de informacién a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, a la Coordinacién General de Comunicacién
Social, quedando registrada con el numero de folio 00652117,
requiriendo lo siguiente:

Solicito a la Coordinacion de Comunicacion Social del Estado de
Veracruz, me proporcione los "testigos" (asi llamados comunmente a
la comprobacién impresa de la publicidad enviada por los contratantes,
en este caso el gobierno estatal) y el nimero de audios y/o videos de
las publicaciones realizadas por esa coordinacion, desde la fecha 10 de
diciembre de 2016 al dia de hoy, en los diferentes medios en los que lo
haya realizado, detallando el nimero de medios a los que se les ha
proporcionado esta publicidad, y el nimero de publicaciones asignadas
a cada medio, especificando los medios.

Il. El treinta y uno de mayo de dos mil diecisiete, el sujeto
obligado dio respuesta a través del oficio CGCS/UAIP/096/2017 de
treinta y uno de mayo de dos mil diecisiete, mismo que se inserta
enseguida:
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UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

Oficio No. CGCS/UAIP/096/2017.
Asunto: Respuesta Solicitud de
Informacién Folio 00652117
Xalapa, Ver, 31 de Mayo de 2017.

C.l
PRESENTE

En atencién a su solicitud de informacién hecha a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia y que nos fuera notificada a través del portal INFOMEX, la cual cuenta con el
numero de folio 00652117 de fecha 17 de Mayo de 2017, en la que solicita:

“Solicito a la Coordinacidén de Comunicacion Social del Estado de Veracruz, me proporcione
los "testigos" (asi llamados comunmente a la comprobacién impresa de la publicidad enviada
por los contratantes, en este caso el gobierno estatal) y el nimero de audios y/o videos de las
publicaciones realizadas por esa coordinacién, desde la fecha 1o de diciembre de 2016 al dia
de hoy, en los diferentes medios en los que lo haya realizado, detallando el nimero de
medios a los que se les ha proporcionado esta publicidad, y el niimero de publicaciones
asignadas a cada medio, especificando los medios.”

Al respecto en este acto le hago saber, que dentro de los archivos de la Coordinacién General de
Comunicacidn Social, no existe informacion referente a lo que solicita, toda vez que la Coordinacion
General de Comunicacién Social no ha contratado publicidad oficial con ningtin medio de comunicacion
en el periodo del 1 de diciembre del afio 2016 al 17 de mayo de 2017, por ende no se ha recepcionado
material comprobatorio de servicios prestados por medios de comunicacidn, tal y como se desprende de
la informacién enviada por el drea que seria la encargada de la resguardar la misma en caso de que se
hubiera producido; motivo por el cual se le hace saber gue la informacion que solicita es inexistente en
los archivos de esta Dependencia.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo,

ATENTAMENTE

i

=~ o —— — - ——
LIC. PABLO ALEJANDRO GONZALEZ RODRIGUEZ

e

Anexo a su respuesta, el ente publico remitié6 la Tarjeta
Informativa de diecinueve de mayo de dos mil diecisiete, suscrita por la
oficina de medios del sujeto obligado, a saber:

Xalapa, Ver., 19 de Mayo de 2017

TARJETA INFORMATIVA

LIC. JOSE DE JESUS ROSALES ROMERO

Encargado de la Unidad de Acceso a la Informacién Piblica
Presente

En atencién a su Oficio No. CGCS/UAIP/086/2017 de fecha 18 de mayo del afio en curso, donde
solicita la informacion Ton el ntimero de folios 00652117 y 00652017 para poder dar respuesta al C.

Me permito comentarle que en esta Oficina de Medios, se da respuesta de acuerdo al cuadro siguiente:

NUM.DE
FOLIO EMPRESA CONTRATOS PERIODO SOLICITANTE

NO SE HA CONTRATADO PUBLICIDAD OFICIAL EN EL
00652117 PERIODO DESDE EL 1°. DE DICIEMBRE DE 2016 AL DIA
DE HOY

NO SE [A APLICADO NINGUN PARAMETRO, TODA VEZ
00652017 QUE NO SE HA CONTRATADO PUBLICIDAD OFICIAL EN I:I

EL PERIODO DESDE EL 1°. DE DICIEMBRE DE 2016 AL
DA DE HOY
C.o.p. Archivo
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lll. Inconforme con lo anterior, el treinta y uno de mayo de dos
mil diecisiete, el solicitante interpuso el recurso de revisién de mérito a
través de sistema Infomex-Veracruz, sefialando lo siguientes agravios:

Debido a que es obligacion del Coordinador de Comunicacién Social
del Estado de Veracruz la contratacion de los medios para la difusiéon
de las acciones y obras del gobierno del estado, no es posible que en 6
meses no se haya contratado un solo medio para este fin, por lo que
no podria ser que no se esté ejerciendo el presupuesto que se aprobé
para lo que es obligacién del coordinador, por lo que supongo esta
informacion se me estad ocultando, y de no ser asi, que en realidad el
coordinador no este cumpliendo con el cumplimiento del deber legal
asignado, se especifique en que se ha gastado el presupuesto asignado
a esa coordinacion peso por peso, desde el 1° de diciembre de 2016
hasta el dia 31 de mayo de 2017.

IV. Por acuerdo de misma fecha, se tuvo por presentado el
recurso y se ordendé remitirlo a la ponencia a cargo del comisionado
José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El cinco de junio de dos mil diecisiete, se admitié el recurso
dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VI. Vista la razén de notificacion fallida via correo electrénico
asentada por el personal actuarial de este Instituto, el ocho de junio de
dos mil diecisiete se requirié a la parte recurrente a efecto de que
sefialara diverso domicilio o cuenta para oir y recibir todo tipo de
notificaciones, con el apercibimiento que de no hacerlo en el plazo
otorgado para ese efecto, las subsecuentes notificaciones se llevarian a
cabo a través de lista de acuerdos fijada en los estrados de este érgano
garante; sin que el ciudadano haya atendido el requerimiento
realizado.

VII. En autos consta que el ente publico comparecié al medio de
impugnacién a través de sistema Infomex-Veracruz el catorce de junio
de la misma anualidad, remitiendo oficio sin numero, signado por el
Encargado de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica, documento
que en su parte medular indica:
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Se debe manifestar que si bien es cierfo dentro de la normatividad interna de la
Coordinacién General de Comunicacién en concreto el Reglamento Interior de la
Dependencia, se observa que efectivamente el Titular de la Dependencia tiene las
facullades para contratar a medios de comunicacion para la difusion de las acciones y obras
del Gobierno del Estado, sin embargo no le asiste la razon al recurrente al manifestar que
no es posible que en seis meses no se haya realizado contrato alguno con medio de
comunicacion para difundir las acciones y obras del Gobierno del Estado; y esto es debido
a que para poder realizar contrataciones, se debe pasar por un procedimiento administrativo
de planeacion, para que la presupuestacion de los recursos que se van a ejercer en ¢l
gjercicio fiscal en turno respecto a contratacién de medios, scan tomados en cuenta en ¢l
Decreto de Presupuesto de Egresos que emite la Legislatura del Estado, Decreto dentro del
cual se observan todos los recursos que podrin ejercer las Dependencias, asi como en que
se podri hacer dicho ¢jercicio de recursos; sin embargo para el afio 2017 no se observa que
se haya presupuestado recurso alguno para la Contratacion de Medios de Comunicacion,
puesto que si bien es cierto para el Ejercicio Fiscal 2017, la Coordinacion General de
Comunicacién Social tiene presupuestado la cantidad de $73,400,000.00 (Setenta y Tres
Millones Cuatrocientos Mil Pesos 00/100 M.N.) tal y como se puede observar en la pagina
28 del Tomo [ de la Gaceta Oficial del Estade Ntimero Extraordinario 522 de fecha 30 de
Diciembre de 2016, que conticne el multicitado Presupuesto de Egresos, sin embargo
dentro de dicha cantidad presupuestada, no se encuentra ni un solo peso aprobado para la
contratacion de medios de comunicacion, puesto que en la pagina 90 de la gaceta en
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mencién, se puede observar lo presupuestado y aprobado para la Coordinacién General de
Comunicacién Social, respecto a la clasificacion por capitulo de gasto, dentro del cual se
observa que para servicios personales se ¢jerceran $58,000,000.00 (Cincuenta y Ocho
Millones 00/100 M.N.), para Materiales y Suministros la cantidad de $2,400,000.00 (Dos
Millones Cuatrocientos Mil Pesos 00/100 M.N.) y para Servicios Generales la Dependencia
ejercerd la cantidad de $13,000,000.00 (Trece Millones de Pesos 00/100 M.N.), lo que
sumado la cantidad de $73,400,000.00 (Setenta y Tres Millones Cuatrocientos Mil Pesos,
00/100 M.N.), por lo que tal y cémo se observa en dicho decreto, no se cuenta con
presupuesto para poder realizar contrataciones de medios de comunicacion para la Difusién
de Acciones y Obras del Gobierno del Estado, es por tal motivo que al no contar con
recursos presupuestados para dicha tarea, es que la Dependencia no ha realizado
contratacion alguna de medios de comunicacion, puesto que en caso de que sc realizaran
contrataciones sin que se contard con el presupuesto para ello, se podria incurrir en
actividades o acciones que podrian tipificarse como delito, toda vez que para la
contratacion de medios de comunicacion se debe de tomar en cuenta una serie de requisitos,
que se deberan de cubrir para no incurrir en responsabilidades, requisitos dentro de los
cuales se encuentra el contar con la correspondiente presupuestacion de los recursos, por lo
que al no contar con ello es imposible la realizacién de las funciones que le encomiendan a
la Dependencia tanto la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo del Estado y el Reglamento
Interior de la Coordinacién General de Comunicacién Social, por ende si es posible que no
se haya realizado contratacién alguna de medios de comunicacién para la difusién de las
acciones y obras del Gobierno del Estado.
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llevarse a cabo e incluso la tipificacion de delitos como lo son el Abuso de Autoridad o
Incumplimiento de un Deber Legal, entre otros, por tal motivo y para evilar hacer uso
indebido de recursos, es por ello que no se han realizado contrataciones de medios de
comunicacion, pero si s¢ ha ejercido el presupuesto otorgado por la Legislatura para pago
de servicios personales, materiales, suministros y servicios generales.

Del mismo modo se aleja de la realidad lo manifestado por el recurrente al mencionar que
no podria ser que no se esté ejerciendo el presupuesto que se aprobd para las obligaciones
del Coordinador, puesto que tal y como se manifestd en el parrafo anterior, el presupuesto
aprobado y asignado a la Coordinacién General de Comunicacion Social, deberd ser
destinado para el pago de Servicios Personales, Materiales, Suministros y Servicios
Generales, por lo que si es factible que se ejerza el presupuesto aprobado para la
Dependencia, puesto que si bien es cierto una de las tareas de la Coordinacién es la de
realizar contratos con los medios de comunicacién, no es la {inica que tiene a su cargo la
misma, puesto que también se realizan otras actividades de las que se relacionan en dichas
normatividades, por lo que el ejercicio del presupuesto se tleva a cabo con la realizacién de
varias actividades con excepcion de confratacion de medios de comunicacion, lo Gltimo
derivado de la falta de recursos presupuestados para dichas actividades y en caso de realizar
tales actividades se estarfa incumpliendo con las normas que rigen la administracién de
recursos, en concreto el Codigo Financiero para el Estado de Veracruz, ley de
Coniabilidad Gubernamental entre otras, lo cual resultaria en responsabilidades en caso de
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llevarse a cabo e incluso la tipificacion de delitos como lo son el Abuso de Autoridad o
Incumplimiento de un Deber Legal, entre otros, por tal motivo y para evilar hacer uso
indebido de recursos, es por ello que no se han realizado contrataciones de medios de
comunicacidn, pero si s¢ ha ejercido el presupuesto otorgado por la Legislatura para pago
de servicios personales, materiales, suministros y servicios generales.

Por ultimo en cuanto a lo manifestado por el recurrente a que se especifique en que se ha
gastado el presupuesto asignado a esa coordinacién peso por peso desde el primero de
diciembre de 2016 al 31 de mayo de 2017, debo manifestar que ello es materia de una
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nueva solicitud de informacidn que nada tiene que ver con el fondo del asunto, es decir la
respuesta emitida por la Unidad de Acceso a la Informacion Pablica de la Coordinacion
General de Comunicacion Social, mediante la cual se hace del conocimiento del recurrente,
que es imposible la entrega de la informacion solicitada con el folio 00652117, toda vez
que no se ha contratado medio de comunicacion alguno en el periodo que lleva la presente
administracién, por ende se¢ obscrva que no tiene nada que ver el supuesto agravio
producido al recurrente; esto asi debido a que el recurrente no puede variar el fondo del
asunto, puesto que lo requerido en su solicitud de informacion eran los testigos de los
servicios de publicidad prestados por los medios de comunicacién del primero de diciembre
de 2016 al 17 de mayo del presente afio, por lo que si en este momento requiere en gue sc
ha gastado el presupuesto asignado a la Dependencia, no es la instancia 0 medio adecuado
para ello, puesto que en el Recurso de Revisidn se dilucidan asuntos que tienen que ver con
la respuesta emitida por el Sujeto Obligado a la solicitud de informacion inicial, por ende,
en esta etapa se deben ventilar temas o asuntos tendientes a desvirtuar las respuestas de los
sujetos obligados, mas no asi tener la presente instancia como medio para obtener
informacion diferente a la cual intenta obtener al recurrir la respuesta otorgada por la
Coordinacién General de Comunicacion Social, por ende debe desestimarse lo
argumentado o solicitado por la parte recurrente C.| |




IVAI-REV/991/2017/II

Adjunto a su comparecencia, el ente publico remitié copia de la
Gaceta Oficial del Estado niumero 522, de treinta de diciembre de dos
mil dieciséis, en donde se publicaron la Ley numero 7 de Ingresos del
gobierno del estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, para el ejercicio
fiscal 2017 y el Decreto nimero 8 de Presupuesto de Egresos del
gobierno del estado de Veracruz de Ignacio de la llave, para el ejercicio
fiscal 2017.

La comparecencia del sujeto obligado fue acordada el veinte de
junio de dos mil diecisiete, teniéndosele por presentado y por
realizadas sus manifestaciones, asimismo se pusieron a disposiciéon del
solicitante las documentales aportadas para que en un término de tres
dias habiles posteriores a la notificacion del citado proveido,
manifestara lo que su derecho conviniera; sin que se advierta que haya
atendido el requerimiento realizado.

VIII. En razén que se encontraba transcurriendo el plazo descrito
en el parrafo que antecede, el veintisiete de junio de dos mil diecisiete,
el Pleno de este Instituto acordd ampliar el plazo para resolver la
presente controversia.

IX. El veintinueve de junio siguiente, se recibié via correo
electréonico una promocién remitida por la parte recurrente, con la que
solicité el estado procesal del asunto de mérito, en razén de ello, por
acuerdo de cuatro de julio de dos mil diecisiete se acordd tener por
sefialada una nueva direccién electrénica del ciudadano y remitirle las
documentales con las que se dio cuenta en el acuerdo de veinte de
junio anterior, requiriéndosele para que manifestara lo que a su
derecho conviniera; sin embargo, omitié realizar pronunciamiento
alguno ante este 6rgano.

X. Por acuerdo de veintiuno de agosto del afio en curso, se
declard cerrada la etapa procesal de instruccion del presente asunto.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisidon, mismos que tienen por
objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
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Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo sequndo fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién ll,
89, 90, fraccion XIlI, 192, 193, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el
mismo se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il. Correo electrénico para
recibir notificaciones; Ill. La Unidad de Transparencia del sujeto
obligado ante la cual se presentd la solicitud cuyo tramite da origen al
recurso; IV. La fecha de presentacion de la solicitud; V. El acto o
resolucién que recurre; VI. La exposiciéon de los agravios; VII. La copia
de la respuesta que se impugna, y; VIl Las pruebas que tengan relacién
directa con los actos o resoluciones que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo de
los recursos de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
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obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos
en que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informaciéon esta regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, seiala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el dmbito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién seréd garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados
internacionales y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y
relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el derecho,
no sélo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve
término, sino que se haga con la informacién completa, veraz y
oportuna de que disponga o razonablemente deba disponer la
autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los
individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros
derechos y como base para que los gobernados ejerzan un control
respecto del funcionamiento institucional de los poderes publicos, por
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lo que se perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo
de la informaciéon y, por ende, como una exigencia social de todo
Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresibn en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informaciéon vy
procedimientos de revisiéon expeditos que se sustanciardan ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
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personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacién y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticidon se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacién que los
sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacion ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligaciéon para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

El particular peticion6é los comprobantes de los montos
erogados por conceptos de publicidad del uno de diciembre de dos mil
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dieciséis a la fecha de la solicitud de informacién, lo anterior
incluyendo el numero de audios y videos de las publicaciones
realizadas, el nombre y nimero de medios a los que se les ha
proporcionado esa publicidad, y el nUmero de publicaciones asignadas
a cada medio.

Este Instituto estima que los agravios manifestados devienen
parcialmente fundados en razén de lo siguiente:

Lo peticionado tiene la calidad de informaciéon publica y
obligacion de transparencia en términos en términos de lo dispuesto en
los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, 4, 5, 9, fraccion V y 15, fraccion
XXIll de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

El sujeto obligado atendié la solicitud de informacién en los
términos del articulo 145, fraccién Il de la Ley 875, informando al
solicitante a través de la Oficina de Medios que lo peticionado es
inexistente en los archivos del sujeto obligado.

Posteriormente, durante la substanciacion del medio de
impugnacién el ente publico ratificd su respuesta a través del
Encargado de la Unidad de Acceso a la Informaciéon Publica, quien
manifesté que si bien conforme a la normatividad que rige a la
Coordinaciéon General de Comunicacién Social es atribucion de dicho
ente contratar medios de comunicacién para la difusiéon de las
acciones y obras de Gobierno, lo cierto es que en el Decreto de
Presupuesto de Egresos del ejercicio dos mil diecisiete no se observa
que se haya contemplado presupuesto alguno por concepto de
Contratacion de Medios de Comunicaciéon y en consecuencia, no se ha
realizado contratacion alguna por los conceptos cuestionados por el
ciudadano.

El ente publico expres6 ademas que, no obstante que no se
erogoé recurso alguno por gastos de publicidad oficial -aun cuando
ésta es una atribucién del sujeto obligado-, el presupuesto de esa
Entidad se utilizdé en diversas tareas propias de la Coordinacién y que
son ajenas a las solicitadas por el particular.

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores en el ejercicio de sus funciones, de
conformidad con los articulos 186, 187, 174 y 175 de la Ley 875 de
Transparencia.

Respecto del area que emitié la respuesta primigenia, en el
Manual General de Procedimientos de la Coordinacién General de
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Comunicacién Social', se advierte que la Oficina de Medios es una de
las encargadas del registro, validacion y pago de promocién
institucional, tramite cuyo objetivo es solicitar a los diversos medios de
comunicacién la publicacién y difusién y/o produccion de material de
publicidad institucional con la finalidad de difundir la obra publica que
realizan las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Estatal.

El tradmite citado debe seguir el procedimiento que a
continuacion se describe:

Las dependencias y Entidades deberdn remitir a la
Coordinaciéon un oficio de solicitud de publicacién.

- Se elabora una orden de inserciéon firmada por el Titular de la
Unidad Administrativa.

- Los medios de comunicaciébn o agencias a los que se les
encargue el servicio deberan estar dados de alta en el padrén
de proveedores del Gobierno del Estado.

- Para dar tramite al pago de los servicios, se debe recibir del
proveedor el paquete de documentos soporte, mismo que
debera contener: Factura en original y dos copias; testigo o
soporte de la publicacién, y; la orden de insercién en original.

- Se deben capturar diversos datos de la factura en el Sistema
Interno de Control.

Es entonces que, conforme a lo establecido en el Manual
referido, el proceso antes citado es ejecutado por la Oficina de
Medios; sin embargo, tomando en consideracién que la solicitud del
particular es conocer los testigos de las publicaciones realizadas, asi
como la relacién de los medios de comunicacién que las llevaron a
cabo y otros datos similares, es que se considera que la Unidad de
Transparencia no observé lo dispuesto en el articulo 134, fraccion VI
de la Ley 875, en el sentido de que no llevé a cabo los tramites
internos necesarios para localizar la informacién requerida, en todas y
cada una de las areas que por sus atribuciones pudieran poseerla.

A mayor abundamiento, en el Reglamento Interior de la
Coordinacion General de Comunicacion Social, se establece lo
siguiente:

1 http://www.veracruz.gob.mx/obligaciones-de-la-ley-875-de-transparencia/
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Articulo 4. Al frente de la Coordinaciéon General estara un Titular,
guien para la atencién, estudio, planeacién, programacién y resolucién
de los asuntos que le competen, contard con los &rganos
administrativos siguientes:

V. Unidad Administrativa

Articulo 15. El Titular de la Unidad Administrativa tendra las
atribuciones siguientes:

I. Ejercer la administracién de los recursos humanos, materiales y
financieros asignados a la Coordinacion General, asi como supervisar
gue su aplicaciéon y rendimiento sean eficientes;

V. Llevar el control presupuestal y establecer los procedimientos para la
correcta y transparente aplicacion de los fondos publicos, tanto en
materia de gasto corriente como de inversién publica;

XI. Resguardar, conservar y custodiar el conjunto de la documentacion
contable y presupuestal, consistente en libros de contabilidad, registros
contables y documentacién comprobatoria y justificatoria del gasto
publico;

XXVIII. Celebrar contratos de arrendamientos y prestaciéon de servicios,
en representacion de la Coordinacion General, previo acuerdo del
Titular de la misma;

De lo anterior se advierte que la Unidad Administrativa tiene la
atribucion de ejercer los recursos financieros asignados al ente
obligado, por lo se encuentra en posibilidad de pronunciarse sobre la
informacién solicitada toda vez que en uso de sus atribuciones es el
area encargada de suscribir la contratacién servicios como lo es el de la
publicidad de informacion oficial en distintos medios de comunicacion.

Asi lo ha determinado este Instituto, al resolver el recurso de
revision IVAI-REV/869/2017/1 el pasado nueve de agosto de dos mil
diecisiete, en el cual se requirié informaciéon relacionada con la
peticionada en el medio de impugnacién aqui estudiado,
determinando este 6rgano garante ordenar a sujeto obligado que
emita respuesta a la solicitud de informacién a través de la Unidad
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Administrativa de esa Coordinacién, razonamiento que, por analogia
de razoén, resulta aplicable en el caso concreto.

Por otra parte, toda vez que lo peticionado constituye
obligaciones de transparencia, el comisionado ponente determiné
necesario realizar una diligencia de inspeccién al Sistema de Portales de
Transparencia, sitio en
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/sistema-
portales, una vez llenados los campos necesarios, se procedidé a
inspeccionar el contenido de la fracciéon XXIll, sin encontrar
informacién alguna, ello se muestra enseguida:

Consulta por Sujeto Obligado

* Los Campos identificados con (*) son obligatorios Limpiar Pantalla Realizar una |

Entidad Federativa *: Veracruz

Tipo de Sujeto Obligado: Seleccione. ..

Sujetos Obligados *: Sujetos Obligados

1. Coordinacién General de Comunicacién Social

Ley *: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y Ley General de Tra...

Articulo *: Art. 15 - Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada |a informacién publica, de conformidad con los lineam...

Formato *: XXIII - Erogacion de recursos por contratacion de servicios
Filtros Avanzados

Realizar Consulta

1-0
Se encontraron 0 registros.
Detalle Detalle

Mo se encontraron registros.

Sin embargo, dicha omisién no serd objeto de pronunciamiento
alguno, toda vez que las obligaciones estan siendo revisadas por este
Instituto a través de las verificaciones diagndstico y ello tendrd como
consecuencia posibles observaciones que deberan ser atendidas por el
sujeto obligado, ademéas de modificaciones a los lineamientos vy
formatos en términos de las “Directrices del Pleno del Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a La Informacién Publica
y Proteccién de Datos Personales en materia de verificacion diagndstica
de las obligaciones de transparencia y atencién a la denuncia por
incumplimiento a las obligaciones de transparencia,” aprobadas por el
Sistema Nacional de Transparencia en el Acuerdo
“CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT03-03/05/2017-02 mediante el cual se
aprueban las directrices para llevar a cabo la verificacién diagnéstica
establecida en el articulo tercero transitorio de los lineamientos
técnicos generales para la publicaciéon, homologacién y estandarizacién
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de la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y
en la fraccién iv del articulo 31 de la ley general de transparencia y
acceso a la informacion publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de internet y en la plataforma nacional de
transparencia; asi como la atencién a la denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el once de mayo del afio en curso.

Ahora bien, este Instituto estima que no le asiste la razén al
ciudadano por cuanto a afirmar en sus agravios que es obligacion del
ente publico la contratacion de los medios para la difusion de las
acciones y obras que el gobierno realiza, pues tal y como lo manifesté
el sujeto obligado en su comparecencia al recurso de revisién, el
Reglamento Interior de la Coordinacién de Comunicacion Social
establece en su articulo 8 que entre las atribuciones del Titular de la
Dependencia se encuentran las siguientes:

Articulo 8. El Titular de la Coordinacién General tendra las siguientes
atribuciones:

A. NO DELEGABLES.

l. Disefar y proponer al Titular del Poder Ejecutivo las politicas publicas
en materia de comunicacién social y de las relaciones con los medios de
comunicacion;

Il. Establecer, dirigir y controlar la politica de comunicacién social, asi
como planear, coordinar y evaluar las acciones y actividades
conducentes a su aplicacion;

lll. Acordar acciones en materia de comunicacién social con los medios
de comunicacion, tanto estatales, como nacionales e internacionales;

B. DELEGABLES

I. Difundir en forma sistematica, oportuna y eficiente las actividades,
obras y servicios de la Administracién Publica;

Il. Planear, normar, coordinar y orientar las actividades de difusion
informativa, publicitaria y promocional de la Administraciéon Publica, y
evaluar la opinién publica sobre los programas y servicios
gubernamentales a través de estudios de opinion.

De la normatividad transcrita se advierte que la contratacién de
medios de comunicacion es una atribucion del Titular de la
Coordinacion General de Comunicacién Social, lo que de ninguna
manera debe confundirse con una obligacién de la dependencia, pues
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la primera implica una facultad que puede o no ejercerse dependiendo
de cada caso concreto, mientras que en la segunda, por imperio de
alguna norma que rige la actuacién del ente, existe una imposicién o
exigencia a realizar una conducta o accion determinada.

Es por lo anterior, que si bien el sujeto obligado esta en aptitud
de realizar las contrataciones cuestionadas, lo cierto es que es necesario
el pronunciamiento de la Unidad Administrativa a efecto de que el
ciudadano cuente con la certeza de conocer si el ente publico hizo uso
de su atribucién o si ratifica lo sefialado por la Oficina de Medios.

Por ultimo, el recurrente requiere en su medio de impugnacién,
gue el sujeto obligado especifique las erogaciones realizadas con su
presupuesto asignado del uno de diciembre de dos mil dieciséis al
treinta y uno de mayo de dos mil diecisiete, situacién que, como lo
hace valer el ente publico al recurso de revision, resulta improcedente,
ello es asi porque lo reclamado por el ciudadano en la via recursal no es
parte de la litis en el asunto, sino que resulta una ampliacién a la
solicitud primigenia.

Al respecto, es aplicable el Criterio 27/2010 del otrora Instituto
Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, el
cual se inserta enseguida:

Es improcedente ampliar las solicitudes de acceso a informacion
publica o datos personales, a través de la interposicion del recurso de
revision. En aquellos casos en los que los recurrentes amplien los
alcances de su solicitud de informacién o acceso a datos personales a
través de su recurso de revision, esta ampliacion no podra constituir
materia del procedimiento a sustanciarse por el Instituto Federal de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos. Lo anterior, sin perjuicio
de que los recurrentes puedan ejercer su derecho a realizar una nueva
solicitud en términos de la Ley de la materia.

Por los razonamientos expuestos, al resultar parcialmente
fundados los agravios hechos valer, para tener por cumplido en su
totalidad al ente publico, debera emitir una nueva respuesta, suscrita
por el Titular de la Unidad Administrativa, en donde se pronuncie sobre
la existencia o inexistencia de lo peticionado, y en caso de que la
respuesta sea en sentido positivo, deberd poner a disposiciéon del
ciudadano los testigos solicitados, asi como los audios y videos de las
publicaciones realizadas por los medios de comunicaciéon, asi como
remitir de manera electrénica lo tocante a los medios contratados y el
numero de publicaciones asignadas, ello por constituir una obligacién
de transparencia conforme al articulo 15, fraccion XXIII de la Ley 875 de
la materia.
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Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta proporcionada durante el
procedimiento de acceso y se ordena al sujeto obligado emitir una
nueva en los términos establecidos en la consideracion tercera del
presente fallo, lo que deberé realizar en un plazo no mayor a cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizacion
para la publicacion de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderd contestada en sentido negativo; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccion V de la ley de
la materia;

b) Deberd informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluciéon o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias héabiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucién, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.
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Todo lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
218, fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de ley y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley numero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actian
y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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