RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/784/2017/IIl
RECURRENTE: - - - - - - - =< === - - -

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Omisién de dar
respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Carlos Martin Gobémez
Marinero

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a cuatro de julio de dos mil
diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

l. El siete de marzo de dos mil diecisiete, la parte recurrente
presentd solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia, al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, quedando
registrada con el nimero de folio 00312017, en la que se advierte que
la informacién solicitada consistié en:

RELACION (sic) DE EMPLEADOS DE CONFIANZA Y BASE. (sic) QUE FISCAMENTE
(sic) ESTAN EN EL AREA (sic) DE: DIRECCION DE SERVICIOS MUNICIPALES: (sic)
HORARIOS Y NOMBRES Y RELACION (sic) DE LOS QUE ESTAN (sic) UBICADOS
EN OTRA AREA (sic) RELACION (sic) DE EMPLEADOS DE CONFIANZA Y BASE.,
(sic) TAMBIEN UNA RELACION (sic) DE LOS QUE ESTAN (sic) UBICADOS EN
OTRA AREA (sic), DETALLANDO EL NUMERO (sic) TOTAL DE LOS EMPLEADOS
QUE CONFORMAN ESTA AREA (sic) DE TRABAJO

Il. El veintidés de marzo posterior, el ente obligado prorrogé el
plazo para responder, sin que de autos se advierta que una vez
fenecido el plazo hubiera dado respuesta.

lIl. Ante la falta de respuesta por parte del sujeto obligado, el
cuatro de mayo de dos mil diecisiete, la parte promovente interpuso el
presente recurso de revision.
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IV. Por acuerdo de ocho de mayo posterior, la comisionada
presidenta de este Instituto, tuvo por presentado el recurso y ordené
remitirlo a la ponencia a su cargo.

V. El dieciséis de mayo del presente afio, se admitié dejandose a
disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera, compareciendo
Unicamente el sujeto obligado el treinta posterior, haciendo diversas
manifestaciones y remitiendo informacion.

VI. Por acuerdo de uno de junio del actual, se tuvo por
presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo
de admision; asimismo, se estimoé innecesario remitir las documentales
mediante las que comparecié el sujeto obligado en virtud de que no
proporcioné informacién relativa a la respuesta de la solicitud de
informacion.

VIl. En la misma fecha, uno de junio del afo en curso, se
determiné ampliar el plazo para formular el proyecto de resolucion,
toda vez que existian elementos pendientes que analizar; y en virtud de
gue el medio de impugnacion se encontraba debidamente sustanciado,
por auto de veintiséis de junio posterior, se declaré cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo segundo fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién lI,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
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Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el
mismo se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il. Correo electrénico para
oir y recibir notificaciones; Ill. La Unidad de Transparencia del Sujeto
obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da origen al
recurso; IV. El acto o resolucion que recurre; V. La exposicion de los
agravios; y VL. En su caso, pruebas que tengan relacién directa con el
acto o resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192 fraccioén lll, incisos a) y b) de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién y su acumulado.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constituciéon; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.
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El derecho de acceso a la informacion estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seqguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
deberd prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademds de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
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perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecioé en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se establecerdn mecanismos de acceso a la informaciéon vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
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de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozaréa del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccién de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacién y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podré ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacién que los
sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informaciéon ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligacién para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informaciéon en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
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875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, lo requerido consisti6 en conocer una relacion de
empleados de confianza y base que estdn en el area de Direccién de
Servicios Municipales; informacion que es publica vinculada con
obligaciones de transparencia, en términos de lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones VII, Xlll, XVI, XVIII; 4, 5, 9, fracciéon IV y 15,
fracciones I, VIl y LI, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
normatividad aplicable al caso que nos ocupa dado la temporalidad de
lo requerido por el solicitante, es decir, se trata de informacién
generada ya bajo la vigencia de la actual Ley de Transparencia local.

Ello es asi porque el revisionista al momento de especificar, pidid
la relacion de las personas que estan en el area de la Direccién de
Servicios Municipales, evidentemente se refiere a la relacién actualizada
a la fecha de la presentaciéon de la solicitud, ello debido a que la
conjugacion de la palabra "estan” se encuentra en tiempo presente. Al
respecto, con relacién a la clasificaciéon de los tiempos verbales, la Real
Academia de la Lengua Espafiola [Manual de la Nueva Gramética
Espafiola (2010)'] ha sefalado que “el tiempo es una categoria
DEICTICA, por tanto, REFERENCIAL. De forma similar a como los
demostrativos permiten ubicar a las personas o a las cosas en funcién de
su proximidad al hablante, las informaciones temporales, permiten
localizar — directa o indirectamente- los acontecimientos en relacién con
el momento en que se habla.”

Por ello, si en la solicitud de informacién el aqui recurrente se
refiri6 a los servidores publicos que “estan en el &rea del
departamento” es innegable que la informacién requerida
corresponde al momento en que la efectua, toda vez que de acuerdo a
lo establecido por la citada Real Academia de la Lengua Espanola, el
tiempo verbal permite ubicar a las personas o las cosas en funcién de su
proximidad al hablante y que la informaciéon temporal localiza
acontecimientos en relacién con el momento en que se habla; es asi,
que como se ha mencionado, al estar conjugada la palabra “estan” en
tiempo presente, el sujeto obligado debe atender la solicitud, con
informacién actualizada a la fecha de la solicitud.

' Consultable en el vinculo electrénico siguiente: http:/www.rae.es/recursos/gramatica.
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En el caso, la parte ahora recurrente hizo valer como agravio
esencialmente la omisiéon del sujeto obligado. Este Instituto estima que
el agravio deviene fundado en razén de lo siguiente.

Cabe precisar que tocante a lo expresado por la parte recurrente
en el agravio esgrimido en el sentido de que ante la omisién y la
reiterada actitud de no atender las solicitudes por parte de la jefa de la
unidad, solicita la remociéon de la citada servidora publica; debe
precisarse que ante la conducta omisa de dicha servidora tuvo como
consecuencia que en diversos expedientes se le hubiera instado a
cumplir con los plazos y términos de la ley de la materia; asimismo, ello
dio lugar a que el dos de mayo del afio en curso, el Organo de
Gobierno de este Instituto haya ordenado la apertura de un expediente
para la aplicacion de medidas de apremio, lo que el dieciséis de junio
posterior culmind en una amonestaciéon publica a la citada servidora,
por lo que si a partir de la fecha de notificaciéon de la citada sancién,
incurriera nuevamente en el incumplimiento de sus obligaciones en la
entrega de la informacién que le sea solicitada, esto es a partir del
diecinueve de junio de dos mil diecisiete, se procedera a aplicar una
sancion mas severa, en términos de lo previsto por la ley de la materia.

El derecho de acceso a la informacién, en sentido estricto es “la
prerrogativa de la persona para acceder a datos, registros y todo tipo
de informaciones en poder de entidades publicas y empresas privadas
gue ejercen gasto publico o cumplen funciones de autoridad, con las
excepciones taxativas que establezca la ley en wuna sociedad
democréatica™’

En ese contexto, los articulos 6° y 67 fraccion IV de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en materia de transparencia, acceso a
la informaciéon publica y proteccion de datos personales, sefialan que
toda persona gozard del derecho a la informacién, asi como al de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposiciéon al tratamiento de sus
datos personales, frente a los sujetos obligados, derecho que se
garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y
Proteccién de Datos Personales, como organismo auténomo del Estado,
de funcionamiento colegiado, y de naturaleza especializada en la
difusién, capacitacién y cultura de la transparencia, imparcial y con
jurisdicciéon material en su ambito de competencia.

Por su parte en el articulo 80, fraccion Il de la ley en cita al
instituto en el &mbito de su competencia le corresponde, entre otras la

*Villanueva, Ernesto, Derecho de la informacién, México, Miguel Angel Porraa, 2006.
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de conocer y resolver el recursos de revision en contra de las respuestas
de los sujetos obligados.

En tanto los articulos 257 y 258 refieren las causas de sanciéon por
incumplimiento de las obligaciones establecidas en la materia de la
presente Ley, siendo algunas la falta de respuesta a las solicitudes de
informacién en los plazos sefialados en la normatividad aplicable, asi
como incumplir los plazos de atencién previstos en la presente Ley; y
que las sanciones administrativas podran consistir en: |
Apercibimiento; Il. Multa administrativa; y Ill. Multa adicional por cada
dia que persista el incumplimiento.

Por su parte los numerales 260 y 261 de la multicitada ley,
disponen que las conductas contenidas en el articulo 257 seran
sancionadas por el Instituto y, en su caso, conforme a su competencia,
dara vista a la autoridad competente para que imponga o
ejecute la sancion; y que las responsabilidades que resulten de los
procedimientos administrativos correspondientes, derivados de la
violacion a lo dispuesto por el citado articulo, son independientes de
las del orden civil, penal o de cualquier otro tipo que se puedan
derivar de los mismos hechos; que dichas responsabilidades se
determinaran, en forma auténoma, a través de los procedimientos
previstos en las leyes aplicables y las sanciones que, en su caso, se
impongan por las autoridades competentes, también se
ejecutaran de manera independiente.

De ahi que, la peticién de la remociéon de la citada servidora
publica, rebasa las atribuciones constitucionales y legales conferidas a
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccion de
Datos Personales.

En tanto, respecto de su agravio que de la omisidon de no atender
a su solicitud, se tiene que de las constancias que obran en autos se
desprende que durante el procedimiento de acceso, tal y como lo
sefiala la parte recurrente el ente obligado no dio respuesta a la
solicitud, con lo cual se viol6 su derecho de acceso.

Lo anterior, toda vez que de conformidad con el articulo 145 de la
ley de la materia las Unidades de Transparencia tienen la obligacién de
responder a las solicitudes dentro de los diez dias habiles siguientes al
de su recepcion, notificando: a) La existencia de la informacion
solicitada, asi como la modalidad de la entrega y, en su caso, el costo
por reproduccién y envio de la misma; b) La negativa para proporcionar
la informacién clasificada como reservada o confidencial y la que, en su
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caso, se encuentra disponible; y ¢) Que la informacién no se encuentra
en los archivos, orientando al solicitante sobre el sujeto obligado a
quien deba requerirla.

Y conforme al numeral 147 de la ley en cita, excepcionalmente, el
plazo referido en el articulo anterior podrd ampliarse hasta por diez
dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las
cuales deberan ser aprobadas por el Comité, mediante la emisién de
una resolucion que debera notificarse al solicitante, antes de su
vencimiento, situacién que en el caso no acontecio.

En esa tesitura, se insta a la Jefa de la Unidad de Acceso a la
Informacién del ente obligado para que en futuras ocasiones, se
conduzca con diligencia en el desempefio de su empleo al responder a
las solicitudes que se les presenten, y para el caso de no hacerlo y
reincidir en dicha conducta, se hard acreedora a cualquiera de las
sanciones previstas en el Titulo Noveno, de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, relativo a las Medidas de Apremio y
Sanciones.

Lo fundado del agravio deviene en que durante su comparecencia
al presente recurso, el ente obligado mediante oficio nimero UMTAI-
440/17 suscrito por la Jefa de la Unidad de Acceso por el cual manifesté
esencialmente lo siguiente:

Tal y como corre agregado en el presente sumario, este Sujeto Obligado no
pudo dar cumplimiento en tiempo y forma a la respuesta de la peticion del
recurrente, toda vez que es preciso sefalar que esta Unidad a mi cargo le
requiri6 mediante el memorandum UMTAI-352/17 de fecha 09 de marzo de
2017, al area responsable (Direccion de Recursos Humanos de este H.
Ayuntamiento) la informacion y hasta el dia de hoy que se contesta el presente
informe no ha dado respuesta a lo requerido. Es por lo anterior que esta
Unidad a mi cargo se ve imposibilitada parcialmente en dar respuesta a la
solicitud del recurrente.

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, al no existir prueba en contrario.

A partir lo anterior y de las manifestaciones hechas por la Jefa de
la Unidad de Transparencia, en el sentido de que la Direccién de
Recursos Humanos, no le dio la informacién para dar cumplimiento al
derecho de acceso del recurrente, se advierte que dicha conducta
actualiza el procedimiento previsto en el articulo 135 que establece que
cuando un servidor publico de un sujeto obligado se niegue a colaborar
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con la Unidad de Transparencia sin causa justificada, ésta dara aviso a
su superior jerarquico, para que le ordene realizar sin demora las
acciones conducentes; y cuando persista la negativa de colaboracién, la
Unidad de Transparencia lo hara del conocimiento del érgano de
control interno y del titular del sujeto obligado, quienes tomaran las
medidas necesarias para que tal conducta no vuelva a presentarse,
mediante el procedimiento disciplinario correspondiente y, en su caso,
para que se inicie el procedimiento de responsabilidad respectivo, lo
cual en el caso no ocurrié asi.

Ademas, se estima que la Jefa de la Unidad de Transparencia
incumplié con el articulo 134 de la ley de la materia, dado que en su
actuar evade una obligacién de hacer prevista en la ley, ademas de
diversas determinaciones de este érgano colegiado, las cuales se deben
cumplir conforme a lo previsto por el numeral 128 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Por lo anterior, este 6rgano garante ordena dar vista al
Presidente Municipal y Titular del Organo de Control Interno ambos del
Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, para que inicie el procedimiento
respectivo y en su caso, se aplique la sanciéon correspondiente en el
marco estricto de su responsabilidad, al servidor publico antes
mencionado, de conformidad con lo previsto en el articulo 135 de la ley
de la materia.

Por lo tanto, si el articulo 145 de la Ley 875, le impone la
obligacién a las unidades de transparencia de responder las solicitudes
dentro del plazo de diez dias habiles siguientes al de su recepcion; en el
caso se actualiza la figura de la omisién, pues de las constancias que
obran en autos Unicamente se desprende que existe una comunicacién
por parte de la Jefa de la Unidad con el Director de Recursos Humanos
por medio de la cual le solicita el apoyo para dar respuesta a la solicitud
y que a decir de la jefa de unidad dicha drea no dio respuesta a la
solicitud, lo que le irroga perjuicio a la parte promovente, en virtud de
que se le impide ejercer su derecho de acceso a la informacion.

Por lo que este 6rgano considera que el ente obligado debe
entregar la informacién peticionada, maxime que de conformidad con
el Reglamento de la Administracién Publica Municipal del
Ayuntamiento de Xalapa se establece lo siguiente:

Articulo 45. La Direccién de Recursos Humanos es la dependencia encargada de
proponer e instrumentar las politicas y directrices para la mejor organizaciény
funcionamiento de la Administracién Puablica Municipal en materia de recursos
humanos.
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Articulo 46. La Direccién de Recursos Humanos cuenta con las siguientes
atribuciones:

Il. Atender los requerimientos que en materia de recursos humanos le
presenten las dependencias del Ayuntamiento, asi como presentar al titular de
dichas areas las propuestas del personal que se pretende contratar, con el fin
de recabar la autorizacién correspondiente;

Ill. Elaborar los nombramientos de los servidores publicos y del personal de
base ayuntamiento y llevar un registro actualizado de las altas y bajas del
personal con todos los datos necesarios;

IV. Planear y definir la politica de desarrollo del personal, definir los puestos
tipo y establecer los perfiles y requerimientos de los mismos;

VIl. Operar las remuneraciones del personal, llevar el registro de sus
modificaciones y verificar que las prestaciones que deben percibir los servidores
publicos y demas empleados municipales les sean proporcionadas con celeridad
y sin demoras;

XIl. Establecer los procedimientos de contratacién y seleccion del personal para
mantener actualizada y debidamente clasificada una bolsa de trabajo;

Articulo 47. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Direccion de
Recursos Humanos, se integrara por los siguientes Departamentos:

a) Control de personal;

b) Nominas; y

¢) Desarrollo de Personal.

Las funciones de los citados Departamentos se estableceran en el Manual de
Organizacién, de Procedimientos y de Servicios respectivos.

Ahora bien, de la diligencia de inspeccién realizada al portal del
ente obligado (del periodo dos mil catorce-dos mil diecisiete) se puede
advertir que en las fracciones Ill, IV y XXXIV, relativas al “Directorio”,
“Sueldos, Salarios y Remuneraciones” 'y “Servidores Publicos
Comisionados”, se observa la publicacién parcial de la informacién,
como se muestra enseguida:

Il Directorio

macion: Direccion de Recursos Humanos

IV Sueldos, Salarios y Remuneraciones

YUKV Servidores Piblicas Comisionados
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CENTRAL DE ABASTO. XALAPA, VER.

REGISTRO CIVIL:
LIC. MARGA LETICIA MORGADO OSORIO
1-41-62-00 registrocivil@xalapa. gob.mx
DIRECCION DE SERVICIOS MUNICIPALES:
ING. JULIO CESAR ORNELAS FERNANDEZ
813-62-32

SUBDIRECCION DE ALUMBRADO PUBLICO:
C. JOSE ABEL LOPEZ MENDOZA

8-13-62-32, 8- alumbrado@xalapa. gob. mx
3-91-90

DEPARTAMENTO DE ELECTRIFICACION MUNICIPAL:

ING. MARCOS ROSAS HERNANDEZ

8-13-62-32 electrificacion@xalapa gob. mx

DEPARTAMENTO DE CONSERVACION Y MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO:

ING. JOSE ANTOMIO CASTILLO SALAS

8-13-62-32 redalumbrado@xalapa.gob.mx Curricula en proceso
SUBDIRECCION DE CONSERVACION DE LOS ESPACIOS PUBLICOS:

ARG HORACIO FFREN CASTANFDA RFYFS

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE XALAPA, VER

2014-2017 Cﬂﬂl‘-ﬂ[

XALAPA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

s NUMERO TOTAL DE PLAZAS DEL H. AYUNTAMIENTO DE XALAPA, VER

PRESIDENCIA 54 69 99 0 8
SINDICATURA 2 7 9 0 0
REGIDURIAS 73 a8 64 4 2
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO 25 25 30 5 5
DIRECCION DE INGRESQS 66 24 26 0 1
DIRECCION DE EGRESOS 2 6 19 0 0
DIRECCION DE CONTABILIDAD Y CONTROL

PRESUPUESTAL 3 2 [ 0 1
DIRECCION DE ADMINISTRACION 78 80 32 0 21
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS 61 23 11 1 5
DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS 4 7 8 0 1
DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO

AMBIENTE 53 61 31 a7 2
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS 18 60 16 60 3
DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO 136 90 31 0 16
DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL

DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA “DIF” 161 72 64 15 11
DIRECCION DE LA JUVENTUD 2 4 3 0 2
DIRECCION DE SERVICIOS MUNICIPALES 178 425 42 270 59
DIRECCION DE CULTURA, EDUCACION Y DEPORTE 67 111 51 8 12
DIRECCION DE GOBERNACION 11 18 39 1 1
DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA 3 9 7 0 0
DIRECCION DE BUEN GOBIERNO Y PROYECTOS

ESPECIALES 5 5 5 0 1
OFICIALIA DEL REGISTRO CIVIL 34 14 20 0 2
TESORERIA 2 1 8 0 0
INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES 4 8 6 0 0

XXXIV Servidores Piblicos Comisionados

Servidores Pablicos Comisionados Enero-Diciembre del 2015

|

Servidores Pablicos Comisionados Mayo-julio del 2014

|

Servidores Pablicos Comisionados Marzo-Abril del 2014

E

Servidores Piblicos Comisionados Enero-Febrero del 2074,

E

Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno,
conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, pues los datos
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publicados en dicha pagina constituyen un hecho notorio por formar
parte del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio
orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU
CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO
EN UNA DECISION JUDICIAL’, de los que se advierte que existe
informacién publicada relativa a la Direccién de Servicios Municipales,
empero Unicamente en relaciéon con el nombre de un servidor publico,
sin que conste publicada la informacién correspondiente a los
empleados que se encuentran comisionados y al numero de empleados
de base y confianza.

A mas de lo anterior, los contenidos publicados en el portal de
transparencia no se encuentran actualizados, pues el directorio y los
sueldos datan de informacion de octubre de dos mil dieciséis, mientras
que la relacién de servidores publicos comisionados sélo se encuentra
publicada al afio dos mil quince.

Asimismo, se realizé la diligencia en el portal de la Plataforma
Nacional de Transparencia, ingresando al Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT), como se muestra a
continuacion:

C | ® www.plataformadetransparencia.org.mx/web,

= 4
PratarormMA NACIONAL

DE TRANSPARENCIA

inicio | Crear Solicitud

Sujetos Obligados

Sistema de
Portales de
Obligaciones de
Transparencia

© Ingresa al SIPOT

® Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, México, Décima

época, Libro XXVI, Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373.
14
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iVadi

I —
d | & sistema-porsles - PN x /[ Consulta por Sujeto Obl x \ E=S)E=T]
e s - TS i

C | ® consultapublicamx.inai.org.mx:8080/vut-web, Q

Consulta por Sujeto Obligado

€7) son abigataries Lmparpantats  Reatzar una Denuncia

I & sistema-portales - PNT % )/ [l Consuita por Sujeto Obl X A = =

C | ® consultapublicamx.inai.org.mx8080/vut-web/ Q

onsulta por Sujeta Obligado

Umpiar pantats Realizar una Denunc

& sistema-portales-PNT X ¥ [ Consulta por Sujeto Obli X Y™}

C | @ consultapublicamx.inai.org.mx:8080/vut-web/ Q -

Consulta por Sujeto Obligado

De dicha consulta no se advierte que la informacién se encuentre
publicada, sin embargo, tal omisién no serd objeto de pronunciamiento
alguno, toda vez que dichas obligaciones estan siendo revisadas por
este Instituto a través de las verificaciones diagnéstico y ello tendré
como consecuencia posibles modificaciones a los lineamientos y
formatos en términos de las “Directrices del Pleno del Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a La Informacién Publica
y Proteccién de Datos Personales en materia de verificacion diagnéstica
de las obligaciones de transparencia y atencién a la denuncia por
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7

incumplimiento a las obligaciones de transparencia,” aprobadas por el
Sistema Nacional de Transparencia en el Acuerdo
“CONAIP/ISNT/ACUERDO/EXT03-03/05/2017-02 mediante el cual se
aprueban las directrices para llevar a cabo la verificacion diagnéstica
establecida en el articulo tercero transitorio de los lineamientos
técnicos generales para la publicacién, homologacién y estandarizaciéon
de la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y
en la fraccién iv del articulo 31 de la ley general de transparencia y
acceso a la informacién publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de internet y en la plataforma nacional de
transparencia; asi como la atencién a la denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el once de mayo del afio en curso.

Maéaxime que, de conformidad con los Lineamientos Generales para
la Publicacion de la Informacion establecida en la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, que deben difundir los Sujetos
Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de la
Transparencia, publicados en la Gaceta Oficial del Estado, el veintiocho
de abril del presente afno, en su articulo tercero transitorio establecen:
“a partir de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, habra un
periodo de seis meses para que los sujetos obligados incorporen a sus
portales de Internet y a la Plataforma Nacional, la informacion a la que
se refieren los Capitulos | al Ill del Titulo Segundo de la Ley de
Transparencia, de conformidad con los criterios establecidos en los
presentes lineamientos”.

De ahi que, al resultar fundado el agravio hecho valer, se ordena
al sujeto obligado que dé respuesta, entregue y/o ponga a disposicién
via electrénica -por ser informacién que constituye obligaciones de
transparencia- del recurrente la informacién solicitada, de manera
gratuita por haber sido omiso en dar respuesta a la solicitud dentro del
término de ley; previa busqueda exhaustiva en todas y cada una de las
areas que pudieran contar con dicha informacién; adjuntando el
soporte documental que asi lo justifique.

Con la precision que debe igualmente pronunciarse respecto del
personal que se encuentre asignado y/o comisionado temporalmente a
un area distinta de trabajo por reorganizacion o necesidades del
servicio. Lo anterior, con base en lo dispuesto en el articulo 36, fraccién
XVII, de la Ley Organica del Municipio Libre, que establece como una de
las atribuciones del Presidente Municipal de resolver sobre el
nombramiento, remocién, licencia, permiso o comisiéon de los demas
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servidores publicos del Ayuntamiento. Por lo que respecto de este
punto especifico debera pronunciarse la mencionada Direccién de
Recursos Humanos y/o el area correspondiente que pudiese contar con
la informacién.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucién, lo anterior en términos de los articulos 218, fraccion |; 238,
fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado dé respuesta, en los
términos precisados en la consideraciéon tercera del presente fallo. Lo
que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizacién
para la publicacién de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderd contestada en sentido negativo;, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccion V de la ley de
la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.
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TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla
esta resolucion, deberd informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

CUARTO. Se da vista al Presidente Municipal y Titular del Organo
de Control Interno ambos del Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz para
que inicie el procedimiento respectivo y en su caso, aplique la sancion
correspondiente en el marco estricto de su responsabilidad, al servidor
publico que se senala en la consideracion tercera.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese |a presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales, ante el Licenciado René Orlando
Rubén Hernandez Tirado quien firma en ausencia de la Secretaria de
Acuerdos, con quien actuan y da fe, de conformidad con el articulo 118
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Rene Orlando Rubén Hernandez Tirado
Secretario Auxiliar
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