RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/627/2017/II

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Omision de dar
respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Eusebio Saure Dominguez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a veinte de junio de dos mil
diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El siete de marzo del afno dos mil diecisiete, el promovente
presentd solicitud de informacién mediante Plataforma Nacional de
Transparencia, al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, quedando
registrada con el numero de folio 00309017, requiriendo lo siguiente:

RELACION (sicc DE EMPLEADOS DE CONFIANZA Y BASE. QUE
FISCAMENTE (sic) ESTAN (SIC) EN EL AREA (sic) DE LA DIRECCION (sic) DE
DESARROLLO URBANO HORARIOS Y NOMBRES Y RELACION (sic) DE LOS
QUE ESTAN (sic) UBICADOS EN OTRA AREA (sic), DETALLANDO EL
NUMERO (sic) TOTAL DE LOS EMPLEADOS QUE CONFORMAN ESTA AREA
(sic) DE TRABAJO

Il. Ante la falta de respuesta, el dieciséis de abril del afio dos mil
diecisiete, el solicitante interpuso un recurso de revisiéon a través del
sistema Infomex- Veracruz.

lll. Mediante acuerdo de fecha diecisiete de abril del afio en
curso, se tuvo por presentado el recurso y se ordend remitirlo a la
ponencia del comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

IV. El veintiocho de abril del presente ano, se admitié el recurso
dejandose a disposicién del sujeto obligado y del recurrente el
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expediente para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera, sin que de las constancias
de autos se advierta que hubiera comparecido alguna de las partes.

V. En fecha dieciocho de mayo del afio dos mil diecisiete se
acordd ampliar el plazo para resolver.

VI. Por acuerdo de treinta de mayo de dos mil diecisiete, se
declaré cerrada la instruccion y se dejaron los autos en estado de dictar
resolucioén.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el
proyecto de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisidén, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las
mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo segundo fracciéon IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién ll,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el
mismo se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il. Correo electrénico para
oir y recibir notificaciones; lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto
obligado ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da origen al
recurso; IV. La fecha de presentacion de la solicitud; V. El acto que
recurre; y V. La exposicion de los agravios.

Mencidn especial merece el estudio sobre la oportunidad en la
interposicion del presente recurso, atento a que la parte recurrente



' IVAI-REV/627/2017/II

Al

manifiesta su inconformidad por la omisién del ente obligado de
proporcionar respuesta a su solicitud, lo cual constituye una negativa
implicita por parte del sujeto obligado.

Circunstancia que no causa impedimento para entrar al estudio
del fondo de la controversia planteada, ya que como lo ha sostenido el
Pleno de este instituto al resolver diversos expedientes, que ante el
deber de los sujetos obligados de entregar la informacién requerida
dentro de los diez dias habiles siguientes al de su recepcion notificando
al peticionario si existe la informacién solicitada, asi como la modalidad
de la entrega y, en su caso, el costo por reproduccién y envio de la
misma; informandole la negativa para proporcionarle la informacién en
los casos que ésta sea clasificada como reservada o confidencial; o que
la informaciéon no se encuentra en los archivos, es decir inexistente,
orientando al solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba
requerirla.

Y que para el caso de que vencido el plazo para dar respuesta por
parte del sujeto obligado, este fuera omiso o no diera respuesta, debe
entenderse por negada la informacién, es decir se prevé lo que en el
ambito juridico se conoce como afirmativa ficta.

Esta negativa, para efectos de computar el plazo para presentar
el recurso de revision, debe considerarse como un acto de tracto
sucesivo. De tal forma que el plazo de quince dias para la interposicion
del recurso de revisién, se mantiene permanentemente actualizado.

Los actos de tracto sucesivo no se agotan instantdneamente, sino
que producen efectos de manera alternativa, con diferentes actos,
consistente en que mientras no cesen tales efectos no existe punto fijo
de partida para considerar iniciado el transcurso del plazo de que se
trate, ya que su realizacion constante da lugar a que de manera
frecuente, renazca ese punto de inicio que constituye la base para
computar el plazo, lo cual lleva al desplazamiento consecuente hacia el
futuro del punto terminal, de manera que ante la permanencia de este
movimiento, no existe base para considerar que el plazo en cuestion
haya concluido.

En el caso concreto, la omisiéon en la entrega de la informacion
solicitada es un acto de tracto sucesivo, pues la omisién por parte sujeto
obligado se surte de momento a momento, es decir, cada dia que
transcurra sin que se realice la entrega o la respuesta en el sentido que
se niega por tratarse de informacién clasificada, reservada o inexistente,
la falta se perfecciona.

En este sentido, la omision en la entrega de la informacion
solicitada es un acto que se prolonga en el tiempo, y genera violacion
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de los derechos del peticionario de momento a momento, por lo que en
tanto no sea entregada la informacién, es procedente la presentacién
en tiempo del medio impugnativo.

Lo que dio origen al criterio 9/2015, emitido por este Instituto
cuyo rubro y texto se inserta a continuacion:

NEGATIVA FICTA, PARA EFECTOS DE COMPUTAR EL PLAZO DE
PRESENTACION DEL RECURSO DE REVISION, DEBE CONSIDERARSE COMO
UN ACTO DE TRACTO SUCESIVO. La omisién de entregar la informacidon
solicitada debe considerarse de tracto sucesivo, ya que es un acto que se
prolonga en el tiempo y genera violacién de los derechos del peticionario de
momento a momento, toda vez que el derecho de recibir respuesta a una
peticion y en su caso la informacion solicitada permanece vigente, aun cuando
haya transcurrido el plazo legal que constriie a los sujetos obligados a
responder. De tal forma que el plazo de quince dias para la interposicion del
recurso de revisién, previsto en el articulo 64, parrafo 2 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, se mantiene permanentemente actualizado, por lo que en
tanto no sea entregada la informacién es procedente la presentacion en
tiempo del medio impugnativo.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. El recurrente se inconforma de la
falta de respuesta y entrega de la informacion por parte del sujeto
obligado a su solicitud de informacion.

Por tanto, la controversia en el presente asunto se refiere a si
operd o no la afirmativa ficta por parte del sujeto obligado, al no haber
respondido al recurrente en tiempo y forma en el plazo legal previsto
para ello, respecto de la solicitud de informacién senalada en los
antecedentes de esta resolucién.

De conformidad con el texto vigente del articulo 1°
constitucional, modificado por el decreto de reforma constitucional
publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el diez de junio de dos
mil once, en materia de derechos fundamentales, nuestro orden juridico
tiene dos fuentes primigenias: los derechos fundamentales reconocidos
en la Constitucién; y todos aquellos derechos humanos establecidos en
tratados internacionales de los que el Estado mexicano sea parte.
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién estd regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 13 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos y 19 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefiala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podréd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo,
también por escrito que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Por su parte, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucién
Federal establece que el derecho a la informacién sera garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

La vinculacién de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada
por el Poder Judicial de la Federacién, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
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SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tribunales Colegiados
de Circuito, Novena Epoca, Tomo XXXIll, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia l.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacién y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
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pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
que se estableceran mecanismos de acceso a la informacion vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constituciéon Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecerd los
requisitos que determinaran la publicidad de la informaciéon en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi
como la accién para corregir o proteger la informacién confidencial.

Asimismo, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticién ante las autoridades del Estado, de los municipios,
asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran obligados a
dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de
cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante
el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la peticidén se
considere en sentido afirmativo.

El articulo 77 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sefiala
que el derecho a la informacién y protecciéon de datos personales los
garantizara el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos Personal, estableciéndose ademas, en lo que
concierne, que el silencio de la autoridad ante las solicitudes de acceso a
la informaciéon configurard la afirmativa ficta. Asimismo, el Instituto
serd competente para conocer, instruir y resolver en Unica instancia, las
impugnaciones y acciones que se incoen contra las autoridades.

Del contenido de los numerales 134, 145, 146 y 152 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, se desprende que atendiendo al
derecho humano de acceso a la informacién y el derecho de peticién,
las Unidades de Acceso deberan responder a las solicitudes dentro de
los diez dias habiles siguientes al de su recepcién, notificando al
peticionario si existe la informacién solicitada, asi como la modalidad de
la entrega y, en su caso, el costo por reproduccién y envio de la misma;
informarle la negativa para proporcionarle la informacién solicitada en
los casos que ésta sea clasificada como reservada o confidencial o bien
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que la informaciéon no se encuentra en los archivos, es decir inexistente,
orientando al solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba
requerirla.

Ahora bien, la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacién, en los plazos sefalados, se entenderé resuelta en sentido
positivo.

En este sentido, se puede concluir que todos los sujetos obligados
tienen el deber de dar respuesta a la solicitud que plantee un
interesado, ya sea entregandole la informacién pedida o bien
informarle de forma fundada y motivada la negativa, ya fuere por su
inexistencia, su reserva o su clasificacion.

Ante una falta de respuesta que no amerita mayor
comprobacién, debe ajustarse tal falta de respuesta en beneficio del
acceso a la informacién por virtud del silencio administrativo en el que
cay6 el sujeto obligado.

Cabe destacar que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en
criterios relativos a la materia de transparencia, ha sefalado que en los
casos en que el interesado haya satisfecho los tramites, plazos, pago de
derechos y requisitos exigidos en la ley para la obtencién de
informacién y ésta no se entregue en tiempo por el ente publico
correspondiente, supuesto en el que debe entenderse que la respuesta
es en sentido afirmativo en todo lo que favorezca al solicitante, excepto
cuando la solicitud verse sobre informacién de acceso restringido en
cuyo caso se entendera en sentido negativo.

Asimismo, el maximo tribunal ha sefialado que como
consecuencia que se deriva de la actualizacién de la afirmativa ficta, el
ente publico queda obligado a otorgar la informacién al interesado en
un periodo no mayor al periodo de diez dias habiles previsto en la ley,
posteriores al vencimiento del plazo para la respuesta, siempre y
cuando no se trate de informacién catalogada como de acceso
restringido, asi como que si la respuesta a la solicitud de informacién
fuese ambigua o parcial, a juicio del solicitante, puede impugnar tal
decision en los términos de la ley de la materia.

Lo anterior se encuentra previsto en la jurisprudencia de rubro:
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL. EL TRIBUNAL DE LO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO DE LA MISMA ENTIDAD CARECE DE
COMPETENCIA LEGAL PARA CONOCER DE LAS RESOLUCIONES DE
AFIRMATIVA O NEGATIVA FICTA PREVISTAS EN LA LEGISLACION
DE ESA MATERIA, Novena Epoca Registro: 167338 Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada Fuente:
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Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta Tomo XXIX, Abril de
2009 Materia(s): Administrativa Tesis: 1.150.A.122 A Pagina: 1975.

Asimismo, se ha establecido en la jurisprudencia dictada por los
Tribunales Colegiados de Circuito del Poder Judicial de la Federacion,
que procede la inconformidad por parte del interesado cuando la
autoridad obligada a proporcionar informaciéon la entregue ya fuere
incompleta o sin que corresponda a lo solicitado, y también existe como
supuesto de procedencia la configuraciéon de la resolucién negativa
ficta, al no recaer respuesta a la peticién respectiva dentro del término
previsto para ello.

Igualmente, se sefnala que los procedimientos de revision en
materia de acceso a la informacién se rigen por el principio de
expeditez, conforme al articulo 60., apartado A, fracciéon IV, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mientras que el
derecho fundamental de acceso a la justicia, tutelado por el articulo 17
de la Norma Fundamental, compele a los érganos jurisdiccionales para
gue, en sus interpretaciones, remuevan o superen los obstaculos o
restricciones, innecesarias o irracionales, para obtener un
pronunciamiento en torno a las pretensiones de los gobernados.

Lo anterior se desprende del criterio jurisprudencial
PROCEDIMIENTO DE INCONFORMIDAD. PROCEDE CON BASE EN EL
ARTICULO 125, FRACCION VI, DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION DEL ESTADO DE NUEVO LEON, PARA
IMPUGNAR LA ENTREGA INCOMPLETA O INCORRECTA DE LA
INFORMACION SOLICITADA, AUN CUANDO EN RELACION CON LA
MISMA PETICION SE HUBIERE CONFIGURADO PREVIAMENTE LA
NEGATIVA FICTA, Décima Epoca, Registro: 2005698 Instancia:
Tribunales Colegiados de Circuito Tipo de Tesis: Aislada Fuente: Gaceta
del Semanario Judicial de la Federaciéon Libro 3, Febrero de 2014, Tomo
[l Materia(s): Administrativa Tesis: IV.20.A.71 A (10a.) Pagina: 2578.

En el caso bajo estudio, resulta fundado el agravio, conforme a
lo siguiente:

Para que se actualice una omisiéon deben concurrir los siguientes
elementos:

e Existir una obligacion, a cargo de la autoridad responsable, de
hacer o no hacer;

e Estar fijado un plazo por la ley para realizar esa obligacién; y

¢ Que el sujeto obligado no cumpla con la obligacién establecida
dentro del plazo sefalado.
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Por lo tanto, si el articulo 145 de la Ley 875, le impone la
obligacién a las unidades de acceso de responder las solicitudes dentro
del plazo de diez dias habiles siguientes al de su recepcion; entonces
en el presente caso se actualiza la figura de la omisién, pues en autos
no existe constancia que demuestre que a la fecha el sujeto obligado
haya dado respuesta a la solicitud presentada por el recurrente, ni
mucho menos justifica el retraso de ella.

Y en el caso se actualiza la figura de la omisién, pues de las
constancias que obran en autos se desprende que durante el
procedimiento de acceso, tal y como lo sefala la parte recurrente el
ente obligado no dio respuesta a su solicitud ya que uUnicamente
prorrogd el plazo para dar respuesta, sin que una vez fenecido lo
hubiera realizado; lo que le irroga perjuicio a la parte promovente, en
virtud de que se le impide ejercer su derecho de acceso a la
informacion.

Lo anterior, toda vez que de conformidad con el articulo 145 de
la ley de la materia las Unidades de Transparencia tienen la obligacion
de responder a las solicitudes dentro de los diez dias habiles siguientes
al de su recepciéon, notificando: a) La existencia de la informacién
solicitada, asi como la modalidad de la entrega y, en su caso, el costo
por reproduccién y envio de la misma; b) La negativa para proporcionar
la informacioén clasificada como reservada o confidencial y la que, en su
caso, se encuentra disponible; y ¢) Que la informaciéon no se encuentra
en los archivos, orientando al solicitante sobre el sujeto obligado a
quien deba requerirla.

Y conforme al numeral 147 de la ley en cita, excepcionalmente, el
plazo referido en el articulo anterior podrd ampliarse hasta por diez
dias mas, siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las
cuales deberan ser aprobadas por el Comité, mediante la emisién de
una resolucion que deberd notificarse al solicitante, antes de su
vencimiento, situacién que en el caso no acontecio.

En esa tesitura, se insta a la Jefa de la Unidad de Acceso a la
Informaciéon del ente obligado para que en futuras ocasiones, se
conduzca con diligencia en el desempefio de su empleo al responder a
las solicitudes que se les presenten, de lo contario en caso de no hacerlo
y reincidir nuevamente en dicha conducta, se hard acreedora a
cualquiera de las sanciones previstas en el Titulo Noveno, de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica, relativo a las
Medidas de Apremio y Sanciones.

Ahora bien, toda vez que la parte recurrente, no establecié un
lapso o periodo que debia comprender la informacién solicitada; de la
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lectura integral de la solicitud, se advierte que si existe un elemento del
cual se puede inferir el periodo solicitado, ello debido a que el
solicitante establecio:

“...RELACION (sic)c DE EMPLEADOS DE CONFIANZA Y BASE. QUE
FISCAMENTE (sic) ESTAN (SIC) EN EL AREA (sic) DE LA DIRECCION (sic)
DE DESARROLLO URBANO HORARIOS Y NOMBRES Y RELACION (sic) DE
LOS QUE ESTAN (sic) UBICADOS EN OTRA AREA (sic), DETALLANDO EL
NUMERO (sic) TOTAL DE LOS EMPLEADOS QUE CONFORMAN ESTA
AREA (sic) DE TRABAJO..."”

De lo anterior tenemos que el revisionista al momento de
especificar que pide la relacién de las personas que estan en el drea de
la Direccion de Desarrollo Urbano, evidentemente se refiere a la
relacion actualizada a la fecha de la presentacién de la solicitud, ello
debido a que la conjugacion de la palabra “estdn” se encuentra en
tiempo presente.

Al respecto, con relacién a la clasificacion de los tiempos verbales,
la Real Academia de la Lengua Espafiola, en su obra “Manual de la
Nueva Gramatica Espafiola (2010)”" ha sefialado que “El tiempo es una
categoria DEICTICA, por tanto, REFERENCIAL. De forma similar a como
los demostrativos permiten ubicar a las personas o a las cosas en
funcion de su proximidad al hablante, las informaciones temporales,
permiten localizar — directa o indirectamente- los acontecimientos en
relacion con el momento en que se habla.”

Es asi, que si en la solicitud de informacién el aqui recurrente, se
refirié a los servidores publicos que “estan en el area de la delegacion”
es inconcuso que la informaciéon requerida corresponde al momento en
que la efectla, toda vez que de acuerdo a lo establecido por la citada
Real Academia de la Lengua Espaiola, el tiempo verbal permite ubicar
a las personas o las cosas en funcion de su proximidad al hablante y que
la informacién temporal localiza acontecimientos en relacién con el
momento en que se habla; es asi, que como se ha mencionado, al estar
conjugada la palabra “estan” en tiempo presente, el sujeto obligado
debe atender la solicitud, con informacion actualizada a la fecha de la
solicitud.

Aunado a lo anterior, por su contenido no debe perderse de vista
ademas lo plasmado por el Comité de Transparencia de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién, en el criterio 2/2010 de rubro y texto
siguientes:

1 Consultable en el vinculo http://www.rae.es/recursos/gramatica
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SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. ES MATERIA DE
ANALISIS Y OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA FECHA DE
LA SOLICITUD EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL. La
informacién que en todo caso debe ser materia de analisis y
pronunciamiento sobre su naturaleza, disponibilidad y acceso, es
aquélla que en términos del articulo 6° constitucional y 1° de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
Gubernamental, se encuentre en posesiéon de este Alto Tribunal; es
decir, se hubiese ya generado y sea existente al momento del
planteamiento de solicitud de acceso. Por ello, en caso de que se
solicite informacion sin que se precise el término temporal, debera
entenderse que es aquella que se hubiese generado y se tenga en
posesion al dia de la fecha de la solicitud de acceso correspondiente.

De lo que se advierte que en el caso concreto, al no indicarse el
término temporal respecto del que se solicita informacién, debe
entenderse que lo solicitado se refiere a la que hubiese generado y se
tenga en posesion a la fecha de presentaciéon de la solicitud de acceso
correspondiente.

Los razonamientos anteriores, ademas de evidenciar a que
periodo de tiempo corresponde la informacién solicitada, sirven para
reafirmar que la ley aplicable para efectuar el anélisis de la informacién
en el presente asunto, corresponde a la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, toda vez que es la ley vigente al momento de presentarse la
solicitud de acceso.

Asi entonces, la informacién requerida constituye informacién
publica vinculada con obligaciones de transparencia en términos de lo
dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XIll, XVI, XVIII; 4, 5, 9,
fraccion IV y 15, parrafo primero fracciones VIl y X de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

De ahi que, toda vez que al ser informacién que corresponde a
obligaciones de transparencia, de la diligencia de inspeccién del portal
de transparencia del ente obligado se puede advertir que contiene
diversa publicada relacionada con el cumplimiento de las obligaciones
del articulo 8 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, como se
muestra con la siguiente impresién de pantalla:
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iVdi

Instituto Veracruzano
de acceso a la i ion

Pagina Principal del Ayuntamiento Transparencia 2014 - 2017 » Transparencia 2011 - 2013 Gaceta Oficial del Estado

Obligaciones de Transparencia 20142017

Informacion publicada de acuerdo al articulo 8" de la ey de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave

DECLARATIVA DE PRIVACIDAD

Los datos personales recabados serdn protegidos, incorporados y tratados en los Sistemas de Datos
Personales de este H. Ayuntamiento, el cual fiene su fundamento en lo dispuesto en la Ley 581 para la Tutela
de log Datos Personales en el Estado de Veracruz y demds disposiciones aplicables. Dichos dafos se
recaban con fundamento en los articulos 51, 58 de la Ley citada, 56, 64, 67, 74 de la Ley 848 de
Transparencia y Acceso a la Informacian Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y se

solicitan para efectuar todo tipo de trémites ante este Sujeto Obligado, procedimientos de acceso a la Buscar en Transparencia

informacidn publica, de rectificacion, cancelacion u oposician de datos personales y, eventualmente, para la
substanciacion y ejecucion de los recursos de revision y de reconsideracidn, por lo que Unicamente seran
utilizados para ello y para fines estadisticos y podran ser transmitidos para el sequimiento y/o procedimiento
en otras dreas administrativas dentro del mismo fin, ademds de otras transmisiones previstas en la ley 581 Search..
para la Tutela de los Datos Personales en el Estado de Veracruz. Asimismo, se le informa que sus datos son
resquardados con las medidas de sequridad de acuerdo a los niveles indicados dentro de los documentos de
seguridad y no podran ser difundidos sin su consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la ley.
Los responsables de los Sistemas de datos personales son los titulares de todas las dreas administrativas y

el encargado del fratamiento de datos personales es el Servidor Piblico gue se encarga de recabar los

Enlaces de interés

Si bien dentro de dicha informacidén se encuentra la relativa a la

fracciéon 1l de rubro “Directorio” lo cierto es que de

la misma no se

observa el personal del area de la Direccién de Desarrollo Urbano ni
tampoco si son de base o de confianza, tal y como se muestra con la

siguiente impresién de pantalla:

! "% XALAPA gl

A 3 : / H. AYUNTAMIENTO

Pagina Principal del Ayuntamiento Transparencia 2014 - 2017 » Transparencia 2011 - 2013 Gaceta Oficial del Estado

Directorio

PALACIO MUNICIPAL. S/N XALAPA, VER.

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL:

LIC. AMERICO ZURIGA MARTINEZ

8421200 presidencia@xalapa.gob.mx

SINDICATURA: .
Buscar en Transparencia

C P MICHELLE SERVIN GONZALEZ

8-4212-34 sindicatura@xalapa.gob.mx

Search
REGIDOR I
MTRO. ROGELIO JESUS ALVAREZ ARROYO
Titular — Comisién de hacienda y patrimonio municipal. Promocion y defensa de los dereshos humanos Enlaces de interés

©0

Aunado a lo anterior, se procedié a realizar diligencia al portal de
transparencia del sujeto obligado, en el apartado correspondiente a “IV
Sueldos, Salarios y Remuneraciones” en el cual se pudo observar lo

siguiente:
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gaciones/sueldos-salarios-remuneraciones/direccion-recursos-humanes/ Q

N XALAPA Caﬁj@L 00

-4/} 1. AYUNTAMIENTO

@ ralapa.gob.my/transparenciajcate

Pagina Principal del 2142017 » —am3 Gaeta Oficial del Estado

Direccion de Recursos Humanos

Nimero total de plazes del H. Ayuntamiento de Xalapa, Ver 20142017

Tabulador personal de confianza.
Buscar en Transparencia

Tabulador por puesto del personal de base.

Enlaces de interés

Prestacianes y deducciones del personal del H. Ayuntamiento

.0
INQI

@ xalapa.gob.mx/transparencia/wp-content/uploads/sites/2/2016/10/No-Plazas_Ayuntam-1417.pdf
pa.g P P Yy P

Ty H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE XALAPA, VER

s 2014-2017 Cﬂ il
XALAPA DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS ﬁ——
A NUMERO TOTAL DE PLAZAS DEL H. AYUNTAMIENTO DE XALAPA, VER
PRESIDENCIA 54 69 99 0 f]
SINDICATURA 2 7 9 0 0
REGIDURIAS 73 48 64 4 2

|SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO 25 25 30 5 5
|DIRECCION DE INGRESOS 66 24 26 0 1
|DIRECCIBN DE EGRESOS 2 3 19 0 0
[DIRECCION DE CONTABILIDAD ¥ CONTROL
PRESUPUESTAL 3 2 6 0 1
DIRECCION DE ADMINISTRACION 78 80 32 0 21
DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS 61 23 11 1 5
DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO
JAMBIENTE 53 61 31 a7 2
-~ F**
I%CCIGN DE DESARROLLO ECONOMICO 136 90 31 0 16
DIRECCION DEL SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
[DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA “DIF” 161 72 64 15 11
DIRECCION DE LA JUVENTUD 2 4 3 0 2
DIRECCION DE SERVICIOS MUNICIPALES 178 425 42 270 59
DIRECCION DE CULTURA, EDUCACION Y DEPORTE 67 111 51 8 12
IDIRECCION DE GOBERNACION 1 18 39 1 1
[DIRECCION DE PARTICIPACION CIUDADANA 3 9 7 0 0
IDIRECCION DE BUEN GOBIERNO Y PROYECTOS
ESPECIALES 5 5 5 0 1
(OFICIALIA DEL REGISTRO CIVIL 34 14 20 0 2
[TESORERIA 2 1 8 0 0
|INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES 4 8 6 0 0

De lo anterior, se pudo advertir que en ellas se observé el numero
total de plazas de base, definitivo, confianza, contrato y suplentes de la
Direccién de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente del Ayuntamiento
de Xalapa, sin embargo, en la misma no se localizé6 de manera total lo
peticionado por el ahora recurrente, aunado a que la misma no se
encuentra actualizada, cuando este deberia encontrarse actualizada a la
fecha de solicitud de acuerdo con los periodos de carga que deberan ser
publicados en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia,
para cumplir con los Lineamientos Técnicos Generales.

Adicional a lo anterior, se realizé diligencia de inspecciéon al
portal de la Plataforma Nacional de Transparencia, ingresando al
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) como se
muestra con las siguientes impresiones de pantalla:
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i Deseas solicitar informacion o tus datos personales al

Gobierno? (Acceso, Rectificacion, Cancelacion u

Oposicion)

Sistema de Solicitud

de Acceso a la
informacién

Sistema de Portales
de Obligaciones de

Transparencia

C | ©® www.plataformadetransparencia.org.mx/web/quest/sistema-f

A

Fuuronm Nnmrm

9

¢Deseas presentar o dar seguimiento a una queja

relacionada con tu solicitud de informacion publica o

datos personales?

Sistema de Gestion

de Medios de
Impugnacién

'y

Sistema de

Comunicacin entre
Organismos Garantes
y Sujetos Obligados

PLATAFORMA NAciONAL

DE TRANSPARENCIA

SIPOT

Es &l mbdulo de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT)
a través del cual, los ciudadanos podran realizar la consultz de
la informacion publica de los sujetos obligados de cada una de
las entidades federativas y de la Federacion, establecidas en la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica,

asi como en cada una de las leyes locales en la materia.

\&/ Acceder

inicio | Crear Solicitud

Sujetos Obligados

Sistema de
Portales de
Obligaciones de
Transparencia

l Guia de uso para ¢l ciudadano SIPOT | @ Ingresa al SIPOT

Al acceder a la fraccion VIl de rubro “El directorio de servidores
publicos a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente”,

del cual no se encontrd

continuacioén:

registré6 alguno como se muestra a
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@ consultapublicamy.inai.org.mx.8080/vut-web/ Q

t
¥ e
Q
Puararorma NACIONAL
bE TRANSPARENC

Consulta por Sujeto Obligado

* Los Campos identificados con (*) sen obligatorios Limpiar Pantalla Realizar una Denuncia

Entidad Federativa *: Veracruz

Tipo de Sujeto Obligado: Ayontemianios

Sujetos Obligados *: Sujetos Obligados

1. Ayuntzmiento de Xalzpa

Ley *: Ley de Transparencia y Accese a la Informacién Piblica para el Estade de Veracruz de Ignacio de la Llave y Ley General de Tra...
Articulo *: Art. 15 - Los sujetos obligadas deberdn publicar y mantener actualizada la informacién piblica, de conformidad con los lineam...
Formato *: VII - El directorio de servidores piblicas, a partir del nivel de jefe de departamento o su equivalente

Filtros Avanzados

Na se encontraron registros.

En tanto en la fraccion denominada “X B- Total de plazas
vacantes y ocupadas del personal de base y de confianza” se advierte
gue arroja un registro, en el cual se advierte el nUmero total de plazas
de base (2202) asi como las de confianza (1088), sin que de las mismas
se pueda observar que contenga los nombres de los servidores publicos,
tal y como se muestra con las siguientes impresiones de pantalla:

£

—
Puatarorma NacionaL
01 TRANIRARINCIA

Consulta por Sujeto Obligado

* Los Campos identificados con (*) son obligatorios Limpiar Pantalla Realizar una Denuncia
Entidad Federativa *: Veracnz

Tipo de Sujeto Obligada: Ayuntamientos

Sujetos: Obligados *: Sujetos Obligados

1, Ayuntamiente de Xalapa

Ley s Ley de Transparencia y Accase 2 |a Informacian PUblica para &l Estado de Veracruz de Ignacio de b2 Uave y Ley General de Tra..,
Aticulo *: A, 15 - Los sujeros abligados deberdn publicar y mantener acualizads la informacién pdblica, de conformided con los ineame
Formato *:

X B - Total de plazas vacantes y ocupadas del personal de base y confianza

Filtros Avanzados

* Descargar [F Descargar
11

Se sncontraron 1 registros.

" e o

Apmens de
ala
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Instituto Veracruzano

de acceso a la informacion
¥ proteccion de datos personales

[« = . ntormacian (1) [Modo de compatibiidad] - Exc T B - 8 X
ok x == % B e o E b B B Bx ) e Ay g
s - [T Restenar b
. % Copiar formata N A : condicianal - come tabla - . - - seleccions

Informacion ® : 0

Ademas, se procedid a inspeccionar la fracciéon VIII, tal y como se
puede mostrar a continuacion:

® consultapublicamx.inai.org.mx .50 Q ¥
A
PLaTAFORMA NACIONAL
Consukta Obligado
" Loz Campes Mentifcados con (*) son obigtaries s TS
Entidad Federatna 1 p—
o de sujeen Ontgate
Sujatos Oblgados
i ——
ey
articulo 3] puivary markanes ac
Famate s
[ v— ]
LI PR = ‘I'x = 3 Autosuma - A,
O Arial MRV (EF Ajustar texto General - D D L= Ad ,O
D B - e = =) El [ Rellenar - Z
Pegat . N K S - Do A- Combinary centrar ~  § + 9% | % $§  Formato  Darformato Estilos de | Insettar Eiminar Formato b~ Ordenary  Buscary
- condicional - como tabla~ celda - - - - ElEuay filtrar~  seleccionar =
Portapapeles Fuente [ Alineacién G} Nimero 5 Estilos Celdas Modificar ~
Al 2 b -
Sujeto Obligado Periodo Que Se Informa  Tipo de Integrante Del  Clave O Nivel Denominacion O Denominacion Del Cargo
Ejerc o Sujeto Obligado Del Puesto__ Descripcion Del Puesto
1 - - -
60900 Ayuntamiento de 2016 01/10/2016 al 31/12/2016  Funcionario 014 DIRECTOR (A} DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO DIRECCION DE C
Xalapa AMBIENTE
39
71549157 Ayuntamiento de 2016 01/10/2016 al 31/12/2016  Funcionario 015 ‘SUBDIRECTOR (A) ‘SUBDIRECTOR DE DESARROLLO URBANO ‘SUBDIRECCION |
Xalapa
83
71557176 Ayuntamiento de 2017 01/01/2017 al 31/03/2017  Funcionario 015 ‘SUBDIRECTOR (A) SUBDIRECTOR DE DESARROLLO URBANO SUBDIRECCION |
Xalapa
99
71576422 Ayuntamiento de 2017 01/01/2017 al 31/03/2017  Funcionario 014 DIRECTOR (A) DIRECTOR DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO DIRECCION DE C
Xalapa AMBIENTE
194
265
266
267
268
269
270
27
212
273
274
275
276 Y
3 Informacion | hidden1 | hidden2 | TABLA209892 | TABLA209894 | TABLA209890 | TABLA209SS ... () < v
lista S encontraron 4 de 263 registras il m - I + 00%
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losde  Insertar Eliminar Formato

— K 9 7w

Celdas

L
Segundo Apellido Del(a) Sexo Remuneracion Mensug
Servidor{a) Piblico(a) (femeninolmasculino) Bruta

K
Area de Adscripcion Nombre (5) Del(a) Primer Apellido Del(a)
Servidor{a) Piblico{a) Servidor{a) Piblico(a)

DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO AMBIENTE ~ MAXIMO RAMON HERNANDEZ SALAS Masculino "166861.1

SUBDIRECCION DE DESARROLLO URBANO JUAN CARLOS FLORES ANDRADE Masculino "13486.5
SUBDIRECCION DE DESARROLLO URBANO JUAN CARLOS FLORES ANDRADE Masculino "13486.5

DIRECCION DE DESARROLLO URBANO Y MEDIO AMBIENTE ~ MAXIMO RAMON HERNANDEZ SALAS Masculino "18881.1

194
265,
266,
267
268
269
270
n
212
213
274
275
276
¥ Informacion | hiddeni | hidden2 | TABLA209892 | TABLA209894 | TABLA209890 | TABLA2098¢ ... (¥) ] b

listo e encontraron 4 de 263 registros B mo- i + 100%

De lo anterior, resulta evidente que lo publicado por el sujeto
obligado en la Plataforma Nacional de Transparencia correspondiente a
las obligaciones de transparencia, contenidas en el articulo 70 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién y 15 de la Ley local
de la materia, no cumple con el derecho de acceso de la parte
recurrente, ello porque en dicha plataforma sélo se muestra al director
y al subdirector de desarrollo urbano; sin embargo, no serd objeto de
pronunciamiento alguno, toda vez que dichas obligaciones estan
siendo revisadas por este Instituto a través de las verificaciones
diagnostico y ello tendrd como consecuencia posibles modificaciones a
los lineamientos y formatos en términos de las “Directrices del Pleno
del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a
La Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales en materia de
verificacion diagnéstica de las obligaciones de transparencia y atencién
a la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia,”
aprobadas por el Sistema Nacional de Transparencia en el Acuerdo
“CONAIPISNT/ACUERDO/EXT03-03/05/2017-02 mediante el cual se
aprueban las directrices para llevar a cabo la verificacién diagnostica
establecida en el articulo tercero transitorio de los lineamientos
técnicos generales para la publicaciéon, homologacién y estandarizacién
de la informacién de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y
en la fraccion IV del articulo 31 de la ley general de transparencia y
acceso a la informaciéon publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de internet y en la plataforma nacional de
transparencia; asi como la atencién a la denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el once de mayo del afio en curso.

Maxime que, de conformidad con los Lineamientos Generales
para la Publicacion de la Informacidn establecida en la Ley numero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, que deben difundir los Sujetos
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Al

Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de la
Transparencia, publicados en la Gaceta Oficial del Estado, el veintiocho
de abril del presente afno, en su articulo tercero transitorio establecen:
“a partir de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, habra
un periodo de seis meses para que los sujetos obligados incorporen a
sus portales de Internet y a la Plataforma Nacional, la informacidn a la
que se refieren los Capitulos I al Ill del Titulo Segundo de la Ley de
Transparencia, de conformidad con los criterios establecidos en los
presentes lineamientos”.

Por otra parte, de la Ley Orgénica del Municipio Libre sefala en
su articulo 35, fraccion V que dentro de las atribuciones de los
ayuntamientos se encuentra la de aprobar los presupuestos de egresos
segun los ingresos disponibles, conforme a las leyes que para tal efecto
expida el Congreso del Estado, anexando al mismo la plantilla de
personal aprobada, la cual contendra categoria, nombre del titular y
percepciones; de ahi que existan elementos para considerar que el
sujeto obligado puede resguardar, administrar y/o poseer la
informacién solicitada en la presente via, cuya falta de respuesta
vulneré el derecho a la informacién del recurrente.

Ahora bien, de lo expuesto en los articulos 45, 46, fracciones |, 11,
lll'y XXI, y 47, inciso a) del Reglamento de la Administracion Publica
Municipal del H. Ayuntamiento de Xalapa, se advierte que la Direccién
de Recursos Humanos es la dependencia encargada de proponer e
instrumentar las politicas y directrices para la mejor organizacién y
funcionamiento de la administracién publica municipal en materia de
recursos humanos, atender los requerimientos que en materia de
recursos humanos le presenten las dependencias del Ayuntamiento, asi
como presentar al titular de dichas areas las propuestas del personal
que se pretende contratar, con el fin de recabar la autorizaciéon
correspondiente, ademas elabora los nombramientos de los servidores
publicos y del personal de base del ayuntamiento y llevando un
registro actualizado de las altas y bajas del personal con todos los datos
necesarios, de igual manera se encarga de la elaboracién de las
credenciales oficiales de identificaciéon de los servidores publicos del
Ayuntamiento; integrandose esta para el despacho de los asuntos de su
competencia, entre otras con el Departamento de Control de Personal.

En esa tesitura, el Departamento de Control de Personal de
acuerdo al Manual Especifico de Organizacion de la Direccién de
Recursos Humanos se encarga de supervisar los controles de asistencia,
reloj para checar y demas registros, de entrada y salida, realizados por
todo el personal que se encuentra laborando en el ayuntamiento,
actualizar el sistema con los movimientos de altas, bajas, cambios de
horario, etc., del personal, asi como también actualizar el sistema con
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los movimientos de altas, bajas y/o cambios de horario del personal
adscrito a las diversas areas del ayuntamiento para el correcto control
de asistencia, y verificar que se actualicen las plantillas de personal de
todas las areas que integran el ayuntamiento.

Por lo que la Jefa de la Unidad de Transparencia debera realizar
los trdmites internos necesarios para la localizacién de la informacién
en los archivos de la Direccion de Recursos Humanos que por sus
atribuciones pudieran tenerla, adjuntando para ello el soporte que asi
lo justifique, y en caso de existir algun documento que contenga lo
requerido deberd proporcionarlo, atentos al deber impuesto a las
Unidades de Acceso, en el articulo 134, fraccion VII, de la Ley de la
materia y de acuerdo al criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este
6érgano colegiado, cuyo rubro y texto son:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y
ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades
de acceso de realizar los trdmites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo 29,
fraccion IX de la ley de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es
menester acompanfar a la respuesta la documentacién expedida por el
area o areas competentes para ello.

De ahi que, al resultar fundado el agravio hecho valer, se
ordena al sujeto obligado que dé respuesta, entregue y/o ponga a
disposicion del recurrente la informacion solicitada de manera gratuita
por haber sido omiso en dar respuesta a la solicitud dentro del término
de Ley y de conformidad con lo sefalado en la clasificaciéon de la
informacion.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucién, lo anterior en términos de los articulos 218, fraccién I; 238,
fracciéon |y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTA. Exhorto. Cabe destacar que el legislador establecié
una serie de disposiciones que buscan garantizar un ejercicio expedito
del derecho de acceso a la informacién, asi como poner en manos de los
sujetos obligados, herramientas utiles para que puedan procesar vy
gestionar en forma répida y adecuada, las solicitudes de acceso a la
informaciéon. De ahi que los plazos, principios y criterios bajo los cuales
se rige el ejercicio del derecho de acceso a la informacién sean el de
publicidad, sencillez, gratuidad, expeditez y oportunidad.
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Al

Este esquema no fue observado y consecuentemente, se generé
un perjuicio y un retraso en el cumplimiento al derecho de acceso a la
informacién de la parte recurrente, por lo que resulta oportuno
exhortar al sujeto obligado para que en posteriores ocasiones dé cabal
cumplimiento a los procedimientos y términos establecidos en la Ley de
Transparencia del Estado de Veracruz, respecto a la tramitacion de las
solicitudes de informaciéon que se le formulen, apercibido que de no
hacerlo se procedera en los términos del Titulo Noveno Capitulos | y I
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz, relativa a las medidas de apremio y Sanciones.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado dé respuesta, en los
términos precisados en la consideraciéon tercera del presente fallo. Lo
que deberd realizar en un plazo que no podra exceder de cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se exhorta al sujeto obligado para que en
posteriores ocasiones de cabal cumplimiento a los procedimientos y
términos establecidos en la Ley de la materia, respecto a la tramitacion
de las solicitudes de informacién que se les formule, apercibido que de
no hacerlo se procedera en los términos del Titulo Noveno Capitulos | y
Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, relativa a las medidas de
apremio y Sanciones.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucién, para que manifieste su autorizacion
para la publicacién de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderd contestada en sentido negativo; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccién V de la Ley de
la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y
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c) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla
esta resolucién, deberéd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucién, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la Ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese |la presente resolucién en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley niumero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actian
y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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