RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/609/2017/1 y
su acumulado

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Omisién de dar
respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Eusebio Saure Dominguez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a veinte de junio de dos mil

diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El seis de marzo y diez de abril de dos mil diecisiete la parte
promovente presenté dos solicitudes de informacién a través de
Plataforma Nacional de Transparencia, ante el Ayuntamiento de
Xalapa, Veracruz, quedando registradas de la siguiente forma:

. SUJETO
No. No. folio EXPEDIENTE RECURRENTE OBLIGADO
1. 00306017 IVAI- Ayuntamiento
REV/609/2017/11
VAR de Xalapa,
2. 00462117 Veracruz

REV/885/2017/11

En dichas solicitudes se advierte que la informaciéon requerida
consistié en:

CUANTO SE PAGO (sic) POR EL SERVICIO DE AGUA POTABLE EN 2016,
LOS MONTOS EOGADOS (sic) LISTADO DE PGAS (sic) DE EMPRESAS QUE
PRESTAN EL SEVICIO (sic). Y POR QUE SE DIVIDEN DOS CLAVES
PRESUPUESTALES 313 Y 31301
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Il. El veintiuno de marzo y dieciocho de mayo del presente afio,
el sujeto obligado al atender las solicitudes de informaciéon, manifesté
lo siguiente:

Folio 00306017 (IVAI-REV/609/2017/11)

Al respecto, me permito comunicarle que tomando en consideracion la
naturaleza, volumen, localizacién y acopio de la informaciéon que usted
solicita, resulta necesario PRORROGAR EL PLAZO DE DIEZ DIAS A QUE
SE REFIERE EL ARTICULO 147 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ. En
consecuencia, se procede a prorrogar a partir de la presente fecha EL
PLAZO POR DIEZ DIAS (sic) HABILES PARA LA ENTREGA DE LA
INFORMACION SOLICITADA, por lo que de acuerdo a lo establecido en
la norma juridica antes invocada se le notifica para los efectos legales
procedentes.

Folio 00462117 (IVAI-REV/885/2017/11)

Esperando haberle atendido de manera adecuada en relacién con su
solicitud de informacién, quedo de usted para cualquier aclaracion y/o
duda al respecto.

Como archivo adjunto a la descripcion de la respuesta
terminal, el Ente Publico adjunté el oficio DCCP/197/2017 suscrito
por el Director de Contabilidad y Control Presupuestal, documento
que en lo medular indica lo siguiente:

N XALAPA

Di s6n de Malape, Ver., 2 da mayo de 2017
Contabilidad CAclo Mo. DCCPAST2MT

¥ Control
Presupuestal LIC. MARIA TERESA PARADA CORTES

JEFA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

¥ ACCESO A LA INFORMACION

PRESENTE:

For instrucciones del Tesorero Municipal y en abencion @ su mamorandum

namero UMTAI-ES51/17, con el que nos comunica ka soliciud de informacian con

nomero de folio 00484217 y con naomero de control intemo 43047, presentada
'CUANTO SE PASO POR EL SERVICIO DE AGLA POTALBE EN 2016, LOS
MONTOS EOGADDS LISTADO DE PGAS DF EMPRESAS QUE FRESTAN EL
SERVICIKD ¥ POR QUE SE DIVIDEN DOS CLAVES PRESUFPLUESTALES 33 ¥
31301.° f=k)

Le informo que para el ejercicio 2016 se devengd de la partida presupuestal

“51080-Servicios de Agua Potable®, la cantidad de $14,558.00.

Con relacikin al “listade de pages de empresas que prestan el servicio”™ le
comumnico que esta direccitn no gemera informacidn relacionada con dicha
salicitud, por ko gue no Nes encontramos en posibiidad de atenderla.

Fin otro particular, aprovecho la ocasion para enviars un cordial saludo.
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lll. Ante la falta de respuesta, el diez de abril del afo dos mil
diecisiete, el solicitante interpuso un recurso de revision a través del
sistema Infomex- Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de diecisiete de abril del ano en curso, se
tuvo por presentado el recurso de revision IVAI-REV/609/2017/11 y se
ordend remitirlo a la ponencia del comisionado José Rubén Mendoza
Hernandez.

V. El veinticuatro de abril de la presente anualidad, se admitio el
recurso dejandose a disposicién del sujeto obligado y del recurrente el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VI. El doce de mayo del presente ano, el sujeto obligado
comparecié mediante correo electrénico dirigido al solicitante y a la
cuenta institucional, lo cual se agregd al expediente por acuerdo de
diecisiete de mayo del afo en curso, asimismo se tuvo por presentado
al sujeto obligado dando cumplimiento con el proveido sefalado en el
hecho anterior, haciéndose diversas manifestaciones y acompanando
diversas documentales, las cuales se digitalizaron y se remitieron al
recurrente para su conocimiento, requiriendo a este ultimo para que en
un término de tres dias habiles manifestara a este instituto lo que a su
derecho conviniera, sin que de las constancias de autos se advierta que
haya comparecido.

VII. En fecha dieciocho de mayo del aino dos mil diecisiete se
acordé ampliar el plazo para resolver, toda vez que el término
sefalado en el punto anterior se encontraba transcurriendo.

VIIL. En la fecha antes citada, el solicitante interpuso recurso de
revision ante la falta de respuesta del sujeto obligado mediante el
sistema Infomex- Veracruz.

IX. A través de acuerdo de diecinueve de mayo del aio en curso,
se tuvo por presentado el recurso de revision IVAI-REV/885/2017/1 y se
ordend remitirlo a la ponencia del comisionado José Rubén Mendoza
Hernandez.

X. El veinticinco de mayo del afio dos mil diecisiete, se admitié el
recurso dejandose a disposicién del sujeto obligado y del recurrente el
expediente y sus acumulados para que en un plazo maximo de siete
dias habiles manifestaran lo que a su derecho conviniera.

XI. Por economia procesal con el objeto de evitar resoluciones
contradictorias, por acuerdo del pleno de la fecha antes mencionada se
determiné acumular el recurso de revisién IVAI-REV/885/2017/I1 al IVAI-
REV/609/2017/I.
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XIl. Por acuerdo de ocho de junio de dos mil diecisiete, se
declaré cerrada la instruccion y se dejaron los autos en estado de dictar
resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento6 el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisiéon, mismos que tienen por
objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo seqgundo fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién ll,
89, 90, fraccion XllI, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en los presentes recursos de revision se
encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos
en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
toda vez que en el mismo se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il.
Correo electréonico para oir y recibir notificaciones; Ill. La Unidad de
Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud
cuyo tramite da origen al recurso; IV. Las fechas de presentacion de las
solicitudes; V. El acto o resoluciéon que recurre y, en su caso, el numero
de expediente que identifique el mismo, y el documento con el que
acredite la existencia de la solicitud; VI. La exposicidon de los agravios; y
VIlL. Las pruebas que tengan relacién directa con el acto o resoluciéon
gue se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
gue ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos
en que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informaciéon esta regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el dmbito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.
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Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién seréd garantizado por
el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados
internacionales y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y
relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el derecho,
no sélo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve
término, sino que se haga con la informacion completa, veraz y
oportuna de que disponga o razonablemente deba disponer la
autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los
individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros
derechos y como base para que los gobernados ejerzan un control
respecto del funcionamiento institucional de los poderes publicos, por
lo que se perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo
de la informacién y, por ende, como una exigencia social de todo
Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informaciéon como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizaciéon personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
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los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de Ia
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fracciéon IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacion vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacion y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticiéon se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 péarrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacién que los
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sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacion ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligaciéon para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informaciéon se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso particular, la parte recurrente en cada uno de los
recursos de revision, realiza como expresion de agravios, lo siguiente:

IVAI-REV/609/2017/11

“

ME CAUSA AGRAVIOS, LA FALTA DE RESPUESTA, LA NEGATIVA DE LA
INFORMACION (sic), LA CONDUCTA REITERADA A SEGUIR NEGANDO
LA INFORMACION, LA COMPLACENCIA DEL ORGANO GARANTE A
TOLERAR ESA CONDUCTA

”

IVAI-REV/885/2017/11:

“

es reiterada la conducta del sujeto obligado es omisa la respuesta y se
evade, son agravios reciurrentes (sic) en cada solicitud , razon (sic) por
la que pido se instruya un procedimiento sancionador de violacion (sic)
alaley

”

Lo cual resulta parcialmente fundado como a continuacién se
vera.
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Ahora bien, en los presentes recursos la informacién solicitada
guarda identidad por cuanto hace a que el promovente pretende
conocer cuanto se pagd por el servicio de agua potable en el afo dos
mil dieciséis, los montos erogados, el listado de pagos de empresas que
prestan el servicio, y porque se dividen en dos claves presupuestales 313
y 31301, como se muestra en la presente tabla:

Expediente Informacion solicitada Contestacion

IVAI-REV/609/2017/11 CUANTO SE PAGO (sic) POR EL SERVIICIO | No emite pronunciamiento
(sic) DE AGUA POTABLE EN 2016, LOS
MONTOS EOGADOS (sic) LISTADO DE PGAS
(sic) DE EMPRESAS QUE PRESTAN EL SEVICIO
(sic). Y POR QUE SE DIVIDE NE (sic) DOS
CLAVES 313 Y 31301

IVAI-REV/885/2017/11 CUANTO SE PAGO (sic) POR EL SERVICIO DE | Remite el oficio DCCP/197/2017
AGUA POTABLE EN 2016, LOS MONTOS | suscrito por el Director de
EOGADOS (sic) LISTADO DE PGAS (sic) DE | Contabilidad y Control
EMPRESAS QUE PRESTAN EL SEVICIO (sic). Y | Presupuestal, en el que
POR QUE SE DIVIDEN DOS CLAVES | manifiesta que para el ejercicio
PRESUPUESTALES 313 Y 31301 dos mil dieciséis se deveng6 de la
partida  presupuestal  “3130-
Servicios de Agua Potable” la
cantidad de $14, 658.00, y con
relacién al listado de pagos de
empresas, comunica que dicha
direccién no genera la
informacién peticionada.

Posteriormente, durante la substanciacién del recurso de revision
el ayuntamiento obligado comparecié al mismo, a través del oficio
UMTAI-326/17 suscrito por la Titular de la Unidad Municipal de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon, en el cual medularmente
manifestd lo siguiente:

Tal y como corre agregado en el presente sumario, este Sujeto
Obligado no pudo dar cumplimiento en tiempo y forma a la respuesta
de la peticion del recurrente, toda vez que es preciso sefalar que esta
Unidad a mi cargo le requirio mediante el memorandum UMTAI-322/17
de fecha 07 de marzo de 2017, al area responsable (Direccién de
Egresos) la informacion y hasta el dia de hoy que se contesta el
presente informe no ha dado respuesta a lo requerido. Es por lo
anterior que esta Unidad a mi cargo se ve imposibilitada en dar
respuesta a la solicitud del recurrente.

Agregando el oficio UMTAI-322/17 signado por la Titular de la
Unidad Municipal de Transparencia y Acceso a la Informacién, en el cual
se sefiala lo siguiente:
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I XALAPA
S Sanone — Wi

Unidad de MEMORANDUM NUMERD:IMTAT-322/17
Transparencia ‘ _Gugcoidy o we }f ‘
A l 3 MAR 2017/
mformacién C-P. FERNANDO VILLA AMEZCUA v e .
DIRECTOR DE EGRESOS RECIBIBO o
PRESENTE 'L',..',v'xg'ﬂ'l
: /18

- 7
Por medio del presente me permito remitir sted la solicitud def informacién presentada
por el # a través de la Plataeforma Nacional de
Transparencia de Veracruz y misma que se le asignd ef nimero de follo 00306017 control
interno 236/17, en ta cual solicita o sigulents:

CUANTO SE PAGO POR EL SERVIICO DE AGUA POTABLE EN 2016 LOS MONTOD
EOGADOS  LISTADO DE PGAS DE EMPRESAS QUE PRESTAN EL SEVICIO. ¥ POR
QUE SE DIVIDE NE DOS CLAVES 313 Y 31301

Con fundamento en el articulos 134 fracciones II, III, VII y XVIII la Ley 871 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéa Piblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; asi como lo establecido en el articulo 21 fracciones IX y X1V del
Reglamento de Operacién de la Unidad Municipal de Transparencia Yy Acceso a la
Informacién y del Comité de Informacién de Acceso Restringido del H.
Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz le solicito respetucsamente su apeoyo a fin de
remitir a esta Unidad a mi cargo, dentro del término de tres dias habiles |a
informacién requerida de su competencis, en caso de contar con ella. Es
importante resaltar que toda vez que la solicitante no especificé perio

de basqueda, deberd comprenderse el mismo del seis de marzo de dos mi
dieciséis al seis de marzo de dos mil diecisiete. Asimismo, es significativo
subrayar que sl de la lectura de la solicitud de informadién esa dependencia a su
cargo advierte que los datos contenidos en la misma fuesen insuficientes o erréneo
para atender I3 peticidn que nos ocupa, deberd informario a esta Unidad en un
plazq improrrogable de veinticuatro horas, a fin de que este Supto Ob;igacg
Correspondente o solctants e o N8, relce 13 prevencin

> al solicitante rta 2 :
datos originalmente Drooorc»oi::gs‘a::(;le a que aporte mas elementos o corrija los
veinticuatro h - SN Su peticién. Una vez trascurrido e plazo de
i OYas y si no se ha recibido manifestacion glguna por parte del 4

Su digno cargo, se i3 soli : rea a
. “gn 99, se entenderd que la solicitud de informacién es clara y precisa para
Su debida y expedita atencion. Aunado a lo anterior, y de acuerdo a Ia dispasicign

emisidn de una resolucidn

. té, mediante Ja
) que deberd notificarse fion ’
vencimiento..." (el énfasis es rse &/ soliotan

e, antes de sy

_&a-an.\ Na. 37, Fmecc. Pomona Xos, Verscrns
0 L2) ¥5 0938 » s AL M

g < bt

Documentales que constituyen prueba plena al ser instrumentos
publicos expedidos por un servidor publico en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 174, 175,186 y 187, de la
Ley 875 de Transparencia.

Tocante a lo expresado por la parte recurrente en el agravio
esgrimido en el sentido de que se instruya un procedimiento
sancionador de violacién a la ley al sujeto obligado, debe precisarse que
la conducta omisa de dicha servidora tuvo como consecuencia que en
diversos expedientes se le hubiera instado a cumplir con los plazos y
términos de la ley de la materia, asimismo ello dio lugar a que el dos de
mayo del afio en curso el Organo de Gobierno de este Instituto haya
ordenado la apertura de un expediente para la aplicacién de medidas
de apremio, lo que el dieciséis de junio posterior culmind en una
amonestacion publica a la citada servidora, por lo que si a partir de la
fecha de notificacion de la citada sancién, incurriera nuevamente en el
incumplimiento de sus obligaciones en la entrega de la informacién que
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le sea solicitada, esto es a partir del diecinueve de junio de dos mil
diecisiete, se procederd a aplicar una sancién mas severa, en términos
de lo previsto por la ley de la materia.

Ahora bien, toda vez que la solicitud de informaciéon fue
realizada ya bajo la vigencia de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
por lo que el tramite de la misma asi como la sustanciacién del recurso
de mérito fueron efectuados conforme a las disposiciones contenidas
en esa ley; no obstante a ello, parte de lo peticionado se generd con
anterioridad al veintinueve de septiembre del afio dos mil dieciséis, por
lo tanto el andlisis de parte de la informacién debe hacerse con base en
la normatividad vigente al momento de generarse la informacién
solicitada, es decir, tendra que aplicarse la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Ello en razén a que en todo caso, el sujeto obligado al generar la
informacién, debia ajustarse a los supuestos contenidos en esa norma,
de ahi que resulte inconcuso que no pueda exigirse al ente obligado
que la informacién solicitada contemple las hipotesis de la actual ley de
transparencia y acceso a la informacién, puesto que esta ultima ley fue
publicada en la Gaceta Oficial del Estado en fecha veintinueve de
septiembre de dos mil dieciséis, entrando en vigor al dia siguiente de
su publicacién, tal y como lo establece el articulo Primero Transitorio
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Entonces, la informacién que se haya generado hasta el
veintinueve de septiembre del afio dos mil dieciséis es informacién
publica, ello en términos de los numerales 3, parrafo 1, fracciones IV, V,
Vly IX; 4, parrafo 1, 6, parrafo 1 fracciones | y VI, 7, parrafo 2, de la Ley
848 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por otra parte, es preciso sefalar que la informacién generada a
partir del treinta de septiembre de dos mil dieciséis se encuentra bajo la
vigencia de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por lo que, en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, y
XXV, 4; 5; 9, fracciéon IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
la cual constituye informacién publica.
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Lo anterior es asi, puesto que el ahora recurrente requirié
conocer cuanto se pagd por el servicio de agua potable en el afo dos
mil dieciséis, los montos erogados, el listado de pagos a empresas que
prestan el servicio y porque se dividen dos claves presupuestales 313 y
31301, al respecto el sujeto obligado comunicé a través de la Direccion
de Contabilidad y Control Presupuestal que el monto devengado en el
ano dos mil dieciséis de la partida presupuestal 31030 relativa a servicios
de agua potable correspondié a catorce mil seiscientos cincuenta y ocho
pesos y que respecto del listado de empresas que prestan el servicio
manifestd que no se genera dicha informacion

No obstante lo anterior, se advierte que el sujeto obligado fue
omiso en proporcionar lo relativo al listado de empresas que prestan el
servicio, asi como manifestar porqué se dividen dos claves
presupuestales 313 y 31301, limitdndose el ayuntamiento obligado a
realizar la busqueda en dos areas, uno de ellas en la Direccién de
Contabilidad y Control Presupuestal misma que comunicé que no
genera dicha informacién y la otra en la Direccién de Egresos, la cual
fue omisa en atender la peticién de la unidad de acceso.

En el mismo orden de ideas, para este Instituto no consta que se
haya atendido lo dispuesto en el diverso numeral 134, fraccién VIl de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, pues no se acreditd que se
llevaran a cabo los tramites internos necesarios para localizar y entregar
la informacién peticionada en las areas que por sus atribuciones
pudieran poseer la informacién peticionada, pues en el caso concreto,
no es suficiente que la Direccion de Contabilidad y Control Presupuestal
haya atendido la solicitud de informacién, toda vez que la unidad de
acceso debid haber realizado mayores gestiones.

Robustece lo anterior el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de
este érgano colegiado, cuyo rubro y texto son:

Criterio 8/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por
cumplida la atribuciéon de las unidades de acceso de realizar los trdmites
internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica requerida,
prevista en el articulo 29, fracciéon IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, es menester acompanar a la
respuesta la documentaciéon expedida por el area o areas competentes para
ello.

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/1. Universidad Popular Auténoma de
Veracruz. 2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia
Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.
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Lo anterior es asi, toda vez que de la normatividad interna se
advierte que existen cuando menos dos areas mas que pudieran poseer
la informacién peticionada, como lo es la Direccién de Administracién la
cual es la encargada de establecer, coordinar y operar las politicas,
normas y sistemas para la administracion de los recursos materiales y la
adquisicion de bienes y servicios; asi como la Direccién de Egresos,
misma que se encarga de aplicar las politicas, procedimientos y
lineamientos en materia de gasto publico, de acuerdo a las
disposiciones emitidas por la Tesoreria y preparar los flujos de efectivo
para la correcta aplicacién de los recursos econémicos, lo anterior de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 24, 25, 30 y 31 del
Reglamento de la Administracion Publica municipal del H.
Ayuntamiento de Xalapa.

En consecuencia, al resultar parcialmente fundado el agravio,
lo procedente es modificar la respuesta otorgada por el sujeto
obligado y ordenar que proporcione la informacion faltante previa
busqueda exhaustiva en las areas competentes de poseer la informacién
peticionada, lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco
dias, contados a partir de que cause estado la presente resolucién, lo
anterior en términos de los articulos 218, fraccion I; 238, fraccion |y 239
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por otro lado, de las manifestaciéon hecha por la Jefa de la Unidad
de Transparencia, que debido a que el area de la Direccion de Egresos,
no le dio la informaciéon para dar cumplimiento al derecho de acceso
del recurrente, se advierte que esta conducta actualiza el procedimiento
previsto en el articulo 135 que establece que cuando un servidor
publico de un sujeto obligado se niegue a colaborar con la Unidad de
Transparencia sin causa justificada, ésta dard aviso a su superior
jerarquico, para que le ordene realizar sin demora las acciones
conducentes y cuando persista la negativa de colaboracién, la Unidad
de Transparencia lo hard del conocimiento del 6rgano de control
interno y del titular del sujeto obligado, quienes tomaran las medidas
necesarias para que tal conducta no vuelva a presentarse mediante el
procedimiento disciplinario correspondiente y, en su caso, para que se
inicie el procedimiento de responsabilidad respectivo, lo cual en el caso
no ocurrio asi.

Ademas, la Jefa de la Unidad de Transparencia incumplié con el
articulo 134 de la ley de la materia, dado que en su actuar evade una
obligacion de hacer prevista en la ley, ademas de diversas
determinaciones de este 6rgano colegiado las cuales se deben cumplir
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conforme a lo previsto por el numeral 128 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Por lo anterior, este 6rgano garante ordena dar vista al
Presidente Municipal y Titular del Organo de Control Interno ambos del
Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, para que inicie los procedimientos
respectivos y en su caso, aplique las sanciones correspondientes en el
marco estricto de su responsabilidad, al Director de Egresos, de
conformidad con lo previsto en el articulo 135 de la ley de la materia.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el ente
obligado y se le ordena que proceda en los términos precisados en la
consideracion tercera, lo que debera realizar en un plazo no mayor a
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucion.

SEGUNDO. Se da vista al Presidente Municipal y Titular del
Organo de Control Interno ambos del Ayuntamiento de Xalapa,
Veracruz para que inicie los procedimientos respectivos y en su caso,
aplique las sanciones correspondientes en el marco estricto de su
responsabilidad, al servidor publico que se sefiala en la consideracion
tercera.

TERCERA. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucién, para que manifieste su autorizacion
para la publicacién de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderd contestada en sentido negativo; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccién V de la ley de
la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de
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Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

CUARTA Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla
esta resolucién, deberd informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucion, se dard inicio a los
procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Todo lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
218, fracciones lll y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese |la presente resolucién en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley numero 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actian
y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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