RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/547/2017/II

RECURRENTE:

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Salud

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Eusebio Saure Dominguez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a siete de junio de dos mil diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El quince de febrero del afio dos mil diecisiete, el promovente
presentd solicitud de informacion mediante Plataforma Nacional de
Transparencia, a la Secretaria de Salud, quedando registrada con el
numero de folio 00209217, requiriendo lo siguiente:

1. De conformidad al acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el jueves doce de enero del afio en curso, mediante el cual se
exhorta al titular del Poder Ejecutivo del Estado, a que remita de diciembre
de 2016 a junio de 2017, un reporte con la informacion del personal que ha
sido separado de las dependencias; requiero el informe que la Secretaria de
Salud de Veracruz, y Servicios de Salud de Veracruz ha generado durante
los meses de diciembre de 2016, enero y febrero de 2017, para dar atencion
al acuerdo en referencia.

2. El numero de trabajadores que tienen suscrito un contrato individual de
trabajo con Servicios de Salud de Veracruz.

3. La politica publica implementada por Servicios de Salud, respecto a las
contrataciones individuales de trabajo para el ejercicio fiscal 2017,
precisando la justificacion por la cual la vigencia de los contratos inicié a
partir del 05 de enero de 2017, la temporalidad de los mismos, es decir, la
justificacion por la cual ahora son de 3 meses y no de 6, y la forma en que
se cubrieron los salarios devengados a los trabajadores que laboraron los
dias 1, 2, 3 y 4 de enero del presente afio.

4. La descripcidon de las fuentes de financiamiento para cubrir los sueldos
del personal que tiene suscrito un contrato individual de trabajo con
Servicios de Salud de Veracruz.
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5. El nimero de bajas del personal que tenia suscrito contrato individual de
trabajo precisando la fuente de financiamiento y el importe total que
representan, en los meses de diciembre de 2016, enero y febrero de 2017.

6. El numero de altas en ndmina de trabajadores que suscribieron con
Servicios de Salud de Veracruz contratos individuales de trabajo precisando
la fuente de financiamiento y el importe total que representan, en los meses
de diciembre de 2016, enero y febrero de 2017.

7. El importe total de la asignacion global de servicios personales en el
Presupuesto de Egresos Estatal, para el ejercicio 2016, correspondiente a
Servicios de Salud de Veracruz.

8. El importe total de la asignacidon global de servicios personales en el
Presupuesto de Egresos Estatal, para el ejercicio 2017, correspondiente a
Servicios de Salud de Veracruz.

9. El importe total de la asignacion global de servicios personales en el
Presupuesto de Egresos Federal, para el ejercicio 2016, correspondiente a
Servicios de Salud de Veracruz.

10. El importe total de la asignacion global de servicios personales en el
Presupuesto de Egresos Federal, para el ejercicio 2017, correspondiente a
Servicios de Salud de Veracruz.

11. En que consistieron los Programas de Regularizacion y Formalizacion
Laboral sefialados en el articulo 1°, parrafo sexto de las condiciones
Generales de Trabajo vigentes en Servicios de Salud de Veracruz.

12. Qué tipo de relacién laboral tenian con Servicios de Salud de Veracruz
los trabajadores beneficiados en los Programas de Regularizacién y
Formalizacion Laboral, con anterioridad a la implementacion de estos
programas.

13. 1Como, a través de que entidad y que comprende la seguridad social de
los trabajadores beneficiados en los Programas de Regularizaciéon vy
Formalizacion Laboral.

14. ;Cuadl es el motivo vy justificacién legal por la que los trabajadores que
tenian suscrito un contrato individual de trabajo y que se beneficiaron en los
Programas de Regularizacién y Formalizacion Laboral, fueron inscritos en el
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y
no en el Instituto Mexicano del Seguro Social?

15. De acuerdo a las fechas en que se llevaron a cabo lo Programas de
Regularizaciéon y Formalizacién Laboral, en que quincenas les aplicaron el
primer descuento por concepto de seguridad social a los trabajadores
beneficiados , y con que retroactividad fueron inscritos en el Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

16. 4, Cual es la razén por la cual los trabajadores que tienen suscrito un
contrato individual de trabajo con Servicios de Salud de Veracruz, no estan
inscritos y/o dados de alta en los regimenes obligatorios de seguridad
social?

17. Nombre y percepcion mensual neta de los trabajadores que tuvieron
suscrito un contrato individual de trabajo con el puesto de Analista
Especializado en Servicios en Servicios de Salud de Veracruz en el ejercicio
fiscal 2016; asi como el nombre y percepcion mensual neta, de los
trabajadores que tienen suscrito un contrato individual de trabajo con el
puesto de Analista Especializado en el ejercicio fiscal 2017.

18. La cédula descriptiva de puesto y/o funciones del Analista
Especializado.
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19. Conforme al Clasificador por Objeto del Gasto vigente en Servicios de
Salud de Veracruz, cual es el Capitulo. Concepto y Partida, de los pagos
que aparecen en los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CDFI'S)
que expide Servicios de Salud de Veracruz con la descripcién de Pago de
Némina Compensacion.

20. Cual es la fuente de financiamiento de los pagos de Compensacién que
Servicios de Salud de Veracruz realiza a sus trabajadores, especificando si
esta compensacidon que se otorga los trabajadores se encuentra
directamente asociada a la plaza presupuestal que respectivamente tienen
asignada, si existe un tabulador de compensaciones que guarde relacion
con los puestos y/o plazas presupuestales que tiene Servicios de Salud de
Veracruz, y de ser asi todo lo anterior, la justificacién y el fundamento
juridico correspondiente.

21. El Mapa de Riesgos de la Subdireccién de Recursos Humanos, en
donde se incluya los cuatro departamentos que integran la misma.

22. El Programa Operativo Anual 2017, de la Subdireccion de Recursos
Humanos, en el que se pueda analizar las acciones y compromisos anuales
de cada departamento que integra esa subdireccion.

23. La metodologia para la evaluacion del desempeio de los servidores
publicos de niveles de jefatura de departamento u homodlogo, a director
general.

Il. Previa prérroga, el veintiuno de marzo del afio en curso, el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacion, describiendo la
siguiente respuesta terminal:

Favor de consultar archivo adjunto.

Como archivo adjunto a la descripcion de la respuesta terminal,
el Ente Publico adjunté el oficio SESVER/DA/1371/2017 suscrito por
el Subdirector Administrativo, documento que indica lo siguiente:
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SS VER Salud

ESTADO DE VERACRUZ S SECRETARIA DE SALU

Direccion Administrativa
OFICIO SESVER/DA/1371/2017

3}

Xalapa - Enriquez, Ver., febrero 24 de 2017

LIC. SUSANA LEON ESCAMILLA

ENCARGADA DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

PRESENTE

Con fundamento en el articulo 19 fracciones VIl y XVII del Reglamento Interior de Servidios de
Salud de Veracruz, le anexo la informaciédn solicitada a través del sistema Infomex con No. deé folio:

00209217, de fecha 15 de febrero de 2017 promovida por

No omito mencionar que de acuerdo al articulo 13 fraccion XI del Reglamento Interior de Searvi
de Salud de Veracruz que establece “Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido]| e

icios
n la

legislacion aplicable, las solicitudes de acceso a la informacién publica, entregando o, en s@ caso,
negando la informacién requerida, fundamentando y motivando la resolucién que parg tales

efectos se emita en los términos de Ley” como atribucién de |la Unidad de Acceso a la Infora
Puablica, por lo que dejo a su consideracién la informacién proporcionada.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.
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LIC. RICARH®S FERNANDO MORENO RODRIGUEZ
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SS VER Salud

ESTADO DE VERACRUZ e SECRETARIA DE SA

ANEXO: OFICIO SESVER/DA/1371/2017

“De conformidad al Acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz, el
doce de enero del afio en curso, mediante el cual se exhorta al titular del Poder Ejecut
Estado, a que remita de diciembre de 2016 a junio de 2017, un reporte con la Informaci
personal que ha sido separado de las dependencias”

Al respecto: la publicacion del reporte en mencién no es atribucién de la Secretaria de Sa
Estado de Veracruz ni de Servicios de Salud de Veracruz (SESVER). Favor de solicit|
responsable de su publicacion.

“El importe total de la asignacién global de servicios per en el Prest de E

Estatal, para el ejercicio 2016, correspondiente a Servicios de Salud de Veracruz”

Al respecto: lo solicitado se encuentra en el Decreto No. 623 de Presupuesto de Egres
Gobierno del Estado de Veracruz para el Ejercicio Fiscal 2016.

“El importe total de la asignacién global de servicios per en el Pr de E

Estatal, para el ejerci 2017, correspondi a Servicios de Salud de Veracruz”

Al respecto: La informacion se encuentra en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Est,
Veracruz para el Ejercicio Fiscal 2017

“El importe total de la asignacién global de servicios per les en el Prest de E
Federal, para el ejercicio 2016, correspondiente a Servicios de Salud de Veracruz”

Al respecto la informacién la encuentra en el portal de Transparencia de la Secretaria dé
Federal.

“El importe total de la asignacién global de servicios personales en el Presupuesto de E

Federal, para el ej 2017, corr e a Servicios de Salud de Veracruz”

Al respecto la informacién la encuentra en el portal de Transparencia de la Secretariggeé
Federal.

Soconusco #31, Col. Aguacatal, C.P. 91130, Xalapa, Ver.

LUD

jueves
ivo del
i6n del

ud del
arla al

gresos

jos del

gresos

ado de

gresos

salud

gresos

www.ssaver.gob.mx

!



' IVAI-REV/547/2017/II

D | SS VER Salud

o
’ ESTADO DE VERACRUZ s~ SECRETARIA DE SALUD

ANEXO: OFICIO SESVER/DA/1371/2017,

“Nombre y percepciéon mensual neta, de los trabajadores que tuvieron suscrito un cantrato
individual de trabajo con el puesto de Analista Especializado en Servicios de Salud de Véracruz
en el ejercicio fiscal 2016; asi como el nombre y percepcién mensual neta, de los trabajadores
que tienen suscrito un contrato individual de trabajo con el puesto de Analista Especializado en
el ejercicio fiscal 2017"

Al respecto: con fundamento en el articulo 17 de la Ley para la tutela de los datos personalds en el
Estado de Veracruz se resguarda la informacién solicitada; ingresando a la direccion electronica
www.ssaver.gob.mx en el apartado de Transparencia de la Secretarfa de Salud del Estado| podra
consultar lo refativo a:

» Sueldos:
Plantilla de Tabulador de Sueldos SSA
Plantilla de Tabulador de Sueldo de SESVER
Sueldos y Salarios del personal directivo autorizado, Secretaria de Salud
Presupuesto asignado y su aplicacion

“La cédula descriptiva de puesto y/o funciones del Analista Especializado”

Al respecto: Se encuentra en |a pagina se SESVER, apartado de Transparencia fraccion |l Estductura
Organica y Atribuciones, en el Manual General de Organizacién.

“La metodologia para la evaluacién del desempefio de los servidores publicos de nivéles de
jefatura de Departamento u homdlogo, a Director General".

La informacién se encuentra en el siguiente link:
http://web.ssaver.gob.mx/rhumanos/servicios/prestaciones-sociales-al-personal/

“La politica publica implementada por Servicios de Salud de Veracruz, respecto|a las
contrataciones individuales de trabajo para el ejercicio fiscal 2017, precisando la justif-c;ﬂy
por la cual la vigencia de los contratos inicié a partir del 05 de enero de 2017, la temporalitiad de
los mismos, es decir, la justificacion por la cual ahora son de 3 meses y no de 6, /%%:)l aen
que se cubrieron los salarias devengados a los trabajadores que laboraron los, ds 1,2 y 4 de
enero del presente afio” / 2

Consultar La Ley Federal del Trabajo articulos 35, 37, 39 y 53 fraccion lll./

/
i & y A

Saconusco #31, Col. Aguacatal, C.P. 91130, Xalaga, Ver,
www.ssaver.gob.mx

lll. Inconforme con la respuesta, el treinta y uno de marzo del afo
dos mil diecisiete, el solicitante interpuso el recurso de revisidon
presentando en la oficialia de partes de este instituto un escrito libre.

IV. Mediante acuerdo de fecha treinta y uno de marzo siguiente, se
tuvo por presentado el recurso y se ordend remitirlo a la ponencia del
comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El seis de abril del afio dos mil diecisiete, se admitié el recurso
dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente el expediente
para que en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a
su derecho conviniera.

VI. El veintiséis de abril del presente afio se recibid por la Secretaria
Auxiliar de este Instituto documentacion presentada por el sujeto obligado
mediante correo electrénico con la que comparecio al presente recurso, lo
cual se agregé al expediente por acuerdo de cuatro de mayo siguiente,
asimismo se tuvo por presentado al sujeto obligado dando cumplimiento al
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proveido senalado en el hecho anterior, haciendo diversas manifestaciones
y acompanando diversas documentales, las cuales se digitalizaron y se
remitieron al recurrente para su conocimiento, requiriendo a este ultimo
para que en un término de tres dias habiles manifestara a este instituto lo
gue a su derecho conviniera.

VII. En fecha nueve de mayo del afio en curso se acordd ampliar el
plazo para resolver, en virtud de encontrarse transcurriendo el plazo
sefalado en el punto anterior.

VIII. El quince de mayo del presente afio se recibid por la Secretaria
Auxiliar de este Instituto documentacion presentada por el recurrente con
la que comparecié al requerimiento formulado en el proveido de fecha
cuatro de mayo, lo cual se agregd al expediente por acuerdo de diecisiete
de mayo siguiente, asimismo se tuvieron por hechas sus manifestaciones y
acompanando diversas documentales, asi también se declaré cerrada la
instruccion y se dejaron los autos en estado de dictar resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucion conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo segundo fraccion IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il,
89, 90, fracciéon XllI, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revision se encuentran satisfechos
los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefala: I. El
nombre del recurrente y el de su representante legal; Il. Domicilio para oir y
recibir notificaciones; lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado
ante la cual se presento la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La
fecha en la que tuvo conocimiento del acto que motiva el recurso; V. El acto
o resolucién que recurre y, el numero de expediente que identifique el
mismo; VI. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta que
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se impugna, y VIII. Las pruebas que tengan relacion directa con el acto o
resolucion que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos 222 y 223 de
la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas las
autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que sea procedente, a
su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constituciéon; 13 de la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefiala que
toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y solo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el
principio de maxima publicidad.
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Asimismo, el derecho de peticibn consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticidn hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacidon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacion vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacidn como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacion
no solo como factor de autorrealizacion personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracién.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
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los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecid en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno,
tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008,
pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fracciéon IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciaran ante los organismos autonomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucién.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto de
reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a la
informacion, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion
al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos obligados,
derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccién IV,
del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, como
organismo auténomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de
naturaleza especializada en la difusion, capacitacion y cultura de la
transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su ambito de
competencia.

Por su parte, el articulo 7° senala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticidn ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos autdbnomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de
la autoridad administrativa, la respuesta a la peticibn se considere en
sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos
primero y segundo, que toda la informacién que los sujetos obligados
generen, administren o posean es publica, salvo los casos de excepcién
previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a
través de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
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informacion ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacion para
éste, de dar respuesta a la solicitud de informacion en un plazo de diez dias
habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacion se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso
se expidan copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en
caso de que la informacién se encuentre publicada, se hara saber por
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacion solicitada, cuando se actualice
alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el presente caso el ahora recurrente hace valer como agravios
los siguientes:

“...PRIMER AGRAVIO. El sujeto obligado omite dar respuesta a las
peticiones 2, 4, 5, 6, 11, 12, 13, 14, 15 16, 17, 19, 20, 21,22,
sefialadas con el mismo numero en el apartado de Antecedentes del
presente escrito. Por tal motivo, solicito a este Instituto, ordene al
sujeto obligado entregar la informacién correspondiente.

SEGUNDO AGRAVIO. Con relaciéon a la peticion senalada con el
numero 1 en el apartado de Antecedentes del presente escrito, el
sujeto obligado no hace entrega de la informacién solicitada, no
obstante que de acuerdo a las atribuciones del Reglamento Interior de
Servicios de Salud de Veracruz, la Direccion Administrativa es la
responsable de administrar los recursos humanos de esa Entidad, por
lo tanto independientemente quien haya generado o publicado el
Acuerdo, indudablemente es el O.P.D. Servicios de Salud de Veracruz
a través de su Direccion Administrativa, la responsable de generar
dicha informacion.

TERCER AGRAVIO. Con relaciéon a la peticion sefialada con los
numerales 7, 8, 9 y 10 en el apartado de Antecedentes del presente
escrito, el sujeto obligado me proporciona informacién incompleta e
inexacta, pues solicite especificamente los importes de un rubro
presupuestal en particular, y Unicamente se avoca a remitirme al
presupuesto de egreso de todo el Estado de Veracruz, asi como de la
Secretaria de Salud federal.

CUARTO AGRAVIO. Con relacion a la peticion sefialada con el
numeral 17 en el apartado de Antecedentes del presente escrito, el
sujeto obligado me proporciona informacién que no corresponde a mi
solicitud, me remite al apartado de sueldos sin embargo alli no pude
localizar el puesto de Analista Especializado, tampoco la relacién de
servidores publicos que ostentan dicho puesto. Hace referencia a la ley
para tutela de los datos personales, sin embargo, esta no es aplicable

10
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k]

al caso concreto, en virtud que existe una ley General, como lo es la de
Contabilidad Gubernamental, la cual los obliga a publicar esta
informacién. Por esta Razdn, solicito a este Instituto revoque la
respuesta otorgada por el sujeto obligado, y ordene entregar la
informacioén solicitada

QUINTO AGRAVIO. Con relacion a la peticion sefialada con el numeral
18 en el apartado de Antecedentes del presente escrito, el sujeto
obligado me remite al portal de transparencia de SESVER, en
especifico al Manual General de Organizacioén, sin embargo, alli no se
encuentra la cédula descriptiva del puesto y funciones del Analista
Especializado.

SEXTO AGRAVIO. Con relacién a la peticion sefalada con el numeral
23 en el apartado de Antecedentes del presente escrito, transcribe un
link, sin embargo no pude acceder al mismo. Ademas de la
transcripcion del link, se advierte que se refiere a prestaciones sociales
al personal, lo cual, no corresponde a mi peticion.

SEPTIMO AGRAVIO. Con relacion a la peticion sefialada con el
numeral 3 en el apartado de Antecedentes del presente escrito, el
sujeto obligado me remite a la Ley Federal de Trabajo, pero esta
respuesta no corresponde a mi solicitud. Destacando que una de las
finalidad de ejercer el derecho de acceso a la informacioén, es evaluar
las politicas publicas de los sujetos obligados, y con la respuesta aqui
otorgada, trastocan mi derecho de acceso a la informacion publica...”

Motivo por el cual, este instituto estima que devienen parcialmente
fundados en razon de lo siguiente:

De las constancias que obran en autos se desprende que durante el
procedimiento de acceso a la informacion el sujeto obligado atendi6 la
solicitud a través del Subdirector de Administracion, el cual solamente
respondio los cuestionamientos identificados con los numeros 1, 3, 7, 8, 9,
10, 17, 18 y 23, omitiendo hacer pronunciamiento alguno respecto de las
demas interrogantes.

Posteriormente, durante la substanciacién del recurso de revision, el
ente obligado comparecio al presente recurso de revision a través del oficio
SRH/DOM/074/2017 suscrito por el Jefe de Departamento de Organizacion
y Métodos, en el cual senalo lo siguiente:

11
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SS VER Salud

TITADS DO VERACEUT e SICRETARIA B S8LUD

Memerandum Ne: SRH/DOM/074/2017.
Asunto: Relativo a Resolucidn.
Xalapa, Ver., a 24 de abril de 2017.

L.A.E. MARIA ALICIA GOMEZ CRUZ
ENCARGADA DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA OO

PRESENTE 315?35

Con fundamento en los articulos 7 y 25 fracciones IX, XV1, XXI y LXXVI del Reglamento Interior
de este Organismo; hago referencia al acuerdo de fecha seis de abril de dos mil diecisiete
dictado dentro del Expediente IVAI-REV/547/2017/Il formado con motivo del recurso de
revision interpuesto por derivado de la solicitud presentada a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia con folio 00209217; al respecto, y a fin de
dar cumplimiento en tiempo y forma al Oficio IVAI-OF/SA/1754/17/04/2017 de fecha 17 de
abril del afio 2017, vengo a dar respuesta a los infundados agravios presentados por el quejoso,
en los siguientes términos:

PRIMER AGRAVIO.
2. Nimero de trabajadores con CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAIO POR TIEMPO
INDETERMINADO: La solicitud no es clara derivado de que no sefiala fecha a la cual requiere
dicha informacion.

4. Podra encontrar la descripcion de las fuentes de financiamiento en las Leyes respectivas
que las regulan, siendo ésta informacién de caracter piblico:
* Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud: Ley de Coordinacion Fiscal y Ley
General de Salud.
® Sistema de Proteccion Social en Salud: Ley General de Salud y su Reglamento en la
Materia.
® Presupuesto Estatal: Decreto de Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal vigente y
Codigo Numero 18 Financiero para el Gobierno del Estado de Veracruz.
® Subsidios de Programas Especiales: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, asi como en su caso, los respectivos Convenios que los regulan.

5. No existe en el sujeto obligado un documento concentrador que permita determinar el
“Numero de Bajas del Personal que tenia suscrito un Contrato Individual de Trabajo precisando
la fuente de financiamiento y el importe total que representa”, por lo tanto, se encuentra
imposibilitado a presentar dicha informacion.

Soconusco No. 31, Col. Aguacatal
C.P. 91130, Xalapa, Veracruz

Tel.: 01(228) 342-3000 Ext. 3346 Jf
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Memorandum MNo: SRH/DOM/074/2017.
Asunto: Relativo a Resolucidn.
Xalapa, Ver., a 24 de abril de 2017.

Esto con fundamento a lo que establece la LEY 875 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ en su articulo 143 en el sentido de “Los
sujetos obligados sdlo entregardn aquella informacién que se encuentre en su poder..”, asi
como en lo correspondiente a los Criterios entonces emitidos por el Instituto Federal de Acceso
a la Informacién que sefialan sobre el particular:

“Criterio 9,10

Las Dependencias y Entidades no estdn obligadas a generar documentos ad hoc para
responder wna solicitud de acceso a la informacion. Tomando en consideracion lo
establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, que establece que las Dependencias y Entidades solo estardn
obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las Dependencias y
Entidades no estdn obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacion, sino que deben garantizar el acceso a la informacion eon la que cuentan en el
formateo de la misma, asi lo permita o se encuentre, en aras de dar satisfaccién a la
solicitud presentada.”

Esto se puede corroborar, ha sido un Criterio aplicado por este Sujeto Obligado ante este
Organismo, como consta en copia de Oficio No. SESVER/DA/506/2015 de fecha 27 de enero de
2015, respecto del cual, en una situacion similar se expuso el criterio de referencia.

Aunado a lo anterior, cobra especial relevancia que el criteric ma esto en el documento
citado fue invocado por el mismo promovente C entonces en su
caracter de servidor piblico de este Organismo, quien determing, segtin lo confirma su rabrica

bajo las siglas “JJHR"”, que dicho Criterio se encontraba plenamente apegado a derecho. Se
anexa copia para pronta referencia.

6. No existe en el sujeto obligado un documento concentrador que permita determinar el
“NMumero de altas en ndmina, de trabajadores gque suscribieron Contratos Individuales de
Trabajo precisando la fuente de financiamiento y el importe total que representa”, por lo tanto,
se encuentra imposibilitado a presentar dicha informacién.

Esto con fundamento a lo gue establece la LEY 875 DE TRAMNSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ en su articulo 143 en el sentido de “Los
sujetos obligados sdlo entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder...”, asi
como en lo correspondiente a los Criterios entonces emitidos por el Instituto Federal de Acceso
a la Informacidn que sefialan sobre el particular:

Soconusco No. 31, Col. Aguacatal
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Memorandum No: SRH/DOM/074,/2017.
Asunto: Relativo a Resolucidn.
Xalapa, Ver., a 24 de abril de 2017.

“Criterio 9/10

Las Dependencias y Entidades no estdn obligadas a generar documentos ad hoc para
responder una solicitud de acceso a la informacién. Tomande en consideracion lo
establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidén
Publica Gubernamental, que establece que las Dependencias y Entidades solo estardan
obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las Dependencias y
Entidades no estdn obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacicn, sino que deben garantizar el acceso a la informacion con la que cuentan en el
formato de la misma, asi lo permita o se encuentre, en aras de dar satisfaccién a la
solicitud presentada.”

Esto se puede corroborar, ha sido un Criterio aplicado por este Sujeto Obligado ante este
Organismo, como consta en copia de Oficio No. SESVER/DA/506/2015, de fecha 27 de enero de
2015, respecto del cual, en una situacidn similar, se expuso el Criterio de referencia.

sto en el documento
citado fue invocado por el M entonces en su
caracter de servidor publico de este Organismo, quien determind, segin lo confirma su rdbrica
bajo las siglas “JJHR"”, que dicho Criterio se encontraba plenamente apegado a derecho. Se
anexa copia para pronta referencia.

Aunado a lo anterior, cobra especial relevancia que el criteric ma

Las respuestas 11, 12, 13, 14 y 15 se encuentran correlacionadas, sin embargo, se da puntual
respuesta a cada uno de los numerales, siendo estas las siguientes:

11. Conforme a lo que se comprueba en el documento ACUERDO POR EL QUE SE CREA LA
COMISION NACIONAL PARA LA REGLAMENTACION DE LA CONTRATACION DE RECURSOS
HUMAMNOS EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, es la Secretaria de Salud Federal la instancia gque
dio inicio a los procesos que refiere, por lo tanto, es la instancia normativa y sujeto obligado, a
la cual en su caso deberan de requerir la informacion solicitada.

12. Dado que conforme a lo que se comprueba en el documento ACUERDO POR EL QUE SE
CREA LA COMISION MNACIONAL PARA LA REGLAMENTACION DE LA CONTRATACION DE
RECURS0OS HUMANQOS EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, es la Secretaria de Salud Federal la
instancia que dio inicio a los procesos que refiere, por lo tanto, es la instancia normativa y
sujeto obligado, a la cual en su caso deberd de requerir la informacidn solicitada.

Soconusco No. 31, Col. Aguacatal

C.P. 91130, Xalapa,
Tel.: 01(228) 842-31

www.ssaver.gob.mx
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Memorandum No: SRH/DOM/074,/2017.
Asunto: Relativo a Resolucidn.
Xalapa, Ver., a 24 de abril de 2017.

13. Conforme a lo que se comprueba en el documento ACUERDO POR EL QUE SE CREA LA
COMISION NACIONAL PARA LA REGLAMENTACION DE LA CONTRATACION DE RECURSOS
HUMANOS EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, es la Secretaria de Salud Federal la instancia que
dio inicio a los procesos que refiere, por lo tanto, es la instancia normativa y sujeto obligado a la
cual en su caso debera de requerir la informacidn solicitada.

14. Conforme a lo que se comprueba en el documento ACUERDO POR EL QUE SE CREA LA
COMISION NACIONAL PARA LA REGLAMENTACION DE LA CONTRATACION DE RECURSOS
HUMANOS EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, es la Secretaria de Salud Federal la instancia que
dio inicio a los procesos que refiere, por lo tanto, es la instancia normativa y sujeto obligado, a
la cual en su caso debera de requerir la informacion solicitada.

15. Conforme a lo que se comprueba en el documento ACUERDO POR EL QUE SE CREA LA
COMISION NACIONAL PARA LA REGLAMENTACION DE LA CONTRATACION DE RECURSOS
HUMANOS EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS, es la Secretaria de Salud Federal la instancia que
dio inicio a los procesos que refiere, por lo tanto, es la instancia nermativa y sujeto obligado, a
la cual en su caso debera de requerir la informacidn solicitada.

16. La informacidn no puede otorgarse, ya que se establece la solicitud en una presuncién que
realiza el solicitante sobre un caso no especifico. En determinado caso, se aduce que tiene que
ver sobre asuntos de los cuales “presume conocer” o “conocid” cuando fue servidor publico de
este Organismo, supuesto bajo el cual estuvo en todo momento en conocimiento de lo
contenido en el articulo 46 de la Ley de Responsabilidades de los servidores pudblicos para el
Estado de Veracruz, la cual establece al respecto:

Articulo 46. Todo servidor publico tendra las siguientes obligaciones para salvaguardar la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el
desemperio de su empleo, carge o comision, y cuyo incumplimiento dard lugar al
procedimiento y a las sanciones que correspondan segdn la naturaleza de la infraccién en
que se incurra, y sin perjuicio de sus derechos laborales, previstos en las normas especificas
que al respecto rijan:

[

. Utilizar exclusivamente para los fines a que estdn afectos, los recursos que tengan
asignados para el desempefio de su empleo, cargo o comision, asi como las facultades que
le sean atribuidas o la informacién reservada de la que tenga conocimiento por su funcicn;

Soconusco No. 31, Col. Aguacatal

C.P. 91130, Xalapa, Veracruz
Tel.: 01(228) 342-3000 Ext. 3346
www.gsaver.gob.mx
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Asunto: Relativo a Resolucidn.
Xalapa, Ver., a 24 de abril de 2017.

V. Custodiar y cuidar la documentacidn e informacion que por razon de su empleo, carge o
comision, conserve bajo su cuidado de la cual tenga conocimiento impidiendo o evitando el
uso, las sustraccidn, destruccién, ocultamiento o inutilizacién indebidas de aquellas;

IX.- Abstenerse de ejercer las funciones de un empleo, carge o comisién después de haberse
separado de &l;

[

19. La ndmina que procesa el sujeto obligado, se encuentra clasificada por “conceptos de
Percepciones y Deducciones”, esto en consecuencia se plasma como efecto en los CFDI's
(Comprobantes Fiscales Digitales por Internet), insistiendo que la ndmina no se procesa por
partida.

Mo se cuenta con un convertidor que clasifique automaticamente lo contenido en los CFDI's
(Comprobantes Fiscales Digitales por Internet), con respecto al Clasificador por Objeto de
Gasto. Es sobre la particularidad “individualizada” (por cada registro de empleado), que la
informacién puede ser catalogada. Por lo tanto, no existe informacidn con tales caracteristicas.
Esto con fundamento a lo que establece la LEY 875 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ en su articulo 143 en el sentido de “Los
sujetos chligados sdlo entregaran aquella informacion que se encuentre en su poder...”, asi
como en lo correspondiente a los criterios entonces emitidos por el Instituto Federal de Acceso
a la Informacidn que sefialan sobre el particular:

“Criteric 9/10

Las Dependencias y Entidades no estdn obligadas a generar documentos ad hoc para
responder una solicitud de acceso a la informacién. Tomando en consideracién lo
establecide por el articule 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Infermacidn
Publica Gubernamental, que establece que fas Dependencias y Entidades solo estardn
obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las Dependencias y
Entidades no estdn obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacidn, sino que deben garantizar el acceso a la informacicon con la que cuentan en el
formato de la misma, asi lo permita o se encuentre, en aras de dar satisfaccion a la
solicitud presentada.”

Soconusco No. 31, Col. Aguacatal
C.P. 91130, Xalapa, Veracruz
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Asunto: Relativo a Resolucion.

Xalapa, Ver., a 24 de abril de 2017.

Esto se puede corroborar, ha sido un criterio aplicado por este sujeto obligado ante este

Organismo, como consta en copia de Oficio No. SESVER/DA/506/2015 de fecha 27 de enero
2015, respecto del cual, en una situacidn similar se expuso el criterio de referencia.

20. No existe en los registros informacidn relacionada a “Pagos de compensacién”.

Esto con fundamento a lo que establece la LEY 875 DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ en su articulo 143 en el sentido de “Los
sujetos obligados sdélo entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder..”, asi
como en lo correspondiente a los Criterios entonces emitidos por el Instituto Federal de Acceso
a la Informacidn que sefialan sobre el particular:

“Criterio 9/10

Las Dependencias y Entidades no estdn obligadas a generar documentos ad hoc para
responder una solicitud de acceso a la informacién. Tomando en consideracién lo
establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, que establece que las Dependencias y Entidades solo estardn
obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las Dependencias y
Entidades no estdn obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacidn, sino que deben garantizar el acceso a la informacidn con la que cuentan en el
formato de la misma, asi lo permita o_se encuentre, en aras de dar satisfaccion a la
solicitud presentada.”

21. Se verificé en los archivos correspondientes si existe un documento denominado “Mapa de
Riesgos de la Subdireccion de Recursos Humanos”, detectandose que no existe documento con
tales caracteristicas, lo que deja imposibilitado a este sujeto obligado a prestar atencién a lo
especificamente requerido por el solicitante.

Esto con fundamento a lo que establece la LEY 875 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ en su articulo 143 en el sentido de “Los
sujetos obligados sdlo entregaran aquella informacidon que se encuentre en su poder..”, asi
como en lo correspondiente a los Criterios entonces emitidos por el Instituto Federal de Acceso
a la Informacion que sefalan sobre el particular:

“Criterio 9/10

Las Dependencias y Entidades no estdn obligadas a generar documentos ad hoc para
responder una solicitud de acceso a la informacion. Tomando en consideracicn lo
establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica Gubernamental, que establece que las Dependencias y Entidades solo estaran
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Asunto: Relativo a Resolucidn.

Xalapa, Ver., a 24 de abril de 2017.

obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las Dependencias y
Entidades no estdn obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacidn, sino que deben garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan en el
formato de la misma, asi lo permita o se encuentre, en aras de dar satisfaccién a la

solicitud presentada.”

Esto se puede corroborar, ha sido un criterio aplicado por este sujeto obligado ante este
Organismo, como consta en copia de Oficio No. SESVER/DA/506/2015 de fecha 27 de enero
2015, respecto del cual, en una situacion similar se expuso el criterio de referencia.

22. Se verificd en los archivos correspondientes si existe un documento denominado “Programa
Operative Anual 2017, de la Subdireccion de Recursos Humanos”, no detectandose documento
con tales caracteristicas, lo que deja imposibilitado a este sujeto obligado a prestar atencién a
lo especificamente requerido por el solicitante.

Esto con fundamento a lo que establece la LEY 875 DE TRAMNSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ en su articulo 143 en el sentido de “Los
sujetos obligados sélo entregardn aquella informacidn que se encuentre en su poder...”, asi
como en lo correspondiente a los Criterios entonces emitidos por el Instituto Federal de Acceso
a la Informacion que sefialan sobre el particular:

“Criterio 9/10

Las Dependencias y Entidades no estdn obligadas a generar documentos ad hoc para
responder una solicitud de acceso a la informacidén. Tomando en consideracién lo
establecido por el articulo 42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica Gubernamental, que establece gue las Dependencias y Entidades solo estardn
obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus archivos, las Dependencias y
Entidades no estdn obligadas a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
informacidn, sino que deben garantizar el acceso a la informacidn con la que cuentan en el
formato de la misma, asi lo permita o _se encuentre, en aras de dar satisfaccién a la
solicitud presentada.”

Esto se puede corroborar, ha sido un criterio aplicado por este sujeto obligado ante este
Organismo, como consta en copia de Oficio No. SESVER/DA/506/2015 de fecha 27 de enero
2015, respecto del cual, en una situacién similar se expuso el criterio de referencia.

Soconusco No. 31, Col. Aguacatal
C.P. 91130, Xalapa, Veracruz
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Memoriandum Ne: SRH/DOM/074/2017.
Asunto: Relativo a Resolucidn.
Xalapa, Ver., a 24 de abril de 2017.
SEGUNDO AGRAVIO.
Al respecto, le reitero que se le informd al peticionario que el reporte en mencidn no es
atribucidn de la Secretaria de Salud del Estado de Veracruz ni de Servicios de Salud de Veracruz,
por lo que se le indica que lo solicite al responsable de su publicacion.

TERCER AGRAVIO.

7. Al respecto, le reitero que la informacidén solicitada se encuentra en el Decreto No. 623 de
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz para el Ejercicio Fiscal 2016;
especificamente en el Capitulo Ill, De las Erogaciones, donde sefiala el importe para los gastos
de operaciéon de las Dependencias de la Administracion Publica; considerando los recursos
previstos para los diferentes Organismos Piblicos Descentralizados y Fideicomisos del Gobierno
del Estado.

8. Al respecto, le reitero que la informacidn solicitada se encuentra en el Presupuesto de
Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2017, especificamente en el Capitulo I, De los
servicios personales, relativo a los recursos previstos en los presupuestos de las dependencias y
entidades en materia de servicios personales y, en su caso, en los ramos generales, incorporan
la totalidad de las previsiones para sufragar las erogaciones correspondientes a las medidas
salariales y econdmicas.

9. Al respecto, le reitero que la informacidon solicitada se encuentra en el Presupuesto de
Egresos de la Federacidn para el ejercicio fiscal 2016, especificamente en el Capitulo 1ll, De los
servicios personales, relativo a los recursos previstos en los presupuestos de las dependencias y
entidades en materia de servicios personales y, en su caso, en los ramos generales, incorporan
la totalidad de las previsiones para sufragar las erogaciones correspondientes a las medidas
salariales y econdmicas. Dicha informacidn se encuentra publicada en el Portal de
Transparencia de la Secretaria de Salud Federal.

10. Al respecto, le reitero que la informacidn solicitada se encuentra en el Presupuesto de
Egresos de la Federacidn para el ejercicio fiscal 2017, especificamente en el Capitulo 1lI, De los
servicios personales, relativo a los recursos previstos en los presupuestos de las dependencias y
entidades en materia de servicios personales y, en su caso, en los ramos generales, incorporan
la totalidad de las previsiones para sufragar las erogaciones correspondientes a las medidas
salariales y econdémicas. Dicha informacién se encuentra publicada en el Portal de

Transparencia de la Secretaria de Salud Federal.

CUARTO AGRAVIO.
17. Al respecto, con fundamento en el articulo 17 de la Ley para la tutela de datos personales
en el Estado de Veracruz, se resguarda la informacion solicitada; sin embargo, le comento que

Soconusco No. 31, Col. Aguacatal
C.P. 91130, Xalapa, Veracruz

Tel.: 01(228) 342-3000 Ext. 3346
www.ssaver.gob.mx

VER Salud

Memorandum MNo: SRH/DOM/074/2017.

Asunto: Relativo a Resolucidn.

Xalapa, Ver., a 24 de abril de 2017.

el puesto de Analista Especializado esta englobado en el puesto de Apoyo Administrativo en

Salud en el Catdlogo Sectorial de Puestos de la Rama Administrativa, que podra consultar a
través del siguiente link:

- bttp://web.ssaver.gob.mx/rhumanos/transparencia/frac:

QUINTO AGRAVIO.

18. Al respecto, le reitero que el peticionaric podra consultar la pagina de internet de SESVER,
apartado de Transparencia, Fraccion I, Estructura Organica y Atribuciones, en el Manual
General de Organizacion.

SEXTO AGRAVIO.
23. Al respecto, le reitero que el peticionario podrd consultar la informacién en la pagina de

internet de SESVER, a través del siguiente link:

=  http://fweb.ssaver.gob.mx/rhumanos/servicios/prestaciones-sociales-al-personal/

SEPTIMO AGRAVIO.

3. Al respecto, le reitero que el trabajador podra consultar la Ley Federal del Trabajo en sus
articulos 35, 37, 392 y 53 fraccion Ill; asi mismo, por lo que se refiere a “la forma en la que se
cubrieron los salarios devengados a los trabajadores que laboraron los dias 1, 2, 3 y 4 de enero
del presente afio”, se realizé de acuerdo al tipo de pago de cada trabajador.

Por lo anteriormente expuesto, de manera fundada y motivada se brinda la atencidén
correspondiente a la solicitud planteada.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

GUADALUPE PORY HE.RBERT
JEFA DE DEPARTAMENTO DE DRGANIZACION ¥ METODOS

C.CP. C.P. MIGUEL ANGEL GARCIA RAMIREZ. — DIRECTON ADMINSTRATIVG DE SERVICICS DE SALUD D VERA
LIC. RICARDO FERMANDO MOREND RODRIGUEZ. - SUBDVAECTDR DF RECURSOS SUMANDS. - ZAA 5L

- PARA SU CONGOIMIENTD,
=T

nRE

Soconusco No. 31, Col. Aguacatal
C.P. 91130, Xalapa, Veracruz

Tel.: 01(228) 342 3000 Ext. 3346
www.ssaver.gob.mx

16



l IVAI-REV/547/2017/II

Instituto Vi 2
de acceso a a
v pr

Aunado a lo anterior, el recurrente comparecid al requerimiento
formulado en fecha cuatro de mayo del presente afo, respecto de que
manifestara lo que a su derecho conviniera, exponiendo lo siguiente:

Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion
S RECURSO DE REVISION
(3:00 ) B EXPEDIENTE: IVAI-REV/547/2017/1
OFICIALIA DE PAR i Ve

d¢ Aoesn 3 ls Tefosmaciin

ﬁ@%@&x ACCESO A LA INFORMACIO!

; - [
PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES I 1 5 Wy 1007 ’
ai - ia

Presente
SECRETARIA AUXILIAR
_, por mi propio derecho, con el caracter de re @E.J’BI 0
en el expediente formado con motivo del recurso de revisién que se indica al rubro, ante
este instituto comparezco y expango:

3

5
5D

'l

En atencidn al requerimiento de fecha cuatro de mayo pasado, para que manifieste
lo que @ mi derecho convenga respecto de las documentales exhibidas por el sujeto
obligado, consistentes en el oficio SRH/DOM/074/2017 signado por Guadalupe Pory
Herbert en su cardcter de Jefa del Departamento de Organizacion y Metodos, de fecha
velnticuatro de abril pasado, expongo: '

a) Guadalupe Pory Herbert en su caracter de Jefa del Departamento de
Organizacion y Métodos, no es la servidora plblica competente para brindar la
informacin, en virtud que esa area no es la responsable de generar la misma, como lo
expuse en el desahogo de vista del recurso de revision IVAI-REV545/2017/1I1, la
legalidad, es un principio general de derecho constitucional, universalmente admitido, que
las autoridades s6lo pueden hacer lo que la ley expresamente les autorice. Entendida la
competencia como la habilitacion o idoneidad que la norma confiere a clerta autoridad
para desempefiar determinada funcion, @ contrario sensu, la incompetencia de las
autoridades que hayan emitido una orden, tramitado el procedimiento o emitido una
resolucién o acto, son causas de ilegalidad. La ineficacia de los actos dictados por
autoridades incompetentes es absoluta.

Asi, en la pagina institucional de SESVER, se encuentra publicado el Manual
Especifico de Procedimientos de la Subdireccién de Recursos Humanos, que tiene como
finalidad la delimitacion precisa de las operaciones y procedimientos que le corresponden
alos departamentos que integran la subdireccion en mencion, en el que se puede apreciar
que al Departamento de Organizacion y Métodos Unicamente tiene competencia para: L.
Flaboracion y Actualizacion de las Estructuras Organicas; 2. Coordinacidn de 1
Elaboracién y Actualizacién de Manuales Administrativos; y 3. Actualizacion del Directorio
Institucional. De ahi que me causa agravio que sea este departamento el que me
proporcione la informacion que requerf, pues no es el encargado de generar I misma, lo
que conlleva a suponer que Ia informacidn carece de los principios de calidad, veracidad
y confiabilidad inherentes a la informacidn plblica.

Por estas razones, solicito a este Honorable Instituto gue nd tome en consideracion
dichos argumentos, gue de ninguna forma justifican que ese departamento sea el
responsable de generar la informacion que solicité; y ordene que sea el drea competente
de acuerdo al reglamento interior de esa Entidad la encargada de proporcionarme la
informacion.

Lo anterior toma relevancia toda vez que, si Guadalupe Pory Herbert en su caracter
de Jefa del Departamento de Organizacién y Métodos tuviera conocimiento de las
facultades, competencias y obligaciones de la Subdireccion de Recursos Humanos, ante
la omisidn de respuesta al nimero de trabajadores que tienen suscrito un contrato de
trabajo, no responderia en el sentido que "../a solicifud no es clara denvado de gue no
sefala fecha a 1 cual reguiere dicha informacidn...”, en primera, porque equivocadamente
sefiala que solicité "..ndmerp de trabajadores con contrato individual de trabajo por
tiempo indeterminado..." sin embargo esa no fue mi salicitud, lo que requeri fue EL
NUMERO DE TRABAJADORES QUE TIENEN SUSCRITO UN CONTRATO
INDIVIDUAL DE TRABAJO CON SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ, y reitero
mi inconformidad a que la respuesta la otorgue un drea que desconoce la informacio
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que obra en los archivos de la Subdireccion de Recursos Humanos, aunado a que no fiene
competencia ni facultades para conocer del asunto, pues sabria y/o tenderia conocimiento
que la informacién que solicité se refiere a los contratos individuales de trabajo
VIGENTES 2 la fecha en que realicé mi peticion.

Toda vez que la ignorancia de Guadalupe Pory Herbert en su cardcter de Jefa del
Departamento de Organizacién y Métodos no la exime de responsabilidad, solicito a este
Honorable Instituto proceda conforme a los articulos 257, fracciones 1y VI, con relacian
al 260 de la ley de transparencia estatal.

b) Por cuanto hace a la omision de dar respuesta a la peticion consistente en 'La
descripcidn de las fuentes de financiamiento para cubrir los sueldos ael personal que tiene
suscrito un contrato individual de trabajo con Servicios de Salud de Veracruz”, el sujeto
obligado manifiesta que fas descripciones de las fuentes de financiamiento se encuentran
en las leyes alli sefialadas, sin embargo, después de consultar el apartado de Marco
Normativo de la pagina de internet de SESVER, no encontré Ia totalidad de leyes que
mencionan, tampoco el reglamento que refieren, y las que se éncuentran publicadas no
precisan i las mismas son aplicables para cubrir los sueldos gel personal que tiene
suscrito un contrato de trabajo, es decir, i aplican de forma general o cual es a forma de
identificar la fuente de financiamiento de cada contrato de trabajo que se encuentra
vigente en SESVER. Tampoco indican la forma de realizar | consulta en las leyes o si en
lo publicado puedo encontrar lo solicitado.

c) Resulta falso lo manifestado por el sujeto obligado en el sentido que no éxiste
un documento concentrador para determinar el nimero de bajas de personal que tenia
suscrito un contrato indlvidual de trabajo precisando fa fuente de financiamienta y el
importe tolal que represente asi como que mo existe un documento que permita
determinar el numero de aitas de ndmina de trabajadores que suscribieron contratas
indlviduales de trabajo, pues es informacién que por disposicion juridica debe generar. En
primera, porque el Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz dispone en su
articulo 25, fraccion XXI que a la Direccion Administrativa le corresponde autorizar, por
acuerdo del Director General, los movimientos de altas, bajas, cambios de adscripcion
y demas incidencias del personal del Organismo, asi como llevar a cabo el registro y
operacion de los movimientos auterizados, en segundo lugar, porque los recursos
pliblicos son fiscalizados por Entes que de acuerdo a la naturaleza del recurso publico es
competente, por ende, el sujeto obligado tiene la obligacidn de generar la informacion
solicitada en virtud que, comoa lo sefiald el mismo sujeto obligado, de acuerdo a la fuente
de financiamiento, diversas disposiciones normativas regulan el ejercicio y aplicacion de
los recursos plblicos destinados a cubrir los sueldos del personal que tiene suscrito un
contrato de trabajo, por lo tanto, resulta inverosimil que declaren inexistente la
informacion; pero ademés, derivado del Acuerdo publicado en la Gaceta Oficial del Estado
de Veracruz, el jueves doce de enero del afio en curso, se exhortd al titular del Poder
Ejecutivo del Estado a remitir un reporte con |a informacion del personal que ha sido
separado de las dependencias, por consiguiente, Servicios de Salud de Veracruz debio
generar un reporte para dar cumplimiento a dicho acuerdd. Asimismo, para dar
cumplimiento al Decreto publicado en la Gaceta Oficial del Estado nimero extraordinario
114, que establece el Programa de Reduccion del Gasto para el Rescate Financiero del
Estado de Veracruz 2016-2017, en su Capitulo Segundo relativo a Servicios Personales,
obliga a las dependencias a llevar un control de las plazas vacantes y de las
contrataciones, por esta razdn Servicios de Salud de Veracruz debk contar con un registro
de estos movimientos.

d) Faita a la verdad el sujeto cbligado al manifestar que las solictudes de
informacion sefialadas en mi escrito de agravios con los numerales 11, 12, 13, 14y 15,
las debi dirigir a la Comision Nacional para la Reglamentacion’de la Contratacion de
Recursos Humanas en las Entidades Federativas, en primera, porque dicha comisidn ya
no existe, pero independientemente de lo anterior, el titular de la relacidn de trabajo con
los trabajadores a los que hago referencia en mis peticiones, es unicamente el DrganlsmE/
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Plblico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz, por mnsigmente, es la instancia
encargada de atender [a informacidn que solicité.

e) Soliclté al sujeto obligado ¢cudl es la razon por la cual los trabajadores que
tienen suscrito un contrato individual de trabajo con Servicios de Salud de Veracruz, no
estan inscritos y/o dados de alta en los regimenes obligatorios de seguridad social? En
respuesta, me niegan el acceso a la informacidn con el argumento que se trata de una
presuncién sobre asuntos que presumo conacer o conoci cuando fui servidor plblico, el
cual me parece absurdo. En primera, no s trata de una presuncion sino de una
afirmacidn, por supuesto que tengo conocimiento que a los trabajadores de contrato de
SESVER no se les otorga la seguridad social. Al respecto, me permito destacar que el
derecho de acceso a la Informacion plblica es una herramienta para potencializar otros
derechos humanos, asi como para evaluar las politicas plblicas que aplica la
administracion plblica. Por lo cual, solicito a este Honorable Instituto requiera al sujeto
obligado a efecto que satisfaga mi derecho de acceso a la Informacion piblica.

I

f) La respuesta otorgada a mi peticion sefialada en mi escrito de agravios con los
numerales 19 y 20, no &s congruente a lo que requerl. Unicamente solicité conforme al
Clasificador por Objeto de Gasto cual es el capitulo, concepto y partida con la que Servicios
de Salud de Veracruz paga a sus trabajadores la compensacion, en otras palabras, cual
es la fuente de financiamiento de las compensaciones de ndmina que paga a sus
trabajadores y i estos pagos se encuentran directamente asociados a las plazas
presupuestales. Para mayo referencia mi permito anexar un comprobante de pago en
donde aparece la descripcidn de Pago de Compensacion Nomina.

g) E sujeto obligado sefiala que no existe el Mapa de Riesgos, sin embargo, es
informacién la cual estd obligado a genera, para lo cual, anexo la cardtula de la Guia de
Aplicacién del Modelo de Administracidn de Riesgos (Mapa de Riesgos) publicada por la
Contraloria General del Estado de Veracruz. Lo mismo sucede ante la negativa de entregar
la informacién consistente en el Programa Operativo Anual 2017,

L]

h) Por (itimo, solicito e proceda en términos de lo establecido por los articulos
257, fracciones I1, V, VII, VIIT y X, 260 y 261 de la Ley de Transparencia y Acceso @ la
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz, en contra de la Encargada de la Unidad
de Acceso a la Informacion Pdblica de la Secretarfa de Salud y Servicios de Salud de
Veracruz, asf como de la Jefa de Departamento de Organizacion y Metodos, en virtud que
niegan la informacion y la declararan inexistente cuando es obligacion del sujeto obligado
generar, pero ademds, pretenden inhibir el ejercicio del derecho de acceso a a
informacidn al seffalar que la informacion que solicité en el numeral 16 de mi escrito de
agravios, se encuentra protegida por el articulo 46 de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores PUblicos del Estado, pretendiendo impedir el acceso a Flcha informacion.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, solicito a ese Instituto:

PRIMERO. Tenerme por presentado con este escrito, atendiendo el requerimiento
efectuado e cuatro de mayo del afio en curso, dentro del expediente sefialado al rubro.

SEGUNDO Se proceda en términos de los articulos 257, fracciones II, V, VII, VIII
y X, 260 y 261 de [a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para el
Estado de Veracruz.
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Documentales que constituyen prueba plena al tratarse de
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de
sus funciones, lo anterior de conformidad con los articulos 174, 175 y 186
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Para ejemplificar de mejor manera se anexa el siguiente cuadro:

CUESTIONAMIENTO

RESPUESTA EN
PROCEDIMIENTO

AGRAVIO

RESPUESTA EN
SUBSTANCIANCION

DESAHOGO

1. El informe que la
Secretaria de Salud
de Veracruz, y
Servicios de Salud de
Veracruz ha generado
durante los meses de
diciembre de 2016,
enero y febrero de
2017, para dar
atencion al acuerdo
en referencia.

La publicacién no es
responsabilidad de la
Secretaria, solicitarla
al responsable de su
publicacion

No proporciona la
informacion

peticionada,

independientemente
de quien haya
generado el
acuerdo la Direcciéon
Administrativa  de
acuerdo al
Reglamento Interior
de SESVER, esta
es la responsable
de generar la

Reitera su respuesta
inicial

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la
informacion.

informacion.
El area que da
respuesta, no es la
competente, en
virtud de que esta
2. ElI numero de no genera la
trabajadores que No sefiala fecha a la informacion; lo que
tienen suscrito un Omiso en dar Omision cual requiere la le pide que aclare
contrato individual de respuesta informacion no es Ilo que

trabajo con Servicios
de Salud de Veracruz.

requirio, solo
requiere conocer el
numero de
trabajadores que
tienen contrato
vigente al momento
de la solicitud.

3. La politica publica
implementada por
Servicios de Salud,

respecto a las
contrataciones

individuales de
trabajo para el
ejercicio fiscal 2017,
precisando la

justificacion  por la
cual la vigencia de los
contratos  inici6 a
partir del 05 de enero
de 2017, la
temporalidad de los
mismos, es decir, la
justificacion  por la
cual ahora son de 3
meses y no de 6, y la
forma en que se
cubrieron los salarios
devengados a los
trabajadores que
laboraron los dias 1,
2, 3y 4 de enero del
presente afo.

Lo remite a consultar
la ley federal de
trabajo en los articulos
35 37, 39 y 53
fraccion Il

Se le remite a la ley
federal de trabajo, lo
que no corresponde
a lo peticionado.

Reitera su respuesta,
respecto que podra
consultarlo en la Ley
Federal de Trabajo, y
por lo que se refiere a
la forma en que se
cubrieron los salarios
devengados los dias
1,2, 3y 4 de enero de
2017, fue de acuerdo
al tipo de pago de
cada trabajador.

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la
informacion.

4. La descripcion de
las fuentes de
financiamiento  para
cubrir los sueldos del
personal que tiene
suscrito un contrato
individual de trabajo
con Servicios de
Salud de Veracruz.

Omiso en dar
respuesta

Omision

Fondo de
Aportaciones para los
Servicios de Salud,
Sistema de Proteccion
Social en Salud,
Presupuesto  Estatal,
Subsidios de
Programas

Especiales.

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la

informacion, no se
encuentran en su
apartado de marco
normativo  algunas
de las leyes que
sefiala el sujeto
obligado en su
respuesta y las que
se encuentran no
sefialan  si  son
aplicables a cubrir
los sueldos, es decir

20
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si aplican de
manera general o
cual es la forma de
identificar la fuente
de financiamiento.

5. El nimero de bajas
del personal que tenia
suscrito contrato
individual de trabajo
precisando la fuente

No existe un
documento
concentrador que

El é4rea que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la

informacion; en el
articulo 25, fraccion
XXI del Reglamento

de financiamiento y el Omiso en dar Omision permita determinar las Interior de SESVER
importe  total que respuesta bajas, encontrandose se sefiala que la
representan, en los imposibilitado a Direccién
meses de diciembre proporcionar dicha Administrativa le
de 2016, enero vy informacion. corresponde
febrero de 2017. autorizar las altas y

bajas, asi como

llevar a cabo el

registro.

El area que da

respuesta, no es la
6. El numero de altas competente, en
en némina de virtud de que esta
trabajadores que no genera la
suscribieron con No existe un informacion; en el
Servicios de Salud de documento articulo 25, fracciéon
Veracruz  contratos concentrador que XXI del Reglamento
individuales de Omiso en dar Omision permita determinar las Interior de SESVER
trabajo precisando la respuesta altas, encontrandose se sefiala que la
fuente de imposibilitado a Direccién
financiamiento y el proporcionar dicha Administrativa le
importe  total que informacion. corresponde
representan, en los autorizar las altas y
meses de diciembre bajas, asi como
de 2016, enero vy llevar a cabo el
febrero de 2017. registro.

Proporciona
informacion

7. El importe total de
la asignacién global

de servicios
personales en el
Presupuesto de

Egresos Estatal, para
el ejercicio 2016,
correspondiente a
Servicios de Salud de
Veracruz.

Se encuentra en el
decreto 623 de
Presupuesto de
Egresos del ejercicio
2016

incompleta, pues
solicita
especificamente
importes de un
rubro presupuestal

en particular,
remitiéndolo

Unicamente al
presupuesto de

egreso estatal, asi
como el de |la
Secretaria de Salud
Federal

Reitera su respuesta

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la
informacion.

8. El importe total de
la asignacién global

de servicios
personales en el
Presupuesto de

Egresos Estatal, para
el ejercicio 2017,
correspondiente a
Servicios de Salud de
Veracruz.

Se encuentra en el
Presupuesto de
Egresos del ejercicio
2017

Proporciona
informacion
incompleta, pues
solicita
especificamente
importes de un
rubro presupuestal

en particular,
remitiéndolo

unicamente al
presupuesto de

egreso estatal, asi
como el de la
Secretaria de Salud
Federal

Reitera su respuesta

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la
informacion.

9. El importe total de
la asignacion global

de servicios
personales en el
Presupuesto de

Egresos Federal, para
el ejercicio 2016,
correspondiente a
Servicios de Salud de
Veracruz.

Se encuentra en el
portal de
transparencia de la
Secretaria

Proporciona
informacion
incompleta, pues
solicita
especificamente
importes de un
rubro presupuestal

en particular,
remitiéndolo

Unicamente al
presupuesto de

egreso estatal, asi
como el de la
Secretaria de Salud
Federal

Reitera su respuesta

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la
informacion.

10. El importe total de

Proporciona
informacion
incompleta, pues
solicita
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la asignacion global especificamente El area que da
de servicios Se encuentra en el importes de un respuesta, no es la
personales en el portal de rubro presupuestal competente, en
Presupuesto de transparencia de la en particular, Reitera su respuesta virtud de que esta
Egresos Federal, para Secretaria remitiéndolo no genera la
el ejercicio 2017, Unicamente al informacion.
correspondiente a presupuesto de
Servicios de Salud de egreso estatal, asi
Veracruz. como el de la
Secretaria de Salud
Federal

Toda vez que en el El area que da
11. En que acuerdo por el que se respuesta, no es la
consistieron los crea la  Comisiéon competente, en
Programas de Nacional de virtud de que esta
Regularizacion y Reglamentacion de la no genera la
Formalizacion Laboral Contratacion de los informacion, el
sefialados en el Recursos  Humanos titular de la relacion
articulo 1°, parrafo Omiso en dar Omision en las Entidades de trabajo con los
sexto de las respuesta Federativas, es la trabajadores que
condiciones Secretaria de Salud hace alusion es
Generales de Trabajo Federal da inicio al Unicamente el
vigentes en Servicios proceso que se sujeto obligado en
de Salud de Veracruz. refiere, es esta la cuestion.

competente para dar

respuesta.

Toda vez que en el El area que da
12. Qué tipo de acuerdo por el que se respuesta, no es la
relacion laboral tenian crea la  Comisién competente, en
con Servicios de Nacional de virtud de que esta
Salud de Veracruz los Reglamentacion de la no genera la
trabajadores Contratacion de los informacion, el
beneficiados en los Omiso en dar Omision Recursos  Humanos titular de la relacién
Programas de respuesta en las Entidades de trabajo con los
Regularizacion y Federativas, es la trabajadores que
Formalizacion Secretaria de Salud hace alusion es
Laboral, con Federal da inicio al Unicamente el
anterioridad a la proceso que se sujeto obligado en
implementacion de refiere, es esta la cuestion.
estos programas. competente para dar

respuesta.

Toda vez que en el El area que da

acuerdo por el que se respuesta, no es la

crea la  Comisién competente, en
13. 1Como, a través Nacional de virtud de que esta
de que entidad y que Reglamentacion de la no genera la
comprende la Contratacion de los informacion, el
seguridad social de Omiso en dar Omision Recursos  Humanos titular de la relacion
los trabajadores respuesta en las Entidades de trabajo con los
beneficiados en los Federativas, es la trabajadores que
Programas de Secretaria de Salud hace alusion es
Regularizacion y Federal da inicio al Unicamente el
Formalizacion proceso que se sujeto obligado en
Laboral. refiere, es esta la cuestion.

competente para dar

respuesta.
14. ¢ Cual es el motivo y Toda vez que en el El 4rea que da
justificacion legal por la acuerdo por el que se respuesta, no es la
que los trabajadores crea la  Comision competente, en
que tenlap §u§cr|to un Nacional de virtud de que esta
contrato individual de ..

) Reglamentacién de la no genera la
trabajlol y que  se Contratacion de los informacion el
beneficiaron en los - ’ .
Programas de Recursos Humanos titular de_la relacion
Regularizacion y en las Entidades de trabajo con los
Formalizacién Laboral, Omiso en dar Omision Federativas, es la trabajadores que
fueron inscritos en el respuesta Secretaria de Salud hace alusion es
Instituto de Seguridad y Federal da inicio al Unicamente el
Servicios Sociales de proceso que se sujeto obligado en
los Trabajadores del refiere, es esta la cuestion.

Estado y no en el competente para dar

Instituto Mexicano del respuesta.

Seguro Social?

15. De acuerdo a las

fechas en que se

llevaron a cabo lo

Programas de Toda vez que en el El area que da
Regularizacion y acuerdo por el que se respuesta, no es la
Formalizacion crea la  Comisiéon competente, en
Laboral, en que Nacional de virtud de que esta
quincenas les Reglamentacién de la no genera la
aplicaron el primer Contratacion de los informacion, el
descuento por Omiso en dar Omision Recursos  Humanos titular de la relacion
concepto de respuesta en las Entidades de trabajo con los
seguridad social a los Federativas, es la trabajadores que
trabajadores Secretaria de Salud hace alusion es

beneficiados , y con
que retroactividad

Federal da inicio al
proceso que se

Unicamente el
sujeto obligado en
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fueron inscritos en el
Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales
de los Trabajadores
del Estado.

refiere, es esta la
competente para dar
respuesta.

cuestion.

16. ¢Cual es la razdn
por la cual los
trabajadores que
tienen suscrito un
contrato individual de
trabajo con Servicios
de Salud de Veracruz,
no estan inscritos y/o
dados de alta en los
regimenes
obligatorios de
seguridad social?

Omiso en dar
respuesta

Omision

No puede otorgar ya
que la pregunta se
basa en una
presuncion, ya que a
decir del sujeto
obligado que el
cuestionamiento se
basa sobre asuntos
que presume conocer
o conocié cuando fue
servidor

El é4rea que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la

informacion; no es
una presuncién, es
una afirmacién de
que los trabajadores
no estan inscritos a
los sistemas de
seguridad social.

17. Nombre y
percepcion  mensual
neta de los
trabajadores que
tuvieron suscrito un
contrato individual de
trabajo con el puesto
de Analista
Especializado en
Servicios en Servicios
de Salud de Veracruz
en el ejercicio fiscal
2016; asi como el
nombre y percepcion
mensual neta, de los
trabajadores que
tienen suscrito un
contrato individual de
trabajo con el puesto
de Analista
Especializado en el
ejercicio fiscal 2017.

Remite a su portal de
transparencia en el
apartado de Sueldos

Proporciona

informacién que no
corresponde a lo
solicitado, al
apartado que se le
remite no se
muestra el puesto
de Analista
Especializado, ni
tampoco la relacion

de servidores
publicos que
ostentan dicho
puesto, hace

alusion a ley de
datos personales la
cual no aplica en
virtud de que existe
la Ley de
Contabilidad
Gubernamental.

Indica que el puesto
que solicita se
encuentra
contemplado como
Apoyo Administrativo
en Salud, en el
Catalogo Sectorial de
Puestos de la Rama
Administrativa,
pudiéndolo  consultar
en
http://web.ssaver.gob.
mx/rhumanos/transpar
encialfraccion-iv/

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la
informacion.

18. La cédula
descriptiva de puesto
y/o  funciones del
Analista
Especializado.

Se encuentra en la
pagina de SESVER en
el apartado de
transparencia fraccion
Il Estructura Organica
y Atribuciones, en el
Manual General de
Organizacion.

Al manual que se le
remite no se
muestra la cédula
descriptiva del
puesto y funciones
del Analista
Especializado

Reitera su respuesta

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la
informacion.

19. Conforme al
Clasificador por
Objeto del Gasto
vigente en Servicios
de Salud de
Veracruz, cual es el
Capitulo. Concepto
y Partida, de los
pagos que aparecen

en los
Comprobantes

Fiscales  Digitales
por Internet

(CDFI'S) que expide
Servicios de Salud
de Veracruz con la
descripciéon de Pago
de Noémina
Compensacion.

Omision

La némina se
encuentra clasificada
por “conceptos de
percepciones y
deducciones”, la
némina no se procesa
por partida.

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la

informacion; no se
le dice cual es la
fuente de
financiamiento y si
los pagos estan
asociados con las
plazas
presupuestales

20. Cudl es la fuente
de financiamiento de
los pagos de
Compensacion  que
Servicios de Salud de
Veracruz realiza a sus
trabajadores,

especificando si esta
compensacion que se

otorga los
trabajadores se
encuentra

directamente
asociada a la plaza
presupuestal que
respectivamente
tienen asignada, si
existe un tabulador de
compensaciones que
guarde relacion con
los puestos y/o plazas

Omiso en dar
respuesta
Omiso en dar
respuesta

Omision

No existe en los
registros  informacion
relacionada a “Pagos
de compensacion”

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la

informacién; no se
le dice cudl es la
fuente de
financiamiento y si
los pagos estan
asociados con las
plazas
presupuestales,
ademas proporciona
un documento en el
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presupuestales  que
tiene Servicios de
Salud de Veracruz, y
de ser asi todo lo
anterior, la
justificacion y el
fundamento juridico
correspondiente.

que se advierte un
pago por concepto
de compensacion.

El é4rea que da
respuesta, no es la

21. ElI Mapa de competente, en
Riesgos de la virtud de que esta
Subdireccion de No existe un no genera la
Recursos Humanos, Omiso en dar documento con las informacion, se
en donde se incluya respuesta Omision caracteristicas encuentra obligado
los cuatro requeridas. a generar de
departamentos  que acuerdo a la Guia
integran la misma. de aplicacion del
Modelo de
Administracion  de
riesgos.
22. El Programa
Operativo Anual El area que da
2017, de la respuesta, no es la
Subdireccion de competente, en
Recursos Humanos, No existe un virtud de que esta
en el que se pueda Omiso en dar Omision documento con las no genera la
analizar las acciones respuesta caracteristicas informacion, se
y compromisos requeridas. encuentra obligado
anuales de cada a generarla.

departamento que
integra esa
subdireccion.

23. La metodologia
para la evaluacion del
desempefio de los
servidores  publicos
de niveles de jefatura
de departamento u
homodlogo, a director
general.

Lo remite al vinculo
electronico
http://web.ssaver.gob.
mx/rhumanos/servicio
s/prestaciones-
sociales-al-personal/

No pudo acceder al
link, ademas que la
descripcion de este
se refiere a
prestaciones
sociales al personal,
lo que no
corresponde a lo
solicitado

Reitera su respuesta

El area que da
respuesta, no es la

competente, en
virtud de que esta
no genera la
informacion.

Ahora bien, toda vez que la solicitud de informacién fue realizada ya
bajo la vigencia de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave por lo que el
tramite de la misma asi como la sustanciacion del recurso de mérito fueron
efectuados conforme a las disposiciones contenidas en esa ley; no
obstante a ello, parte de lo peticionado se generé con anterioridad al
veintinueve de septiembre del afio dos mil dieciséis, por lo tanto el analisis
de parte de la informacién debe hacerse con base en la normatividad
vigente al momento de generarse la informacion solicitada, es decir, tendra
que aplicarse la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ello en razén a que en todo caso, el sujeto obligado al generar la
informacion, debia ajustarse a los supuestos contenidos en esa norma, de
ahi que resulte inconcuso que no pueda exigirse al ente obligado que la
informacion solicitada contemple las hipdtesis de la actual ley de
transparencia y acceso a la informacion, puesto que esta ultima ley fue
publicada en la Gaceta Oficial del Estado en fecha veintinueve de
septiembre de dos mil dieciséis, entrando en vigor al dia siguiente de su
publicacion, tal y como lo establece el articulo Primero Transitorio de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Entonces, la informacion que se haya generado hasta el veintinueve
de septiembre del afio dos mil dieciséis es informacién publica y obligacién
de transparencia, ello en términos de los numerales 3, parrafo 1, fracciones
IV, V, VI y IX; 4, parrafo 1, 6, parrafo 1 fracciones | y VI, 7, parrafo 2, 8,
parrafo 1, fracciones IV, IX'y VIl de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por otra parte, es preciso sefalar que la informacion generada a
partir del treinta de septiembre de dos mil dieciséis se encuentra bajo la
vigencia de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por lo que, en términos
de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, y XXIV, 4; 5; 9,
fraccion |, 15, fracciones IV, VIII y XXI de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, la cual constituye informacién publica.

Conviene sefalar que la respuesta proporcionada durante la
substanciaciéon del recurso fue emitida por el Jefe de Departamento de
Organizacion y Métodos el cual de acuerdo a lo previsto en el Manual
Especifico de Organizacion de la Direccién Administrativa’ cuenta con las
siguientes atribuciones:

1. Concentrar y analizar la informacion relativa a la organizacion, en
coordinaciéon con las areas y 6rganos desconcentrados para integrar las
propuestas de estructuras organicas.

2. Concentrar, coordinar el analisis de la informacion y proporcionar
asesorias a las areas y Organos Desconcentrados para integrar los
manuales administrativos.

3. Elaborar propuestas de mejora de los procesos de trabajo en
coordinacién con las areas centrales y 6rganos desconcentrados.

4. Impartir los cursos y talleres al personal del Organismo para elaborar y
actualizar los manuales administrativos.

5. Concentrar y catalogar las estructuras organicas y los manuales
administrativos del Organismo y drganos desconcentrados, asimismo,
mantener actualizado un sistema para la consulta de éstos.

6. Coordinar el analisis y disefio de formatos e instructivos de operacién de
las areas y 6rganos desconcentrados considerando el cumplimiento de la
normatividad correspondiente.

7. Coordinar y verificar la publicacion y actualizacion del directorio de los
funcionarios publicos del Organismo, las estructuras organicas y los
manuales administrativos en la pagina web de Servicios de Salud para
mostrar la informacién fidedigna a los usuarios.

! Consultable en el vinculo: https://web.ssaver.gob.mx/rhumanos/files/2017/05/MEO-DA-GO.pdf
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8. Apoyar en la actualizacion de la informacién de la pagina web en lo
concerniente a los temas y normatividad de la Subdireccion de Recursos
Humanos.

9. Elaborar la documentacion relativa a la reingenieria administrativa,
manuales administrativos, mejora de procesos de trabajo, solventar
auditorias de los temas concernientes al Departamento para su envio a las
instancias correspondientes y dar el debido seguimiento.

10. Disefiar y verificar que se encuentre clasificado y actualizado el
sistema de administracién de documentos y archivo relativo a las areas de
la Subdireccién de Recursos Humanos para mantener un orden en el
quehacer diario.

11. Participar en coordinaciéon con la Direccion Juridica en las acciones
relativas al Comité de Etica y Coédigo de Conducta en la Direccién
Administrativa y llevar su seguimiento.

12. Realizar las demas actividades que le confiera la normatividad vigente
en la materia, asi como las que le asigne su jefe inmediato.

De lo anterior se advierte que el area antes mencionada cuenta con
las atribuciones de concentrar y analizar la informacion para la integracion
de las estructuras organicas y de los manuales administrativos, asi como
actualizar y publicar en la pagina electréonica del sujeto obligado dicha
informacion; por tanto se advierte que el area en cuestion no cuenta con
demas atribuciones que pudieran dar cumplimiento a cabalidad con lo
requerido por el solicitante, tal y como lo manifesté este al comparecer al
recurso de revision.

Aunado a ello se advierte que dicha area se encuentra supeditada a
la Subdireccidon de Recursos Humanos y esta a su vez de la Direccion de
Administrativa, tal y como se muestra a continuacion:
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31 <S SESVER

DIRECCION ADMINISTRATIVA

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

3 > CCION 0F
SUBDIRECCION 0€ SUBDIRECCION DE SUBDIRECCION 0F
RECURSOS HUMANCS RECURSOS FINANCIEROS RECURSOS MATERIALES
DEPARTAMENTO DE MBI B L_ DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO G
=]  AOMINISTRACION " S CONTROL DE CALIDAD 1 SERVICIOS GENERALES
DE PERSONAL CONTROL PRESUPUESTAL DE INSUMOS
DEPARTAMENTO DE R DEPARTAMENTO DE DIPARTAMENTO DE
I—{  FRESTACIONES SOCIALES Lyl F—  ALACENAKY N
AL PERSONAL St DISTRIBUCION LA INFORMACION
TAME DEPARTAMENTO OE
DMTA0 P DEPARTAMENTO CE || oemasmasentooe L] Ao Ataeesnon
[ CUENTAS POR PAGAR ACUISICIONES TR
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE
ORGANIZACION Y o= TRANSEORTES
METODOS

Ademas, se muestra que la integracién de la Subdireccion de
Recurso cuenta con los Departamentos de Administracion de Personal, de
Prestaciones Sociales al Personal, de Sistematizacion de Pagos y de
Organizacion y Métodos, siendo esta ultima la da respuesta a la solicitud.

Ahora bien, con relacién al cuestionamiento identificado con el
numero 1 en el que solicita que de conformidad al acuerdo publicado en la
Gaceta Oficial del Estado de Veracruz, el doce de enero del afio en curso,
mediante el cual se exhorta al titular del Poder Ejecutivo del Estado, a que
remita de diciembre de dos mil dieciséis a junio de dos mil diecisiete, un
reporte con la informacién del personal que ha sido separado de las
dependencias; requiriendo el informe que la Secretaria de Salud de
Veracruz, y Servicios de Salud de Veracruz ha generado durante los meses
de diciembre de dos mil dieciséis, enero y febrero de dos mil diecisiete,
para dar atencién al acuerdo en referencia, es de precisar que el sujeto
obligado en cuestion se encuentra en aptitud para dar respuesta a lo
peticionado, ya que si bien el acuerdo que se cita no sefiala que las
dependencias centralizadas deban informar lo relativo a las bajas, también
es cierto que el titular del poder ejecutivo no genera las bajas que se han
suscitado en cada una de las dependencias, ya que estas son las
responsables de la administracién de su personal a través de sus diversas
areas administrativas.

Por lo tanto, el sujeto obligado debera hacer una busqueda
exhaustiva en sus archivos respecto del informe que pudiera rendir la
dependencia obligada respecto de las bajas suscitadas en el periodo
requerido.
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Aunado a lo anterior, si bien no contase con el informe requerido, si
pueda informar lo relativo a las bajas suscitadas durante los meses de
diciembre de dos mil dieciséis a febrero de dos mil diecisiete, ello de
conformidad con lo establecido en el articulo 25, fraccion XXI del
Reglamento Interior de Servicios de Salud? el cual sefala que la Direccion
de Administracion autorizara las altas, bajas y movimientos de adscripcion,
llevando el registro de los movimientos autorizados, ademas que dentro de
su estructura se cuenta con el Departamento de Administraciéon de
Personal, el cual es responsable de planear, organizar, dirigir y controlar los
procesos de reclutamiento, seleccion, contratacion, induccién y seguimiento
del ciclo laboral del personal de Servicios de Salud de Veracruz, asi como
aplicar los movimientos altas y bajas.

El cuestionamiento antes analizado se encuentra vinculado con los
puntos 5 y 6 de la solicitud de informacion en los que se requiere el nimero
de altas y bajas en nédmina de trabajadores que suscribieron con Servicios
de Salud de Veracruz contratos individuales de trabajo en los meses de
diciembre de dos mil dieciséis a febrero de dos mil diecisiete, la cual debera
proporcionar a través del area competente, tal y como se sefald con
anterioridad, ademas de lo anterior se debera proporcionar la fuente de
financiamiento y el importe total que representan.

Con relacion al punto numero 2 de la solicitud de informacién en la
que se requiere el numero de trabajadores que tienen suscrito un contrato
individual de trabajo con Servicios de Salud de Veracruz, el sujeto obligado
se encuentra en posibilidad de proporcionarla sin necesidad de requerir
temporalidad de la informacion, ya que al comparecer al recurso aclara que
la requerida corresponde a los contratos que se encuentran vigentes, por lo
que debe de proporcionar dicha informacion pues tanto la Direccién de
Administracion como el Departamento de Administracion de Personal
cuentan dentro de sus atribuciones la de llevar la administraciéon de los
recursos humanos del ente obligado.

Por lo que toca al cuestionamiento numero 3 el sujeto obligado solo
se limita a sefalar que la informacién peticionada se encuentra en los
articulos 35, 37, 39 y 53 de la Ley Federal de Trabajo, los cuales solo
sefalan la duracion de las relaciones trabajo por obra o tiempo
determinado, asi como sus causas de terminacion; sin que de lo anterior se
sefale la politica publica implementada por el sujeto obligado para las
contrataciones individuales de trabajo para el ejercicio del afio dos mil
diecisiete, ademas de no precisarse la justificacion de que las vigencias de
los contratos son ahora de tres meses, solo sefialando que la forma en que
se cubrieron los salarios devengados a los trabajadores que laboraron los
dias 1, 2, 3 y 4 de enero del presente ano, sin embargo dichas respuesta
fueron proporcionadas como bien lo sefiald el promovente por un area que
no es competente.

2 Consultable en el vinculo: https://web.ssaver.gob.mx/transparencia/files/2011/11/GOE478Ext-20161130.pdf
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Abundando a lo anterior, del articulo 25, fraccion XVIII y XXII del
Reglamento Interior de Servicios de Salud sefala que el Director de
Administracion propondra los criterios, lineamientos y politicas en materia
de seleccion, contratacion, capacitacion, motivacion, desarrollo, sueldos y
salarios del personal del Organismo, en coordinacion con las Unidades
Administrativas del Organismo, asi como elaborar la némina y realizar el
pago del personal adscrito al Organismo; ademas que el Departamento de
Administracion de Personal cuenta con las atribuciones de aplicar y
supervisar los procedimientos para la operacién y control interno del pago
de las remuneraciones al personal de Servicios de Salud de Veracruz, y
costear las plantillas y las necesidades de personal atendiendo los
requerimientos que demanden las Unidades Aplicativas y Organos
Desconcentrados de SESVER, en coordinacion con las instancias y/o areas
competentes del mismo, para determinar el impacto presupuestal;
pudiéndose advertir con lo anterior que el sujeto obligado debera dar
respuesta a través de las areas antes citadas al cuestionamiento numero 3.

Tocante a la pregunta identificada con el numero 4 relativa a que se
le describieran las fuentes de financiamiento para cubrir los sueldos del
personal que tiene suscrito un contrato individual de trabajo con Servicios
de Salud de Veracruz, el sujeto obligado da a conocer diversas fuentes de
financiamiento, sin embargo dicha respuesta no es realizada por el area
competente, ello es asi porque de conformidad con el Manual Especifico de
Organizacion de la Direccion Administrativa se identifica la existencia de la
Subdireccion de Recursos Humanos la cual elaborara el costeo de
plantillas del personal de base, regularizado, formalizado y contrato para la
elaboracidon del anteproyecto de presupuesto de egresos de las distintas
fuentes de financiamiento, motivo por el cual debera dar respuesta a través
del area competente.

Por lo que hace a los cuestionamientos 7, 8, 9 y 10 el sujeto
obligado direcciona al solicitante a su portal de transparencia y los decretos
de presupuestos correspondientes a los ejercicios dos mil dieciséis y dos
mil diecisiete, en los que se pudo observar lo siguiente:

Estatal 2016
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<« C | @ Sequro | https//web.ssaver.gob.mx/transparencia/informacion-publica-de-oficio-articulo-8-Ityaip/s Jfraccionix/presupuesto-20 ¥r|
Buscar ...
PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2016
Estados Financieros
* Diciembre
* Noviembre
* Octubre
* Septiembre
* Agosto
* Julio
* Junio
* Mayo
* Abril
* Marzo
* Febrero
* Enero
FASSA
* Primer Trimestre (Ramo 12 y 33)
* Segundo Trimestre (Ramo 12y 33)
® Cuarto Trimestre (Ramo 12 y 33)
MIR FASSA
e Metas (Primer Trimestre)
* Metas (Segundo Trimestre)
Indicadores Transversales
* Metas (Segundo trimestre 2016)
& C | @ Seguro | https//web.ssaver.gob.mx/transparencia/files/2016/04/EdosFinanDic2017. @ &
- GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
‘SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ
DIRECCION DE ADMINISTRACION
DE RECURSOS 0S - DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD
ESTADO DEL EJERCICIO PRESUPUESTAL DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2016
POR CONCEPTO GENERAL HOJANo. 1
ASIGNACION  AMPLIACION SALDO
CLAVE DESCRIPCION ORIGINAL MODIFICADA  EJERCIDO  POR EJERCER COMPROMETIDO POR EJERCER
(07100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER 452843136700  3.185.054030.02 6 35BA3AL0TET 175605160005 121354586363 54150573642 44413003682  97.374.799.60
01200 REMUNERAGIONES AL PERSONAL DE GARACTER 000 53686871702 152344841322 380344530380 213029326271 167315204100 14184515806 181508719915
01300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALE 000 102540008143 126563983400 60082926743 179648815271 1,138,662,333.13 338783
01400 EROGACIONES DEL GOB FEDERAL POR GONCEPTO DE SEG SOC ¥ 000 5920460756 12050000000 4770460756 63600311450 ¢ 000
01500 PAGOS POR OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 000 219120148066 44593000000 174527148086 225022699509 50495551503 -943,208.02
01700 PAGO DE ESTIMULGS A SERVIDORES PUBLICO 000 20024588758  -W44000000  189B0SGETS6 22603076105 97.12507349 3712507349 000
TOTALPORCAPITULD 492843136700 13,428,069,805.15 -9724392,04509 B632107,927.06 825648619020  JISE19736.77 151691230181  1911,532,038.56
02100 MATERIALES ¥ UTILES DE ADMINISTRACION 000 6505863256 2284040022 4220014234  G384B8ICTS 836032250 1173686840 2009719099
02200 PRODUCTOS ALIMENTICIO: 000 20394087245 16161802424 13233184821  TZ1432078 6021751843 5596078924 116.187.307.67
02300 HERRAMIENTAS, REFACGIONES Y ACCESORIOS 000 2718490751 04235054 1679254797 11,007 493.22 578505475 401525944 9.800314.19
02400 MATERIALES ¥ ARTICULOS DE CONSTRUCCION 000 2922857950  -1146355290  17.766,126.60 12.253,477.69 551164801 680029889 12.317,04780
02500 MATS. PRIMAS DE PROD. PRODUCT FARM ¥ DE LAB 000 302814930869  B07AS0B1618 222065856250 215731339557 GBI ZIB0SAESATI 15270047278
02600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITVOS 000 5180205702 213307699 4966898053  304E369186 1018528807 1653603855  26,720,327.62
02700 VESTUARIO. BLANCOS. PRENDAS DE PROTEGC 000 3960357058 39524179 3020842879 TIEISTONE  BNABHGEI  1WETBI246  1BTBBTRIAT
02000 MERCANCIAS DIVERSAS 000 19,720.08 000 19,720.08 000 19.720.08 as0 1972008
TOTAL POR GAPITULO 000 353500683929 -1,01635256187 251865437742 233076276700 1848750039 13086352765 46,202,06274
03100 SERVICIOS BASICOS 000 30305806132 28276007861 2020708271 11208000451 9178301180  -100.710,805.71 8.927,593.91
03200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 000 26595431508 25262650725 1332770873 A2ET3AZ040 1054622067 1028557831 2083189858
03300 ASESORIAS, CONSULTORIAS, SERVS INFORMATICOS, ESTUDIOS £ INVE 000 3893673370 1934825524 105BB47BSS 12002013 1837BSSRA2 80882600 1007738451
03400 SERV.COMERC BANC.FINANG SUBCONTRAT SERV.GITERC GTOS. INHEREN 000 182034699974 -17B09TTS5343 3036044631  TIGBATSITS  BTTATBATIZS GBETAS  LTTETOOBEE
03500 SERVICIOS DE MANTENIMIENTO Y CONSERVAC 000 65813850021  -12257.90586  G45EBOS0435 28237264496 IS0 1BIMT2I456 48185516395
03500 SERV.IMPRESION GRABADO PUBLICACION DIFUSION E INFORMACION 000 11148524819 5133125083 6015496726 2807775683 3207724033 113002103 3320726136
03700 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD 000 733120004 3117598000 4213531004 34496196 4179034808 451620 4170485428
03800 SERVICIOS OFICIALES 000 18592133875 4262495437 14329638430 4442534742 OABTI0NST 106625520 9993720226
[0ac00 PERDIDAS DEL ERARIQ Y GASTOS POR CONCE 000 050000000 7850000000 200000000 2045783872 1B4STET2 1042835735 802048137
TOTAL POR CAPITULO 000 363766348803 266160348589  986080,00234 123869011167 26264010923 22200825047  -30,631,888.76
04100 susiios 000 20626196300 2551050000 18075146300 10108947200 7065199100  -100727.77500  180,379,765.00
04300 TRANSFERENCIAS PARA APOYO DE PROGRAMAS 116140296500 12.013317.020.08 -8181131.40588  4,993.588,579.20 1249999092 498108857528 112165665 437996691262
TOTALPOR GAPITULO 116140296500 12219,578,983.08 -8206641,90588 517434004220  113599471.82 5060740570.28  -S9.60510834  5,180,345,678.62
05100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRAGION 000 7484551798 67059146 GBTTAE6SE2 21635561 6660657091 4229600 6654885691

Estatal 2017
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Importe
Cmeapko (Pesos)
Servicios Personales 23,200,000.00
Materiles y Suministros 1,000,000.00
Servicios Generales 2,800,000.00
Total 27,000,000.00

La Junta de Gobierno de dicho Colegio, aprobard la distribucién por concepto de gasto;
asimismo, la rendicién de cuentas y el resultado del ejercicio del gasto, se sujetardn a las
disposiciones aplicables en la materia.

Articulo 2. Los importes asignados a los Poderes Legislativo y Judicial, asi como a los
Organismos Auténomos, consideran la totalidad de las previsiones en el rubro de servicios
personales para el Efercicio Fiscal 2017.

Articulo 23. El importe para los gastos de operacion de las Dependencias de la Administracién
Piblica, asciende a la cantidad $52,517,742239.00 (Cincuenta y dos mil quinientos diecisiete
millones setecientos cuarenta y dos mil doscientos treinta y nueve pesos 00/100 MN.), y la
distribucidn corresponde de la manera siguiente:

Importe.
Concepto iy

Elecutivo del Estado 120,200,000.00
Secretaria de Desarrollo Agropecuarko, Ruraly Pesca 114,600,000.00
Secretarla de Salud 6,593,581,009.00
Secretarfa de Educacién 39,508,961,230.00
Secretarta de Desarrollo Social #41700,000.00
Secretarla de Desarrollo Econdmico y Portuario 77,700,000.00
Secretarta de Goblemo 471,400,000.00
Secretarla de Finanzas y Planeacin 895,600,000.00
Coordinacién General de Comunicacién Social 73,400,000.00
Contralorta General 143,900,000.00
Secretarla de Infraestructuray Obras Publcas 293,800,000.00
Oficina de Programa de Goberno 36,800,000.00
Secretarla de Seguridad Piblica 3737,000,000.00
Secretaria del Trabajo, 6
Secretarla de Turismoyy Cultura 66,000,000.00
Secretaria de Proteccidn (i 93,.990,000.00
Secretaria de Medio Ambiente 53,200,000.00

Total 52,517,742,239.00

Federal 2016
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Unidad de Transparencia

Morelos #76, Local 17
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Tel. (228) 8173321
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(¢} ‘ @ Sequro | httpsy//web.ssaver.gob.mx/transparencia/fles/2016/04/terTrim-FASSA-SFU-R33 pdf
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SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS
DEPARTAMENTO DE CONTROL PRESUPUESTAL

SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ

En Veracruz...
tu salud es prioridad

REPORTE DE VALIDACION DE LOS RECURSOS DEL RAMO 33 DEL SISTEMA DEL FORMATO UNICO DE LA SHCP

PRIMER TRIMESTRE 2016

{Entidad \Valdado | 2016 iHlEI.DIOS % 1H g

§5,389,834,332.00| §5.389,834332.00, §1,375,640,816.00) §2,508,565,317.00, $2,508,585,317.00| $ 974674.227.00 §974,674.227.00|

CPHUGOO. FLon;éﬁA
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Consulta por Sujeto Obligada

" Loz Campozientiicados con [*) son oblgatorios

Enidad Faderatia *
Tipade Sulete Obligada:

Sujetos Obligados *

1 Secetaria de S

i

[ —

2 Autosuma -

a ¥ EE———— e - g = e A
| 0 ‘. Adial 10 . KA ® - [ERAjustar texto General F i ;‘Jt BH,;/; ‘lg_FIE: E;E?& FE! = O§Y Bp
egar s la- A ombinary centrar = $ - &g 8§ Formato  Darformato Estilosde Insertar Elminar Formato rdenary  Buscar
iy NN 4 Sy s S e e e e R « | Lo el
Portapapeles Fuente ] Alineacian ] Namero ] Estilos. Celdas Modificar
A4 x: fe || 342412
i A | B C D E = G H J K
Sujeto Obligado Denominacién Del Capitulo Clave Del Monto Asignado
1 Capitulo
341406 Secretaria de Transferencias, Asignaciones Subsidios y Otras. "4000 "2.5151139296E8
Salud Ayudas
2
7341847 Secretaria de Materiales y suministros "2000 '9.1502585447E8
Salud
3
4 -—_—— e
361486 Secretaria de Senvicios Generales 3000 1.03675186685E
Salud 9
o
7361500 Secretaria de Inversiones Financieras y Otras Provisiones 7000 00
Salud
6
7362562 Secretaria de Bienes Muebles Inmuebles e Intangibles 5000 "33192158016E8
Salud
i
364658 Secretaria de Inversion Pblica 6000 "6.14541715E8
Salud
A —
| informacion | TABLA210627 | TABLA210626 ® al >
Listo Recuento:5 CHEL @ M - i + 120¢
P = = S = S Tt
0 = Arial 0 oA A = ¥+ EfAustarterto General F g“ g o Ex @ - 7y ,O
Pegw | Nk o5 |- Combinary cenrar = §+ % oo 5 45 Formoto Darfarmato Etlosde  nserar Siminar Fomato Ordenary  Buscary
- condicional~ como tabla~ celdar -+ - . & Bomar~ filtrar = seleccionar~
Portapapeles & Fuente & Alineacién i) Ndmero ) Estilos Celdas Modificar
Al - £
A ® D
ad| Fuentes de Financiamiento
341406 Secretaria de FASSA, SUBSIDIO ESTATAL, ASE LIQUIDA, AFASPE, PROSPERA, SEGURO MEDICO SIGLO XXI, GASTOS CATASTROFICOS,
Salud INFRAESTRUCTURA
2
341847 Secretaria de FASSA, SUBSIDIO ESTATAL, ASE LIQUIDA, AFASPE, PROSPERA, SEGURO MEDICO SIGLO XXI, GASTOS CATASTROFICOS,
Salud INFRAESTRUCTURA
i
342412 Secretaria de FASSA, SUBSIDIO ESTATAL, ASE LIQUIDA, AFASPE, PROSPERA, SEGURO MEDICO SIGLO XXI, GASTOS CATASTROFICOS,
Salud INFRAESTRUCTURA
4
7361486 Secretaria de FASSA, SUBSIDIO ESTATAL, ASE LIQUIDA, AFASPE, PROSPERA, SEGURO MEDICO SIGLO XXI, GASTOS CATASTROFICOS,
Salud INFRAESTRUCTURA
5
361500 Secrstaria de FASSA, SUBSIDIO ESTATAL, ASE LIQUIDA, AFASPE, PROSPERA, SEGURO MEDICO SIGLO XXI, GASTOS CATASTROFICOS,
Salud INFRAESTRUCTURA
6
362562 Secretaria de FASSA, SUBSIDIO ESTATAL, ASE LIQUIDA, AFASPE, PROSPERA, SEGURO MEDICO SIGLO XXI, GASTOS CATASTROFICOS,
Salud INFRAESTRUCTURA
s
364658 Secretaria de FASSA, SUBSIDIO ESTATAL, ASE LIQUIDA, AFASPE, PROSPERA, SEGURO MEDICO SIGLO XXI, GASTOS CATASTROFICOS,
Salud INFRAESTRUCTURA
| imformacion | TABLA210627 | TABLA210626 | . )
Listo l ] e 1 + 13
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De las inspecciones realizadas se pudo advertir que lo
correspondiente al Presupuesto Estatal dos mil dieciséis y Presupuesto
Federal dos mil diecisiete, se cumple toda vez que en ellos se muestra el
presupuesto asignado a servicios personales, no obstante lo relativo al
Presupuesto Estatal dos mil diecisiete y Presupuesto Federal dos mil
dieciséis muestra el presupuesto asignado de manera general, sin que se
advierta de ellos las cantidades que fueron asignadas por conceptos de
servicios personales, motivo por el cual debera proporcionar el total
asignado a servicios personales del Presupuesto Estatal dos mil diecisiete
y del Presupuesto Federal dos mil dieciséis, lo que debera realizar a traves
del area competente, es decir por Departamento de Control Presupuestal,
el cual de acuerdo al multicitado manual cuenta con la funcién de elaborar,
difundir y fomentar la aplicacién de las normas, procedimientos legales y de
control interno, que en materia de control presupuestario permitan el
adecuado ejercicio y la correcta aplicacion de los recursos, asi como de
analizar, revisar, controlar y regular el ejercicio del presupuesto del
organismo y demas operaciones financieras que se realicen, a fin de que
los superiores jerarquicos puedan contar con elementos oportunos en la
toma de decisiones.

Al respecto, en los cuestionamientos 11, 12, 13, 14 y 15 se requiere
informacion relativa a los trabajadores beneficiados con los Programas de
Regularizacion y Formalizacion Laboral, a lo que el sujeto obligado sélo se
limité a manifestar que como la Secretaria de Salud Federal es la instancia
que dio inicio a los procesos de los programas antes descritos es a ella a la
que se le deberan formular dichas pretensiones, sin embargo de acuerdo a
las Condiciones de Trabajo de la Secretaria de Salud® en su articulo 1,
parrafo sexto se senala que dichas condiciones le seran aplicables a los
trabajadores de base de la Secretaria y de los Organismos Publicos
Descentralizados de Salud en los Estados, de conformidad con las
disposiciones que generaron su transferencia a los Gobiernos locales, y se
haran extensivas a los trabajadores que han sido beneficiados por los
Programas de Regularizacion y Formalizacion Laboral, cuya relacion
laboral se encuentra establecida entre el Titular del Organismo Publico
Descentralizado del Estado de que se trate y los trabajadores adscritos al
mismo.

De lo anterior se advierte que los trabajadores beneficiados por el
programa citado cuentan con una relacion laboral con el Organismo Publico
Descentralizado del Estado, por tanto, este debe de conocer cual de su
personal se encuentra beneficiado por dicho programa, lo cual lo debe
poseer a través del Departamento de Administracion de Personal, mismo
que cuenta con la atribucién de coordinar la integracién, actualizaciéon y
custodia de los Expedientes Unicos de Personal de Servicios de Salud de
Veracruz, que contienen informacion histérico laboral, motivo por el cual el

3 Consultable en el vinculo: http://www.inmegen.gob.mx/tema/cms_page _media/589/CGT%20SNTSA%202016-
2019.pdf
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sujeto obligado se encuentra en aptitudes para dar respuesta a los
cuestionamientos 11, 12, 13, 14 y 15 relativos a saber en qué consistieron
los programas, el tipo de relacion laboral que tenian con Servicios de Salud
de Veracruz los trabajadores beneficiados con los programas, la seguridad
social de los trabajadores beneficiados con el programa, el motivo y
justificacion legal por la que los trabajadores con contrato colectivo y
beneficiados fueron inscritos en algun programa de seguridad social, y
saber cuando le aplicaron el primer descuento a estos trabajadores.

Por lo que corresponde al punto numero 16 de la solicitud de
informacion, en el que requiere de manera concisa la razon por la cual los
trabajadores que tienen suscrito un contrato individual de trabajo con
Servicios de Salud de Veracruz, no estan inscritos y/o dados de alta en los
regimenes obligatorios de seguridad social, el ente obligado se limita a
responder en virtud que el cuestionamiento se basa en una presuncion, ya
que a su parecer se basa sobre asuntos que presume conocer 0 conocio
cuando fue servidor.

Sin embargo, tal calidad de servidor publico no debe obstar el
derecho de acceso a la informaciéon del promovente, pues si bien este
pudiera conocer situaciones respecto de los trabajadores que no cuentan
con seguridad social, tal situacion no debiera limitarlo, aunado a que el
incoante no se refiere a una presuncién respecto de lo peticionado, si no
mas bien pretende conocer si ciertos trabajadores cuentan con seguridad
social, toda vez que de acuerdo al articulo 2, parrafo segundo de la Ley
Federal del Trabajo identifica al trabajo digno o decente como aquel que
respeta la dignidad humana, no existe discriminacion, se tiene acceso a la
seguridad social, se percibe un salario remunerador, se recibe capacitacion
y que se cuente con condiciones oOptimas de seguridad e higiene para
prevenir riesgos de trabajo, lo que justifica el ejercicio del derecho de
acceso respecto del presente cuestionamiento.

Aunado a lo anterior, en la estructura organica del sujeto obligado se
cuenta con el Departamento de Prestaciones Sociales al Personal, el cual
de acuerdo con el Manual Especifico de Organizacion de la Direccion
Administrativa es responsable de coordinar las politicas y lineas de accién
para la correcta interpretacion y aplicacion de la normativa que rige las
relaciones laborales, asi como el otorgamiento de las prestaciones vy
beneficios establecidos en las Condiciones Generales de Trabajo, que se
otorga al personal adscrito a las Unidades Administrativas Centrales y
Organos Desconcentrados de SESVER, asi como coordinar y controlar los
movimientos afiliatorios de altas, bajas y modificaciones ante las
Instituciones de Seguridad Social del personal, pudiéndose advertir con lo
anterior que a través del area en cuestidén el ente obligado puede dar a
conocer las razones por las cuales los trabajadores que tienen suscrito un
contrato individual de trabajo con Servicios de Salud de Veracruz, no estan
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inscritos y/o dados de alta en los regimenes obligatorios de seguridad
social.

Con relacion al cuestionamiento numero 17 en el que se requiere el
nombre y percepcion mensual neta de los trabajadores que tuvieron
suscrito un contrato individual de trabajo con el puesto de Analista
Especializado en Servicios en Servicios de Salud de Veracruz en los
ejercicios fiscales dos mil dieciséis y dos mil diecisiete, a lo que el sujeto
obligado indicé que dicho puesto se encuentra englobado en el puesto de
Apoyo Administrativo en Salud, en el Catalogo Sectorial de Puestos de la
Rama Administrativa, facilitando un vinculo electrénico en el cual a su decir
se encuentra lo referente a la percepcidon mensual neta, procediéndose a
realizar la inspeccion dicho enlace, mostrandose lo siguiente:

Q¥

016 neff

€ — C | & Sequro | https//web.ssaver.gob.mu/rhumanos/files/2017/04/Plantilla-Tabulad
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De lo anterior, se advierte que en la inspeccion realizada no se
observa que se encuentre lo peticionado, por tal motivo, se realizé la
diligencia en el portal de la Plataforma Nacional de Transparencia,
ingresando al Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
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Saud
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De la inspeccion realizada se pudo advertir que en la Plataforma
Nacional de Transparencia se encuentra la informacion relativa al nombre y
la percepcion mensual neta de ciento cincuenta y un trabajadores con el
puesto de Apoyo Administrativo en Salud en Servicios en Servicios de
Salud de Veracruz en el ejercicio fiscal dos mil diecisiete, sin que se
advierta cudles de estos suscribieron un contrato individual de trabajo,
ademas de mostrarse lo relativo al afio dos mil dieciséis, por tal motivo el
ente obligado debera proporcionar la informacion peticionada a través del
area competente, es decir por la Direccion Administrativa de conformidad
con el articulo 25, fraccién XXIlI del Reglamento Interior de Servicios de
Salud y/o por el Departamento de Administracion de Personal.

Respecto del cuestionamiento numero 18 en el que se solicito la
cédula descriptiva de puesto y/o funciones del Analista Especializado, se
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debe precisar que contrario a la expuesto en lineas anteriores, en este
punto el Departamento de Organizacion y Métodos es el competente para
dar respuesta ya que esta cuenta con las atribuciones de concentrar y
analizar la informacién para la integracion de las estructuras organicas y de
los manuales administrativos, asi como actualizar y publicar en la pagina
electronica del sujeto obligado dicha informacion.

Si bien el area antes citada remite al Manual General de
Organizacion en el cual no se muestra el puesto que requiere el
promovente, es de precisar que en el Manual Especifico de Organizacion
de la Direccion de Administracién se encuentran contemplados los puestos
de Analistas Especializados, tal y como se puede observar a continuacion:

https://web.ssaver.gob.myx/rhumanos/files/2017/05/MEQ-DA-GO.pdf

SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ

MANUAL ESPECIFICO DE ORGANIZACION
DE LA DIRECCION ADMINISTRATIVA

Xalapa, Ver.,
Noviembre de 2015

https://web.ssaver.gob.mx/rhumanos/filas/2017/05/MEO-DA-GO.pdf
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que el citado manual se
puesto y funciones de los Analistas

Especializados, con lo que colma el cuestionamiento numero 18.

Por otro lado, respecto de los puntos 19 y 20 de la solicitud de
informacion, el sujeto obligado manifiesta que la némina se encuentra
clasificada por “conceptos de percepciones y deducciones”, y que esta no
se procesa por partida, ademas de exponer que no existe en los registros
informacion relacionada a “Pagos de compensacién”; sin embargo, como
bien lo sefala el promovente, el area que da respuesta no es la adecuada
para hacerlo, toda vez que tal atribucion le compete a la Direccién de
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Administracion y al Departamento de Administracion de Personal, como
bien se ha senalado con antelacion.

En el cuestionamiento identificado con los numero 21 se requiere el
Mapa de Riesgos de la Subdireccién de Recursos Humanos, en donde se
incluya los cuatro departamentos que integran la misma, el sujeto obligado
comunica que no existe un documento con las caracteristicas requeridas,
sin embargo de la comparecencia del solicitante al recurso de revision se
pudo evidenciar la existencia de la Guia de Aplicacién del Modelo de
Administracién de Riesgos (Mapa de Riesgos)* emitido por la Contraloria
General del Estado, la cual tiene como finalidad incorporar elementos que
mejoren y amplien los alcances y beneficios tanto para los responsables de
las dependencias o entidades de la Administracion Publica Estatal como
para los Organos Internos de Control.

Entendiéndose como mapa de riesgos el instrumento que se utilizan
para identificar, valorar y jerarquizar un conjunto de riesgos, que de
materializarse podrian afectar significativamente la capacidad de lograr las
metas y objetivos de una institucion publica o de alguna de sus unidades o
areas administrativas.

Por lo tanto, dicha guia contempla a las dependencias o entidades
de la Administracion Publica Estatal, dentro de las cuales se encuentra la
Secretaria de Salud, ello de conformidad con lo establecido en el articulo 9,
fraccion X de la Ley Organica del Poder Ejecutivo, motivd por el cual esta
debe atender las lineas de accidon contempladas en la ya citada guia, en
tanto el sujeto obligado debera realizar una busqueda exhaustiva en sus
archivos, a efecto de realizar la declaracion de inexistencia de la
informacion peticionada relativa al mapa de riesgos, ello a través del area
que resulte competente.

Ahora, en el punto niumero 22 se requirié el Programa Operativo
Anual del afio dos mil diecisiete de la Subdireccién de Recursos Humanos,
en el que se pueda analizar las acciones y compromisos anuales de cada
departamento que integra esa subdireccién, cinéndose el sujeto obligado a
manifestar que no existe un documento con esas caracteristicas,
informacion que ademas de ser considerada como una obligacion de
transparencia, también lo es que dichos programas forman parte de las
obligaciones que debe realizar el ente obligado de conformidad con lo
establecido en los articulos 1, 2, 8, fraccion |, inciso e) y 9, fraccion lll,
inciso f) de la Ley de Planeacién del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, por tal motivo se procedid a realizar inspeccion al portal de
transparencia, mostrandose lo siguiente:

4 .
Consultable en el vinculo:

http://sistemas.cgever.gob.mx/2013/normas_generales/GModelo%20de%20Admon%20de%20Riesgos.pdf
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Buscar ...
LEY 848 DE TRANSPARENCIA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ (ABROGADA)

C O | @ Esseguro | httpsy//webissaver.gob.mx/transparencia/informacion-publica-de-oficio-articulo-B-ltyaip/

Con fundamento en los articulos 2 fraccién IV, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 y 24 de la Ley
848 y lineamientos quinto y sexto de los Lineamientos Generales para elaborar
formatos de solicitudes de acceso a la informacién publica y correccién de datos
personales, se informa que todos los datos personales que constan en los archivos de
los Servicios de Salud de Veracruz, se encuentran protegidos y que Gnicamente
podran divul para fines estadi La informacion del presente portal se
encuentra en periodo de actualizacion, de conformidad con el articulo 8a. de la Ley
848. Con fundamento en la Ley 581 para la Tutela de los Datos Personales en el
Estado de Veracruz, se informa que todos los datos personales que constan en los
archivos y registros de los Servicios de Salud de Veracruz, se encuentran protegidos y
unicamente podran divulgarse cuando se actualice alguna de las hipotesis sefialadas
en el articulo 34 de la ley en cita.

Informacién estadistica de las visitas al Portal de Transparencia de SESVER

+ Fraccién L- Marco normativo

+ Fraccién Il.- Estructura organica y atribuciones

+ Fraccién Ill.- Directorio de Servidores Piblicos

+ Fraccién IV.- Sueldos, Salario y Remuneraciones de los Servidores Publicos

+ Fraccion V.- Gastos realizados por los servidores publicos

er/fraceionvii/

SS

[

Buscar ...

1ON VII- PLANES DE DESARROLLO, PROGRAMAS SECTORIALES,
RAMA OPERATIVO ANUAL

Direccion de y Direccion de y de
la Salud
Frecuencia de Actualizacién: Anual
Ultima actualizacién: 26/Agosto/2016

Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016

Programa Sectorial de Salud 2011-2016

Programa Operativo Anual (POA) 2011

Programa Operativo Anual (POA) 2012

Programa Operativo Anual (POA) 2013

Programa Operativo Anual (POA) 2014

Programa Operativo Anual (POA) 2015

Programa Operativo Anual 2016 (Anteproyecto)

Las 40 acclones del programa Salud para todos los Veracruzanos

Programas de la Iniclativa para el Fortalecimiento de la Institucionalidad de los
Programas Sociales (IPRO): Es la Iniciativa para el fortalecimiento de la
Instituclonalidad de los programas soclales en México, desarrollada en el marco del

convenio de colaboracion suscrito entre el Programa de las Naclones Unidas para el
Desarrollo, PNUD y Transparencla Mexicana. Esta Iniclativa convoco a las 32
entidades federativas del pais y a dependenclas federales que cuentan con
hara que, de manera voluntaria, registren los programas soclales

programa
que estan llevando a cabo, Para consultar la informacion de la Secretaria de Salud
(Servicios de Salud de Veracruz), visite el catdlogo IPRO y selecclone Veracruz como
entidad federativa,

Programa de Accion Estatal Salud Materna y Perinatal (2013-2018)

« Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales

«€>3Ch | & Esseguro | https://web.ssaver.gob.mx/transparencia/informacion-publica-de-oficio-articulo-8-ltyaip/ley875/
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Buscar ...
LEY 875 DE TRANSPARENCIA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la
informacion publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el
sistema Nacional, al inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a
que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de
cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

+ 1. Marco normativo

+ Il Estructura organica
+ I Facultades
— IV. Metas y objetivos
IV. Las metas y objetivos de las Areas de conformidad con sus programas operatives;
+ V.Indicadores de interés publico
+ VI Indi de objetivos y

Transparenci
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<« (el ‘ @ Esseguro | https://web.ssaver.gob.mx/transparencia/informacion-publica-de-oficio-articulo-8-Ityaip/sesver/fraceionvii/ b+ | 3£ &
SECRETARIA INICIO TRANSPARENCIA
Transparencia
Z Z Buscar ...
FRACCION VIL- PLANES DE DESARROLLO, PROGRAMAS SECTORIALES.
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
Direccion de ion y Desarrollo, Direccién de Prevencién y Promocitn de
la salud
Frecuencia de Actualizacién: Anual
UOltima actualizacién: 26/Agosto/2016
= Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016
= Programa Sectorial de Salud 2011-2016
= Programa Operativo Anual (POA) 2011
-+ Programa Operativo Anual (POA) 2012
s Programa Operativo Anual (POA) 2013
= Programa Operativo Anual (POA) 2014
» Programa Operativo Anual (POA) 2015
s Programa Operativo Anual 2016 (Anteproyecto)
« Las 40 acciones del programa Salud para todos los Veracruzanos
«+ Programas de la Iniciativa para el Fortalecimiento de |a Institucionalidad de los
Programas Sociales (IPROY): Es |a Iniciativa para el fortalecimiento de la
institucionalidad de los programas sociales en México, desarrollada en el marco del
convenio de colaboracién suscrito entre el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, PNUD y Transparencia Mexicana. Esta iniciativa convocé a las 32
entidades federativas del pais y a dependencias federales que cuentan con
programas sociales para que, de manera voluntaria, registren los programas sociales
que estan llevando a cabo. Para consultar la informacion de la Secretaria de Salud
(Servicios de Salud de Veracruz), visite el catalogo IPRO y seleccione Veracruz como
entidad federativa
= Programa de Accién Estatal Salud Materna y Perinatal (2013-2018)
= Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales
<« C O | @ Esseguro | https//web.ssaver.gob.mx/transparencia/informacion-publica-de-oficio-articulo-8-Ityaip/leygeneral/ AR ]
RETAR INICIO TRANSPARENCIA
SS
‘ e v stoun Transparencia
Buscar ...
LEY GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Articulo 70. En la Ley Federal y de las se plara que los
sujetos obligados pongan a disposicion del pnhllco y mantengan actualizada, en los
] medios , de acuerdo con sus facultades, atribuciones,
funclcnes u objeto social, segun correspondn, la Informacién, por lo menos, de los
temas, d y poli quea se
+ 1. Marco normativo
4+ Il Estructura organica
+ 1. Facultades
= IV. Metas y objetivos
IV. Las metas y objetivos de las Areas de conformidad con sus programas operativos;
+ V.Indicadores de interés publico
+ v s de yr
+ VIl Directorio
+ Vil Sueldos
<« c 0O ‘ & Essequro | httpsy//web.ssaver.gob.mx/transparencia/informacion-publica-de-oficio-articulo-8-Ityaip/sesver/fraccionvii/ P | g @

FRACCION VIL- PLANES DE DESARRCLLO, PROGRAMAS SECTORIALES,
PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

Responsable: Direccion de Planeacion y Desarrollo, Direccion de Prevencion y Promocion de
la Salud

Frecuencia de Actualizacion: Anual

Ultima actualizacion: 26/Agosto/2016

Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016

Programa Sectorial de Salud 2011-2016

Programa Operativo Anual (POA) 2011

Programa Operativo Anual (POA) 2012

= Programa Operativo Anual (POA) 2013

Programa Operativo Anual (POA) 2014

Programa Operativo Anual (POA) 2015

Programa Operativo Anual 2016 (Anteproyecto)

Las 40 acciones del programa Salud para todos los Veracruzanos

« Programas de la Iniciativa para el Fortalecimiento de la Institucionalidad de los
Programas Sociales (IPRO): Es |a Iniciativa para el fortalecimiento de la
institucionalidad de los programas sociales en México, desarrollada en el marco del
convenio de colaboracion suscrito entre el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo, PNUD y Transparencia Mexicana. Esta iniciativa convoco a las 32
entidades federativas del pais y 2 dependencias federales que cuentan con
programas sociales para que, de manera voluntaria, registren los programas sociales
que estan llevando a cabo. Para consultar la informacion de la Secretaria de Salud
(Servicios de Salud de Veracruz), visite el catalogo IPRO y seleccione Veracruz comeo
entidad federativa.

Programa de Accion Estatal Salud Materna y Perinatal (2013-2018)

Programas Presupuestarios y Actividades Institucionales

Buscar ...

Transparencia
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De lo anterior, se advierte que en la inspeccién realizada no se
observa que se encuentre lo peticionado, por tal motivo, se realizé la
diligencia en el portal de la Plataforma Nacional de Transparencia,
ingresando al Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
(SIPQOT), correspondiente a la fraccion IV, como se muestra a continuacion:
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53 ‘Secretaria de 2016 Senicios de Salud de Veracruz Coordinarse con los tres niveles de gobiemo, asi como con otros sectores . a fin de llevar a cabo acciones respecto a cam
Salud aire
2
"a98 Secretaria de 2015 Senicios de Salud de Veracruz Sesiones de Educacion Continua
Salud
3
"003  Secretaria de 2015 Senicios de Salud de Veracruz Prevencién del cancer mamario
Salud
4
"T14 Secretaria de 2016 Senvicios de Salud de Veracruz Mujeres capacitadas en eventos para promover la igualdad de género
Salud
5
7725 Secretaria de 2016 Sewicios de Salud de Veracruz Tiempo promedio de respuesta a las solicitudes de informacicn. SESVER
Salud
6
f985  Secretaria de 2015 Senicios de Salud de Veracruz C 6n de
Salud
7
7990 Secretaria de 2015 Senvicios de Salud de Veracruz Diagné: y Consejeria de T en
Salud
8
2197 Secretaria de 2015 Senwicios de Salud de Veracruz Personal profesionalizandose en Promocién de la Salud
Salud
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2202 Secretaria de 2015 Sewicios de Salud de Veracruz Certificar la calidad de las Unidades de Sangre
Salud
10
2220 Secretaria de 2016 Sewicios de Salud de Veracruz Atencion de urgencias hospitalarias
Salud
1
2224 Secretaria de 2016 Sewicios de Salud de Veracruz Realizar estudios de radiodiagndstico
Salud
12
2240 Secretaria de 2016 Senicios de Salud de Veracruz Interrupcion legal del embarazo
Salud
13
2292 Secretaria de 2016 Senicios de Salud de Veracruz Visitas de campo para evaluacién ambiental
Salud
14
2540 Secretaria de 2016 Senicios de Salud de Veracruz Poblacién Orientada para la Adopcidn de Actividad Fisica
Salud
15 _ -
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De la inspeccién realizada se pudo advertir que en la Plataforma
Nacional de Transparencia se encuentra la informacion relativa a los
programas operativos anuales de los afios dos mil quince y dos mil
dieciséis, sin que se advierta lo correspondiente al afio dos mil diecisiete,
por tal motivo el ente obligado debera proporcionar la informacion faltante a
través del area competente, es decir por la Direccién de Planeaciéon y
Desarrollo, ello de conformidad con lo previsto en el articulo 23, fracciones
[, 1, IV 'y XXI del Reglamento Interior de Servicios de Salud, en el que se
indica que este se encarga de integrar la informacion de los programas
presupuestarios que permitan la articulacion y alineacién del Programa
Operativo Anual, asi como participar en la integracion y fortalecimiento de
las acciones que asi lo requieran, con la finalidad de coadyuvar en los
procesos de programacion, regulando y dando seguimiento a la evaluacion
de los programas operativos.

Finalmente, por lo que corresponde al cuestionamiento numero 23
en el que se solicita la metodologia para la evaluacién del desempefio de
los servidores publicos de niveles de jefatura de departamento u homologo,
a director general, el sujeto obligado direcciona al vinculo electronico
relativo  a http://web.ssaver.gob.mx/rhumanos/servicios/prestaciones-
sociales-al-personal/, el cual se procede a inspeccionar, pudiéndose
advertir lo siguiente:

< C €Y | @ Es seguro | https//web.ssaver.gob.mx/rhur ta : . . Q2@

Subdireccion de Recursos Humanos

Servicios

<+ Control de Asistencia o B

BUZON DEL COMITE
DE ETICA

g DE SESVER

De la inspeccion realizada a la pagina electronica sefialada por el
ente obligado se pudo evidenciar que tal y como lo manifesto el recurrente,
el enlace se refiere a las prestaciones sociales que percibe el personal de
la Secretaria de Salud, con lo que no se colma la pretensién del solicitante,
por lo tanto el sujeto obligado debera proporcionar la informacion
peticionada a través de su area competente, es decir por el Departamento
de Administracion de Personal, el cual de acuerdo al Manual Especifico de
Organizacion de la Direccion Administrativa, es el responsable de planear,
organizar, dirigir y controlar los procesos de reclutamiento, seleccion,
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contratacion, induccion y seguimiento del ciclo laboral del personal de
Servicios de Salud de Veracruz, asi como aplicar la normatividad y
lineamientos establecidos para lograr la mejora continua en la gestion en
materia de Recursos Humanos en Servicios de Salud de Veracruz; e
implementar las acciones para evaluar su desarrollo y cumplimiento.

Como se pudo evidenciar, de las inspecciones realizadas al portal
de la Plataforma Nacional de Transparencia, ingresando al Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), ingresando al
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT),
correspondiente a las fracciones IV y VIII, del articulo 15 de la Ley local de
la materia que dichos apartados no se encuentran actualizados, sin
embargo, dicha situacién no sera objeto de pronunciamiento alguno, toda
vez que dichas obligaciones estan siendo revisadas por este Instituto a
través de las verificaciones diagnéstico y ello tendra como consecuencia
posibles modificaciones a los lineamientos y formatos en términos de las
“Directrices del Pleno del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a La Informacidon Publica y Proteccion de Datos
Personales en materia de verificacién diagnostica de las obligaciones de
transparencia y atencion a la denuncia por incumplimiento a las
obligaciones de transparencia,” aprobadas por el Sistema Nacional de
Transparencia en el Acuerdo “CONAIP/SNT/ACUERDO/EXTO03-
03/05/2017-02 mediante el cual se aprueban las directrices para llevar a
cabo la verificacion diagnostica establecida en el articulo tercero transitorio
de los lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacion y
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el
titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la ley general de
transparencia y acceso a la informacién publica, que deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de internet y en la plataforma nacional de
transparencia; asi como la atencion a la denuncia por incumplimiento a las
obligaciones de transparencia”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el once de mayo del afio en curso.

Maxime que, de conformidad con los Lineamientos Generales para
la Publicacién de la Informacién establecida en la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, que deben difundir los Sujetos Obligados
en los Portales de Internet y en la Plataforma Nacional de la
Transparencia, publicados en la Gaceta Oficial del Estado, el veintiocho de
abril del presente afio, en su articulo tercero transitorio establecen: “a partir
de la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, habra un periodo de
seis meses para que los sujetos obligados incorporen a sus portales de
Internet y a la Plataforma Nacional, la informacion a la que se refieren los
Capitulos | al Ill del Titulo Segundo de la Ley de Transparencia, de
conformidad con los criterios establecidos en los presentes lineamientos”.
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De ahi que, al resultar parcialmente fundado el agravio hecho
valer por la parte revisionista, en consecuencia, se modifica la respuesta
emitida por el sujeto obligado y lo procedente es ordenarle que emita una
nueva respuesta en la que atienda los cuestionamientos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8,
9, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 19, 20, 21, 22, 23, a través de las areas
competentes sefialadas en el presente considerando.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en
términos de los articulos 218, fraccidn |; 238, fraccion | 'y 239 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta del sujeto obligado y se
ordena que entregue a la parte recurrente la informacion faltante, en los
términos precisados en la consideracion tercera del presente fallo. Lo que
debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que se
notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizacion para la
publicacion de sus datos personales, en el entendido que, de no hacerlo
asi, se entendera contestada en sentido negativo; de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 215 fraccién V de la ley de la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permitid el acceso a la
informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncion de que la resolucion ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

c) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos
la notificacién de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo
215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:
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a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los
procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Todo lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Ill y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley numero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actuan y da
fe.

Yolli Garcia Alvarez

. . José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta

Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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