RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/546/2017/|
I o021 N} = ——

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Salud

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta entregada

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Elizabeth Rojas Castellanos

Xalapa de Enriquez, Veracruz, a siete de junio de dos mil
diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El ocho de marzo de dos mil diecisiete, mediante escrito libre
presentado ante la Unidad de Acceso a la Informacion Pudblica de la
Secretaria de Salud, la parte promovente formuld solicitud de
informacion, requiriendo lo siguiente:

1. Si dentro de la estructura organica de Servicios de Salud de
Veracruz existe el puesto de “NOTIFICADOR". 2. ;Cuales son
las funciones del "Notificador” y en que ordenamiento
juridico se encuentran reguladas? 3. (Cudales son las
percepciones inherentes al puesto de "Notificador” y en que
tabulador se encuentra sefialado dicho puesto? 4. Nombre
del puesto que ocupa Luis Alberto De Le6bn Moreno en el
Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud de
Veracruz. 7. Sefalar la jornada laboral que tiene asignada el
servidor publico Luis Alberto De Le6n Moreno. 8. Sefialar si
el dia primero de marzo del afio en curso, Luis Alberto De
Ledn Moreno tenia autorizacidon para ausentarse de su lugar
de trabajo, y de ser asi, quien otorgd la autorizacion y con
que documento. 9. Nombre del puesto que ocupa el servidor
publico Herubiel Herndndez Morales dentro del Organismo
Pablico Descentralizado Servicios de Salud de Veracruz. 10.
Adscripcion y Centro de Responsabilidad de Herubiel
Hernandez Morales como trabajador de Servicios de Salud
de Veracruz. 11. Descripcion de funciones, asi como del
puesto que ocupa Herubiel Hernandez Morales como
servidor publico adscrito a Servicios de Salud de Veracruz.



IVAI-REV/546/2017/

12. SefAalar la jornada laboral que tiene asignada el servidor
publico Herubiel Hernandez Morales. 13. Sefalar si el dia
primero de marzo del afio en curso. Herubiel Hernandez
Morales tenia autorizacion para ausentarse de su lugar de
trabajo, y de ser asi, quien otorgo la autorizacion y con que
documento. 14. Informe si el expediente laboral de Ricardo
Fernando Moreno Rodriguez cumple con los requisitos de
contratacion de Servicios de Salud de Veracruz, es decir, si
redne todos y cada uno de los requisitos. 15. Informar si el
comprobante de domicilio de Ricardo Fernando Moreno
Rdoriguez no rebasa los 60 dias de antigiiedad. 16. Informar
si Ricardo Fernando Moreno Rodriguez radica en esta
Ciudad Capital y/o en esta Entidad Federativa, y si este
domicilio obra en su expediente personal. 17. Informar en
que ordenamiento se encuentra regulado el procedimiento
de queja en contra de servidores publicos y quien es la
instancia competente para conocer del mismo, o si son varias
instancias en virtud de la conducta desplegada por el
servidor publico y de ser asi, informar las mismas.

Il. ElI veintitrés de marzo del actual, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud.

I1l. Inconforme con lo anterior, el treinta y uno siguiente, la
parte promovente interpuso el presente recurso de revision.

IV. Mediante acuerdo dictado en la propia fecha, el
comisionado José Rubén Mendoza Hernandez, en suplencia de la
comisionada presidenta de este Instituto por atender una comision
oficial, tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la ponencia
a cargo de esta ultima.

V. El cinco de abril del afio que transcurre se admitio, dejandose
a disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera, compareciendo
Unicamente el sujeto obligado el veinticinco de abril del actual,
remitiendo diversa informacion.

VI. El cuatro de mayo del afio que transcurre, se tuvo por
presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el
acuerdo de admision, y se ordend remitir las documentales enviadas a
la parte recurrente y asi se impusiera de su contenido, requiriéndosele
para que en el término concedido, manifestara a este Instituto lo que
a su derecho conviniera.

VII. El nueve siguiente, tomando en consideracion que a la
fecha de presentar el proyecto de resolucion se encontraba
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transcurriendo el plazo de vista dado a la parte recurrente, se acordé
la ampliacion del plazo para la presentacion del referido proyecto.

VIIl. El quince de mayo del actual el autorizado de la parte
recurrente desahogé la vista dada mediante acuerdo de cuatro
anterior, y mediante acuerdo de diecisiete siguiente, se tuvo por
presentada a la parte recurrente dando cumplimiento al
requerimiento que le fuera realizado mediante proveido de cuatro de
mayo antes citado.

IX. Por acuerdo de dos de junio de dos mil diecisiete, se declard
cerrada la instruccion y se dejaron los autos en estado de dictar
resolucion.

Seqguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacidon y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que
tienen por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la
informacién y la proteccion de datos personales, y que son
presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto
obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos septimo, octavo y
noveno y 67, parrafo segundo fraccion 1V, de la Constitucion Politica
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 77, 80, fraccion I, 89,
90, fraccion XIl, 192, 193, 215y 216 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisibn se
encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos
en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
toda vez que en el mismo se sefiala: |I. EI nombre del recurrente; Il. Su
correo electrénico; I1l. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado
ante la cual se presenté la solicitud cuyo tramite da origen al recurso;
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IV. La fecha en que se le notificé al solicitante el acto que motiva el
recurso o de presentacion de la solicitud, en caso de falta de respuesta;
V. El acto o resoluciéon que recurre; VI. La exposicion de los agravios;
VIIl. La copia de la respuesta que se impugna, y VIIl. En su caso,
pruebas que tengan relacion directa con el acto o resolucidon que se
recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizaciéon de alguna de las
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de
revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de
la Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales
de los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos
en que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion est4d regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la
Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién I, sefala
que toda la informaciéon en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
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organos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y s6lo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional,
en los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constituciéon federal, establece que el derecho a la informacion sera
garantizado por el Estado.

Ambos  derechos, reconocidos ademas en tratados
internacionales y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y
relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el
derecho, no sélo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y
en breve término, sino que se haga con la informacion completa, veraz
y oportuna de que disponga o razonablemente deba disponer la
autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los
individuos como de la sociedad.

La vinculacion de ambos derechos, ha sido estudiada vy
explorada por el Poder Judicial de la Federacion, como se advierte de
la tesis de jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU
RELACION DE SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION,
publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Tribunales Colegiados de Circuito, Novena Epoca, Tomo XXXIlI,
febrero de 2011, pagina 2027, Jurisprudencia |.40.A. J/95, Materia
Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y
como un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacidn tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros
derechos y como base para que los gobernados ejerzan un control
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respecto del funcionamiento institucional de los poderes publicos, por
lo que se perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo
de la informacion y, por ende, como una exigencia social de todo
Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene
por objeto maximizar el campo de la autonomia personal,
posibilitando el ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de
mayor diversidad de datos, voces y opiniones; incluso algunos
instrumentos internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y
expresion, a las cuales describen como el derecho que comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda
indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo
0 garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no s6lo como factor de autorrealizacion personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacion publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion
de los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecid en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A,
precisa se estableceran mecanismos de acceso a la informacion y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos autonomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.
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A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacion en
posesion de los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla,
asi como la accion para corregir o proteger la informacion
confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra
ejercer el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos autonomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Asimismo, la Constitucion Local en su articulo 6 sefiala que los
habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacion, derecho
que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccion 1V, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion.

Por su parte la Ley niumero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4, parrafo 2, 5, 11, 56, 57, parrafo 1, y 59,
parrafos 1 y 2, que toda la informacién que los sujetos obligados
generen, administren o posean es publica, salvo los casos de excepcion
previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a
través de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a
la informaciéon ante el sujeto obligado que corresponda; con la
obligacion para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en
un plazo de diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha
solicitud.

La obligacién de acceso a la informacion se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informaciéon
requerida, y en caso de que la informacion se encuentre publicada, se
har& saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en
que puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacion solicitada,
cuando se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral
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155 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente hace valer como agravios los
siguientes:

PRIMER AGRAVIO. Guadalupe Pory Herber, Jefa del Departamento de
Organizacion y Métodos, da respuesta a las peticiones marcadas con los
numerales 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15y 16 del escrito recibido el
08 de marzo del afio en curso, empero, no tiene facultades ni es
competente para dar respuesta a la solicitud que realicé. Ello es asi,
porque la informacién que requeri no puede considerarse que obre en
poder de ese departamento, o bien, no justifica fehacientemente
porque es esa jefatura la encargada de brindar las respuestas otorgadas
a las solicitudes de informacion publica. En todo caso quien genera esa
informacion de acuerdo a la estructura organica del sujeto obligado, lo
seria la Subdireccion de Recursos Humanos y/o el Departamento de
Administracion de Personal, ambos de Servicios de Salud de Veracruz.

Por tal motivo solicito se tenga como nula la respuesta otorgada por el
sujeto obligado y en consecuencia se ordene requerirlo a efecto que se
de (sic) respuesta a mi solicitud por el servidor publico y/o area que se
encuentre facultado y autorizado para tal fin.

SEGUNDO AGRAVIO. Guadalupe Pory Herbert, Jefa del Departamento
de Organizacion y Métodos, y Juana Inés Dias Abdala, Directora Juridica,
hacen referencia a una supuesta solicitud que realicé a través del
Sistema INFOMEX, lo cual resulta falso, en virtud que en ningun
momento utilicé esa plataforma para ejercer mi derecho de acceso a la
informacion, por el contrario, formulé la peticion mediante escrito libre
dirigido a la Unidad de Acceso a la Informacién Publica de Servicios de
Salud de Veracruz. Por lo tanto, suponiendo sin conceder, que ambas
servidoras publicas tuvieran facultades y competencia para dar respuesta
a mi peticion, solicito a este Instituto requiera al sujeto obligado a
efecto que emita una nueva respuesta en la que omita los datos
relativos al Sistema INFOMEX, pues estos sin (sic) inexactos y carecen de
veracidad.

TERCERO AGRAVIO. Guadalupe Pory Herbert, Jefa del Departamento
de Organizacion y Métodos, al dar respuesta a las peticiones marcadas
en los numerales 6 y 11, me remite al apartado donde se encuentran
publicados los sueldos y salarios de los trabajadores de este Organismo,
sin embargo, alli no se encuentra sefialada la compensacion nominal que
reciben ambos servidores publicos, por esta razén solicito a este Instituto
requiera al sujeto obligado para que me proporcione los datos
solicitados.

CUARTO AGRAVIO. Guadalupe Pory Herbert, Jefa del Departamento de
Organizacion y Métodos, al dar respuesta a las peticiones marcadas en
los numerales 7 y 12, manifiesta que los servidores publicos se
desempefian en la “jornada mixta” pero no especifica la misma, por lo
tanto, solicito al Instituto que requiera al sujeto obligado a efecto que
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especifique el horario en el que se desempefian ambos servidores
publicos.

QUINTO AGRAVIO. Juana Inés Diaz Abdala, Directora Juridica de
Servicios de Salud de Veracruz, da respuesta a las peticiones marcadas
con los numerales 1, 2 y 3 de mi escrito de solicitud de informacién, sin
embargo, esa Direccion Juridica no tiene facultades ni competencia para
generar la informaciéon solicitada, esto en virtud que de acuerdo al
Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz, la administracion
de los recursos humanos le corresponde a la Direccion Administrativa,
ademas que es inexacta la respuesta, pues a la peticion de puesto,
sueldo y funciones de los servidores publicos sefialadas en el escrito de
fecha 07 de marzo del afio en curso, me remitieron a la péagina
institucional en donde se encuentran los puestos de servidores publicos
de la rama administrativa, sin embargo, no pude localizar el puesto,
funciones y sueldo del notificador. Por tal motivo solicito a este Instituto
requiera al sujeto obligado a efecto que me proporcione la informacién
a través del area competente.

Este Instituto estima que los agravios expresados devienen
parcialmente fundados en razdn de lo siguiente.

En el caso, la parte recurrente solicitd que se le proporcionara
diversa informacion sobre dos servidores publicos que laboran en la
secretaria obligada, asi como el nombre del ordenamiento en el que se
encuentra regulado el procedimiento de queja en contra de servidores
publicos y quién es la instancia competente para conocer del mismo.

De las constancias que obran en autos se advierte que el sujeto
obligado dio respuesta via Sistema Infomex-Veracruz, en los términos
siguientes:

Se notifico la respuesta al domicilio proporcionado por el solicitante.
Sin que se hubiera adjuntado archivo alguno.

No obstante el ahora recurrente acompano a su escrito recursal la
copia de la respuesta dada, consistente en el memorandum
SRH/DOM/048/2017, firmado por la Jefa de Departamento de
Organizacion y Métodos, asi como el oficio SESVER/DJ/DLyC/970/2017,
signado por la Directora Juridica, ambas del ente obligado, quienes
expresaron:
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Memorandum No: SRH/DOM/048/2017,
Asunto: Relativo a Infomex.
Xalapa, Ver, 3 17 de marzo de 2017

LIC, SUSANA LEON ESCAMILLA
ENCARGAOA DE LA UNIDAD OE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

PRESENTE

presente aflo, misma que Se anexa, —

Direccion Juridica de estos Servicios de Salud de Veracruz,
Por lo que se refiere a los demas puntos, s¢ informa lo siguiente

Respuesta - Apoyo Administrativo en Salud A3

touesta - Direccion Administrativa

Diblicos rama administrativa 2014, a traves del siguiente link:

' http:[(web‘ssaver.gob.mx[rhumanos[transgarenci;(fracdon-iv[

v

7. Respuesta.- Jornada laboral mikta.

mediante ¢ Formato de Autorizacion de permisos  justficacion de Incidencias.

S

9, Respuesta.- Apoyo Administrativo en Salud A-3

10. Respuesta - Direccion Administrativa

Con fundamento en los artculos 7y 25 fracciones X, XV, XXI y LKXVI de! Reglamento Interior
de este Organismo; hago referencia a a soliitud recibida via Sistema INFOMEX, interpuesta por

I i cadacon folio 00320517, de fehi 0B de maro ol

Al respecto, le comento que lo correspondiente a los puntos 1, 2, 3y 17, serd atendido por la

<puesta.- Se informa que el peticionario podrd lngrgsar ala pagina de internet de la
atia de Salud del Estado, en el apartado de Transparencia, fraccion IV; Sueldos,
rlos y Remuneraciones de los Servidores Publicos Perfil de puestos de servidores

B, Respuesta - §f tenia autorizacion otorgada por ¢l Subdirector de Recursos Humanos

10
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11. Respuesta.- Se informa que el peticionario podra ingresar a la pagina de internet de la
Secretaria de Salud de Estado, en el apartado de Transparencia, fraccion IV; Sueldos,
Salarios y Remuneraciones de los Servidores Publicos; Perfil de puestos de servidores
publicos rama administrativa 2014, a través del siguiente link:

- http://web.ssaver.gob.mx/rhumanos/transparencia/fraccion-iv,

12. Respuesta.- Jornada laboral mixta.

13. Respuesta.- Si tenia autorizacién otorgada por el Subdirector de Recursos Humanos
mediante el Formato de Autorizacion de permisos y justificacion de Incidencias.

14, Respuesta.- Si cumple.
15, Respuesta.- No rebasa los 60 dias.
16. Respuesta.- Si cumple.

Por lo anteriormente expuesto, de manera fundada y motivada se brinda la atencion
correspondiente a la solicitud planteada,

ATENTAMENTE

/

GUADALUPE PORY HERBERT
JEFA DE DEPARTAMENTO DE ORGANIZACION Y METODOS

=

SECRITARIA LC SALUD

sS VER Salud
B

LYAS P
Secretaria de Salud }
¢ Servicios de Salud de Veracruz ~L0rnng
¥ Umidad de Acceso 213 Informacion PUbKa g, e SESVERDIDLYC/ST0/2017
[ Asunth: Contestacidn ¢e solicitud Infomex

Clasificacion. 12C 6
Xaldpa Veracruz 17 de marzo de 2017

Responsable de la Unida
de Servicios de Salud de Veracru
Presente

En términos de lo dispuesto por los articulos 13 fraccion Xl y 26 fracciones Il Vil y
XLIIl del Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz, 124 y 145 del Marco
Legislativo vigente en la materia de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la
Direccién Juridica a través de este Organo de Consulta da cumplimiento a la solicitud que
presento la cual fue turnada a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, el 8 de marzo de 2017, misma que se encuentra identificada
con el numero de folio 00320517, al tenor de las siguientes consideraciones:

n relacion al contenido de su solicitud esta Direccion se sirve emitir respuesta
respec os arabigos'1, 2, 3 y 17 los cuales hace consistir en

* 'I
1.- $jidentro de la estructura organica de Servicios de Salud de Veracruz existe el

puest de’ "NDTIFICADOR."
i / -
T Respuesta. - Se habilitan servidores publicos adscritos a las areas administrativas

que conforman el Organismo Publico Servicios de Salud de Veracruz, con el objeto de
notificar las actuaciones a que haya lugar

2.- ;Cuales son las funciones del “Notificador™?
Respuesta. — Notificar

A
3.- ;Cudles son las percepciones inherentes al puesto de "Nofificador” y en gue
tabulador se encuentra sefalado dicho puesto?

Respuesta. — Se reitera la respuesta numero 1

11
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17.- Informar en que ordenamiento se encuenira regulado el procediniento de
quejas en contra de Servidores publicos y quien es 1a instancia compelente para conocer
del mismo.

Respuesta. - Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave y el Reglamento nterior de la Contraloria General del

Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave

Por cuanto hace a la instancia competente para el conocimento de quejas y
denuncias, lo es la Contraloria General del Estado

Durante la sustanciacion del recurso, la Encargada de la Unidad
de Acceso a la Informacion Publica de la Secretaria de Salud,
comparecié mediante escrito enviado via correo electrénico a este
instituto, aduciendo en lo que interesa lo siguiente:

2+ Yango 2 dar cumplimiento con informe de I8 amisite del RECURSO DE REVISION con oxpedents [VAl-
REV/SAB20.

ANTECEDENTES. Con fachi 8 do marzo de 2017 se recibe escrta e e esta undad ubcaca an Morelos
76 100al 17, plaza Macuiltwpl, col, centro, Kalaps Veedcrut y €0 ateACiON 3 s cyando 5@ presanten
sollitues por carra slactririco, Coefed postal, mensajerta, teiaralo, verbal, belefirca, estto llve o
cunlquer ctro aprolido per e Sistems Naciona, o inidadas dederdn registrartas & mismo di 6@ 5
recti e el doulo manal cl STSAL (Siatem de Solicitudes de Accesa 3 18 Trformacion), &6 por ik
q0e 6 ntd oigado coenka con el mimero de ol de  soliitud 00320517, ko antarior de confarmeded con
I pravisto en of Enearmiento Cuadragésinna novend o& 105 |inaamiantas para la Eripkementacion ¥ Operacion
de Lo Plataforrme Nacional de Trangparenca, al cuad 5@ hurna por medio o s plataforma a las Vniades
[t Subeirocelin do Ancursos Humanes mediants subfolio 00320517-001 y Meeceldn hurdica con
gubollo 00220517402 para 50 etencian

12
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DOCUMENTAL .- Consistente en Memorandum No: SRH/OOM/D70/2017 de techa 20 de abril de 2017, ¥

Memorandum No: SESVER/DYDLyC/1573/2017 de fecha 19 de abnl, vergo a das respuesta a los

nfuncisdos agravics presentados por el quejcso; en fas sigueentes LErMINGS| ~ Dnaz?
%) o

PRIMER AGRAVIO.- El correiativa qua se contesta es falso y fuers de proporcidn toda ves gue, e
irformacsdn requanda par el shora guejoso Tue SOliGiItada por Mmadio 6 1a Plataforma del [retituto
Veracruzano de Acceso & 18 Infarmacidn (IVAT), en este tenor, le solicitud fue atendida v especificamante dio
respussts ol drea autorizada para tal fin, gue en éste caso e s Unidad de Acceso 3 ia Infarmacion Pablica,
qQue fnge como ENLACE INSTITUCIONAL, y dicha drea soportd su respuesta en la informacidn propordonada
por of arcs correspandients; en el SUpUesto sin conceder, es falso y carente de fundamento [6gico qua al
queiaso premuncie que @ Departaments de Organzacion y M&odos ne tiene facultades v quiere provocar v
Nacer parecer que soko @l tiene 1 razin de su dicho al sefialar que es 12 Subdireccion de Recursos Humanos
ol sujeto obiigada, cuands en k3 especie @l sujeto obligado es la Secretaria de Salud gel Estade ge Veracruz v
quien entrega la informacdn,

SEGUNDO AGRAVIO.

Respuesta.- £l correlative que se comesta @5 falso, ya que pretenden coafundir €on argurias legales, taca
wer que cuando se presenten sallcitudes por correa electréaico, correo postal, Mensajaria, talégrafo, verbal,
teteltnica, escrito libre o cualquier atro media, aprabado por el Sistema Nackonal, la Unidad de
Transparencia debera registrarias 41 mismo dia de suU recepcion en ol madula manual del SISAIL (Sstema de
Salicitudes de Acceso & 1a Informacidng, es par ollo que ef ente obligado cuenta con un ndmero de folio de la
solicitud, 1o anterior de conformidac con lo previsto en el linsamienta Cuadragésimo novena de fos
Un‘eamientos paca la implementacidn y operscion de ta Plataloema Naciona! de Transparencis,

Juridica informa que en atencion a dicha pretension s& remite oficio No,

A70/2017, techado of 17 de marzo ded presente, mediame el cual 54 amitio respoesta en

psando las con las disposiciones contenidas en los articusos 124 y 145 de |a Ley 875 oe
a la Informacdn Piblica, manifestando que se twnd a la Direccion Juridica a

, Do b8 Unidad de Transparenca v en consocuencia se procedid 8 dar Contestacdn poc

Liempo o)
Transparancia y
traves del sistemn

tal via. 3
ste la razéan al recurvente, ya gua esta drea en foema clara hace referencia @ que dicha

For I cwﬂ Ie‘;b
a a través de |a platafarma racional de tramsparencia a la Direcclon Juridica.

sobicitus fus
L BE

TERCER AGRAVIO,

Respuesta.~ £l correlativo que o contesta es falso y equivocado, vy pretende confundir a esa H. autorndad,
toda vz que ta compersacitn nominal como e sefala el quejeso, ro exists, por Io tanto splamente se
ererego la informacion que obtra en pocer de ésta Secretana; par consiguients, Goha solicitud se tene por
cumplids desde 2] MOMENTo &N que $8 PUso a su dispasicion la informacion ¥ en el Case que NIs acupa estd
disporsble al pibiico en medios electrémcos por Internet, lo anterior tene fundamento en el articalo 57 ce 1a
Lay de Trarsparencia y Acceso a la Indormacsdn Poblica para el Estado de Veracruz de lonacio de fa Ulave

CUARTO AGRAVIO.

Respuesta.- El correlative gue S& contesta rasulla falso y oquivocado, tods vez que se atendid |a solicitud
e peticionario en base a o requerido, Iformando ta jormada laboral que cada uro de s trabajadores
tienen asignada como servidores plbbices, fundamentade eén 1 articulo 57 de las Condiciones Generales de
Trabajo y articido S0 ce 1a Loy Federal del Trabajo, relativos 3 13 jornada y horarics de trabajo.

QUINTO AGRAVIO.

Respuesta.- Dicha facultad se encuantra cantenida carforme a ko (iSpuesto por los articulas 8, fraccion
VILI, 19, fraccidn XI11,26, fracoanes 11, XXV, XXV1, XLI1T y XUV del Reglamaento Interior de Servicios oe
Salud de Veracruz; mesmos gue son del tenor literal siguienta

Art.§. Fara el estudip, planescidn y despacha de 1os asimias de su competenchs, & Organisme, contars con
fas Uinid Aminisraty

o ativas

VI, Direcoitn Jwkdica;

04332¢

X111, Mediante aprobacion del Director General, podvan suscrityr los documentos refativos al efercicio de sus
atribuciones y aquelios que fes sean seAalados por defegaciin o les correspondan pov suplencha; asi como
firmar y notificar los acwerdos de trdmite, (as resslucionas 6 acverdos oo las autoridades superfores ¥
aguelios gue ¢ emitan con fndamento en las fecultades que fes covrespondan.

Art. 18, Son facutades generales de fos Directores de 135 Unidades Administrativas, [@s siguientes;
-

Art. 26. Covresponds ai Divector Jwidvo:
1. Atender, dirigir, coordinar y supervisar [0s asomtos Juidicos del Qrganisma;
XXV. Comparecer y representar al Organisma, ante 1as Autaridades Administrativas o judiciales, Federales ¢

Eslatales, o0 los julcios o procedinmientos e Que Seq actara o di a se (e designe como parte, para
0 cunl efercitard toda clase de sccones, Jefensas y excepoionas que correspondan al rgansma;

XXVI, Formolar fas domandas, contestacionas y en general, todns (s promociones qua s& raqueran pary M
roSecuTion de (05 Jiaclas @ recursos interpuastas, Incnde of Juicio de ampare, ante I35 autoridades
cormespondientes; de aguetios asuntos en Jo que o Qrganismo sea parte;

XU La Direccidn Jurldice, estard & csrgo de un Directov, quien se auxiliars, para el debide ejercicio de sus
atritwciones, por los Jefes de Dapartamento de fos Contenclaso Adminstrative y de Legislacidn v Consuwits y
po‘relpusonlluu' rio para of plimiento de sus | Y

mis que Ie sefinlen otras disposiciones Jegales 0 los sean conferidas por & Directar Genaral.

Corma a irse de (05 dispasitivas anterioements C1ados, |a Direccion luridica results ser wna dres
compelerfte para hajllitar a los servidores publicas con ef objeto de natificar, par la que sé entueatra en
condiciones de proporcicnar las respuestss & las preguntas marcadas con los nameros 1, 2y 3, ya que no a5
un puasta de est ra coemo tal, sin que % 3sista 13 razo0 al recurrante,
Asimi 6_.{:»90}!,{-1& puntializar que en tode caso &l 3Grawo eXprasado 65 por Cuamto & un S5evaracion
que por misuﬁ causa agravio al recurrente ni incide en informacion solicitada.

1L
Por lo anfieriorments expuesto y tundado, a este Cuerpa Calegiado, atentamente solicito se sirva acordar

PRIMERQ.~ Tererme por presentado con este escrito, dando coatestation £ Bempo y forma al Recurso de
Revision con expediente IVAI-REV/S46/2017/1, presantado por ef C. ante
esta autoridad en Materia de Transparencla y Acceso a la Informac g (]

ignacia de |a Uave, declarando infundados dichos agravios.
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Adjuntando, el oficio SESVER/DJ/DLyC/1573/2017, firmado por la
Directora Juridica del ente obligado quien en lo que interesa adujo:

REC

‘w Xalapa, Veratnz, 19 de abrl da 2017
Lic. Alicia Gomez Cruz

Encargada de Despacho de la Unidad de Acceso
a la Informacion Publica de Servicios de Salud de Veracruz
Presenta

De conformidad con lo previsto por el articulo 26 fracciones Il, XXV, XXVII,
XXXII y XXXIV del Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz, y en
relacion a la Resolucion emitida en el Recurso de Revision [VAI-REV/546/2017/1, el
cual se conformé con motivo del Recurso de Revision interpuesto por [
I < ciante el cual se recurre la respuesta que recayera a
su solicitud de informacion identificada con el N* de folio 00320517, motivo por el
cual se solicita dar cumplimiento a lo sefalado en los Agravios SEGUNDO y
QUINTO del Recurso, por lo que a través de la C. Yolli Garcia Alvarez, Comisionada
Ponente y Marla Yanet Paredes Cabrera, Secretaria de Acuerdos, se solicita a este

Sujeto Obligado cumpla en los términos que se expresan.

Es por lo anlerior que vengo en nombre de mi representada, en tiempo y forma a dar
cumplimiento &l RECURSO DE REVISION, identificado con nimero de expediente
Revision IVAI-REV/546/2017/1, de fecha cinco de abril del afio dos mil dlecisiete,
presentado por [T ! cual en su SEGUNDO
AGRAVIO.- Sefialo que: “Guadalupe Pory Herbert, Jefa del Deparamento de
Organizacion y Métodos y Juana Inés Diaz Abdala, Directora Juridica, hacen
referencia a una supuesta solicitud que realicé a través del Sistema INFOMEX, lo
que resulta falso, en vitud que en ningln momento utilicé esa plataforma para
ejercer mi derecho de acceso a la informacion, por el contrario, formulé la peticion
mediante escrito libre dirigido a la Unidad de Acceso a la Informacion Piblica de
Servicios de Salud de Veracruz. Por lo tanto, suponiendo sin conceder, que ambas
servidoras publicas tuvieran facultades y competencia para dar respuesta a mi

pelicion, solicito a este Instituto requiera al Sujeto Obligado a efecto que emita una

Aguascalertes N, 100, Col, Prograno Mocultdpor
CP. 91120, Xafapa, Veracng

Tel {228) 8423000 Ext. (3820)

Wanie 53V QOD e
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@ 55 VER Salud

CSTADY OF WRACRUZ
e’ SECRETARIA OE SALUD

Memarandum No SESVERDJIDLyGHE732017

Asurio: Contestacian de IVAI-REVISAG2017/1

Clasifieacitn: 20,

Xalspa, Veeseruz, 19 de abell de 2017

nueva respuesta en la que omita los datos relativos al Sistema INFOMEX, pues

estos son Inexactos y carecen de veracidad"

Respuesta= En atencion a dicha preension se remite ofiio N°
SESVER/DJIDLYC/A70/2017, fechado el 17 de marzo del presente, mediante el cual
se emilio respuesta en tiempo y forma, cumpliendo las con las disposiciones
contenidas en los articulos 124 y 145 de la Ley 875 de Transparencia y Aceso @ la
Informacion Piblica, manifestando que se turnd a la Direccion Juridica a través
del sistema, por la Unidad de Transparencia y en consecuencia se prooedio a dar

contestacion por tal via,

Por lo cual no le asiste la razon al recurrente, ya que esta drea en forma clara hace
referencia a que dicha solicitud fue tumada a través de la plalaforma nacional de
{ransparencia a la Direccion Juridica, no que el solicitante lo haya realizado bajo esa

modalidad.

QUINTO AGRAVIO, - *Juana Inés Diaz Abdala, Directora Juridica de Servicios de
Salud de Veracruz, da respuesta a las peticiones marcadas con los numeralés 1,2y
3 de mi escrito de solicitud de informacion, sin embargo, esa Direccion Jufidica no
tiene facultades ni compelencia para generar la informacion solicitada, esto en virtud
de que, de acuerdo al Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veréuuz. la
administracion _de los recursos humanos le comesponde & la Direccion

Administrativa...”

Respuesta= Dicha facullad se encuentra contenida conforme a lo dispuestb por los
articulos 8, fraccion VNI, 19, fraccion XIII, 26, fracciones Il, XXV, XXVI, XLI!I y XLIV
del Reglamento Interior de Servicios de Salud de Veracruz; mismos que son del
tenor literal sigulente:
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@ 55 VER Saltd

—— "’ sezmarlnos SALUD

Memarandum No SF.SVER)WOL)QMMOW
Asunto; Contestacion do IVA-REVIB4GR01 111
Cisllcacién; 20

Xalaps, Veracrez, 10 de aTm o 2017

\
Art.8. Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos de su competencia, 6/
Organismo, contaré con las siguientes Unidades Administrativas:

VIll. Direccion Juridica;

At 19, Son facultades generales de los Directores de las Unidades Adtninigtrarlvas,

las siquientes:

Xlll. Mediante aprobacion del Director General, podran suscribir fos documentos
relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que les sean sefialddos por
delegacion o les correspondan por suplencia; asi como firmar y notificar los
acuerdos de tramite, las resoluciones o acuerdos de las auloridades supfqn'oms y
aquelios que se emitan con fundamento en las facultades que les correspondan.

Art. 26. Corresponde al Director Jurfdico:
II. Atender, dirigir, coordinar y supervisar los asuntos juridicos del Organisma;

XXV. Comparecer y representar al Organismo, anle las Auloridades Administrativas
0 Judiciales, Federales o Estatales, en los juicios o procedimientos en hue s6a
aclora 0 demandada, 0 59 le designe como parfe, para lo cual efercitard toda clase
de accionas, defensas y excepciones que correspondan al Organismo; |

XXVI. Formular las demandas, contestaciones y en general, fodas las promociones
que se requieran para la prosecucion de los juicios o recursos inferpuestos, incluido
¢l Julclo de amparo, ante las autoridades comespondientes; de aquellos asuntos en
los que el Organismo sea parte;
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@ s VER Sald

N SRETARA ESHLD

Momordndum No SESVERIDIDLYG/5732017
Asunto; Contestacin de VAL REVEM&R20171 |
Casificaciter 2C.

Yalapa, Veracruy, 18 de afal o 2047

XLII. La Direccion Juridica, estara a cargo de un Director, quien se auxiliard, para el
debido efercioio de sus afrbuciones, por los Jefes e Departamenty de fo
Contencioso Administrativo y de Legislacion y Consuta y por el personal
estrictamente necesarlo para el cumplimiento de sus funciones, y

XLIV, Las demés que e saflalen olras disposiciones legales o les sean canferidas
por ¢l Director General,

Como puede adverlrse de los dispositivos anteriomente citados, la Direccion
Juridica resulta ser un drea competente para habliltar a los servidores publioos oon
el objeto de notficar, por o que se encuentra en condiciones de proporciPnar las
respuestas a las preguntas marcadas oo los nimeros 1, 2 y 3, ya que fo es un
puesto de estructura como tal, sin que le asista la razon al recurente.

Asimismo s importante puntualizar que en fodo caso el agravio expresadp es por
cuanto & una aseveracion que por si misma no causa agravio al recurrente ni incide
en Informacion sollctada.

Sin otro particular, quedo de Usted,

17
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Asimismo, en el referido correo electronico la encargada de la
unidad de acceso de la secretaria obligada, remitié el memorandum
identificado con la clave SRH/DOM/070/2017, firmado por la Jefa del
Departamento de Organizacion y Métodos, quien en lo conducente

eXpuso.

8 VER Salud
T80 1 WM NT S JONTIIN MR
Memordndum No: SRH/DOM/070/2017.
Asuntto: Relativo a Resolucion.
Xalapa, Ver, a 20 de abril de 2017.
LAE. MARIA ALICIA GOMEZ CRUZ
ENCARGADA DE LA UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTE

Con fundamento en los articulos 7 y 25 fracclones IX, XVI, XXI y LXXVI del Reglamento Interior
de este Organismo; hago referencla al acuerdo de fecha cinco de abril de dos mil diecisiete
dictado dentro del Expediente IVAI-REV/546/2017/1 formado con motivo del recurso de
revision interpuesto por | N cerivado de fa solicitud presentada
a través de la Plataforma Naclonal de Transparencia con folio 00320517, al respecto, y a fin de
dar cumplimiento en tiempo y forma al Oficio IVAIOF [SA/=s/07/04/2017 de fecha 07 de abril
del afio 2017, vengo a dar respuesta a los infundados agravios presentados por el quejoso; en
los sigulentes términos:

PRIMER AGRAVIO.- El correlativo que se contesta es falso y fuera de proporcion toda vez que,
la informacion requerida por el ahora quejoso fue solicitada por medio de la Plataforma del
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn (IVAI), en este tenor, la solicitud fue atendida
y especificamente dio respuesta el drea autorizada para tal fin, que en éste caso es la Unidad de
Acceso a la Informacién Pablica, que funge como ENLACE INSTITUCIONAL, y dicha drea soportd
su respuesta en la Informacidn proporcionada por el drea correspondiente; en el supuesto sin
conceder, es falso y carente de fundamento logico que el quejoso pronuncie que el
Departamento de Organizacion y Métodos no tiene facultades y quiere provocar y hacer
parecer que s6lo él tiene la raz6n de su dicho al sefialar que es la Subdireccion de Recursos
Humanos el sujeto obligado, cuando en la especie el sujeto obligado e la Secretaria de Salud
del Estado de Veracruz y quien entrega la informacidn.

SEGUNDO AGRAVIO,

Respuesta,« £l correlativo que se contesta es falso, ya que pretenden confundir con argucias
legales, toda vez que cuando se presenten solicitudes por correo electronico, correo postal,
mensajeria, telégrafo, verbal, telefénica, escrito libre o cualquier otro medio, aprobado por el
Sistema Nacional, la Unidad de Transparencia deberd registrarlas el mismo dia de su recepcion
en el modulo manual del SISAI (Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacidn), es por ello
que el ente obligado cuenta con un nimero de folio de la solicitud, lo anterior de conformidad
con lo previsto en el lineamiento Cuadragésimo noveno de los Lineamientos para la
implementacion y operacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.
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........................

IS VER Salud

*‘w WL LA S’ JUNTINL IR0

TERCER AGRAVIO,

Respuesta.« £l correlativo que se contesta es falso y equivocado, y pretende confundir a esa K.
autoridad, toda vez que la compensacion nominal como lo sefala el quejoso, no existe, por lo
tanto solamente s entregd la Informacion que obra en poder de ésta Secretarfy; por
consigulente, dicha solicitud se tiene por cumplida desde el momento en que se puso a su
dispasicion la informacion y en ef caso que nos ocupa estd disponible al pdblico en medios
electrénicos por Internet, lo anterlor tiene fundamento en el articulo 57 de la Ley de
Transparencla y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave,

CUARTO AGRAVIO.

Respuesta. £l correlativo que se contesta resulta fals y equivocado, toda vez que se atendid a
solicitud del peticionario en base a lo requerido, informando la jornada laboral que cada uno de
los trabajadores tienen asignada como servidores publicos, fundamentado en el articulo 57 de
las Condiciones Generales de Trabajo y articulo 60 de la Ley Federal del Trabajo, relativos a fa
jornada y horarios de trabajo.

QUINTO AGRAVIO,
Respuesta.« No es competendla de ésta drea.

Por lo anteriormente expuesto, de manera fundada y motivada se brinda la atencidn
correspondiente a a solicitud planteada.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

/ GUATALUPE PORY HERBERT
JEFA DE DEPARTAMENTO DE ORGANIZACION Y METODOS
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Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en
el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en
términos de lo previsto en los articulos 174, 186 y 187 de la ley de la
materia.

Previo al estudio de fondo del asunto, es de destacar que la
informacién solicitada, constituye informacion publica y parte de ella
vinculada con obligaciones de transparencia, en términos de lo
dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII; 4; 5; 9, fraccion IV
y 15, fraccion VIII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
por lo que el ente obligado se encuentra compelido a publicitarla y a
entregarla al recurrente.

Ahora bien, para un adecuado estudio de los agravios esgrimidos,
estos seran analizados en la forma en que fueron planteados.

1) Falta de facultades y competencia por parte de la Jefa del
Departamento de Organizacion y Métodos del sujeto obligado, para
dar respuesta a la solicitud de informacion, ya que en todo caso, de
acuerdo con la estructura organica del sujeto obligado quien la genera
es la Subdireccion de Recursos Humanos y/o el Departamento de
Administracion de Personal, ambos del ente obligado.

Sobre el agravio en cita, la Encargada de la Unidad de Acceso a la
Informacién Publica de la secretaria obligada en el escrito de
contestacion al recurso, sefialé que la solicitud fue atendida por el area
autorizada para ello, y que en el supuesto sin conceder que el
Departamento de Organizacion y Métodos no tuviera facultades para
emitirla, en la especie el sujeto obligado es la Secretaria de Salud del
Estado quien entrega la informacion.

A juicio de este 6rgano colegiado resulta inexacto lo expresado
por la encargada de la unidad de acceso, ya que en términos de lo
previsto en los articulos 134, fraccion VIl y 143 de la ley de la materia, la
obligaciéon de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se
pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien
se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio,
debiéndose acreditar que se realizaron los trdmites internos necesarios
y métodos implementados, para la localizaciéon y busqueda de la
informacion solicitada y que la respuesta fue emitida por el &rea con
atribuciones para ello.
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Sirve de apoyo a lo anterior, lo sostenido por el Pleno de este
Instituto en el criterio 8/2015 de rubro y texto siguientes:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR
LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar
los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz
de Ignhacio de la Llave, es menester acompafar a la respuesta la
documentacion expedida por el area o areas competentes para ello.

Esto es, para tener por debidamente atendida una solicitud de
acceso a la informacién publica, el titular de la unidad de acceso del
sujeto obligado, debe acreditar la entrega de la informacion, previa
busqueda de la misma en las areas que cuentan con atribuciones
especificas para dar respuesta.

En el caso sometido a estudio, del Manual Especifico de
Organizacion de la Direccion Administrativa del ente obligado, se
advierte que el Departamento de Organizacion y Métodos, tiene las
atribuciones siguientes:

1. Concentrar y analizar la informacién relativa a la organizacion,
en coordinacién con las areas y 6rganos desconcentrados para
integrar las propuestas de estructuras organicas.

2. Concentrar, coordinar el andlisis de la informacion y proporcionar
asesorias a las areas y Organos Desconcentrados para integrar los
manuales administrativos.

3. Elaborar propuestas de mejora de los procesos de trabajo en
coordinacién con las areas centrales y drganos desconcentrados.

4. Impartir los cursos y talleres al personal del Organismo para
elaborar y actualizar los manuales administrativos.

5. Concentrar y catalogar las estructuras organicas y los manuales
administrativos del Organismo y 6rganos desconcentrados,
asimismo, mantener actualizado un sistema para la consulta de
éstos.

6. Coordinar el analisis y disefio de formatos e instructivos de
operacion de las areas y 6rganos desconcentrados considerando el
cumplimiento de la normatividad correspondiente.

7. Coordinar y verificar la publicacion y actualizacion del directorio
de los funcionarios publicos del Organismo, las estructuras organicas
y los manuales administrativos en la pagina web de Servicios de
Salud para mostrar la informacion fidedigna a los usuarios.

8. Apoyar en la actualizacion de la informacién de la pagina web en
lo concerniente a los temas y normatividad de la Subdireccion de
Recursos Humanos.

9. Elaborar la documentacion relativa a la reingenieria
administrativa, manuales administrativos, mejora de procesos de
trabajo, solventar auditorias de los temas concernientes al
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Departamento para su envio a las instancias correspondientes y dar
el debido seguimiento.

10. Disenar y verificar que se encuentre clasificado y actualizado el
sistema de administracion de documentos y archivo relativo a las
areas de la Subdireccion de Recursos Humanos para mantener un
orden en el quehacer diario.

11. Participar en coordinacion con la Direccion Juridica en las
acciones relativas al Comité de Etica y Codigo de Conducta en la
Direccidon Administrativa y llevar su seguimiento.

12. Realizar las demés actividades que le confiera la normatividad
vigente en la materia, asi como las que le asigne su jefe inmediato.

De lo transcrito se advierte que al area antes mencionada no
cuenta con atribuciones especificas que pudieran dar cumplimiento a
cabalidad con lo requerido por el solicitante.

Méaxime que en las paginas cincuenta y dos a cincuenta y cuatro,
del Manual Especifico de Organizacion de la Direccion Administrativa
de Servicios de Salud de Veracruz, de noviembre de dos mil dieciséis, se
advierte que dentro de la Subdireccion de Recursos Humanos se
encuentra el Departamento de Administraciéon de Personal, siendo el
area que cuenta con atribuciones especificas para dar respuesta a lo
peticionado en la solicitud de acceso que motivo la interposicion del
recurso que ahora nos ocupa, como se muestra de sus funciones
siguientes:

1. Conducir e implementar los lineamientos, procedimientos y controles
para el reclutamiento, selecciéon e induccién del personal sujeto a
contratacion que demanden las Unidades Administrativas y Aplicativas
de Servicios de Salud de Veracruz.

2. Aplicar la normatividad y Lineamientos establecidos para lograr la
mejor continua en la gestion en materia de Recursos Humanos en
Servicios de Salud de Veracruz; e implementar las acciones para evaluar
su desarrollo y cumplimiento.

3. Recibir, analizar y validar las solicitudes de los trabajadores, las
representaciones sindicales y las Unidades Administrativas y Aplicativas,
para aplicar los movimientos altas, bajas, reingresos, cambios de codigo,
funcion, percepciones, correccion de datos personales, comisiones,
incidencias del personal, emision de constancias, oficios de presentacion
del personal y deméas documentos para acreditar la situacion laboral de
los trabajadores.

4. Aplicar los lineamientos para mantener actualizadas las plantillas
ocupacionales que permitan a las Unidades Administrativas y Aplicativas
de Servicios de Salud de Veracruz su adecuado funcionamiento,
realizando las acciones para su cumplimiento.

5. Analizar y validar los movimientos de reubicacién del Personal de
Servicios de Salud de Veracruz, a peticion de éstos, o de sus
representantes sindicales o por necesidades del servicio para garantizar
los derechos y obligaciones del personal.

6. Verificar la aplicacién en las respectivas néminas, las sanciones
administrativas y disciplinarias al personal determinadas por la Direccién
Juridica.

7. Analizar y aplicar los mandamientos judiciales deducidos de juicios
ordinarios civiles correspondientes a pensiones alimenticias y juicios
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ejecutivos mercantiles por embargo al salario, verificando la atencién o
informe a la autoridad correspondiente.

8. Supervisar la elaboracion de los movimientos de las licencias con goce
y sin goce de sueldo autorizadas (por comision sindical, comision oficial
0 comision externa), debidamente analizadas por el Departamento de
Prestaciones Sociales al Personal de conformidad con las Condiciones
Generales de Trabajo.

9. Supervisar la operacion y actualizacion de los Sistemas de
Administracion de los Recursos Humanos de Servicios de Salud de
Veracruz para su mejor funcionamiento.

10. Aplicar y supervisar los procedimientos para la operacion y control
interno del pago de las remuneraciones al personal de Servicios de Salud
de Veracruz, de acuerdo a la Normatividad vigente.

15. Aplicar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones emitidas en las
Condiciones Generales de Trabajo y demas Normas Laborales, en
coordinacion con las Unidades Administrativas y Aplicativas.

20. Elaborar y/o actualizar y entregar los Nombramientos del personal de
base, regularizado y formalizado, que avala la plaza presupuestal
asignada de acuerdo al tipo de trabajador.

21. Coordinar la integracidn, actualizacion y custodia de los Expedientes
Unicos de Personal de Servicios de Salud de Veracruz, que contienen
informacién de datos personales e historico laboral, de acuerdo a la
normatividad establecida.

22. Realizar las demas actividades que le confiera la normatividad
vigente en la materia, asi como las que le asigne su jefe inmediato.

Aunado a ello se advierte que dicha area se encuentra
supeditada a la Subdireccion de Recursos Humanos, de la Direccidn
Administrativa del ente obligado, tal y como se muestra a continuacion:

Ubicacion en la estructura organica

SUBDIRECCICH DE RECURSOS
HUMARDS

DEFARTAMENTD DE ADMINISTRAGKN DEPARTAMENTD [ PRESTACIONES DEPARTAMENTD DE DEPATTAMENTE DE ORGAMZATION ¥
DEPERSONAL ‘SOCALES AL FERSIRAL SISTEMATIZAGI(N DE PAEDS WETODOS

SECCIH DE WOMIRA FEDERAL

SECCION DE KA ESTATALY
i HUENS BASES

SECCAON D MOWINA EVENTLAL

SECCIN DE NOMPYA DE PERSIMAL
b HOMOLOGADD, REGULARIZADOY
FORMALIZADD

SECCIN DE SELECCIN 0E
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De ahi que al haberse omitido la busqueda de la informacién
solicitada en el area que cuenta con atribuciones especificas para dar
respuesta, se vulnera en perjuicio del ahora recurrente su derecho de
acceso a la informacion publica.

2) Que la Jefa del Departamento de Organizacion y Métodos, y la
Directora Juridica, hacen referencia a una supuesta solicitud que el
ahora inconforme realiz6 a través del Sistema Infomex, lo cual a su
juicio resulta falso, ya que en ningin momento utilizé esa plataforma
para ejercer su derecho de acceso a la informacion, ya que su peticion
la formulé mediante escrito libre dirigido a la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica de Servicios de Salud de Veracruz; por lo que
suponiendo sin conceder, que ambas servidoras publicas tuvieran
facultades y competencia para dar respuesta a su peticion, solicita a
este Instituto requiera al sujeto obligado a efecto de que emita una
nueva respuesta en la que omita los datos relativos al Sistema, pues
estos son inexactos y carecen de veracidad.

Sobre el particular, la encargada de la unidad de transparencia
del ente obligado, adujo que el agravio que se contesta es falso, ya
que pretende confundir con argucias legales, toda vez que cuando se
presentan solicitudes por correo electrénico, correo postal, mensajeria,
telégrafo, verbal, telefdnica, escrito libre o cualquier otro medio
aprobado por el Sistema Nacional, la unidad de transparencia debera
registrarlas el mismo dia de su recepcion en el médulo manual del
Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion, atendiendo a lo
dispuesto en el lineamiento Cuadragésimo Noveno de los
Lineamientos para la Implementaciéon y Operacion de la Plataforma
Nacional de Transparencia, y que es por ello que el sujeto obligado
cuenta con un numero de folio de la solicitud; agregando que no le
asiste razén al recurrente ya que se sefial6 en forma clara que la
solicitud fue turnada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia a la Direccion Juridica.

En tal virtud, si bien resulta fundado lo expuesto por el
recurrente al esgrimir que formuld su peticion mediante escrito libre
dirigido a la Unidad de Acceso a la Informacién Publica del ente
obligado y no a través del Sistema Infomex-Veracruz, lo cierto es que
la encargada de la unidad de transparencia lo registr6 en el mdédulo
manual del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion,
atendiendo a lo dispuesto en el lineamiento Cuadragésimo Noveno de
los Lineamientos para la Implementacion y Operacion de la Plataforma
Nacional de Transparencia, es por ello que resulta improcedente lo
peticionado en el sentido de que se requiera al sujeto obligado a
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efecto de que en su nueva respuesta omita los datos relativos al
Sistema Infomex-Veracruz.

3) Que la Jefa del Departamento de Organizacion y Métodos, al dar
respuesta a las peticiones marcadas en los numerales seis y once,
consistentes en la descripcion de funciones y del puesto que ocupan
los servidores publicos cuya informacion se requiere, lo remite al
apartado donde se encuentran publicados los sueldos y salarios de los
trabajadores del sujeto obligado, sin embargo, que ahi no se
encuentra sefialada la compensacion nominal que reciben ambos
servidores publicos, por lo que requiere la entrega de los datos
solicitados; agregando en su escrito de desahogo de vista, que con
relacion a la manifestacion que hacen la titular de la Unidad de Acceso
a la Informacion Publica, y de la Jefatura del Departamento de
Organizacion y Métodos en el sentido de declarar la inexistencia de la
informacion solicitada, consistente en la compensacion nominal de los
servidores cuya informacion se requiere, pide a este Instituto se
proceda en términos de lo dispuesto en el Capitulo Il del Titulo
Noveno de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado, por ser falso lo que sefialan, haciendo del conocimiento de
este 6rgano bajo protesta de decir verdad, que en el juicio de amparo
166/2017, del indice del Juzgado Decimoséptimo de Distrito en el
Estado, promovido contra actos de Servicios de Salud de Veracruz, el
recurrente representa a la parte quejosa, y que en este juicio, uno de
los actos reclamados es la retencidn de parte integrante del salario de
un trabajador del ente obligado, en especifico de la compensacién de
noémina, y que se aportaron como elementos de prueba los
comprobantes fiscales digitales, por concepto de pago de
compensacion de némina relativos al trabajador, ademéas que en el
mismo juicio de amparo, el Subdirector de Recursos Humanos de
Servicios de Salud de Veracruz ha aportado constancias para dar
cumplimiento a los requerimientos del juez federal, en las que
claramente admite y reconoce gque en Servicios de Salud de Veracruz
existen los pagos por concepto de compensacion de ndémina, en
especifico, en las tarjetas informativas de treinta de marzo y siete de
abril pasado, suscritas por el Subdirector de Recursos Humanos, en las
que se puede apreciar como este servidor publico desglosa las
percepciones que tiene el trabajador en donde claramente aparece el
concepto de '‘compensacion', anexando copia simple de las
documentales aqui descritas.

Con relacién al agravio en estudio, la encargada de la unidad de
acceso aduce que es falso, equivocado y pretende confundir a esta
autoridad, toda vez que la ""compensacidon nominal™, como lo sefiala el
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recurrente, no existe, por lo tanto solamente se entregd Ila
informacién que obra en poder de ese sujeto obligado, misma que se
encuentra publicada en internet, con fundamento en el articulo 57 de
la ley de la materia.

Resulta procedente lo esgrimido por el inconforme, en el sentido
de que la informacidon peticionada relativa a la compensacion que
reciben los trabajadores cuya informacion se requiere no se encuentra
publicada, como se advierte de la diligencia de inspeccion al portal de
transparencia del sujeto obligado, especificamente en el apartado a la
ley 875 de la materia, fraccion VIII, como se muestra enseguida.
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Contenido al cual, se le da valor probatorio pleno, pues los
datos publicados en dicha pagina constituyen un hecho notorio por
formar parte del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de
criterio orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O
ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y
SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL.!

De lo anterior se observa, que si bien el sujeto obligado tiene
publicada informacién relacionada con lo ordenado en el articulo 15,
fraccion VIl de la ley 875 de la materia, lo cierto es que la misma no se
encuentra completa, ni en la forma en que la propia ley lo sefala, sin
que se advierta informacidén alguna relacionada con la compensacion
solicitada.

En cuanto a las documentales aportadas por el recurrente en su
escrito de desahogo de vista, para acreditar la existencia de la
“compensacién”, debe decirse que no constituyen prueba plena por
tratarse de copias fotostaticas simples; sin embargo, tampoco puede
tomarse como valida la afirmacion de las servidoras publicas que
dieron respuesta en el sentido de que la “compensacién nominal” no
existe, por tratarse de titulares de éareas que no cuentan con
atribuciones especificas para emitir tal declaracién.

1 Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, México, Décima
época, Libro XXVI, Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373
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Por otra parte, respecto a lo solicitado por el propio
inconforme en el sentido de que se proceda en términos de lo
dispuesto en el Capitulo Il del Titulo Noveno de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado, por ser
falso lo que sefalan, sobre la inexistencia de la “compensacién
nominal”, se considera que no resulta procedente en virtud de que en
el caso no se actualiza algun supuesto de los previstos en la ley de la
materia.

No obstante, se insta a la Encargada de la Unidad de Acceso a
la Informacion Publica de la secretaria obligada, para que en sucesivas
ocasiones en las que reciba solicitudes de informacion, realice la
localizacion y busqueda de la misma en las areas que cuenten con
atribuciones para ello.

4)  Que la Jefa del Departamento de Organizacion y Métodos, al dar
respuesta a las peticiones marcadas en los numerales 7 y 12, manifiesta
que los servidores publicos se desempefan en la "'jornada mixta', pero
no especifica la misma, por lo que solicita a este Instituto que requiera
al sujeto obligado a efecto de que especifique el horario en el que se
desempefian ambos servidores publicos.

Respecto al agravio que nos ocupa, la encargada de la unidad de
transparencia expuso que es falso y equivocado, toda vez que se
atendio la solicitud del peticionario con base en lo requerido,
informando la jornada laboral que cada uno de los trabajadores tiene
asignada, fundamentado en los articulos 57 de las Condiciones
Generales de Trabajo y 60 de la Ley Federal del Trabajo, relativos a la
jornada y horarios de trabajo.

Resulta improcedente lo esgrimido por la encargada de la unidad
de transparencia del ente obligado, ya que para tener por atendida la
solicitud de acceso en cuanto a la jornada de trabajo peticionada, a
juicio de este 6rgano colegiado es menester indicar cual es el horario
de la misma, y que ademas, como se ha precisado, que la informacion
sea proporcionada por el area que cuente con atribuciones para ello.

En efecto, en términos del articulo 58 de la Ley Federal del
Trabajo, la jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el
trabajador esta a disposicion del patrén para prestar su trabajo,
debiendo especificarse su duracidn en las condiciones de trabajo,
atento a lo previsto en el articulo 25 de dicho ordenamiento juridico.
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Asi, conforme al articulo 60 de dicho cuerpo normativo, la
jornada diurna es la comprendida entre las seis y las veinte horas, la
jornada nocturna es la comprendida entre las veinte y las seis horas, en
tanto que la jornada mixta es la que comprende periodos de tiempo
de las jornadas diurna y nocturna, siempre gque el periodo nocturno
sea menor de tres horas y media, pues si comprende tres y media o
mas, se reputara jornada nocturna.

De ahi que para tener por cumplido el derecho de acceso a la
informacion publica del recurrente, en la especie, se impone que el
sujeto obligado a través del &rea con atribuciones especificas para ello,
informe sobre el horario que comprende la jornada laboral mixta de
los servidores publicos cuya informacion se requiere, especificando los
periodos de tiempo de las jornadas diurna y nocturna que abarca la
referida jornada laboral mixta.

5) Que la Directora Juridica de Servicios de Salud de Veracruz, da
respuesta a las peticiones marcadas con los numerales 1, 2 y 3 de su
solicitud de informacion, empero esa Direccion Juridica no tiene
facultades ni competencia para generar la informacion solicitada, ya
que de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento Interior de Servicios
de Salud de Veracruz, la administracion de los recursos humanos le
corresponde a la Direccion Administrativa, ademas que es inexacta la
respuesta, pues a la peticion de puesto, sueldo y funciones de los
servidores publicos, lo remitieron a la pagina institucional en donde se
encuentran los puestos de servidores publicos de la rama
administrativa, sin que pudiera localizar el puesto, funciones y sueldo
del notificador, por lo que solicita a este instituto requiera al sujeto
obligado a efecto de que le proporcione la informacién a través del
area competente.

Al respecto, la encargada de la unidad de acceso en su escrito de
contestacion, adujo que la Direccion Juridica si resulta ser un area
competente para habilitar a los servidores publicos con el de objeto de
notificar, por lo que se encuentra en condiciones de proporcionar las
respuestas a las preguntas marcadas con los nimeros uno, dos y tres
de la solicitud de informacion.

Contrario a lo afirmado por la encargada de la unidad de acceso,
la Direccion Juridica no es el area idénea para dar respuesta a lo
solicitado pues al tratarse de datos relativos a un puesto del sujeto
obligado, descripcion de sus funciones y percepciones inherentes al
cargo, de acuerdo con el Manual Especifico de Organizacion de la
Direcciobn Administrativa, ya citado, es informacidon que genera y
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resguarda el Departamento de Administracion de Personal de la
Subdireccion de Recursos Humanos.

Finalmente, con el propésito de constatar si la informaciéon
peticionada y vinculada con obligaciones de transparencia, se
encuentra publicada, se realizd la diligencia en el portal de la
Plataforma Nacional de Transparencia, ingresando al Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), en el articulo
15, fracciéon VIII de la ley de la materia, como se muestra
enseguida:
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Como se aprecia, no se puede visualizar la informacion
peticionada en la solicitud de informacion, sin embargo, dicha
omisién no sera objeto de pronunciamiento alguno, toda vez que
dichas obligaciones estan siendo revisadas por este Instituto a
través de las verificaciones diagnostico y ello tendrd como
consecuencia posibles modificaciones a los lineamientos y formatos
en términos de las “Directrices del Pleno del Consejo Nacional del
Sistemma Nacional de Transparencia, Acceso a La Informacion
Publica y Proteccidon de Datos Personales en materia de verificacion
diagnostica de las obligaciones de transparencia y atencion a la
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia,”
aprobadas por el Sistema Nacional de Transparencia en el Acuerdo
“CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT03-03/05/2017-02 mediante el cual se
aprueban las directrices para llevar a cabo la verificacion
diagnostica establecida en el articulo tercero transitorio de los
lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacion
y estandarizacion de la informacion de las obligaciones
establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31
de la ley general de transparencia y acceso a la informacion
publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de internet y en la plataforma nacional de transparencia,
asi como la atencion a la denuncia por incumplimiento a las
obligaciones de transparencia”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el once de mayo del afio en curso.

Maxime que, de conformidad con los Lineamientos Generales
para la Publicacion de la Informacion establecida en la Ley nUmero
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que deben difundir los
Sujetos Obligados en los Portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de la Transparencia, publicados en la Gaceta Oficial del
Estado, el veintiocho de abril del presente afo, en su articulo
tercero transitorio establecen: “a partir de la entrada en vigor de
los presentes Lineamientos, habra un periodo de seis meses para
que los sujetos obligados incorporen a sus portales de Internety a
la Plataforma Nacional, la informacién a la que se refieren los
Capitulos I al lll del Titulo Segundo de la Ley de Transparencia, de
conformidad con los criterios establecidos en los presentes
lineamientos”.

Por lo que al resultar parcialmente fundados los agravios
hechos valer y para tener por cumplido en su totalidad el derecho
de acceso a la informacion, se propone modificar las respuestas
dadas por el sujeto obligado y se le ordena que emita una nueva
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en la que la Subdireccion de Recursos Humanos del ente obligado,
a traves del Departamento que cuente con atribuciones especificas
para dar respuesta, proporcione a la parte recurrente la
informacion solicitada.

Lo que deberé realizar en un plazo que no podra exceder
de cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucion, lo anterior en términos de los articulos 218, fraccion I,
238, fraccion, | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifican las respuestas emitidas por el sujeto
obligado y se le ordena que proceda en los términos precisados en
la consideracion tercera, lo que debera realizar en un plazo no
mayor a cinco dias, contados a partir de que cause estado la
presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en
que se notifique la presente resolucion, para que manifieste su
autorizacion para la publicacion de sus datos personales, en el
entendido que, de no hacerlo asi, se entenderd contestada en
sentido negativo; de conformidad con lo dispuesto en el articulo
215 fraccion V de la ley de la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a
la informacion y si le fue entregada y recibida la misma en los
términos indicados en este fallo, en el entendido que, de no
hacerlo, existira la presuncion de que la resolucion ha sido acatada.
Lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles
posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en
la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado para su
cumplimiento; y

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de
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conformidad con el articulo 215, fraccion VII de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que
cumpla esta resoluciéon, debera informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que
en caso de desacato de ésta resolucion, se dard inicio a los
procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
218, fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en
su oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes
del Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de
acuerdos, con quien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez

Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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