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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/384/2017/II
(=TSO 0] 2] =\ | e —

SUJETO OBLIGADO: Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Raul Mota Molina

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil
diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El diez de febrero de dos mil diecisiete, el ahora recurrente
presentd una solicitud de informacion a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, al Instituto de Pensiones del Estado de
Veracruz, quedando registrada con el numero de folio 00182217,
requiriendo lo siguiente:

Solicito copia del nombramiento como Jefa del Departamento de
Vigencia de Derechos de la C. Gabriela Hernandez [sic] Teyssier asi
como de los recibos de nédmina del tiempo que laboré en el Instituto.

I1. El uno de marzo de dos mil diecisiete, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de informacion, a través del oficio
DG/UT/037/2017, de veintisiete de febrero del mismo afio, signado por
la Titular de la Unidad de Transparencia, documento que se inserta a
continuacion:
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IPE VER Pensiones

ESTADO DE VERACRUZ “amasee INSTITUTO DE PENSIONES
DEL ESTADO DE VERACRUZ

Oficio No. DG/UT/037/2017
Xalapa, Equez., Ver., 27 de febrero de 2017

C.
PRESENTE

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso a la Informacion derivado
de la solicitud planteada usted, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
a la que le correspondio el numero de folio 00182217 v; --

RESULTANDO

1.- Con fecha 10 de febrero de la presente anualidad, se presentd la solicitud al tenor
de los rubros siguientes: -

“Solicito copia del nombramiento como Jefa del Departamento de Vigencia de
Derechos de la C. Gabriela Hernandez Teyssier asi como de los recibos de
némina del tiempo que laboré en el Instituto™

2.- Dicha solicitud fue turnada a las areas competentes, por io que en términos de
los numeraies 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 de la
Constitucién Polltica del Estado de Veracruz de Ignacio de Ia Llave, 8 fraccion V, 11
fraccion XVI, 12, 132, 134 Fraccion |l y 145 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, este
sujeto obligado es competente para pronunciarse de conformidad a los siguientes:---

CONSIDERANDOS

PRIMERO.- El siete de febrero de dos mil catorce, se promulgé en el Diario Oficial de
la Federacion, el Decretc mediante el cual se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la Constitucion Politica los Estados Unidos Mexicanos, entre ellos el
articulo 6 en materia de transparencia.

SEGUNDO.- E! Decrete anteriormente citado, referia la obligacion de la expedicion
de una Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, misma que
fue publicada el cuatro de mayo del afo dos mil quince en el Diario Oficial de la
Federacion, entrando en vigor al dia siguiente de su publicacidén, acerde con io
dispuesto en el articulo Primero Transitorio de |a referida Ley General.——se—mseeeemmanece

TERCERO.- La Ley General establecid las bases, principios y procedimientos que
deberan observar las autoridades. entidades, organos y organismos de los Poderes
Ejecutivos, Legislativos y Judicial, partidos politicos, fideicomisos y fendos publicos,
as{ como cualguier persona fisica, moral y demas sujetos obligados, en los tres
niveles de gobierno, para la atencién del derecho de acceso a la informacion, la
transparencia y la rendicion de cuentas,

CUARTO.- Con la expedicidon de la Ley General se doté de nuevas atribucicnes a los
organismos garantes y a los sujetos obligados, estableciendo entre otros aspectos,
las bases generales para homogeneizar el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, la difusion proactiva de informacién de interés piblico, asi como la
promocién de la cultura de la transparencia, la rendicion de cuentas y la participacion
JeiSurho. T30
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ciudadana en |a toma de decisiones publicas para contribuir a la consolidacién de la
vida democratica,

QUINTO.- La Ley General establecid la obligacion a las entidades federativas de
homologar sus respectivas leyes estatales conforme a los principios y bases del
citado ordenamiento.

SEXTO.- El dia jueves veintinueve de septiembre del afio dos mil dieciséis, se
promulgé en la Gaceta Oficial dei Estado, la Ley Numero 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la
cual contempla como sujetc obligade al Instituto de Pensiones del Estado de
Veracruz de ignacioc de la Llave, por ser un organismo descentralizado dotado de
autonomia de gestion. personalidad juridica y patrimonio propios, que atiende la
segurdad juridica tutelada por el articulo 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, misma que se salvaguarda cuando las personas
conocen cudles seran las consecuencias de los actos que realizan las auteridades, y
cuando el actuar de éstas se encuentra limitado y acotado, de tal manera que
cualquier afectacton a la esfera juridica de las personas no resulte arbitraria, -----—----

SEPTIMO.- Ademas de la normativa citada, este Instituto es regulado por la Ley
numero 287 de Pensiones del Estado de Veracruz de Ignacio de lz Llave en el
Estado de Veracruz.

Atendiendo a lo anterior se procede a formular la siguiente;
RESPUESTA

EL INSTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE
LA LLAVE, genera, obtiene, adquiere, transforma y posee informacién publica |a cual
debe ser accesible a cualguier persona en los términos y condiciones que establecen
las leyes de la materia,

La Unidad de Transparencia. dio atencion cportuna girando memorandum al area
correspondiente de poseer la informacién, siendo la Subdireccion de Recursos
Humanos, quien se pronuncia en este sentido:

Se anexa la documental publica solicitada, y con relacion de los recibos de némina
que requiere saber “por las fechas de generacion de nomina no se dio de alta en el
Sistema, por lo tanto no existen comprobantes de pago” cabe precisar que no fue
dada de alta en némina por no haber completado el proceso y registros
correspondientes, por tanto no se ve reflejado su ingreso en el Instituto de Pensiones
del Estado de Veracruz de Ignacic de la Llave.

Sin otro particular por el momento, hage propicia la ocasion para enviarle un
afectuoso salude y me reitero a sus dérdenes como Titular de la Unidad de
Transparencia para atender cualguier situacion inherente a 1a presente ——-—--meseeecmmmas

ATENTAMENTE

LIC. MARIA DE LOURDES.FERNANDEZ MARTINEZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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I1l. Inconforme con la respuesta, en la misma fecha el solicitante
interpuso el recurso de revision de mérito a través del sistema Infomex-
Veracruz, manifestando los siguientes agravios:

“No anexaron la documental a la que hacen referencia en el oficio de
respuesta por lo cual estan [sic] incumpliendo con la respuesta a la
solicitud.”

IV. Mediante acuerdo de dos de marzo siguiente, se tuvo por
presentado el recurso y se ordend remitirlo a la ponencia del
comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El siete de marzo del actual, se admiti6 el recurso, dejandose
el expediente a disposicion del sujeto obligado y del recurrente para
gque en un plazo maximo de siete dias habiles manifestaran lo que a su
derecho conviniera.

En autos consta que el sujeto obligado comparecié al medio
recursal el dieciséis de marzo de dos mil diecisiete, a través del sistema
Infomex-Veracruz, remitiendo oficio sin numero de misma fecha,
atribuible a la Titular de la Unidad de Acceso a la Informacion Publica y
dirigido al Pleno de este Instituto, documento que, en su parte
medular, sefiala lo siguiente:

MANIFESTACIONES

Con base a las documentales que integran el presente asunto, se
advirtid que no se vio reflejado el nombramiento de la C. Gabriela
Hernandez Teyssier, por lo anterior, se anexa el nombramiento para los
efectos legales a que haya lugar en el presente recurso.

El sujeto obligado adjunté el nombramiento referido, mismo que
se inserta enseguida:
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VI. El veintiocho de marzo de dos mil diecisiete, se acordo la
comparecencia del sujeto obligado, asimismo se ordend remitir las
documentales aportadas a efecto de hacerlas de conocimiento de la
recurrente para que en un término de tres dias habiles posteriores a la
notificacion del citado proveido, manifestara lo que su derecho
conviniera.

VII. En razén de que el plazo descrito en el Hecho que antecede
se encontraba transcurriendo, el treinta de marzo del afio en curso se
amplio el plazo para resolver el recurso de mérito.

VIII. El treinta y uno de marzo del afio en curso, el particular
atendid via correo electrénico el requerimiento formulado por este
Instituto, manifestando lo siguiente:

De:

Enviado: jueves, 30 de marzo de 2017 08:43 p. m.

Para: contacto@vearival.org.mx

Asunto: Fwd: NOTIFICACION DESAMOGO DE ADMISION IVAI-REV/SBa/2017/1

Al Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion Publica y Protecclon de Datos Personales
me permito manifestar lo sigulente

La informacion digitalizada que presenta ¢l sujeto abligado es de mala calidad por lo que no se aprecian
algunos datos importantes en el nombramiento de la C, Gabriela Hernandez Teyssier, no se distingue
correctamentea la imagen Insititucional del IPE, ademas el sallo que presenta no es legible y el
docuemnto carece de la firma de recibido por parte de la C. Hernandez Teyssler, aunado a que ese
formato que presentan no es el que se utiliza normalmente por parte del Instituto, ya que en otras
solicitudes de informacion han presentado un formato que contiene datos importantes, como lo es el
tipo de plaza y sueldo, por lo que podria pensarse que este fue un documento elaborado en fechas
recientes solo para tratar de dar cumplimiento a la solicitud de informacion, sin que efectivamente haya
sido recibido por la servidora publica en cuestion. aunado a esto no cancuerda el hecho de que en un
principlo hayan manifestado que no se concretd el alta de esta persona siendo que hay un
nombramiento de por media,

- Mensaje enviado ~—eeee -
De: Carlos Enrique Argueta Nolasco <carlosargueta@verival,org mx>
Fecha: 30 de marzo de 2017, 16:22

Asunto: NOTIFICACION DESAHOGO DE ADMISION IVAILREV/384/2017/11
Para: d

CC: "rnotificaciones.vai@outiook.com™ “rnotificaciones ival@outiook.com=,
"oficlaliaivai@outiook.com" <oficialiaivai@outlook,com>
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La comparecencia del particular fue acordada el seis de abril de
dos mil diecisiete, teniéndosele por presentado y dando cumplimiento
al requerimiento realizado.

IX. El veinticuatro de abril del mismo afno, se declar6 cerrada la
etapa procesal de instruccion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revisibn, mismos que tienen por
objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo segundo fracciéon IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion lI,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revision se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el
mismo se sefiala: I. EI nombre del recurrente o, en su caso, de su
representante o del tercero interesado; Il. Domicilio para oir y recibir
notificaciones o correo electronico; Ill. La Unidad de Transparencia del
Sujeto obligado ante la cual se presentd la solicitud cuyo tramite da
origen al recurso; IV. La fecha en que se le notificé al solicitante o en la
que tuvo conocimiento del acto que motiva el recurso o de
presentacion de la solicitud, en caso de falta de respuesta; V. El acto o
resolucidn que recurre y, en su caso, el nUmero de expediente que
identifique el mismo, o el documento con el que acredite la existencia
de la solicitud o los datos que permitan su identificacion en la
Plataforma Nacional; VI. La exposicién de los agravios; VII. La copia de
la respuesta que se impugnha y, en su caso, de la notificacion
correspondiente, salvo en el caso de falta respuesta de la solicitud, y
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VIII. En su caso, pruebas que tengan relacion directa con el acto o
resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156, 157 y
192, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizaciéon de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstas en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos
en gque sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion est4 regulado en el
segundo péarrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la
Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion I, sefiala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
organo y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacion de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.
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Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacidn sera garantizado por
el Estado.

Ambos  derechos, reconocidos ademas en  tratados
internacionales y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y
relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el derecho,
no solo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve
término, sino que se haga con la informaciéon completa, veraz y
oportuna de que disponga o0 razonablemente deba disponer la
autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los
individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacion tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros
derechos y como base para que los gobernados ejerzan un control
respecto del funcionamiento institucional de los poderes publicos, por
lo que se perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo
de la informacion y, por ende, como una exigencia social de todo
Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informaciéon como derecho colectivo
0 garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la
informacién no sélo como factor de autorrealizacion personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
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republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacion publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucidon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se establecerdn mecanismos de acceso a la informacion vy
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a
la informacion, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacion y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusion, capacitacion y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticibn ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos autdnomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
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que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacion que los
sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacién ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligaciéon para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud.

La obligaciéon de acceso a la informacion se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacion se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacion solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el presente caso el ahora recurrente hace valer como agravio
que el sujeto obligado no adjunté a su respuesta el hombramiento
solicitado.

Por lo que este Instituto estima que deviene inoperante de
acuerdo al siguiente razonamiento:

La informacion requerida constituye informacion publica en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl, 4, 5
y 9, fraccion V de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En autos consta que el sujeto obligado, a través de la Titular de la
Unidad de Transparencia, dio respuesta a la solicitud de informacion en
el plazo establecido en los articulo 145 fraccion | de la Ley 875 de
Transparencia, indicando que la Subdireccién de Recursos Humanos de
ese Instituto atendid el requerimiento del particular manifestando que
remitia el nombramiento peticionado e informé que no fueron
generados los recibos de ndémina requeridos, toda vez que la ex

10
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servidora publica no fue dada de alta en el sistema del Instituto por no
haber completado el proceso y registro correspondiente.

Posteriormente, en atencion a los agravios expresados por el
recurrente al momento de interponer el recurso de mérito, el
organismo descentralizado comparecio ante este Instituto a través de su
Titular de la Unidad de Transparencia, remitiendo el nombramiento
solicitado por el particular y que constituyé su inconformidad en el
recurso de meérito. Debido a lo anterior, se determiné necesario
digitalizar el documento aportado, a efecto de hacerlo de conocimiento
del particular, requiriéndole que en un plazo no mayor a tres dias
habiles contados a partir del dia habil siguiente del de la notificacion
del proveido, manifestara lo que a su derecho convenia.

La documental descrita constituye prueba plena al ser un
instrumento publico expedido por un servidor en el ejercicio de sus
funciones, de conformidad con los articulos 186, 187, 174 y 175 de la
Ley 875 de Transparencia.

El recurrente atendié el requerimiento realizado, exponiendo
que el archivo remitido es de mala calidad, ademas, cuestiona la
legitimidad del mismo por considerar que se utilizé un formato distinto
al que se emplea de manera regular por el Instituto para generar los
nombramientos de sus servidores, de igual forma expresd6 que no es
legible la firma de recibido por parte de la ex servidora publica ni el
sello del Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz.

Del estudio de las constancias que obran en autos, se tiene que,
en efecto, la respuesta primigenia vulnerd el derecho del particular al
no adjuntar el documento peticionado, mismo que reviste la calidad de
publico de acuerdo a los numerales 3, fraccion VIl y 4 de la Ley 875 de
Transparencia. Ademas, este Instituto no pasa desapercibido que en la
contestacion a la solicitud, el Titular de la Unidad de Transparencia
refiere que el Subdirector de Recursos Humanos atendidé el
requerimiento del particular, sin embargo, no adjunté el soporte
documental que acredite lo mencionado, en consecuencia, no existe
constancia de que haya observado lo dispuesto en el articulo 134,
fraccion VII de la multicitada Ley de Transparencia.

Por ello se insta a la Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacion del Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, a que en futuras ocasiones se conduzca con mayor
diligencia en el desempefio de sus funciones y remita a los solicitantes
los soportes documentales, emitidos por las areas competentes para
manifestarse sobre las solicitudes realizadas, que den sustento a las
respuestas emitidas.
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No obstante lo anterior y toda vez que el agravio del particular
Unicamente versa sobre el nombramiento de una ex servidora publica,
mismo que fue remitido por el sujeto obligado durante la
substanciacion del recurso de revision, se concluye que el derecho de
acceso a la informacién ha sido tutelado por el ente publico durante la
substanciacion del recurso.

Por cuanto a las manifestaciones vertidas por el particular al
desahogar el requerimiento realizado por este Instituto, debe decirse
que no le asiste la razén al referir que el nombramiento remitido es de
mala calidad e ilegible, pues como consta en la presente resolucion, del
documento se advierte de manera correcta el contenido del
nombramiento, ademas, el impetrante manifiesta que el formato
presentado no es el que se utiliza normalmente por el Instituto, sin
embargo, el ente publico no esta compelido a utilizar un formato en
especifico a efecto de emitir esas documentales y el ordenarle realizar
dicha accion seria contradictorio del Criterio 09/10 del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales el cual a la letra dice:

"Las dependencias y entidades no estdn obligadas a generar
documentos ad hoc para responder una solicitud de acceso a la
informacion. Tomando en consideracion lo establecido por el articulo
42 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, que establece que las dependencias y entidades solo
estaran obligadas a entregar documentos que se encuentren en sus
archivos, las dependencias y entidades no estan obligadas a elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién, sino
que deben garantizar el acceso a la informacién con la que cuentan en
el formato que la misma asi lo permita o se encuentre, en aras de dar
satisfaccion a la solicitud presentada"

De igual modo cuestiona la autenticidad del documento
aportado, empero este Instituto no cuenta con las atribuciones para
pronunciarse al respecto, lo anterior de acuerdo al Criterio 31/10 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos Personales, el cual a la letra dice:

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
no cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad
de los documentos proporcionados por los sujetos obligados. El
Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos es
un 6rgano de la Administracion Publica Federal con autonomia
operativa, presupuestaria y de decision, encargado de promover y
difundir el ejercicio del derecho de acceso a la informacion; resolver
sobre la negativa de las solicitudes de acceso a la informacion; y
proteger los datos personales en poder de las dependencias y
entidades. Sin embargo, no esta facultado para pronunciarse sobre la
veracidad de la informacidon proporcionada por las autoridades en
respuesta a las solicitudes de informacién que les presentan los
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particulares, en virtud de que en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental no
se prevé una causal que permita al Instituto Federal de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos conocer, via recurso revision, al
respecto.

Debe sefalarse ademas que las manifestaciones del sujeto
obligado constituyen actos de buena fe, hasta que no quede
demostrado lo contrario, por lo que son legalmente validos, ya que al
ser emitidos por una autoridad administrativa se presume que fueron
realizados dentro del ambito de la lealtad y honradez, elementos
fundamentales del principio de derecho de la buena fe. Sirve de apoyo
a las anteriores reflexiones, las tesis de jurisprudencia intituladas
“BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO
OBJETIVO”, “BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA” y “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, ESTE
CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE
ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO"*.

Maxime que el documento multicitado fue signado por el
Director General del Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz, en
uso de las atribuciones que le confieren los numerales 3, 44 y 46 de la
Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, asi como el diverso 87, fraccion X de la Ley de Pensiones del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado otorgada
durante la substanciacion del recurso de revisiéon, con apoyo en el
articulo 216 fraccion Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto
obligado otorgada durante la substanciacion del recurso de revision.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias hébiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizacion

1 https://sjf.scjn.gob.mx/SJIFSist/Documentos/Tesis/179/179658.pdf
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para la publicacion de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderda contestada en sentido negativo; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccion V de la ley de
la materia; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidon y Proteccion
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley numero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actian
y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos

14



