RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/301/2017/III
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SUJETO OBLIGADO: Fiscalia
General del Estado de Veracruz

ACTO RECLAMADO: Omision de dar
respuesta

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIA DE ESTUDIO Y
CUENTA: Elizabeth Rojas
Castellanos

Xalapa, de Enriquez, Veracruz, a veintiocho de abril de dos mil
diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

|. El doce de enero de dos mil diecisiete, la parte recurrente presentd
una solicitud de informacion, via Plataforma Nacional de Transparencia, a
la Fiscalia General del Estado de Veracruz, quedando registrada con el
namero de folio 00063517, en la que se advierte que la informacion
solicitada consistio en:

Solicito conocer el nUmero de denuncias, querellas, averiguaciones previas o
carpetas de investigacion iniciadas por periodistas, comunicadores o medios
de comunicacion, desde el 1 de enero de 2016 al 31 de diciembre de 2016,
desglosado de la siguiente forma:

a) Fecha en que se interpuso la denuncia, querella e inicié la averiguacién
previa o carpeta de investigacién correspondiente,

b) Sexo del denunciante y/o agraviado

c) Tipo de perpetrador (funcionario publico o civil). En caso de ser
funcionario publico, institucion a la que se encuentra adscrito.

d) Delito que se imputa

f) Si las averiguaciones iniciadas fueron concluidas, cual es el motivo de la
conclusion.

g) De lo anterior, cuantas se concluyeron por ejercicio de la accién penal, no
ejercicio de la accion penal, por desistimiento del quejoso o reserva,

h) De lo anterior, cuantas actas circunstanciadas fueron iniciadas a partir de lo
anterior,

i) De lo anterior, cuantas consignaciones se realizaron.

j) De lo anterior, cuantos servidores publicos resultaron como probables
responsables en las averiguaciones previas consignadas
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Il. Previa prorroga, el trece de febrero de dos mil diecisiete, el sujeto
obligado dio respuesta a la solicitud de informacién.

lll. Inconforme con la supuesta falta de respuesta, el veintiuno de
febrero del afio en curso, la parte promovente interpuso el presente recurso
de revision.

IV. Mediante acuerdo dictado en la misma fecha, la comisionada
presidenta tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la ponencia a
su cargo, en términos del acuerdo numero ODG/SE-68/10/06/2016.

V. El diez de marzo del afio que transcurre se admitié, dejandose a
disposicion del sujeto obligado y del recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera; compareciendo unicamente el
sujeto obligado el veinticuatro de marzo de dos mil diecisiete.

VI. El veintitrés de marzo del actual, tomando en consideracién que a
la fecha de presentar el proyecto de resolucion existian diligencias
pendientes de desahogar, se acord6 la ampliacion del plazo para
presentarlo.

VII. Por acuerdo de cuatro de abril del afio en curso, se tuvo por
presentado al sujeto obligado con el escrito de contestacion, y se informé a
la parte recurrente que resultaba innecesario remitirle las constancias de
cuenta, en razon de que el sujeto obligado ratificO la respuesta
proporcionada durante el procedimiento de acceso, misma que obra dentro
de los autos del presente expediente y la cual le fue remitida junto con el
acuerdo de admision.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se declaré cerrada la
instruccion y se presentd el proyecto de resolucion conforme a las
siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos
segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los
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Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y noveno y 67,
parrafo segundo fraccion IV, de la Constitucion Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave; y 77, 80, fraccién Il, 89, 90, fraccién XII,
192, 193, 215 y 216 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revision se encuentran satisfechos
los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefala: |. El
nombre del recurrente 0, en su caso, de su representante o del tercero
interesado; Il. Domicilio para oir y recibir notificaciones o correo electronico;
lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se
presento la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que
se le notifico al solicitante o en la que tuvo conocimiento del acto que
motiva el recurso o de presentacion de la solicitud, en caso de falta de
respuesta; V. El acto o resolucién que recurre y, en su caso, el nimero de
expediente que identifique el mismo, o el documento con el que acredite la
existencia de la solicitud o los datos que permitan su identificacion en la
Plataforma Nacional; VI. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la
respuesta que se impugna Yy, en su caso, de la notificacion
correspondiente, salvo en el caso de falta respuesta de la solicitud, y VIII.
En su caso, pruebas que tengan relacion directa con el acto o resolucion
que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales
de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la multicitada Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, este organismo
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el decreto de
reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la Federacién, el
diez de junio de dos mil once, en materia de derechos fundamentales,
nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los derechos
fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos derechos
humanos establecidos en tratados internacionales de los que el Estado
mexicano es parte.
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas las
autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que sea procedente, a
su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion I, sefiala que
toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, organos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y so6lo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacion de este derecho debera prevalecer el
principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacion sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no solo a que se les
dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

La vinculacion de ambos derechos, ha sido estudiada y explorada por
el Poder Judicial de la Federaciébn, como se advierte de la tesis de
jurisprudencia de rubro: DERECHO DE PETICION. SU RELACION DE
SINERGIA CON EL DERECHO A LA INFORMACION, publicada en el
Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tribunales Colegiados
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de Circuito, Novena Epoca, Tomo XXXIIl, febrero de 2011, pagina 2027,
Jurisprudencia 1.40.A. J/95, Materia Constitucional.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacion tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacién vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacion no
s6lo como factor de autorrealizacion personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacion de los
ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A LA
INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y
SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno, tesis P./J.
54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion publica,
la fracciéon IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
5
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estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciaran ante los organismos autbnomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucién.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, establece en su articulo 6° que los habitantes del
Estado gozaran del derecho a la informacién. La ley establecera los
requisitos que determinaran la publicidad de la informacidén en posesion de
los sujetos obligados y el procedimiento para obtenerla, asi como la accion
para corregir o proteger la informacion confidencial.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer el
derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos autonomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de
la autoridad administrativa, la respuesta a la peticion se considere en
sentido afirmativo.

Asimismo, la Constituciébn Local en su articulo 6 sefala que los
habitantes del Estado gozaran del derecho a la informacién, derecho que
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fraccion IV, del
ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

Por su parte la Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4, parrafo 2, 5, 11, 56, 57, parrafo 1, y 59, parrafos
1 y 2, que toda la informaciébn que los sujetos obligados generen,
administren o posean es publica, salvo los casos de excepcion previstos en
la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de su
representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la informacion
ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacion para éste, de dar
respuesta a la solicitud de informacion en un plazo de diez dias habiles
siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacién se cumple cuando se ponen
a disposicion del solicitante los documentos o registros 0 en su caso se
expidan copias simples o certificadas de la informacion requerida, y en
caso de que la informacion se encuentre publicada, se hara saber por
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacion del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se actualice
alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875 de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el caso, la parte ahora recurrente hace valer como agravio que “No
habido respuesta por parte del sujeto obligado alin cuando en el sistema
mencionan que la informacién se entregd, no viene nada anexo, por lo
tanto su obligacion no ha sido realizada. Se solicita envien la respuesta y el
archivo o documento que contenga la informacion”.

Este instituto estima que el agravio expresado es infundado en razon
de lo siguiente:

De la solicitud primigenia se advierte que la informacion requerida por
el ahora recurrente consisti6 en conocer el numero de denuncias,
guerellas, averiguaciones previas o carpetas de investigacion iniciadas por
periodistas, comunicadores o medios de comunicacion, desde el uno de
enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis, especificando: a)
fecha en que se interpuso la denuncia, querella e inicié la averiguacion
previa o carpeta de investigacion correspondiente; b) sexo del denunciante
y/o agraviado; c) tipo de perpetrador (funcionario publico o civil). En caso
de ser funcionario publico, institucién a la que se encuentra adscrito; d)
delito que se imputa; e) si las averiguaciones iniciadas fueron concluidas,
cual es el motivo de la conclusion; f) cuantas se concluyeron por ejercicio
de la accion penal, no ejercicio de la accion penal, por desistimiento del
guejoso 0 reserva; g) cuantas actas circunstanciadas fueron iniciadas a
partir de lo anterior; y h) cuantas consignaciones se realizaron, y cuantos
servidores publicos resultaron como probables responsables en las
averiguaciones previas consignadas.

Ahora bien, con relacion al agravio expuesto, el mismo consiste en
reclamar que no ha habido respuesta por parte del sujeto obligado, ya que
aun cuando en el sistema mencionan que la informacion se entrego, no
viene nada anexo, por lo que su obligacion no ha sido realizada.
Solicitando envien la respuesta y el archivo o documento que contenga la
informacion.

En este sentido, a efecto de conocer la verdad en el presente asunto,
la comisionada ponente estimd necesario ingresar en el Sistema Infomex-
Veracruz el folio materia de la solicitud de informacion, a fin de constatar si
efectivamente el archivo proporcionado se encuentra dafado; lo anterior
con fundamento en el articulo 167 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la informacién Publica.

Al ingresar en el Sistema Infomex-Veracruz el folio 00063517 se
encuentra lo siguiente:
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Sistema de Solicitudes de Informacion del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

iQue pregunto el solicitante? Respuesta del Sujete Obligado

(Que preguntd el solicitante?

Descipcion de s soictud de informacion [ o1ty conocer el nimero d denuncias, querellas, averiguaciones previas o *
carpetas de  investigacion iniciadas por periodistas, comunicadores o M
medios de comunicacion, desde el 1 de enero de 2016 al 31 de diciembre de | )

Archivo adjunto de la solicitud (No hay archivo adjunto)

Se muestra un cuadro de didlogo donde se encuentran dos pestafas,
una relativa a la solicitud y la segunda a la respuesta del sujeto obligado;
en la imagen se puede apreciar la solicitud de informacién que es materia
del presente recurso de revision.

Ahora al ingresar a la pestafia correspondiente a la respuesta del
sujeto obligado, se muestra:
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xxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

¥ Protectiin de dstos peronales

Sistema de Solctdes de Informacion delFstado de Veracruz de Ignacio de a Llave

oy (Que pregunto elsoitante?  Respuecta delSujet Obliade

Recurso —
Respuesta del Sueto Qoigats

Descipcion defa respuest il

Ve et adjun

Arcivo adunta de recpueta tominel Wguusasﬁpdf

Direcaon g Transparenca

Responsable Entregace Infomiacion

En esta ventana, se advierte que se integra por tres rubros; el primero
denominado: “Descripcion de la respuesta terminal” la cual cuenta con una
casilla en la que se lee “Ver archivo adjunto”, en este apartado se pueden
apreciar dos iconos que tienen como funcion iniciar la descarga del archivo
con el nombre “00063517.pdf", y el dltimo rubro corresponde a
“Responsable Entrega de Informacion”.

Al descargar el archivo “00063517.pdf” se despliega la informacion
siguiente:
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VERACRUZ

Flseafla Grrwsr! il Estadde

Ciene Gusgai y
alenra o 7,

C ol o Tuitilgiial
LR §L055

Tl 01 {228) B4LBLIL
Alepn, Venmoud

Direccii e Transparendia, Azcesa a ladnfarmacian y Proteccion de Dtes Pessonales

C. Solicitante

0e-Febrero-2017
ho. Oficho; 225/2017
Prasents

En respuesta a su sofitud information presentada mediante sistema INFOMEX con folin
0063517, registrada bajo & expediente administrativo nimern SOL-ANDT-
FGE/NFOMEX/12/2017, del indice de ésta Direccidn de Transparencl, con
fundamento en lo previsto par los articulos 139, 143 y 145 de fa Ley €75 de
Transparencia y Acceso a 2 Informacidn Pablica para el Estado de Veracruz, £80 y 263
fracriones VIl y X del Reglamento de la Ley Orgdnica de fa Fiscalia General del Estado
y 7 fraccidn I¥ del Reglamento para la Operacion de [3 Unidad de Acceso a |2
Informacion Plblica y el Comité de Informacidn de Acceso Restringido de la Fiscalia
General del Estado, todos vigentes en el Estada de Veracru de |gnacio de [ Llave,
haga de su conocimiento que, coma parte de |2 gestidn Intemna de esta Direccidn esta
obligada a realizar para dar una adecuada atencidn, tramite y respuesta a su solicitud
de informacion, se requirid al Director del Centro de Informacian e Infraesctructura
Tecnoldgica v al Fiscal Especializado en Delitos Electorales y en la Atencion  de
denuncias contra periodistas yio Comunicadares, que &n & ambito de su competentia,
proporcionaran a la Cirecelén a mi cargo, [ informacion que permitiera atender de
forma completa su solicitud, en consecuencia y con los lementos proparclonados, e
informa lo slguiente:

Nimero da denuricias, querellas, averiguationes previas o Carpetas de investigacion
iniciadas por perlodistas, comunicadores o medios de comunicacian, desde ef 1 de
angro de 2016 al 31 de diciembre de 2016, desglosada de a siguiente forma:

Facha en que se interpuso la denuncia, querella e inlcld la averiguacitn previa o
raipata de investigacion correspandient.

{15/0/2015
08/0212016
1441112016
13/05/2016
05/052016
(/0472016
26/04/2016
180112016

101272016
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2471112016

T (11272016
DAME/E016

FGE f2/03/201k
201042016

s Soate
09/09/2016

0A/013/2016

Sexn del denundlants yio agraviado

FEMENING
MASCULING 14

LTT

Tipa e perpetrador (funclonario pdblico o civil), En caso de ser funcionario publica,
instituician a a que se encuentra adscrita,

UUIEH HE‘SLH.I'{ RESPONSAELE | 14 I ARLICA
CIVIL 3 KO APLICA
FUNCHINARID PUBLICO 1 SEGURIDAD FUBLICA

Celita que se imputa.

AEAISC DE AUTORITAL
BMERREAS
Ll
EXTORSION
FEMINIIDID
HOMICIDND EM GRADG DE TENTATRA
LESIONES DOLOSAS
Bl
TOTAL

[ I PR R R SN - o N

ot
—

Si las averlguaciones niciadas fueron concluidas, cud es el motivo de Ja conclusian,

[ omGmoin | 1 |

De |o anterior, cudntas se concluyeron por ejercicio de 2 accidn penal, no ejercicio de 2
aceion penal, por deslstimlento del quejosn o resenda.

IRCHVO TEMPORAL 1

CONSIGHACION 1
INCOMPETERCIA 4
Cieides Gidzary TRAMITE
el meiy W, 70T, TOTAL
kRt Tentaril
[l
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De lo anterlor, cudntas actas circunstanciadas fueron inicladas a partir de 1o anterior,
M se tiane registrada dato

[e o anterior, cuantas consignaciones se realizaron,

|LFEJEI-5‘JP.I:ICN _I L |

e lo anterior, cuantos servidores pablicos resultaron como probables responsables en
las aeriguacionas previas consignadas

[0}

5 tiene alguna duda sobre la respuesta otorgada, puede acudir 3 nuestras oficinas
ubicadas en Cto. Guizar y Valencia Mo, 707, Col. Reserva Territorial, CP. 91086, en la
Ciudad de ¥alapa, Veracruz, o llamar al teléfor (223) B4LEL.70, Ext. 3036, &n un
horario de 900 a 1400 v de 1500 a 18:00 horas: o bien, escribanos al correa
uaip.fgever@gmail.com, en donde con pusto atenderemos sus dudas y/o comentarios
Esperando haber atendido puntualmente su solicitud, queda de Usted

Contenido al cual, conforme a los articulos 33 y 35 de los
Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion
del Recurso de Revision, se le da valor probatorio pleno, pues los datos
publicados en dicha pagina constituyen un hecho notorio por formar parte
del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio orientador
la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO
ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN
UNA DECISION JUDICIAL.!

Como pudo advertirse, contrario a lo afirmado por la recurrente en el
agravio esgrimido, el sujeto obligado si proporciond una respuesta a su
solicitud de acceso, anexando el archivo que la contiene, mismo que pudo
abrirse y ser visualizado correctamente.

Asi, lo que pudo suceder es que en algunas ocasiones el navegador
Google Chrome descarga los archivos del sistema Infomex con una
extension “.aspx”. Si se intenta abrir estos archivos dandole doble clic, es
posible que muestre un archivo ilegible con simbolos irregulares, siendo
este un problema del navegador y no del propio sistema.

Y Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, México, Décima época,
Libro XXVI, Noviembre de 2013, Tomo. P. 1373
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Cuando ello ocurre, como alternativa se puede intentar descargar el
archivo con cualquier otro navegador como Internet Explorer o Mozilla
Firefox, sin embargo si no cuenta con esas opciones o el error persiste en
otros navegadores, se deben seguir los siguientes pasos:

1. Abrir la pantalla de descarga del archivo y observar bien el
nombre del archivo, debiendo poner especial interés en la extension del
mismo, por ejemplo:

El SO notifica al IVAI el cumplimiento

Datos generales
Folio PFOOOO0O815 Proceso Positiva Ficta
¥ (Mostrar Detalle..))

Recurso de revision

El SO hace constar que si dio cabal cumplimieto a la resolucién dictada por el Consejo; por lo que, incorpora el archive con el
cumplimiento a dicha resolucian.
Descripcién del cumplimiento

Adjunto oficio que se respondid

Archivo adjunto del cumplimiento

7
Bl <spuesta al 1vai PFO0000515 211015.rar |&

Extension en

Cerrar
este caso es —I

“rar”

Nombre del archivo

2. Las extensiones mas comunes son rar, zip o pdf. A continuacion
se da clic en el icono con forma de lupa y se descargara un archivo con el
nombre “ArchivoLista.aspx”, tal y como se muestra a continuacion.

i Archivolistaaspx

3. Posteriormente se deberd dar clic en el la figura de tridngulo
invertido tal y como lo muestra la flecha, para que se le despliegue el menu
de opciones que se muestra a continuacion, y seleccionar la opcién mostrar
en carpeta para ir a la carpeta donde se descargara el archivo.
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Abrir

Abrir siempre archivos de este tipo

—_—

& Archivolista.aspx I

4. Ya en la carpeta se puede observar el archivo descargado.

|\ vai_Cosas 31/05/2012 06:09 p.m. Carpeta de archivos
| ArchivoLista.aspx 10/11/201510:35 &.m. ASP.NET Server Page TU KB
| VAIAportacion(415.b 10/11/201510:12 &.m. Documento de texto 8KB
@ TITULAR DE LA UNIDAD pdf 09/11/2005 02:09 p.m, Adobe Acrobat Document 1813K8
@ OFICIO VAL pdf 08/11/2015 02:08 p.m. Adobe Acrobat Document 422 KB
= 1447093011098 g 00/11/2015 02:08 p.m. Archiv JPG 164KB
= 1447093852954, jng 00/11/2015 02:08 p.m. Archivo JPG KR
| Outlook.com.zip.part 09/11/201502:06 p.m. Archiva PART 056 KB

5. Algunas computadoras tienen como predeterminado ver las
extensiones de los archivos como son: “aspx”, txt, pdf y algunos en jpg., -
por ejemplo en la imagen anterior se puede observar el archivo con una
extension “aspx’-; otras computadoras mantienen ocultas esas extensiones
para el usuario.

Si en su computadora puede ver esas extensiones tal y como se
muestra en la imagen anterior, siga en el paso: 6; si no puede verlas se
deberé configurar la computadora en uso.

1) POF To JPG Converter 202 Portable G300 0pm,  Corpeta dearchivos

| b Coses ANA2060 . Carpeta de archves
1@ Respuesta allai PRODCOTELS Z110%5 WIS WikdRarchive TUKR
. A Aportaciond13 1AL251022am. Documento de teito §K8
I@THUU!\R CELAUNDAD (150208, Adobe Acrabat Document 11518
@ OHCIO VAL (L0208, Adohe Acrabat Document 1248
e JA4TO939T10% AR08 pm. Archivo JRG 164K
e L9850 QAR08 . Avchiva JPG 4L
| Outlock.comazppart O/TA50%pm,  Archivo PART b3k

Ejemplo de computadora que no visualiza extensiones de archivos.

No se ven las extensiones Si se ven las extensiones
E Respuesta al Ivai PFO0000815 211015 E Respuesta al lvai PFO0000815 211015.RAR
| WAIAportacion0415 | WAlAportacionD415. b
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Para poder visualizar las extensiones, se tiene que hacer lo
siguiente:

a) Se tiene que seleccionar el menu herramientas de la barra de
estado. Si el menu no est4 visible, presione las teclas Alt + H para ver el
mend, tal y como se muestra a continuacion:

- D —— . n
| =3 » Bibliotecas »
= &

Archivo  Edicion  Ver

Ayuda

Organizar « Mueva Conectar a unidad de red...

Desconectar unidad de red...

- Favoritos - - e
i Abrir Centro de sincronizacion...

% Descargas a ver sus archivos y organicelos por carpeta, fecha y otras propiedades,
M Escritorio Opciones de carpeta...

= Sitios recientes - Apps & Documentos
Biblioteca Ml/ Biblioteca

= Bibliotecas
- Videos

& Apps S8, sibiiotecs

3 Documentos
[=| Imdgenes

a) Acto seguido, seleccione la opcion “Opciones de carpeta...” para
visualizar un cuadro de dialogo como el siguiente:

.

Opcicnes de carpeta 2% |

| General | Ver Buscar |

Vistas de campeta
Puede aplicar la vista que esta usando para esta
j| carpeta ([como Detalles o lconos) a todas las campetas
= de este tipo.

[ Aplicar a las capetas ] [ Restablecer campetas ]

Corfiguracion avanzada:

[T] Mostrar la nuta completa en la bama de titulo (sdlo el tema -
[¥] Mostrar letras de unidad
[] Mostrar siempre iconos, nunca vistas en ministura

[T] Restaurar ventanas de campetas anterores al iniciar sesid
[] Usar el Asisterte para compartir frecomendadao)
[ Usar las casillas para seleccionar elementos

4 | (1T} | 2

[ Restaurar valores predeterminados ]

[ Aceptar ] I Cancelar ][ Aplicar l

b) Elija la pestafia “Ver” y busque entre las opciones la que dice
“Ocultar las extensiones de archivo para tipos de archivo conocidos”, ya
gue se haya localizado, es posible que esté seleccionado con una v'. Dé
clic sobre la seleccion para que el cuadrito aparezca en blanco. Dé clic en
“Aplicar” y después en “Aceptar”. A continuacion ya podra ver los archivos
con extension tal y como se muestra con la siguiente impresion de pantalla:
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b (o 00, Coetdeachiv
ﬂArchWoUsta.aspx DAUIGSem, AR enerPage THiE
- Wpraconld \ Archivo [R50 e, Document defes i
@THUU\R DELA INDAD e WIIG0Rpm,  Adohe ot Document sttt
I@fJFl[lO WAl 0%, Adobe Aot Documen i
ke TR po WAL Acwolbd il
e TSy WAS0%pn,  AchvolB il
.| Outookcompt WIA50%Een  AcwoPART X1

6. Seleccione el archivo y dé clic derecho con el mouse y aparece un
menu para lo cual debera elegir la opcion de “Cambiar Nombre”.

Ivai_Cosas 31/05/2012 06:09 p.m. Carpeta dearchivos
=] ArchivoLista.asp 10/11/201510:35 a.m. ASP.NET Server Page 724 KB
| WAIAportaciond i 1 10/11/2015 10:12 a.m. 3 KB
L TITULAR DE LA U Eirer 09/11/2015 02:09 p.m. 18,123 KB
1 OFICIO IvALpdf | &7 PDF24 > 09/11/2015 02:08 p.m. 422 KB
= 1447093911098.jp Analizar Archivolista.aspx 09/11,2015 02:08 p.m. 164 KB
[i=] 1447093852954.jp EditPlus 3 09/11,/2015 02:08 p.m. 324 KB
|| outlook.com.zip Abrir con 4 09/11/2015 02:06 p.m. 656 KB
E] TANDAS mil15{ B Addto 03/11/201510:14 a.m. 14 KB
@1 daossoft-windoy B Add to 26/10/2015 05:51 p.m. 28,651 KB
B Comp
B Compr
(3  Comprimir y compartir (WinZip Express)
& WinZip .
Upload using WS_FTP Upload Wizard
Restaurar versiones anteriores
Enviar a »
Cortar
Copiar
Crear acceso directo
|
Cambiar nombre | n | »
Propiedades

7. Verifique el nombre y la extensién del archivo que se descargo en
el sistema infomex, tal como se muestra en el paso 1, debiendo borrar el
nombre de “Archivolista.aspx” y reemplazarlo por el nombre de su archivo
incluyendo la extension con que cuente: .rar, .pdf, .zip o la que se muestre.
Hecho lo anterior se oprime la tecla “Enter”.

j| Respuesta al lvai PROO000SLS 211015.RAR | 10/11/201510:35 aum. ASP.NET Server Page T4 KB
| NAIAportacionDdLa.txt 10/11/201510:12 aum, Documento de texto 8 KB
@ TITULAR DE LA UNIDAD pf (9/11/2015 0208 pm, Adobe Acrobat Document 15123 KB
@ QFICIO VAL pdf (9/11/2015 0208 p.m, Adobe Acrobat Document 1228
b= 1447083911098, jog 09/11/2015 0208 pm. Archivo JPG 164K8
e 147083832954, jng 09/11/2015 0208 pm. Archivo JPG KB
| Outlook comaip.part (9/11/2015 02:06 p.m. Archivo PART B30 kB

8. Inmediatamente el sistema enviara un mensaje, para que verifique
si desea cambiar el nombre del archivo, para lo cual se debera dar clic en
la palabra “SI".
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Cambiar nombre

:Esta seguro de que desea cambiarla?

[ Al cambiar la extensién de nombre de archiveo, el archive puede quedar inutilizable.

Si

J [

No ]

9. El archivo quedara con el nombre que le acaba de proporcionar.

|@ Respuesta al Ival PFOODORL 211015.RAR 10/11/201510:35 2m, WinRAR archive T4 K8
_ VAIAportacion415.b¢ \ 10711/20151012 am, Documento de tedo BKB
@TITULAR DE LA UNIDAD pdf 09/11/20150209 p.m, Adobe Acrobat Document 15123KB
@ OFICIO VAL pdf 09/11/2015 0208 p.m. Adobe Acrobat Document 22K8
[ 1447093011098 g 09/11/2015 0208 p.m, Archivo G 164 KB
k= 1447093852954, jpg 09/11/2015.0208 p.m. Archivo PG 4K8
__ Outlook.comzip.part 09/11/2015 0206 p.m. Archivo PART 656 KB

10.

Acto seguido dar doble clic en el archivo para poder abrirlo. Si

es un archivo con extension .zip o .rar abrirA una pantalla donde se
contienen los archivos que conforman el archivo. Si es otro archivo como
un pdf, abrird con el programa que tenga predeterminado para abrir dichos

documentos.

#
& Respuesta al Ivai PFO0000815 211015.RAR - WinRAR

——

[FENEEE g‘

EN L

Dy

File Commands Tools Favorites Options Help

i) 1 W

h 1 %

| &) Respuesta al Ivai PRO0000815 211015, docx

n

. Add  BdractTo  Test View Delete Find Wizard Info Virusbcan Comment Protect  SFX
| &
|| Name : Size Packed

e

1,203,625 740,920

Total 1,203,625 bytes in 1 file

Aunado a lo anterior, del andlisis de la respuesta dada mediante el
oficio nimero 225/2017, se observa que el sujeto obligado atendié a todos
y cada uno de los puntos formulados, en los términos solicitados, pues
comunico que previo requerimiento al Director del Centro de Informacion e
Infraestructura Tecnoldgica y al Fiscal Especializado en Delitos Electorales
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y en la Atencion de Denuncias contra Periodistas y/o Comunicadores, para
gue en el ambito de su competencia proporcionaran la informacién que
permitiera atender de forma completa la solicitud de acceso, se obtuvo que
del uno de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciséis son
diecisiete las denuncias, querellas, averiguaciones previas o carpetas de
investigacion iniciadas por periodistas, comunicadores o medios de
comunicacion, desglosando la informacion como lo requirié la entonces
peticionaria.

Documental a la que se le otorga valor probatorio pleno por tratarse
de un instrumento publico expedido por un servidor publico en el ejercicio
de sus funciones y no existir prueba en contrario, en términos de lo
previsto en los articulos 174, 186 y 187 de la ley de la materia.

Cabe sefialar que en el acuerdo de admision de diez de marzo del
actual, se dejo a disposicion de la parte recurrente el expediente, en el que
consta la respuesta dada, para que en el plazo concedido manifestara a
este instituto lo que a su derecho conviniera, ofreciera todo tipo de pruebas
o alegatos, con excepcion de la confesional por parte del sujeto obligado y
aquellas que sean contrarias a derecho, sin que de autos se advierta que
la ahora inconforme hubiera comparecido o presentado promocion alguna.

Por lo que este organo colegiado no advierte que en el presente caso
se vulnere el derecho de acceso a la informacion publica de la ahora
recurrente, ya que el sujeto obligado cumplié con su obligacion de dar
respuesta a la solicitud, observando con ello lo dispuesto en los numerales
139 y 143 de la ley de la materia que sefialan que las unidades de
transparencia de los sujetos obligados garantizaran las medidas y
condiciones de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el
derecho de acceso a la informacion y que la obligacién de acceso se dara
por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a disposicion
del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por
cualquier otro medio, como en el caso se hizo.

Finalmente, se insta al titular de la Direccion de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales del sujeto
obligado, para que en futuras ocasiones, acompafie el soporte documental
con el que acredite haber cumplido con la atribucién que le impone la ley
de la materia en su articulo 134, fraccion VIl, en el sentido de realizar los
trAmites internos necesarios para la localizacion y entrega de la
informacion publica solicitada.

Sirve de apoyo a lo anterior, el criterio 8/2015, emitido por el Pleno
de este organo colegiado, cuyo rubro y texto son:
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iIVdi

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y
ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de
acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién puablica requerida, prevista en el articulo 29,
fraccion IX de la ley de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es menester
acompafiar a la respuesta la documentacion expedida por el area o areas
competentes para ello.

En consecuencia, al resultar infundado el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado, con apoyo
en el articulo 216 fraccion Il de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto
obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucién, para que manifieste su autorizacion
para la publicaciéon de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderd contestada en sentido negativo; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccién V de la ley de
la materia; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacién de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion VII de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de ley, y en su
oportunidad archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley
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875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actian y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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