RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2021/2017/]

SUJETO OBLIGADO: Instituto
Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos
Personales

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la entrega de la informacién

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Carlos Martin Gbmez
Marinero

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a diecisiete de enero de dos mil
dieciocho.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

l. El seis de septiembre de dos mil diecisiete, la parte recurrente
presentd solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia, al Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, quedando registrada con el nUmero de
folio 01215117, en la que se advierte que la informacién solicitada
consistié en:

Existe algun procedimiento de certificacion de transparencia y rendicion de
cuentas. (sic)

Il. El dieciocho de septiembre siguiente, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de informacion.

lIl. Inconforme con la respuesta del sujeto obligado, el dos de
octubre de dos mil diecisiete, la parte promovente interpuso el presente
recurso de revision.
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IV. Mediante acuerdo dictado el mismo dos de octubre, la
comisionada presidenta tuvo por presentado el recurso de revisién vy
ordend remitirlo a la ponencia a su cargo.

V. El diecinueve de octubre del afio anterior, se admitié dejandose
a disposicion del sujeto obligado y de la recurrente las constancias que
integran el expediente para que en un plazo maximo de siete dias
manifestaran lo que a su derecho conviniera, compareciendo el sujeto
obligado mediante promocién recibida, en la Secretaria Auxiliar, el
veinticuatro de noviembre de dos mil diecisiete.

VI. Mediante acuerdo de veinticuatro de noviembre de dos mil
diecisiete, tomando en consideracién que a la fecha de presentar el
proyecto de resolucién el plazo de siete dias otorgado a las partes aun
se encontraba transcurriendo, se acordé la ampliaciéon del plazo para
presentarlo.

VII. El veintisiete de noviembre de dos mil diecisiete, se tuvo por
presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo
de admisién y se ordend digitalizar las documentales enviadas, a efecto
de que fueran remitidas a la parte recurrente para su conocimiento,
requiriéndosele para que, en el término concedido, expresara a este
Instituto lo que a su derecho conviniera, sin que de autos se advierta
que hubiera comparecido o formulado manifestacién alguna.

VIIl. En virtud de que el medio de impugnaciéon se encontraba
debidamente sustanciado, el nueve de enero del afio en curso, se
declaré cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de
resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.
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Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo sequndo fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién lI,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se sefala: I. El
nombre del recurrente; Il. Correo electrénico para recibir notificaciones;
lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se
presentd la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en
que se le notificd al solicitante la respuesta; V. El acto o resolucién que
recurre; VL. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta
que se impugna y, VIIL. Las pruebas que tienen relacién directa con el
acto o resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y en lo que no se oponga, el
numeral 192, fraccién lll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo
citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencidén
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, senala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seqguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacién seré
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informaciéon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.
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En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacion y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de Ila
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los



IVAI-REV/2021/2017/I

organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccién de datos
personales, en el que se sefiala que, toda persona gozaréa del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacién y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz, dispone en sus articulos
4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y
segundo, que toda la informaciéon que los sujetos obligados generen,
administren o posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos
en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de
su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informaciéon ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informaciéon se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacién
requerida, y en caso de que la informacion se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.
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El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso, lo requerido consistié en conocer si existe algun
procedimiento de certificacion de transparencia y rendiciéon de cuentas.

El sujeto obligado emitié respuesta a través del oficio IVAI-
OF/DT/453/18/09/2017, de dieciocho de septiembre de dos mil diecisiete,
atribuible al Titular de la Unidad de Transparencia. Dicha respuesta, en
lo conducente sefiala lo siguiente:

El Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos
Personales, es un 6rgano garante y protector del derecho de acceso a la
informacién publica, asi los sujetos obligados deberan de documentar todo acto
que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, por lo que
toda persona sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilizacién,
tendrd acceso gratuito a la informacion publica, atendiendo al principio de
maxima publicidad, de acuerdo al articulo 6 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos.

En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccién VIl de la Ley nimero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; se requiri6 mediante el memorandum IVAI-
MEMO/RORHT/293/06/09/2017, al Director de Capacitacion y Vinculacién
Ciudadana de este Instituto, mismo que con fundamento en el articulo 145 de la
Ley numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, dio respuesta.

Por lo que, se hace de su conocimiento que el Director de Capacitacion y
Vinculacién Ciudadana, dio respuesta mediante el memorandum IVAI-
MEMO/HSBL/269/13/09/2017, la cual se anexa en archivo electréonico denominado
“IVAI-MEMO-HSBL-269-13-09-2017", para su consulta y/o reproduccion en formato
PDF.

En caso de inconformidad con la respuesta, atendiendo a lo dispuesto por el
numeral 156 de la Ley en comento, usted podrad ejercer su derecho para
interponer Recurso de Revision ante este organismo auténomo del Estado,
garante del acceso a la informacion publica, dentro del plazo de quince dias
habiles a partir de la notificacién del acto impugnado, de que se haya tenido
conocimiento o se ostente sabedor del mismo, anexando el acuse de recibido esto
con la finalidad de computar los plazos.

Adjunto al mencionado oficio, el sujeto obligado acompafié el
documento IVAI-MEMO/HSBL/269/13/09/2017, de trece de septiembre
de dos mil diecisiete, signado por el Director de Capacitaciéon y
Vinculacion Ciudadana, del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, que se inserta enseguida:
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DIRECCION DE CAPACITACION Y VA-MEMO/HSBL/269/13/08/2017 DIRECCION DE CAPACITACION Y |
ASUNTO: Respuesta Solicitud de Informacidn VINCULACION CIUDADANA

e il

nnnnn el

IVAI-MEMO/HSBL/269/13/09/2017
ASUNTO: Respuesta Solicitud de Informocion V|NCU|.AC|ON CIUDADANA

Por lo anterior, &l Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de

Xalapa-Enriquez, Ver, 13 de *F’“}“‘“’E 2017 Datos Personales, durante el periodo comprendido del 6 de septiembre de 2016 al
; . 6 de septiembre de 2017, no ha implementado procedimianto algune que permita la
certificacion en femas de fransparencia, acceso a la informacion, rendicion de

LT
LIC. RENE ORLANDO RUBEN HERNANDEZ TIRADO cuentas, proteccion de datos personales ylo archivos para los titulares de les
DIRECTOR DE TRANSPARENCIA m Iij'J_ usE;P il @ unidades de transparencia ylo los servidores publicos integrantes de los sujetos
PRESENTE AR F AR obligades
En atencidn a su simiar [VAIMEMOIRORHTIS3/06/0912017, & de Sin embargo, las capacitaciones y demas eventos que oferta este drgano garante,

son de valor curricular, por lo que el titular de la unidad de transparencia ylo los
senvidores piblicos que asisten a las capacitaciones, ademds de estar actualizados
en temas de lransparencia, acceso a la informacion, rendicion de cuentas,
proteccién de datos personales ylo archivos, le dan un valor agregado a su
desempeio dentro de la funcidn publica.

septiembre del ario en curso, en el que s salicita dar respuesta a las solicitudes de
informacién con nimero de folio 01213817, 01214717, 01215117, 01215317,
01215571, 01215917, 01217217, 01217517 y 01218017 de la C

presentadas a través de la Plataforma Nacienal de Transparencia, me permito dar
respuesta en el siguiente sentido:

En Io que se refiere a'la salicitud con ndmero de folio 04215417: Sin otro particular, e envio un cordial saludo.

*Existe algin procedimienlo de certificacion de fransparencia y
rendicion de cuentas” ) ATENTAMENTE e

De conformidad con el Criterio 913, emitida"lpor el Insiituto Nacional de-
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, que ala
letra dice: ! ‘

*Periodo de bisqueda de la informacién, cuando ro ‘ MTRO. HUGOBANTIAGOBLA
se precisa en la solicitud de informacidn. El articulo 40, DIRECTOR DE CAPACITA ()N Y VINCULA
fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a ! '\ /
la Informacion Piblica Guberamental, sefiala que los o/
particulares  deberdn describir en su sollcitud  de |
informacidn, de forma clara y precisa, los documentos e
requeridos. En ese senfido, en el supuesto de que el Gicp. Wty ‘ \ \‘
particular no haya  sefialado el periodo sobre el !
que requiere la informacin, deberd inferprefarse que |
su requerimiento se refiere al del afio inmedialo anterior |
contado a partir de la fecha en que se presentd la \
solicitud, Lo antarior permite que los sujetos obligados
cusnten con mayores elementos para precisar y localizar

|
|
[
|
|
la infarmacidn solicitada.” i | |

|
|
I
‘ ,

!
[ |
‘ I

i
\ P
‘ [
|

|
Cirlo Celts Pastrana sn, esq. Av. Lazaro Cdrdenas, col. Rafael Lucio, C.P. 91110, Xalapa, Vér, TelFax: (228) 842 02 70
v verivai.org.mx - hsblancoverivai@oufiook com o B Ival.org.mx
. LR .

Cirilp Celis Pagtrana sin, esq, Av, Lazaro Cérdenas, col, Rafael Lucio, C P. 61110, Xalapa, Ver. TellFax: (228) 842 02 0
Wi verival org.mx ivai@outiook.com  conlaclof@verivai.org.mx

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en
el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en
términos de lo previsto en los articulos 174, 175, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de
Veracruz.

Ahora bien, derivado de lo anterior, la ahora recurrente interpuso
el recurso de revisidon, expresando: “NO ME SATISFACE”. Motivo de
disenso que es inoperante, acorde a las razones que a continuacién se
indican.

El sujeto obligado, a través del Director de Capacitacion y
Vinculacién Ciudadana en su respuesta inicial atendié la solicitud de
informaciéon con base en los elementos siguientes: a) de conformidad

8
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con el criterio 9/13 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, se pronuncié respecto
del periodo de un afio inmediato anterior a la solicitud de informacioén,
es decir, del seis de septiembre de dos mil dieciséis al seis de septiembre
de dos mil diecisiete; y b) dicho pronunciamiento se ciiné a indicar que
“no ha implementado procedimiento alguno que permita Ila
certificacion en temas de transparencia, acceso a la informacion
rendicion de cuentas, proteccion de datos personales ylo archivos para
los titulares de las unidades de transparencia ylo los servidores publicos
integrantes de los sujetos obligados”.

Si bien la respuesta inicial se realizé por el Titular del area idénea
de conformidad con lo establecido en los articulos 98, fraccién V, y 106,
fracciones I, Il y Ill, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz; lo cierto es que la misma
fue incompleta pues soslayé atender el deber de las Unidades de
Transparencia previsto en el articulo 134, fracciones Il y VII, de la Ley
875 de la materia, en el sentido de justificar que se giraron los oficios a
las dreas competentes y que las respuestas de éstas -en que se declare
la inexistencia de la informacién- consten los términos de busqueda de
la informacién.

Ello es asi porque la respuesta inicial, primero, constrifid la
busqueda de la informacién al periodo de un afo y, sequndo, porque
se refirid a que “no ha implementado procedimiento alguno que
permita la certificacion”, mientras que lo peticionado consistié en
conocer si  “existe algun procedimiento de certificacion de
transparencia y rendicion de cuentas”, lo que vulneré el derecho a la
informacién de la parte recurrente.

Dicha vulneracién se debié a que, en cuanto al periodo de
busqueda de un afio, no incumplié el principio de maxima publicidad,
pues la busqueda no debié limitarse a tal periodo, habida cuenta que
la pregunta de la solicitud no conlleva a una temporalidad, siendo
aplicable en este caso el criterio 1/2010 del Comité de Transparencia de
la Suprema Corte de Justicia de rubro: “SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION. SU OTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA QUE EXISTA'Y
SE HUBIESE GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICION” gue indica que el
objeto de pronunciamiento de la informacién, debe realizarse respecto
de la que exista a la fecha de la solicitud de informacion.

La vulneracion al derecho a la informacién también se actualizé
debido a que la respuesta en el sentido de conocer si “existe algun
procedimiento de certificacion de transparencia y rendicion de

9
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cuentas”, fue contestada indicando que, dentro del periodo de
busqueda, no se habia implementado procedimiento alguno de
certificacion en los temas sefialados en la solicitud de informacién. Sin
embargo, lo peticionado no consistié en si se habia o no implementado
procedimiento alguno de certificacion en las materias precisadas en la
solicitud, en el periodo de un afo anterior a la solicitud de
informacion, sino que, con independencia de ello, si existian
procedimientos de certificacion y ello debié entenderse desde la
creacion del Instituto a la fecha de la solicitud.

Asimismo, si bien el sujeto obligado pretendié cumplir con el
derecho a la informacion del particular a través del
MEMO/DCV(/331/21/11/2017, de veintiuno de noviembre de dos mil
diecisiete, en el que el Coordinador de Vinculacién Ciudadana, de la
Direccién de Capacitacion y Vinculacion Ciudadana indicé que “se le
hace saber al recurrente (sic) que hasta el momento no existen algun
procedimiento de certificacion de transparencia y rendicion de
cuentas”, en el caso la respuesta no fue emitida por el Titular de la
Direccion.

Lo anterior es asi porque consta que el Director de Capacitacion y
Vinculacion Ciudadana renuncié con efectos a partir del dieciséis de
octubre de dos mil diecisiete y que mediante acuerdo el Organo de
Gobierno ACT/ODG/SE-25/07/11/2017, de siete de noviembre de dos mil
diecisiete se designd al licenciado Jesus Alejandro Sanchez Gomez,
como Encargado de Despacho de la Direccion de Capacitacion y
Vinculacién ciudadana, de modo que a la fecha en que el Coordinador
de Vinculacién Ciudadana dio respuesta, ya se encontraba designado el
mencionado Encargado de Despacho.

Ahora bien, como a la fecha en gue se emite la presente
resolucién existe una respuesta en alcance por parte del sujeto
obligado, en aras de maximizar el derecho a la informacién del
recurrente, este Instituto analizara si lo entregado corresponde a lo
solicitado, acorde a lo siguiente:

Mediante promocién recibida el diez de enero de dos mil
dieciocho -una vez declarado el cierre de instruccion del presente
asunto-, comparecié el sujeto obligado a través de la promocién del
Director de Transparencia del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, en el que adjuntd el
diverso oficio del Encargado de Despacho de la Direccion de
Capacitacion y Vinculacion Ciudadana, que se inserta enseguida:
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ASUNTO: B que se indica VINCULACION CIUDADANA

Xalapa-Enriquez, Ver,, 9 de enscetio

LIC. RENE ORLANDO RUBEN HERNANDEZ TIRADO
DIRECTOR DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atencidn a su similar IWA-MEMOIRORHT/IS0M0/1 1/2017, de fecha 10 de
noviembre de 2017, mediante el cual hace del conocimienta el contenido del
Recurso de Revision interpuesto con motivo de 1a respuesta olorgada a la saliciiud
de mformacién con nomero de folio 01215117 de la ¥ en
alcance al similar PALMEMOIDCVCA321112017, me permile ampliar la
respuesta proporcionada en dicho documente, no sin antes citar la peticitn de la
solicitante:

‘Existe algun procedimiento de certificacion de fransparencia y
rendiciin de cusnfas”

Ahora bien, antes de las reformas constitucionales de 2014 en materia de
transparencia y de las leyes General de Transparencia y Acceso a la Informacian
Pablica (2015) y 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave {2016), no existia documenta alguna
que Juslificara la existencia de algon procedimientd de certificacion en materia de
iransparencia ylo rendicidn de cuentas,

Sin embargo, de una busqueda en los archivos de esta Direccitn de Capacitacion v
Vinculacion Ciudadana, consta que a través del Acta ACTIODGISE-11/06/04/2016
de seis de abril de 2016 mediante Acuerde ODGISE-52/06/04/2016 se aproba la
Instalacién de la "Red Local por una Culiura de la Transparencia en el Estado de
Weracruz®, como una herramienta de capacitacion a los sujeios obligados que
aporte los elementos pecesancs para la profesionalizacién de los servidores
poblicos en maleria de transparencia, accesa a la informacion, rendicidn de
cuenlas, proteccion de datos personales y gestion documental, quienes podran
replicar los conocmientos adquindos y generar estrategias especificas o por secior,
en ks sujetos obligados que reprasentan.

En este sentido, 1a “Red Local por una Culiura de la Transparencia en el Estado de
Weracruz” comprende la implementacion v coordinacian de la certificacian “Sujeto

AN RIS 00 /0901 /2018 DIRECCION DE CAPACITACION Y

BSUNTO: El que se indien ) VINCULACION CIUDADANA |

obligado 100% capacitads” y Comité de informacin 100% capaciado”, coma
reconocimients y estimulos gue e otorgan a los supetos obligados que & sumen y
demuestien compromiso con ka promesién de la culiura de la ransparencia.

5i heen en el acla citada consta la aprobacion de la "Red Local por una Cultura de
la Transparencia en el Estado de Veracruz™ gue comprende la implementacion de
las cerificaciones mencionadas, debe precisarse que a la fecha en gque se da
respuesta, no 88 han emitido cerficaciones de las que se refieren en el anexo 1
(punto 7} del Acuerdo mencionado, pues ningdn suelo obligado ha cumplico c:!n
los requisidos pata oblener los certificados, a pesar de los esfuerzos gue en materia
de capacilacidn realiza constanternente es Instituto.

En conclugion, relativo a si existe algin procedimisnto de cedificacion en matena
de transparencia y rendiciin de cuentas, se remite a la parte recurente &l Acta
ACTIODG/SE-1 1/06/04/2016, especificamente las paginas 21 a 26 an donde
consta & procedimienta a que se refiers la soficitud de informacidn. Asimisma, para
su pronla referencia se incluye el enlace elecindnico donde podra consullar el

documeanis.

Sin atro particular, be envio saludos cordiales.

ATENTAMENTE

ENCARGADO DE DESPACHO DE LA
DIRECTOR DE CAPACITACION Y VINCULACION CIUDADAMNA
EN TERMINGS DEL ACUERDO ODGISE-165/07M 112017

Cce Minsie

IVAI-REV/2021/2017/I

11



IVAI-REV/2021/2017/

Respuesta que cumple con atender la solicitud de informacién,
porque a diferencia de las primigenias: 1) de ninguna manera el
pronunciamiento se limité al periodo de un afio, sino al momento de la
respuesta; 2) se refirid a la existencia de algun pronunciamiento de
certificacion y no a su implementacién, como inicialmente se habia
indicado, desde la creacién del Instituto hasta la fecha en que se dio
respuesta; y 3) se proporcioné por el drea que cuenta con atribuciones
para hacerlo, es decir, el Encargado de Despacho de la Direccion de
Capacitacion y Vinculacion Ciudadana.

Maxime que el acta ACT/ODG/SE-11/06/04/2016, de seis de abril de
dos mil dieciséis, consta que la “Red Local por una Cultura de
Transparencia en el Estado de Veracruz”, implementara y coordinara la
certificacion: “Sujeto obligado 100% capacitado” y “Comité de
Informacién 100% capacitado”, como reconocimiento y estimulo a
aquellos sujetos obligados que se sumen y demuestren su compromiso
con la promocién de la cultura de la transparencia y capaciten al total
de su personal en las materias de transparencia, acceso a la
informacién, proteccién de datos personales y gestion documental.

En este sentido de las paginas 21 a la 24 de la referida acta, consta
el procedimiento para obtener la certificacién “Sujeto obligado 100%
capacitado”, cuyos requisitos para obtenerlos son:

I. Requisitos para obtenerlo:

1) Acreditar en la modalidad presencial el curso ofertado por materia (Acceso a la
Informacién, Datos Personales y Gestion Documental) el 100% de los servidores
publicos de la estructura organica, desde jefe de departamento hasta el titular de la
dependencia o entidad (u homélogos).

2) Constancia de participaciéon. Los servidores publicos deberan contar con
constancia de participacién en la modalidad presencial el curso de referencia,
expedida por el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién.

3) En caso de que el curso presencial haya sido impartido por un instructor interno
del Instituto, contar con la evidencia documental establecida por la DCVC.

4) En caso de que el curso sea impartido por un capacitador del sujeto obligado, se
deberd contar con la validacién del programa por parte del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién, asi como la correspondiente evidencia documental de
acuerdo con los criterios establecidos.

5) Notificacion oficial. Mediante oficio suscrito por el titular del sujeto obligado,
dirigido al Consejo General del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion,
con copia para la DCVC, debera informar haber cumplido con los requisitos para la
obtencién del reconocimiento.

Para tal efecto se debe anexar:

¢ Plantilla de personal de la estructura organica debidamente avalada por la
persona autorizada del area de Recursos Humanos, misma que sera cotejada por la
DCVC con la informacién publicada en el portal de obligaciones de transparencia.

* Relacion de los servidores publicos que se capacitaron en el curso ofertado.

6) Cotejo de la informacién. La DCVC, con base en la plantilla enviada por el
sujeto obligado, cotejara en sus bases de datos la informacion que acredite que el
100% de la plantilla del personal de la estructura organica aprobé el curso de
acuerdo con los estandares establecidos.

7) Vigencia del reconocimiento. El reconocimiento tiene vigencia de un afo,
contado a partir de la fecha de entrega.
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En el acta, ademas de los requisitos, consta el procedimiento para
la entrega del reconocimiento y el de su refrendo (paginas 22 a 24).

Por otra parte, de las paginas 24 a la 26 de la referida acta, consta
el procedimiento para obtener la certificacion “Comité de Informacién
100% capacitado”, cuyos requisitos para obtenerlos son:

I. Requisitos para obtenerlo:

1) Acreditacion de los cursos definidos por el IVAL Los titulares y suplentes
del Comité de Informacién del sujeto obligado deberan acreditar los cursos que se
determinen en la modalidad presencial para obtener el reconocimiento o el
refrendo de “Comité de Informacién 100% Capacitado”.

2) Constancia de participacion. Los servidores publicos deberan contar con
constancia de participacién de cada uno de los cursos, expedida por el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién en la modalidad presencial.

3) Notificacion oficial. Se debe enviar oficio suscrito por el titular del sujeto
obligado, dirigido al Consejo General del IVAI, con copia para la DCVC, en donde
informe haber cumplido con los requisitos para la obtencién del reconocimiento.
Para tal efecto debe anexar:

e Relacién de los servidores publicos titulares y suplentes integrantes del Comité
de Informacién que se capacitaron en los cursos antes descritos, indicando las
fechas y nombres de los cursos.

4) Cotejo de la informacidén. La DCVC, con base en la informacién enviada por
el sujeto obligado, verificara en sus bases de datos que los titulares y suplentes del
Comité de Informacion aprobaron los cursos de acuerdo a los estandares
establecidos.

5) Vigencia del reconocimiento. El reconocimiento tiene vigencia de un afo,
contado a partir de la fecha de entrega.

Igualmente, en el acta, ademas de los requisitos, consta el
procedimiento para la entrega del reconocimiento y el de su refrendo
(paginas 25y 26).

Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno,
conforme a los articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, pues los datos
publicados en dicha pagina constituyen un hecho notorio por formar
parte del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio
orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU
CONTENIDO ES UN HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO
EN UNA DECISION JUDICIAL', de los que se advierte que la informacion
proporcionada corresponde a lo solicitado por la parte recurrente.

Por lo antes expuesto, se aprecia que la respuesta del sujeto
obligado fue acorde a lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz,
que en lo conducente sefala: “los sujetos obligados sélo entregaran
aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al
interés particular del solicitante. La obligacion de acceso a la

' Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, México, Décima
época, Libro XXVI, noviembre de 2013, Tomo. P. 1373.
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informacidon se dara por cumplida cuando se pongan los documentos o
registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias
simples, certificadas o por cualquier otro medio”.

En este sentido, si bien las documentales con las que comparecié el
sujeto obligado se recibieron con posterioridad al cierre de instrucciény
en términos del articulo 192, fraccion 1V, de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, se establece que: “el Instituto no
estara obligado a atender la informacion remitida por el sujeto
obligado una vez decretado el cierre de instruccion”; en el presente
caso se estimo procedente analizar la informaciéon remitida por el ente
obligado en virtud de que a través de la misma se cumple con el
derecho a la informacion del recurrente; por esta misma razén, se
ordena agregar las documentales con las que comparecio el sujeto a los
autos del expediente, para que, en su oportunidad sean remitidas al
recurrente como documento adjunto a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado otorgada en
el procedimiento de acceso a la informacién, con apoyo en el articulo
216, fraccion I, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto
obligado.

SEGUNDO. Se ordena agregar al expediente la documental
presentada por el sujeto obligado y recibidas el diez de enero de la
presente anualidad; para que, en su oportunidad, sean remitidas a la
recurrente como documento adjunto a la notificacién que se haga de la
presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los
quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VII
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de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese |la presente resolucién en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo acordaron por UNANIMIDAD los integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informaciéon y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado Interino

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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