RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2020/2017/111

SUJETO OBLIGADO: Instituto
Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos
Personales

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Eusebio Saure Dominguez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a diecisiete de enero de dos mil
dieciocho.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

I. El seis de septiembre del afio dos mil diecisiete, el promovente
presentd solicitud de informacion mediante Plataforma Nacional de
Transparencia, al Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, quedando registrada con el nimero de
folio 01215317, requiriendo lo siguiente:

Cudles son los programas vinculacion del IVAI del 2013 al 2017

II. El dieciocho de septiembre del afio pasado, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de informacion, describiendo lo siguiente:

Cabe sefialar que en ocasiones el navegador Google Chrome descarga
los archivos del sistema Infomex con una extensién “.aspx”. Si se intenta
abrir estos archivos dandole doble clic, es posible que muestre un archivo
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ilegible con simbolos irregulares, siendo este un problema del navegador y
no del propio sistema.

Cuando ello ocurra, se deberd descargar el archivo con cualquier otro
navegador como Internet Explorer o Mozilla Firefox, sin embargo si no
cuenta con esas opciones o el error persiste en otros navegadores, se
debe realizar lo siguiente: Verifique el nombre y la extensién del archivo
que se descarg6 en el sistema Infomex, debiendo borrar el nombre de
“Archivolista.aspx” y remplazarlo por el nombre de su archivo incluyendo la
extension con que cuente: .zip o la que se muestre. Hecho lo anterior se
oprime la tecla “Enter’. Inmediatamente el sistema enviard un mensaje,
para que verifique si desea cambiar el nombre el archivo, para lo cual se
debera dar clic en la palabra “SI”. El archivo quedara con el nombre que le
acaba de proporcionar.

Como archivo adjunto a su respuesta, el Ente Publico dio respuesta
a través del oficio IVAI-OF/DT/454/18/09/2017 suscrito por el Director de
Transparencia, documento que en lo medular indica lo siguiente:

En consecuencia, en términos del articulo 134 fraccién VII de la Ley
numero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; se requiri6 mediante el
memorandum  IVAI-MEMO/RORHT/293/06/09/2017, al Director de
Capacitacién y Vinculacion Ciudadana de este Instituto, mismo que con
fundamento en el articulo 145 de la Ley nimero 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, dio respuesta.

Por lo que, se hace de su conocimiento que el Director de Capacitacién y
Vinculacion Ciudadana, dio respuesta mediante el memorandum IVAI-
MEMO/HSBL/267/13/09/2017, la cual se anexa en archivo electrénico
denominado “IVAI-MEMO-HSBL-267-13-09-2017”, para su consulta y/o
reproduccién en formato PDF.

Derivado del escrito del Director de Capacitacion y Vinculacién Ciudadana,
adjunto al presente el listado de las capacitaciones correspondientes de
los aflos 2013 al 2017, dicho archivo se encuentra disponible para su
consulta y/o reproduccién en formato PDF.

Adjuntando a su respuesta el memorandum IVAI-
MEMO/HSBL/267/13/09/2017 con su anexo signado por el Director de
Capacitacion y Vinculacion Ciudadana, en los cuales medularmente se
muestra lo siguiente:
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Instituto Veracruzano

de acceso a la informacion
¥ proteccion de datos personales

IWAL-MEMOHSBL/267,/13/09,/2017 DIRECCION DE CAPACITACION ¥
ASUNTO: Respuesta Salicitud de Informocidn CWINCULACION CIUDADANA

Xalapa-Enriguez, Ver., 13 de septiembre de 2017

de At ..

Qe srmlD

URIN&m NE areceey

LIC. RENE ORLANDO RUBEN HERNANDEZ TIRADO
DIRECTOR DE TRANSPARENGIA
PRESENTE

En atencion a su similar WAFMEMO/RORHT/293/06/09/2017, de

septiembre del afia en curso, en el gue se solicita dar respuesta a las solicitudes de

informacién con nomero de folio 01213817, 01214717, 012158117, 01215317,
S DM215571, 01215817, 01217217, 01217517 vy 01218017 de la

presentadas a fraves de |la Plataforma Nacional de Transparencia, me permito dar

respuesta en &l siguiente sentido:

Con respecto de la solicitud con namera de folio 01215317
“Cusles son los programas winculacion del IVAI del 2013 al 2017

El Instituto Weracruzana de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos
Personales, a trawés de la Direccidn de Capacitacion y Vinculacion Ciudadana
oferta denfro de sus capacitaciones los temas pilares para el ejercicio del derecho
de acceso a la informacion.

En al periodo que comprende del afio 2013 al 2017, el listado de capacitaciones ha .
sido adaptado a las necesidades que presentan los sujetos obligados v la sociedad "
veracruzana.

En los afios 2013 y 2014, derivado de los cambios en la administracién pdblica
municipal, los nuavos titulares de las unidades de acceso a la informacion y los
senvidores poblicos en general, se establecié un programa de capacitacion o
vinculacion gue les permitiera conocer y familiarizarse con los temas relacionadas
con las leyes en la materia, atendiendo a las necesidades presentadas en los
ayuntamientos en el estado de Veracruz

De igual forma, de conformidad con los cambios sustanciales en la materia en los
afios 2015 y 2016, se implementaron cursos de manera especializada, coma se
puede advertir del programa de capacitacion permanente que se realiza los jueves

Cifilo Calis Pastrana a/n, esq Av. Lazaro Cardenas, col. Rafesl Lucie. G.P. 91110, Xalapa, Ver. TellFax; (228} 842 02 70
WA vanval org. M hisblancoverivai@cuticak com  conlasiod@venvai.ong. mx
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Instituto Veracruzano
de acceso a la informacion
y proteccion de datos personales

IVAI-MEMO/HSBL/267/13/09/2017 DIRECCION DE CAPACITACION Y
ASUNTO: Aespuests Salicitud de Infarmaciin VINCULACION CIUDADANA

habiles calendarizados del afo, con el fin de cumplir can la difusidn de la cultura de
transparencia.

Se han ofrecido talleres de Obligaciones de Transparencia donde se analizd el
contenido de la nueva Ley General de Transparencia, de igual manera en el ano
2015 entrd en funcionamiento la Plataforma MNacional de Transparencia, donde
tambigén se inicid con la imparticién de cursos que vinculaban las nuevas
necesidades de la matena,

Asimismo, el enfoque de los Talleres de Obligaciones de Transparencia es
justamente abordar el tema de Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, como de |a nueva Ley Local, misma que ha sido objeto de
mancién dentra de los cursos, toda vez que el ordenamiento estatal ha sido
homolagado precisamente a la Ley General en comenia.

Para el afio 2017 se programan talleres en tema de archivo derivado de los
linearmientos emitidos por el Sistema Macional de Transparencia, y en tema de
datos personales con la entrada en vigor de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Por lo anterier, se anexa el listado de capacitar;nnés-corresponﬂienlas a los afos- .
2013, 2014, 2015, 2016 y 2017. / . ~,

Sin otro particular, le envio un cordial salgdo. - ’ RN

ATENTAMENTE o !
| * . '

"

MTRO.HUGEFS

DIRECTOR DE CAPACITACION Y VINCULACION CIUDADANA

C.ep Minuaso , ' § |

|
Cirilo Celis Pastrana sin, esg. Av. Lazare Cérdenss, ool Rafeel Lucio, P, 91110, Xalapa, Ver. TelfFax: (226} 842 0270
v el org.mi - hisblancovervaii@outiock com  confaciavenvai ong. mx
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LISTADO DE CAPACITACIONES DEL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSOMLES

2013 2014 2015 2016 2017
Induccion, Transparencia, Rendician de Cuenlas. Acceso ién al Accesa a la ¥ Cursoi ion al acceso alai idn, la Taller sobre Recurso de Revisién Taller de Obligacicnes de Transparencia
'a Informacion Publica: Un deber de la administracidn Prateccitn de Datos Persanales. proleccibn de dales personales y archives.

Pablica.

Estructura y contenido de la Ley de Transparencia y
Acceso 8 la Informaciia Piblica para el Estado de -
Veracniz,

Obligaciones de iransparencia: Articulo 8 de la Ley B48 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para ¢
Estado de Veracnaz.

La importancia da los Archivas Publicas.

| oy 581 Contprisin v alpance

Basico de Funcién. Infermacion de Acceso Restingids, | Transparencia, rendieidn de cuentas, access a |Curso-taller de obSgaciones e instrumentos de Taller de Proteccién de Datos Personales | Taller de Organizacién de Archivos
Procedimiento y trémite de las Soficiudes de Accesoala |l un deber de la i proteccitn de datos personales, Piblicos

Informacion. publica
Use y epbeacidn del sistema Infomex-Veracruz.
Procedimients y rdmite de las Selicitudes de Derechos

ARCO.

Sistema de Datos Persanales

Usoy aplicacién del Sistema Data Ver

Desamolo Técrico. Obligaciones de Transparencia: Curse-Taller Sisterna de Dalos Persenales. La | Curso-taller sobre erganizacion de archivos pubicos. | Taller de Organizacion de Archivos Pibécos | Taller de Organizacion de Archivos
Articulo 8 de la Ley 848 de Transparenciay Acceso ala  |importancia de 12 proleccion de los dalos Publicos

Informaciin Piblica para el Estado de Veracruz. personabes. Regisio elecirdnico de los

Medidas de seguridad sistemas da Dalos Personales.

Registro electrdnics de los sistemas de datos personales.

(Otro. Explicacién detallada de la ién para dar Db die T Aticulo 8 de la | Taller de obbgaciones de iransparencia, Taller de Infomex Taller de Plataforma Nackonal de
cumplimiento con la Ley 848. Ley 848 de Transparencia y Accesa a la . Transparencia

Uso y aplicacidn del sistema informétice de transparencia  (Informacién Publica para e! Estado de Veracnz |
muricipal {INTRAM), .
Responsabiidades y sanciones en el incumplmiento de la
Ley de la materia.

Infarmacién en maleria de transparencia,

Entre lo piblico y lo privado.

Ley General de Contabilidad Gubemamantal.
Impiementacisn y operatividad de |a Ley 581 para la Tutela
de los Dalos Personales en el Estado de Veracnuz.
Implementacidn de log Sistemas de Datos Personales en
los entes publicos.

La Proteccién de los Datos Personales en matera de

. |saud: enfoque expedienta clinico.

Sensibilizacion 2 (o5 senvidgres pablices en | Cursa de sequimiento el recurso o revision.” Taller de O de Tr i Taller de R de Ruisibn
materia de transparencia, rendician de cuentas,
acceso a la informacidn y proteccién de datas

Cursa de capacitaciin para el uso del sistema Infomex{ Tabler de Plataforma Nacional de Curso de Clasificacitn y desclasificacion
Verseruz T 5 delai i
Curso recurso de revisidn. Cursa Plalaforma Nacional de Taller de Inchusion a los lineamientos para
i y Obfigaciones de la org: 30 y consenacion de Jos
. archives
Curse de Archivos Publicos Taler de Ley General de Proleccion de

Dalos Personales en Posesion de Swelos

[ll. Inconforme con la respuesta, el dos de octubre del afio dos mil
diecisiete, el solicitante interpuso el recurso de revisibn a través del
Sistema Infomex-Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de la misma fecha, se tuvo por presentado el
recurso y se ordend remitirlo a la ponencia del comisionado José Rubén
Mendoza Hernandez.

V. El diecinueve de octubre del afio dos mil diecisiete, se admitié el
recurso dejandose a disposicion del sujeto obligado y del recurrente el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VI. En fecha veinticuatro de noviembre del afio dos mil diecisiete se
acordé ampliar el plazo para resolver, en razén a que existian elementos
gue debian ser considerados.

VII. En esa misma fecha se recibi6 por la Secretaria Auxiliar de este
Instituto documentacion presentada por el sujeto obligado en la oficialia de
partes de este instituto, con lo que comparecio al presente recurso, lo cual
se agrego al expediente por acuerdo de veintisiete de noviembre siguiente,
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asimismo se tuvo por presentado al sujeto obligado dando cumplimiento al
proveido sefalado en el hecho anterior, haciendo diversas manifestaciones
y acompafando diversas documentales, las cuales se digitalizaron y se
remitieron al recurrente para su conocimiento, requiriendo a este ultimo
para que en un término de tres dias habiles manifestara a este instituto lo
gue a su derecho conviniera, sin que de las constancias de autos se
advierta que haya comparecido.

VIII. Por acuerdo de ocho de enero de dos mil dieciocho, se declaré
cerrada la instruccion y se dejaron los autos en estado de dictar resolucion.

IX. En fecha dieciséis de enero siguiente el sujeto obligado presenté
diversa documentacion en la oficialia de partes de este Instituto.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resolucién conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacion y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las mismas.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo segundo fraccion IV apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il,
89, 90, fraccién XIlI, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo colegiado
advierte que en el presente recurso de revision se encuentran satisfechos
los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, toda vez que en el mismo se sefala: I. El
nombre del recurrente; Il. Correo electronico para oir y recibir
notificaciones; Ill. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la
cual se presento la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha
en que se le notifico al solicitante el acto que motiva el recurso; V. El acto o
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resolucién que recurre; VI. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la
respuesta que se impugna, y VIIl. Las pruebas que tienen relacion directa
con el acto o resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales
de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos 222 y 223 de
la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefalar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por el
decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias: los
derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos aquellos
derechos humanos establecidos en tratados internacionales de los que el
Estado mexicano es parte.

Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento juridico
mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos que ellas
materializan deben permear en todo el orden juridico, obligando a todas las
autoridades a su aplicacion y, en aquellos casos en que sea procedente, a
su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccion |, sefiala que
toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, organo y
organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
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publicos o realice actos de autoridad en el ambito federal, estatal y
municipal, es publica y sélo podra ser reservada temporalmente por
razones de interés publico y seguridad nacional, en los términos que fijen
las leyes. En la interpretacion de este derecho deberd prevalecer el
principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacion de las autoridades de dictar a una
peticién hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo también
por escrito, que debe hacerse saber en breve término al peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién sera garantizado por el
Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales y
leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se les
dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino que se
haga con la informacion completa, veraz y oportuna de que disponga o
razonablemente deba disponer la autoridad, lo que constituye un derecho
fundamental tanto de los individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacién se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como un
medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.

En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos y
como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se perfila
como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la informacion vy,
por ende, como una exigencia social de todo Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacion como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de mayor diversidad de
datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos internacionales lo
asocian a la libertad de pensamiento y expresion, a las cuales describen
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como el derecho que comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de la informacion
no so6lo como factor de autorrealizacion personal, sino como mecanismo de
control institucional, pues se trata de un derecho fundado en una de las
caracteristicas principales del gobierno republicano, que es el de la
publicidad de los actos de gobierno y la transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constituciéon Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecio en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL
Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su
Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008, pagina 743, Pleno,
tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril de 2008,
pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa se
estableceran mecanismos de acceso a la informacion y procedimientos de
revision expeditos que se sustanciardn ante los organismos autébnomos
especializados e imparciales que establece la propia Constitucién.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto de
reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos
personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a la
informacion, asi como al de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion
al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos obligados,
derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 67 fracciéon IV,
del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, como
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organismo autonomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de
naturaleza especializada en la difusion, capacitacion y cultura de la
transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su ambito de
competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podré ejercer el
derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los municipios, asi
como de los organismos autbnomos, los cuales estaran obligados a dar
respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no mayor de cuarenta y
cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los que, ante el silencio de
la autoridad administrativa, la respuesta a la peticibn se considere en
sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, dispone en sus
articulos 4 péarrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos
primero y segundo, que toda la informacion que los sujetos obligados
generen, administren o posean es publica, salvo los casos de excepcion
previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o0 a
través de su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacion ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacion para
éste, de dar respuesta a la solicitud de informacion en un plazo de diez dias
hébiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacion de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su caso
se expidan copias simples o certificadas de la informacién requerida, y en
caso de que la informacion se encuentre publicada, se hara saber por
escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener la informacion.

El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacion solicitada, cuando se actualice
alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el presente caso el ahora recurrente hace valer como agravio que
“...Bueno al parecer tienen problemas con el significado de algunas
palabras vinculacion Del Lat. tardio vinculatio, -onis ‘accién de atar’,
‘atadura’. 1. f. Accién y efecto de vincular. Estoy hablando de vinculacion
con otras instituciones o cosas similares, no de cursos de capacitacion. NO

10
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SE CONTESTO MI PREGUNTA...”, por lo que este instituto estima que
deviene inoperante en razén de lo siguiente:

De las constancias que obran en autos se desprende que durante el
procedimiento de acceso a la informacién el sujeto obligado dio respuesta
a través del Director de Capacitacion y Vinculacion Ciudadana,
comunicando que el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales a través de la mencionada direccion oferta
dentro de sus capacitaciones los temas pilares para el ejercicio del
derecho de acceso a la informacién, indicando que en el periodo
comprendido del afio dos mil trece al dos mil diecisiete, el listado de
capacitaciones ha sido adaptado a las necesidades que presentan los
sujetos obligados y la sociedad veracruzana, puntualizando en cada uno
de los afios comprendidos en el periodo antes mencionado los programas
de capacitacion o vinculacion establecidos, anexando a su respuesta una
tabla en donde se visualizan las capacitaciones realizadas por el sujeto
obligado.

Posteriormente en la substanciacion del recurso comparecio el ente
obligado ampliando su respuesta inicial, proporcionando el memorandum
IVAI-MEMO/DCVC/332/21/11/2017 signado por el Coordinador de
Vinculacion Ciudadana, en el cual se muestra lo siguiente:
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Aunado a lo anterior, en fecha dieciséis de enero del afio en curso el
sujeto obligado comparecié proporcionando el memorandum IVAI-
MEMO/JASG/06/16/01/2018 signado por el Coordinador de Vinculaciéon
Ciudadana, en el cual medularmente se muestra lo siguiente:
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En alcance al informe que fuera rendido mediante similar IVAI-
MEMO/DCVC/332/21/11/2017 de fecha 11 de noviembre del afio 2017,
dentro del expediente numero [IVAI-REV/2020/2017/lll, medio de
impugnacion que fuera interpuesto por [...], con motivo de la respuesta
que le fuera otorgada a la solicitud con niamero de folio 01215317, que
tuvo por objeto, saber "Cuales son los programas vinculacion del IVAI del
2013 al 2017”7, respuesta que fue entregada en tiempo y forma, con fecha
13 de septiembre de la presente anualidad por esta Direccidon de
Capacitacién y Vinculacién, atendiendo de manera completa y puntual lo
solicitado.

No obstante lo anterior, la recurrente como inconformidad o supuesto
agravio expuso “...estoy hablando de vinculacion con otras instituciones o
cosas similares, no de cursos de capacitacibn, no se contestd mi
pregunta...” para robustecer lo antes expuesto, se remite informacion de
los diversos Acuerdos aprobados por IVAI que derivan de los diversos
programas de actividades, con el objetivo de generar vinculos con los
diversos sectores de la sociedad, entre otros, los siguientes:

1.- En el ACTA: ACT/ODG/SE-01/22/01/2014, de fecha veintidds de enero
del afio dos mil catorce, se aprobd la adhesién del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién a la Red por la Rendicion de Cuentas (en
adelante RRC), en calidad de miembro.

2.- Mediante ACTA: ACT/ODG/SE-23/12/06/2014, de fecha do de junio de
dos mil catorce, se aprobd la participacién del Instituto en el Programa
“Mentoring 2014” de la Universidad Andhuac de Xalapa.

3.- Mediante acta ACT/ODG/SE-50/09/12/2013, fecha nueve de diciembre
del afio dos mil trece, se aprob6 el proyecto para realizar concurso
informatico denominado TECNO COPA IVAI 2014.

4.- Mediante ACTA: ACT/ODG/SE-11/06/04/2016, de fecha seis de abril
de dos mil dieciséis, se autorizé la instalacién de la “Red Local por una
Cultura de Transparencia en el Estado de Veracruz”.

5.- Mediante ACTA: ACT/ODG/SE-24/01/09/2016, de fecha primero de
septiembre de dos mil dieciséis, se aprobd realizar aportaciones para la
realizacion del foro Regional por la Armonizacién Legislativa en materia de
Proteccion de Datos Personales y el Ejercicio pleno de los Derechos
Humanos de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales a
Grupos Vulnerables.

6.- De igual forma, IVAI participa como integrante de los ejercicios de
Gobierno Abierto en sus diversos Capitulos y acciones lo cual se puede
consultar en la pagina oficial del Gobierno Abierto Veracruz en la direccion

IVAI-REV/2020/2017/11
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http://www.veracruzgobiernoabierto.com.mx/ donde también se pueden
consultar sus dos Planes de Accion Local.

Derivado de los acuerdos mencionados, asi como de los programas
operativos, mismos que fueron otorgados en la respuesta anterior, este
Instituto ha generado vinculos con diferentes tipos de sectores sociales,
tanto publicos como privados y ha realizado actividades como las que se
mencionan a continuacion:

Actividades de Vinculacién 2013

No. Nombre de la actividad

1 Conferencia "Los Retos de la Informacidn plblica con Perspectiva de Género: La Feminizacion de la Pobreza"

2 Capacitacion para la Entrega y Recepcion de la Administracién Publica Municipal

3 Foro Control Social: Clave para la Transparencia y la Rendicién de Cuentas

4 Curso taller para la elaboracién de instrumentos de archivos

5 Conferencia sobre derechos de acceso rectificacion, cancelacion u oposicion al tratamiento de datos personales

6 Encuentro con Asociaciones Civiles de la Region de Fortin de las Flores

7 Jornada Integral de Capacitacién a las Autoridades Electas 2014-2017, "Introduccién a la Administracién Publica”

Actividades de Vinculacion 2014

No. Nombre de la actividad

1 Dia Internacional de Proteccién de Datos Personales

2 1° Reunién de trabajo de la Comisién Permanente de Transparencia y Acceso a la Informacién de la Legislatura del
Estado y los integrantes del Consejo General del IVAI

3 Sexto Foro nacional de analisis y reflexion para la creacion de la Ley General de Proteccién de Datos Personales

4 Coordinacién de la Region Sur de la COMAIP

5 Diplomado en Rendicién de Cuentas

6 Foro de discusion y analisis del Programa Especial de Rendicién de Cuentas (PERC)

7 Balance 2014 y perspectivas del derecho de acceso a la informacién”, en el marco del Dia Internacional de los

Derechos Humanos"
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di

Instituto Veracruzano

¥ proteccion de datos personales

Actividades de Vinculacién 2015

No. Nombre de la actividad
1 | Curso-taller de actualizacion a medios de comunicacion en materia de transparencia
Dia Internacional de la proteccion de datos personales.
Mesa de analisis por el Dia Internacional de la proteccion de datos personales.
2
Conferencia magistral las excepciones al derecho de acceso en las leyes de acceso y de proteccion de datos.
Dia Internacional de proteccion de datos personales 2015.
3 Conferencia magistral la importancia de la proteccion de datos personales.
Panel sobre privacidad en la red.
4 | Curso Acceso a la Informacion.
5 | Curso y mejoramiento en el uso y aprovechamiento de los sistemas electrénicos de tesis y ejecutorias.
6 Jormadas permanentes de capacitacion en coordinacién con el Organo de Fiscalizacién Superior del Estado de
Veracruz
7 | Curso régimen de responsabilidades.
8 | Platica acceso a la informacion y proteccion de datos personales.
9 | Platica proteccion de datos personales en redes sociales.
10 | Platica proteccion de datos personales en redes sociales.
11 | Platica proteccion de datos personales en redes sociales.
12 | Platica proteccion de datos personales en redes sociales.
13 | Platica proteccion de datos personales en redes sociales.
14 | Gira por la transparencia, por la armonizacion de la Ley General de Transparencia en los estados. Caso Veracruz.
15 | Conferencia sobre proteccion de datos personales y curso-taller sobre organizacion de archivos plblicos.
16 | Dia internacional de los pueblos indigenas.
17 | Foro el papel de los 6rganos garantes en torno al Sistema Nacional de Transparencia.
18 | Conferencia criterios internacionales de proteccion de datos personales.
19 | Protocolo para juzgar con perspectiva de género emitido por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.
20 | Conmemoracion del dia internacional de la libertad de informacién: Derecho a Saber
21 | Foro de reflexién sobre el dia internacional de |a libertad de informacién: Derecho a Saber.
22 | Foro encuentro municipios transparentes de la region sur de Veracruz.
23 | Foro nuevo marco del derecho de acceso a la informacion para sujetos obligados.
24 | Foro en busca de municipios transparentes.
lactividades de Vinculacién 2016
No. Nombre de la actividad
1 "Dia Internacional de Proteccidon de Datos Personales”
5 Taller "Criterios y Lineamientos sobre la Publicaciéon de las obligaciones de transparencia comunes y especificas de la
LGTAIP"
3 Conferencia "Cuidado de datos personales en redes sociales”
4 Conferencia "Cuidado de datos personales en redes sociales”
5 Conferencia "Cuidado de datos personales en redes sociales”
6 Conferencia "Cuidado de datos personales en redes sociales”
7 Mesa de dialogo sobre la iniciativa ciudadana de Ley 3 de 3
8 Foro "Transparencia Electoral”
a Curso basico de transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos personales
10 Instalacion de la Red Local por una Cultura de Transparencia en el Estado de Veracruz
11 Conferencia "Cuidado de datos personales en redes sociales”
12 Conferencia "Cuidado de datos personales en redes sociales”
13 Presentacion de la Plataforma Nacional de Transparencia y los lineamientos para su implementacion y para la
publicacion de las obligaciones de oficio
14 Presentacion de la Plataforma Nacional de Transparencia
15 Foro "Seguridad Informatica y sus Alcances en Materia de Datos Personales”
16 Dia Internacional de los Archivos
17 Conferencia "La Proteccidon de Datos Personales en Materia de Salud”
18 Taller de Capacitacién para Cargar Informacién Publica de los Sujetos Obligados del Estado de Veracruz en el
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
19 Curso a Periodistas sobre Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica
20 Conferencia "Cuidado de datos personales en redes sociales”
21 Conferencia "Cuidado de datos personales en redes sociales”
22 Conferencia "Robo de Identidad. Por una cultura de prevenciéon™
23 Curso "Introduccion a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica™
24 Conferencia "Cuidado de datos personales en redes sociales”
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Actividades de Vinculacién 2017
No. Nombre de la actividad
1 Dia Internacicnal de Datos Personales
2 Politicas Publicas para la Proteccion de Grupos Vulnerables
3 Jornadas de capacitacién
4 Jornada por la armonizacién de Proteccion de Datos Personales
5 Foro para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los municipios del estado de Veracruz
6 Foro para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los municipios del estado de Veracruz
7 Foro para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los municipios del estado de Veracruz
8 Foro para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia de los municipios del estado de Veracruz
9 Taller de capacitacién para la carga de informacion publica para los sujetos obligados del estado de Veracruz
10 Taller de capacitacion para la carga de informacion publica para los sujetos obligados del estado de Veracruz
Primer taller de proteccion de datos personales para cursantes del diplomado en administracién publica de
11
SEFIPLAN
Segundo taller de proteccion de datos personales para cursantes del diplomado en administracion publica de
12
SEFIPLAN
13 Dia Internacional de los Archivos
14 Foro regional 10° informe y procesos de entrega recepcion
15 Foro regional 10° informe y procesos de entrega recepcién
16 Foro regional 10° informe y procesos de entrega recepcion
17 Conferencia magistral “Proteccion de Datos Personales para los Estados |bercamericanos”
18 Foro regional 10° informe y procesos de entrega recepcion
19 Presentacion de Resultados de los Ejercicios del Plan de Accion Local de Gobiernc Abierto de Veracruz

El memorandum de mérito serd tomado en consideracion para el
estudio del presente asunto, ya que si bien, se presentd con posterioridad
al cierre de instruccion, lo cierto es que atendiendo a lo previsto en el
articulo 192, fraccion IV de la ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que
sefala: “El Instituto no estara obligado a atender la informacion remitida
por el sujeto obligado una vez decretado el cierre de instruccion”, se
entiende que es potestad del 6rgano colegiado tomarla en cuenta cuando
se presente tal supuesto, en aras de maximizar el derecho de acceso a la
informacion del inconforme.

Documentales que constituyen prueba plena al tratarse de
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de
sus funciones, lo anterior de conformidad con los articulos 174, 175 y 186
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, se advierte que lo peticionado corresponde a
informacion publica, ello en términos de los numerales 3, fracciones VII,
XVI, XVIII, y XXIV, 4; 5; 9, fraccion VII, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave; lo anterior es asi, puesto que el ahora recurrente requiri6 conocer
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los programas vinculacién del sujeto obligado del afio dos mil trece al afio
dos mil diecisiete.

Al respecto, el sujeto obligado si bien durante el procedimiento de
acceso proporciondé un listado de las capacitaciones realizadas por el sujeto
obligado durante el periodo comprendido del aflo dos mil trece al afio dos
mil diecisiete, en la substanciacion del recurso amplié su respuesta inicial
indicando los programas de vinculacion que ha implementado los cuales
corresponden a la TECNO COPA IVAI 2014, Red por la Rendicion de
Cuentas y el Programa “Mentoring 2014” correspondientes al ano dos mil
catorce, la “Red Local por una Cultura de Transparencia en el Estado de
Veracruz” y el foro Regional por la Armonizacion Legislativa en materia de
Proteccion de Datos Personales y el Ejercicio pleno de los Derechos
Humanos de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales a
Grupos Vulnerables tocantes al afio dos mil dieciséis, indicando en cada
uno de ellos la liga electronica en donde se puede consultar cada uno de
ellos, mismas que corresponden a las siguientes:

1. Red por la Rendicion de Cuentas consultable en
http://ivai.org.mx/XXIl/2014/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-01-
22-01-2014.pdf.

2. Programa “Mentoring 2014”7 consultable en
http://ivai.org.mx/XXI11/2014/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-23-
12-06-2014.pdf.

3. TECNO COPA IVAI 2014 consultable en
http://ivai.org.mx/XX11/2013/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-50-
09-12-2013.pdf.

4. “Red Local por una Cultura de Transparencia en el Estado de
Veracruz” consultable en
http://ivai.org.mx/XXI1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-11-
06-04-2016.pdf.

5. Foro Regional por la Armonizacion Legislativa en materia de
Proteccion de Datos Personales y el Ejercicio pleno de los
Derechos Humanos de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales a Grupos Vulnerables consultable en
http://ivai.org.mx/XXI11/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-24-
01-09-2016.pdf.
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6. Gobierno Abierto Veracruz en la direccion
http://www.veracruzgobiernoabierto.com.mx/.

Los programas antes mencionado como los programas operativos se
materializan a través de las actividades realizadas con los distintos
sectores sociales tanto publicos como privados, de los cuales siete tuvieron
lugar en el aflo dos mil trece, siete en el afio dos mil catorce, veinticuatro en
el afio dos mil quince, veinticuatro en el afio dos mil dieciséis y diecinueve
en el afio dos mil diecisiete; los cuales vinculan al sujeto obligado con otras
instituciones.

Bajo ese contexto, se advierte que la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado es la idonea, toda vez que la misma fue otorgada por el
area competente, es decir por el Coordinador de Vinculacion Ciudadana,
ello es asi, de conformidad con lo previsto en el dispositivo 35, fraccion IV
del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, en el cual se sefala que
dicha area en la encargada de establecer mecanismos de promocion y
vinculacién con los sujetos obligados de la entidad para la realizacién de
programas conjuntos en materia de transparencia, acceso a la informacion,
archivos y proteccion de datos personales;

Aunado a ello, la respuesta se encuentra acorde a lo establecido en
el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Veracruz, que en lo conducente sefiala: “/los sujetos
obligados sélo entregaran aquella informacion que se encuentre en su
poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el
presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacién de
acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan los
documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio”.

Una vez analizado todo lo anterior, se puede advertir que el sujeto
obligado atendio de manera puntual la solicitud de informacion, motivo por
el cual no se advierte alguna limitante al derecho de acceso a la
informacion del solicitante. Por lo que éste 6rgano colegiado considera que
la respuesta proporcionada se ajusta a lo requerido por el solicitante.

Como resultado se cumpli6 con la obligacibn que impone la
normatividad de la materia, toda vez que el derecho de acceso a la
informacion tiene como finalidad difundir la informacién publica que los
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sujetos obligados por sus atribuciones conservan, resguardan o generan,
pues de esa forma se transparenta su gestion.

En consecuencia, al resultar inoperante el agravio expuesto, lo
procedente es confirmar las respuestas emitidas por el sujeto obligado
durante la substanciacion del recurso de revision, con apoyo en el articulo
216, fraccion Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pulblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Por otra parte, agréguense a los autos para que surtan sus efectos
legales conducentes el escrito recibido en la oficialia de partes de este
Instituto el diecisiete de enero de dos mil dieciocho por el sujeto obligado, y
en su caso digitalicense a efecto de que sean notificados a la parte
recurrente junto con la presente resolucion.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se confirma la respuesta emitida por el sujeto obligado
durante substanciacién del recurso de revision.

SEGUNDO. Se ordena agregar a los autos del expediente en que se
actia la documental presentada por el sujeto obligado en fecha diecisiete
de enero de la presente anualidad, para que surtan los efectos que en
derecho procedan, y digitalicense a efecto de que sean notificados a la
parte recurrente junto con la presente resolucion.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion
pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso
de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias
habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo
anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VII de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales, en términos del articulo 89 de la Ley niumero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien actian y da
fe.

Yolli Garcia Alvarez
Comisionada presidenta

José Rubén Mendoza Hernandez Arturo Mariscal Rodriguez
Comisionado Comisionado Interino

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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