RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1788/2017/|

SUJETO OBLIGADO: Secretaria de
Salud

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la entrega de la informacién

COMISIONADA PONENTE: Yolli
Garcia Alvarez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Carlos Martin Gobémez
Marinero

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a trece de diciembre de dos mil
diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los
siguientes:

HECHOS

l. El veinticuatro de agosto de dos mil diecisiete, la parte
recurrente presentd solicitud de informaciéon via Plataforma Nacional
de Transparencia, a la Secretaria de Salud, quedando registrada con el
numero de folio 01142317, en la que se advierte que la informacién
solicitada consistio en:

.S'c.)licito el presupuesto que se destina este 2017 al programa vih (sic)

Comprobantes de las ministraciones de la entrega de los recurso (sic) de la Sefiplan (sic)

a la Secretaria de Salud y de esta al programa de vih (sic)

Cuanto y en qué fechas se hicieron los depésitos de recursos.

Solicito las copias de las facturas de la compra de formula lactea para el programa de

vih, adquiridas a lo largo de 2016 y del 1 de enero de 2017 al 15 de agosto de 2017.

el (sic) programa de distribucion de los botes de formula lactea, cuantas son y a donde

se envian y con qué frecuencia se surten (sic)

El reporte mensual del nimero de menores de cero a dos afos que reciben la féormula
lactea por municipio.

Il. El siete de septiembre del afio en curso, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de informacion.

lIl. Inconforme con la respuesta del sujeto obligado, el once de
septiembre de dos mil diecisiete, la parte promovente interpuso el
presente recurso de revision.
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IV. Mediante acuerdo dictado el mismo once de septiembre
posterior, el comisionado José Rubén Mendoza Herndndez en suplencia
de la comisionada presidenta de este Instituto por atender una
comisién oficial, tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la
ponencia a cargo de esta ultima.

V. El diecinueve de septiembre del presente ano, se admitié
dejandose a disposiciéon del sujeto obligado y de la recurrente las
constancias que integran el expediente para que en un plazo maximo
de siete dias manifestaran lo que a su derecho conviniera,
compareciendo el sujeto obligado mediante promocién recibida, en la
Secretaria Auxiliar, el veintiocho de septiembre del afo en curso.

VI. Mediante acuerdo de diez de octubre de dos mil diecisiete, se
tuvo por presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el
acuerdo de admisiéon y se ordend digitalizar las documentales enviadas,
a efecto de que fueran remitidas a la parte recurrente para su
conocimiento, requiriéndosele para que, en el término concedido,
expresara a este Instituto lo que a su derecho conviniera, sin que de
autos se advierta que hubiera comparecido o formulado manifestacién
alguna.

VII. El once de octubre del affio en curso, tomando en
consideracién que a la fecha de presentar el proyecto de resolucion el
plazo de tres dias otorgado a la parte recurrente aun se encontraba
transcurriendo, se acord6 la ampliacion del plazo para presentarlo.

VIIl. En virtud de que el medio de impugnacién se encontraba
debidamente sustanciado, el seis de diciembre del afo en curso, se
declaré cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de
resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informaciéon y Proteccion de Datos Personales es
competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la
proteccion de datos personales, y que son presentados en contra de las
respuestas emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones
de las mismas.
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Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo seqgundo fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién lI,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDA. Requisitos de procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en el presente recurso de revisién se encuentran
satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos en el articulo
159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz, toda vez que en los mismos se sefala: I. El
nombre del recurrente; Il. Correo electrénico para recibir notificaciones;
lll. La Unidad de Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se
presentd la solicitud cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en
que se le notificd al solicitante la respuesta; V. El acto o resolucién que
recurre; VL. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta
que se impugna y, VIIL. Las pruebas que tienen relacién directa con el
acto o resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz; y en lo que no se oponga, el numeral 192, fracciéon
[ll, incisos a) y b) del mismo cuerpo normativo citado.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia previstas en los articulos 222 y 223 de la
multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
este organismo debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicaciéon y, en aquellos casos en
que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacion esta regulado en el segundo
parrafo del articulo 6° de la referida Constitucion; 13 de la Convencidén
Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podrd ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticion consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligaciéon de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario. Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia
Constitucion federal, establece que el derecho a la informacién seré
garantizado por el Estado.

Ambos derechos, reconocidos ademas en tratados internacionales
y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y relacionados en la
medida que garantizan a los gobernados el derecho, no sélo a que se
les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve término, sino
que se haga con la informacién completa, veraz y oportuna de que
disponga o razonablemente deba disponer la autoridad, lo que
constituye un derecho fundamental tanto de los individuos como de la
sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informaciéon se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.
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En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros derechos
y como base para que los gobernados ejerzan un control respecto del
funcionamiento institucional de los poderes publicos, por lo que se
perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo de la
informacion y, por ende, como una exigencia social de todo Estado de
Derecho.

Asi, el acceso a la informaciéon como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresidon en un contexto de mayor diversidad
de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacion como derecho colectivo o
garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de Ila
informacién no sélo como factor de autorrealizacién personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informaciéon publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participaciéon de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO A
LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federaciéon y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./). 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacion
publica, la fraccién IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciaran ante los
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organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.

A nivel local, la Constitucion Politica del Estado establece en su
articulo 6°, reformado por el decreto de reforma constitucional
publicado en la Gaceta Oficial, el veintisiete de abril del dos mil
dieciséis, en materia de transparencia, acceso a la informacién publica 'y
protecciéon de datos personales, en el que se sefala que, toda persona
gozara del derecho a la informaciéon, asi como al de acceso,
rectificaciéon, cancelacion y oposiciéon al tratamiento de sus datos
personales, frente a los sujetos obligados, derecho que de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 67 fraccién IV, del ordenamiento legal en
cita, se garantiza por este Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informaciéon y Proteccién de Datos Personales, como organismo
auténomo del Estado, de funcionamiento colegiado, y de naturaleza
especializada en la difusién, capacitacion y cultura de la transparencia,
imparcial y con jurisdiccién material en su ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefiala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz, dispone en sus articulos
4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y 145 parrafos primero y
segundo, que toda la informacion que los sujetos obligados generen,
administren o posean es publica, salvo los casos de excepcidn previstos
en la propia Ley, y por ende, toda persona directamente o a través de
su representante legal, puede ejercer su derecho de acceso a la
informacién ante el sujeto obligado que corresponda; con la obligacién
para éste, de dar respuesta a la solicitud de informacién en un plazo de
diez dias habiles siguientes al que se haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informaciéon se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacion se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacion.
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El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del sujeto
obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando se
actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

En el caso, lo requerido consistié en conocer: 1) el presupuesto que
se destina este dos mil diecisiete al programa VIH; 2) comprobantes de
las ministraciones de la entrega de los recursos de SEFIPLAN a la
Secretaria de Salud y de ésta al programa de VIH; 3) cudnto y en qué
fechas se hicieron los depdsitos de recursos; 4) copias de las facturas de
la compra de féormula lactea para el programa de VIH, adquiridas en
dos mil dieciséis y del uno de enero de dos mil diecisiete al quince de
agosto de dos mil diecisiete; 5) del programa de distribucién de los
botes de féormula lactea, conocer cuantas son, a dénde se envian y con
qué frecuencia se surten; y 6) el reporte mensual del numero de
menores de cero a dos anos que reciben la férmula lactea por
municipio.

El sujeto obligado emitié respuesta en los siguientes términos:

En atencién a su solicitud de informacién con numero de folio 01142317 la
Subdireccion de Recursos Financieros informa que con respecto del Presupuesto que se
destina este 2017 al programa VIH, se adjunta documento que detalla las fuentes de
financiamiento (FASSA, SUBSIDIO ESTATAL, GASTOS CATASTROFICOS Y SEGURO
POPULAR) en el cual se menciona importe autorizado e importe radicado por la
Secretaria de Finanzas y Planeacion.

En relaciéon a cuanto y en qué fechas se hicieron los depésitos, al respecto se informa
que la radicacion se realiza con base a un calendario emitido por la Direccion General
de Programacién, Organizacién y Presupuesto y la SEFIPLAN, transfiere el total de la
ministraciéon por fondo y dentro de este se encuentra la parte del recurso destinada
para este programa, el importe transferido a la fecha es el que se menciona en el
documento anexo.

En el mes de agosto del afio en curso se transfirieron recursos a diferentes Unidades
Aplicativas para la compra de leche materna sucedaneo por un importe de $888,200.00.
Referente a la compra de formula lactea adquirida en 2016, se informa que de las
entregas realizadas por el proveedor al almacén mediante notas de remisién, no han
sido remitidas las facturas a dicha Subdireccion

Se adjunta cuadro con distribucion de suceddneo de leche proporcionado por la
Direccion de Salud Publica e informan que la frecuencia con la que se surten a los
capasits es anual. y en archivo Excel nimero de menores de 0-2 afios que reciben
formula lactea.

Como archivo adjunto, acompané un documento que contiene la
informacion que enseguida se inserta:

No. Menores de 0-2 afios que reciben formula lactea

Municipio

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

Acayucan 1 2 2 2 2 2 3

Alamo 1 1 1 1 1 1 1

Alto Lucero 1

Alvarado 1 1 1 1 1 1 1
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Angel R. Cabada

Atzacan

Atzalan

Boca del Rio

Carlos A. Carrillo

Carrillo Puerto

Catemaco

Chacaltianguis

Chiconquiaco

Chicontepec

Chinampa

Chocaman

Coatepec

Coatzacoalcos

24

Cérdoba

Cosamaloapan

Coscomatepec

Cosolapa

Cosoleacaque

Cuichapa

Cuitldhuac

Emiliano Zapata

Fortin

Huatusco

Isla

Ixhuatlan del Sureste

Ixtaczoquitlan

Jaltipan

Juan Rodriguez Clara

Juan Rodriguez Clara

Las Choapas

Las Vigas

Maltrata

Mecayapan

Medellin

Minatitlan

Misantla

Nanchital

Oluta

Orizaba

Oteapan

Pajapan

Papantla

Paso del Macho

Playa Vicente

Poza Rica

24

24

24
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Rafael Delgado 1 1 1 1
Rio Blanco 4 1 3 2 6 2 2 2
San Andrés Tuxtla 6 6 6 6 6 6 6 6
Santiago Sochiapa 1 1 1 1 0 0 0 0
Soledad de Doblado 1 1 1 1 1 1 1 1
Soteapan ! 3
Tatahuicapan de Juérez 1 1
X 1 2 1 1 1 1
Tequila
1 1 1 1 1
Tezonapa
Tierra Blanca ! ! ! ! ! ! ! !
Tlachichilco 2 2 2 2 2 2 2 2
Taxpan 3 3 3 3 3 3 3 3
Veracruz 16 16 14 14 13 12 12 12
Villa Aldama ! ! ! ! ! !
Xalapa 6 8 10 5 7 7 3 2
Zentla !
130 129 143 133 148 138 144 145
SERVICI0S DF SALD G€ VERACRUL
DIRECEON ADMINISTRATIVA
SLDIRECEON D% RECURSOS FANOEROS
CEPARTANENTD DC CONTAOL PRESUPUFSTAL
IPORTE | IMPONTE RAOKADO A
FOMDO OF APORTACKINES PARA LOS SERVICIOS DE S4ULD (F
', v TORZADD | WSO LD
P e Gl S0 5 USBIR0[— ouine
el 4w 3100 175 13,0060 A0
SUBTOTAL PASSA|  34,310.484.0
SO ESTATAL INPORTE | IAPORTE RAINCADD UL
— AUTORZADD MES DE JULK)
Prtstno y Certrul gl VI/SIDN o 7§ 1000030 LA

SUNTOTAL SBSOIDESTATAL 100000040

SIGURD POPULAR

WORTE | OGN RGO AL

ATORZADY | MESDEJUY
VISIOAE TS 417 0 B0
SUOTONM SEOLMO POPULAL 2205004 40
{ w0 |
kmoswmottosvmm Aoy | MHOTEMDGA
M5 06 U0
; N
VHSIOAE 1 0 R0
SUSTOTAL GASTOS CATASTRORICOY 30,089 410
L= GLANTOT T
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SERVICIOS DE SALUD DE VERACRUZ
DIRECCION DE SALUD PUBLICA
SUBDIRECCION DE PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES
DEPARTAMENTO DE CONTROL DE ENFERMEDADES TRANSMISIBLES
DISTRIBUCION DE SUCEDANEQ DE LECHE
ESTADO DE VERACRUZ
Capasits :
| |
‘ l
predisani Latas de Suceddneo de leche
CAPASITS
NAN 1 NAN2
fotal
‘ 400 gr 400 g
|
‘ W R N \
Cantro de Alta Espec
Centro de Alta Especialidad 1302 24% b 178
"¢, Rafael Lucio"
‘ l
asoltal de Alta Especis ;
Hyuf,;n!alarnl.a specialidad de 1% L6 b 98
Veracruz
! Hospital Regwcnal :1e(aa?za‘§oz1i<'nls 1594 4453 m
" Dr, Valentin Gomez Farias'
Hospital Regional de Rio Blanco 1,143 2016 \ 8,159
l
[ Hospital Regional de Poza Rica 1,623 2,088 3,111
TOTAL T T T

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por
tratarse de instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en
el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario, en
términos de lo previsto en los articulos 174, 175, 186 y 187 de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Veracruz.

Derivado de lo anterior, la ahora recurrente interpuso el recurso
de revision, expresando que la informaciéon fue enviada en un archivo
incompatible, que no es posible verlo, pues aparece en caracteres y
simbolos.

Durante la sustanciaciéon del recurso de revision comparecié el
sujeto obligado a través del informe de veintiocho de septiembre del
afo en curso, en el que reiteré el sentido de su respuesta inicial,
precisando que la informacién puede descargarse y visualizarse, es
decir, que el archivo si puede ser abierto y legible. Adjunto al escrito de
contestacién, el sujeto obligado acompaié la respuesta
correspondiente a las imagenes insertas en las paginas 8 y 9
precedentes, del presente fallo.

10
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Ahora bien, de la inspeccion realizada a la pagina del Sistema
Infomex-Veracruz, se advirtié que el sujeto obligado puso a disposiciéon
el archivo de rubro “anexo.rar”, tal y como se muestra de la impresion
de pantalla:

- 167.190.37.26. LN - ]

mex

S

Es necesario senalar que lo anterior pudo deberse a que en
algunas ocasiones el navegador Google Chrome descarga los archivos
del sistema Infomex con una extension “.aspx”. Si se intenta abrir estos
archivos dandole doble clic, es posible que muestre un archivo ilegible
con simbolos irregulares, siendo este un problema del navegador y no
del propio sistema.

Cuando ello ocurre, como alternativa se puede intentar descargar
el archivo con cualquier otro navegador (en el caso concreto se hizo a
través de Mozilla Firefox), lo que en el caso asi se resolvié como se
muestra enseguida:

1. Visualizacion de la respuesta desde el explorador Google
Chrome, como se muestra enseguida:

Listas de archivos

Digitalice lo que quiera. Rapidamente.

Reciente B .
_ Use la nueva aplicacién mévil Adobe Scan para convertir cualquier

Enviado formulario, recibo, imagen o nota en un documento PDF.

Adobe Scan

Obtener la aplicacion gratis
Almacenamien to —

Acrobat Reader

Mi PC _
Q @R #dobe Acrobat Reader no pudo abrir‘ArchivoLista (61).azp:’ debido a queno es
un tipo de archivo admitido o estd dafiado (por gjemplo, se envié como
junto de correo electrénico y no se descodificd corre

Document Cloud

Nombre
Agregar cuenta

e ACCESO A LAINF

s docpdt

JA—. Gac2017-170 Viernes 28 Ext.pdf
2. Visualizacion de la respuesta desde el explorador Mozilla
Firefox, como se muestra enseguida:

INFOMEX VERACRUZ x|+ @

€ 187.190.37.26, T8 3 A QO =

me
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Sin embargo si no cuenta con esas opciones o el error persiste en

otros navegadores, se debe seguir los siguientes pasos:
1. Abrir la pantalla de descarga del archivo y observar bien el

nombre del archivo, debiendo poner especial interés en la extension del

mismo.
| X

El SO notifica al IVAI el cumplimiento

Datos generales
Folio PFO0000815 Proceso Positiva Ficta

[¥]'(Mostrar Detalle...)

Recurso de revision

El SO hace constar que si dio cabal cumplimieto a la resolucién dictada por el Consejo; por lo que, incorpora el archivo con el
cumplimiento a dicha resolucion.

Descripcion del cumplimiento Adjunto oficio que se respondié
4
Rechio adyingo del com et r@ﬂRespuesta al Ivai PFO0000815 211015.ra}
/ Extension en
Nombre del archivo este caso es
“rar” Cerrar l

2. Las extensiones mas comunes son rar, zip o pdf. A continuacién
se da clic en el icono con forma de lupa y se descargara un archivo con
el nombre “ArchivolLista.aspx”, tal y como se muestra a continuacién.

=] Archivolista.aspx

3. Posteriormente se debera dar clic en el la figura de triangulo
invertido tal y como lo muestra la flecha, para que se le despliegue el
menu de opciones que se muestra a continuacion, y seleccionar la
opcidn mostrar en carpeta para ir a la carpeta donde se descargara el

archivo.

Abrir

Abrir siempre archivos de este tipo

—— Mostrar en carpeta

2] Archivolista.aspx .

4. Ya en la carpeta se puede observar el archivo descargado.
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JL/05/201206:09 pm. Carpeta de archivos

10/11/201510:35 am, ASP.NET Server Page TH4 KB

10/11/20151012 am. Documento detexto §KB
09/11/20 Adobe Acrobat Document 181238
09/11/201 Adobe Acrobat Document 42K8
09/11/2015 0208 p.r Archivo JPG 164KB
09/11 Archivo JPG 34 K8

09/11/2015.02:06 p.m, Archivo PART 656 KB

5. Algunas computadoras tienen como predeterminado ver las

extensiones de los archivos como son: “aspx”, txt, pdf y algunos en jpg.,
-por ejemplo en la imagen anterior se puede observar el archivo con
una extensién "aspx”-; otras computadoras mantienen ocultas esas

extensiones para el usuario.

Si en su computadora puede ver esas extensiones tal y como se
muestra en la imagen anterior, siga en el paso: 6; si no puede verlas se
debera configurar la computadora en uso.

PDF To JRG Converter 202 Portable
vai_Cosas

& Respuesta allvai PROOD0OBL5 241015

| VAAportacion0415

i TITULAR DE LA UNIDAD

% oncoma

= 1447093911098

= 1447093852054

_ Outlook.comazip part

05/07/2013 01:30 pm.

Carpeta de archivos

30520 pam. Carpeta de archivos

10/41/20151035 aim, WinRAR archive TR

10/11/20151042 am, Documento de tero §KB

09/11/20150209 pm. Adobe Acrobat Document 18123K8
Adobe Acrobat Document 428
Archivo JPG 164KB

09/11/20150208 pam, Archivo JPG U KB

09/11/2015 0206 p.m. Archivo PART 656 KB

Ejemplo de computadora que no visualiza extensiones de archivos.

No se ven las extensiones

Si se ven las extensiones

@ Respuesta al Ivai PF00000815 211015
|| IVAIAportacion0415

@ Respuesta al Ivai PF00000815 211015.RAR
. WAlAportacion0415.6¢

Para poder visualizar las extensiones, se tiene que hacer lo

siguiente:

a) Se tiene que seleccionar el menu herramientas de la barra de
estado. Si el menu no esta visible, presione las teclas Alt + H para ver el
menu, tal y como se muestra a continuacion:

13
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o~ e W
() ) [ » Biblotecas »

il = — - e = =
Archivo  Edicion  Ver - Ayuda

Organizar v Nueva Conectar a unidad de red...

Desconectar unidad de red...
% Favoritos Abrir Centro de sincronizacion...

8 Descargas a ver sus archivos y organicelos por carpets, fecha y otras propiedades.

I Escritorio Opciones de carpeta.., )
[~

2] Sitios recientes Apps | & Documentos
Biblioteca \7 Biblioteca

4 Bibliotecas ;
Videos
& Apps B Biblioteca

'E Documentos

=] Imagenes

Acto sequido, seleccione la opciéon “Opciones de carpeta...” para
visualizar un cuadro de didlogo como el siguiente:

e o)
P

Opciones de eta \ )

General | Ver Buscar

Vistas de campeta
Puede aplicar la vista que esta usando para esta
carpeta (como Detalles o Iconos) a todas las campetas
de este tipo.

[Pplica'alascarpetas ] [Restablecercarpetas]

Configuracién avanzada:

[T7] Mostrar la ruta completa en la bamra de titulo {sdlo el tema ~
Mostrar letras de unidad

|:] Mostrar siempre iconos, nunca vistas en miniatura

[7] Mostrar siempre ments

[7] Ocuiltar archivos protegidos del sistema operativo {recome
Ocultar las extensiones de archivo para tipos de archivo ¢
[] Ocuiltar unidades vacias en la carpeta Equipo i

[] Restaurar ventanas de carpetas anteriores al iniciar sesid
Ll 1 A hic Lo iy
= 3 |

.
<« | " ] >

= £
[7] Usar las casillas para seleccionar elementos

[ Restaurar valores predeteminados ]

[ Aceptar | [ Cancelar | [ Aplicar |

b) Elija la pestafa “Ver"” y busque entre las opciones la que dice
“QOcultar las extensiones de archivo para tipos de archivo conocidos”, ya
que se haya localizado, es posible que este seleccionado con una v'. De
clic sobre la seleccién para que el cuadrito aparezca en blanco. De clic
en “Aplicar” y después en “Aceptar”. A continuacién ya podra ver los
archivos con extensién tal y como se muestra con la siguiente impresion
de pantalla:

11 Ivai_Cosas 31/05/2012 06:09 p.m. Carpeta de archivos

] ArchivoLista.aspx 10/11/201510:35 am, ASP.NET Server Page T4KB
| VAIAportacion0415.b¢ 10/11/201510:12 a.m. Documento de texto 8K8
@ TITULAR DE LA UNIDAD. pdf 09/11/201502:09 p.m. Adobe Acrobat Document 18123K8
7K OFICIo VALpot Archivo 09/11/2015 02:08 p.m. Adobe Acrobat Document 4248
2 1447093011088,pg descargado W0A1/MS008pm.  Archivo PG 1648
i 1447093852954 jpg 09/11/2015 02:08 p.m. Archivo JPG 34K8
| Outlook.comazip.part 09/11/201502:06 p.m. Archivo PART 656 KB

14
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6. Seleccione el archivo y de clic derecho con el mouse y aparece
un menu para lo cual deberé elegir la opcién de “Cambiar Nombre”.

Ivai_Cosas 31/05/2012 06:09 p.m Carpeta de archivos
| ] Archivolista.aspx 10/11/20151035 a.m. ASP.NET Server Page 724 KB
|| VAIAportacionod  Abrir 10/11/201510:12 a.m Documento de texto 8 KB
L TITULAR DE LA L Editar 09/11/201502:09 p.m. Adobe Acrobat Document 18123K8
I OFICIO VALpdf | & PDF24 » 09/11/2015 Adobe Acrobat Document 422K8
] 1447093911008 jp () Analizar Archivolista.aspx 09/11/21 Archivo JPG 164 KB
=) 1447093852954, EditPlus 3 09/11, Archivo JPG 324 KB
|__| Outlook.com.zip| Abrir con L 09/11, Archivo PART 656 KB
) TANDAS mil 15! &8 Add to archive... 03/11/201510:14 a.m. Hoja de calculo de Microsoft Excel 14KB
@) daossoft-window @ Add to "ArchivoLista.rar” 26/10/2015 05:51 p.m. Aplicacién 28,651 KB
B Compress and email...
B Compressto "ArchivoListarar” and email
@ Comprimiry compartir (WinZip Express)
@ WinZip »
Upload using WS_FTP Upload Wizard
Restaurar versiones anteriores
Enviar 2 >
Cortar
Copiar
Crear acceso directo
Eliminar
f | Cambiar nombre - il .
1odifi 10/11/20151¢
Tamaﬁk 723K8 = ]
emecizb 101 e ane |

7. Verifique el nombre y la extensién del archivo que se descargé
en el sistema infomex, tal como se muestra en el paso 1, debiendo
borrar el nombre de "“Archivolista.aspx” y remplazarlo por el nombre
de su archivo incluyendo la extensién con que cuente: .rar, .pdf, .zip o
la que se muestre. Hecho lo anterior se oprime la tecla “Enter”.

2 Respuesta al Ivai PF00000815 211015.

| IVAIAportacion0415.txt

FX TITULAR DE LA UNIDAD.pdf
FX OFICIO VALpdf

= 1447092911098 jpg

= 1447093852954.jpg

|_| Outlook.com.zip.part

10/11/201510:35 a.m, ASP.NET Server Page

Documento de texto

09/1

09/11/2015 0. Archivo JPG
09/11/2015 0. .m. Archivo JPG
09/11/2015 02:06 p.m. Archivo PART

Adobe Acrobat Document

Adobe Acrobat Document

724 KB
8KB
18123KB
422KB
164 KB
324 KB

656 KB

8. Inmediatamente el sistema enviard un mensaje, para que
verifique si desea cambiar el nombre del archivo, para lo cual se debera

dar clic en la palabra “SI".

Cambiar nombre

;Esta segurc de que desea cambiarla?

b Al cambiar la extensién de nombre de archivo, el archive puede quedar inutilizable.

 —— |

No ]

9. ElI archivo quedara

proporcionar.

B Repuestal b PRI 29RGR0R

 DApotaion5te

5 TITLARDE LA UNDAD
% oRcoNALpdt
U108 pg
BS54 g

| Outlookcomaip part

e
E

con el

nombre que le

WA San, WibdRactie
UM Doamerodetet
(9/LL/20150209 pam,
09/11/2015 0208 p.m,
(91120150208 pm,  Avchivo G
91/20050208 pm,— Archivo G

(9120150206 pm.— Archivo PART

Adobe Acrobat Document

Adobe Acrobat Document

acaba de

T4KB
18123k
42248
1648
JUKB
636KB
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10. Acto seguido dar doble clic en el archivo para poder abrirlo. Si
es un archivo con extensién .zip o .rar abrird una pantalla donde se
contienen los archivos que conforman el archivo.

Si es otro archivo como un pdf, abrird con el programa que tenga
predeterminado para abrir dichos documentos.

3= Respuesta al Ivai PFODO00815 211015.RAR - WinRAR ] S S

File Commands Tools Favorites Options Help
P — = = 5
=P W o By oaa) R 0| Ay 4 KF €5
_—— cl w =
Add Test View Delete Find Wizard Info i
=

Extract To elet. ‘ VirusScan Commen t Protect SFX

Name - Size Packed

¥|| & Respuesta al Ivai PFO0000815 211015.docx 1,203,625 740,920

= Total 1,203,625 bytes in 1 file

En el caso, al abrir el archivo se advierte que contiene dos
documentos, tal y como se ha precisado con antelacién. Sin embargo,
toda vez que, ademas de que el archivo puede abrirse, en aras
de maximizar el derecho de acceso a la informacion de la parte
recurrente, este Instituto analizara si lo entregado corresponde
a lo solicitado.

Derivado de lo anterior, el motivo de disenso planteado por la
parte recurrente deviene parcialmente fundado, acorde a las razones
que a continuacion se indican.

Si bien le asiste razén al sujeto obligado en el sentido de que la
respuesta puede descargarse y visualizarse, lo cierto es que, de los seis
puntos requeridos consistentes en: 1) el presupuesto que se destina este
dos mil diecisiete al programa VIH; 2) comprobantes de las
ministraciones de la entrega de los recursos de SEFIPLAN a la Secretaria
de Salud y de ésta al programa de VIH; 3) cuanto y en qué fechas se
hicieron los depdsitos de recursos; 4) copias de las facturas de la compra
de férmula lactea para el programa de VIH, adquiridas en dos mil
dieciséis y del uno de enero de dos mil diecisiete al quince de agosto de
dos mil diecisiete; 5) del programa de distribucién de los botes de
férmula lactea, conocer cuantas son y a dénde se envian y con qué
frecuencia se surten; y 6) el reporte mensual del nUmero de menores de
cero a dos afos que reciben la férmula lactea por municipio; el sujeto
omitié pronunciarse respecto de los puntos 2 y parte del 4 de la
solicitud de informacioén.

Lo anterior es asi porque en el expediente consta que el sujeto
obligado proporcioné la informacién relativa al presupuesto que se
16
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destina al programa VIH; para ello identificé los fondos de los que
provienen los recursos (FASSA, Subsidio federal, seguro popular, gastos
catastroficos VIH/SIDA), lo que corresponde al punto numero 1 de la
solicitud de informacion.

Tocante al punto nimero 3, consistente en cuanto y en qué fechas
se hicieron los depdsitos de recursos; el sujeto obligado remitié al
mismo esquema proporcionado para la pregunta numero 1, pues ahi
consta la cantidad que ha recibido y en cuanto a las fechas, indicé que
corresponde a la calendarizacién que realiza la Secretaria de Finanzas y
Planeacién. En relacion con conocer el programa de distribucion de los
botes de féormula lactea, cudntas son y a dénde se envian y con qué
frecuencia se surten (punto numero 5) el sujeto obligado precisé el
numero, a donde se envian y ademas, precisé que el periodo es anual.

Finalmente en cuanto al reporte mensual del nimero de menores
de cero a dos afos que reciben la férmula lactea por municipio (punto
numero 6), el sujeto obligado remitié un listado que contiene la
informacién peticionada.

No obstante lo anterior, en relaciéon con los puntos 2 y parte del 4,
antes precisados, el sujeto obligado omitié realizar pronunciamiento,
pues tocante a los “comprobantes de las ministraciones de la entrega
de los recursos de SEFIPLAN a la Secretaria de Salud y de ésta al
programa de VIH”, no se aprecia, en la respuesta inicial, ni al
comparecer al recurso de revisiéon, que hubiera emitido respuesta
alguna en relacién con los comprobantes de las entregas de recursos.

Soslayando con ello, el deber impuesto por el articulo 145 de la
Ley 875 de la materia que constrifie a las Unidades de Transparencia a
responder a las solicitudes dentro de los diez dias habiles siguientes al
de su recepcién, notificando la existencia y disponibilidad/negativa de
la informacién o su inexistencia, lo que de ningun modo fue acatado
por el sujeto obligado.

Igualmente en relacién con las facturas de la compra de férmula
lactea para el programa de VIH, adquiridas en dos mil dieciséis y del
uno de enero de dos mil diecisiete al quince de agosto de dos mil
diecisiete; el sujeto obligado sélo hizo referencia al periodo de dos mil
dieciséis, sefalado que: “referente a la compra de formula lactea
adquirida en 2016, se informa que de las entregas realizadas por el
proveedor al almacén mediante notas de remision, no han sido
remitidas las facturas a dicha Subdireccion” (se refiere a la Subdireccién
de Recursos Financieros).

17
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Como se aprecia, por una parte falté pronunciarse respecto de la
informacién relativa al periodo dos mil diecisiete; mientras que respecto
de la informacién de dos mil dieciséis, soslayd, en términos del articulo
134, fracciones Il y VII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, justificar que giraron los
oficios a las dreas competentes y que las respuestas de éstas -en que se
declare la inexistencia- consten los términos en que se realizé la
busqueda, las razones por las que se procedié a localizar la informacién
en determinada area.

Lo anterior se robustece con el criterio 12/2010, publicado por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién vy
Proteccion de Datos Personales, en el cual se sefala que el propdsito de
la declaracion formal de inexistencia de la informacién, es garantizar al
solicitante que, efectivamente, se realizaron las gestiones necesarias
para la ubicacion de la informaciéon de su interés, y que éstas fueron las
adecuadas para atender a la particularidad del caso concreto. Dicho
criterio establece lo siguiente:

Las declaraciones de inexistencia de los Comités de Informacién deben contener los
elementos suficientes para generar en los solicitantes la certeza del caracter
exhaustivo de la blusqueda de la informacién solicitada y de que su solicitud fue
atendida debidamente; es decir, deben motivar o precisar las razones por las que se
buscé la informacién en determinada(s) unidad (es) administrativa(s), los criterios de
busqueda utilizados, y las demas circunstancias que fueron tomadas en cuenta.

Como se advierte, del analisis y valoracién de las documentales
gue obran en el expediente, en modo alguno la respuesta emitida se
ajusta a lo establecido en los pardmetros antes indicados, pues la
respuesta no contiene elementos minimos que permitan al solicitante
tener la certeza de que se utilizé un criterio de busqueda exhaustivo.

Exigencia que fue soslayada por el ente obligado, pues
Unicamente se apoya en el documento sin titulo (ratificado por la
Unidad de Transparencia) en el que se indica que las facturas del afo
dos mil dieciséis no han sido remitidas las facturas a la Subdireccién de
Recursos Financieros, sin indicar quién no las ha remitido, ni los
pardmetros de busqueda de la informaciéon, de modo que no quedd
justificada la busqueda exhaustiva de lo peticionado.

De ahi que, al resultar parcialmente fundado el agravio hecho
valer, proceda modificar la respuesta proporcionada y ordenar al
sujeto obligado que, notifique la existencia o inexistencia de la
informacién, previa busqueda exhaustiva, consistente en )
comprobantes de las ministraciones de la entrega de los recursos de

SEFIPLAN a la Secretaria de Salud y de ésta al programa de VIH; y Il)
18
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copias de las facturas de la compra de féormula lactea para el programa
de VIH, adquiridas en dos mil dieciséis y del uno de enero de dos mil
diecisiete al quince de agosto de dos mil diecisiete. Para el caso de que,
a pesar de haber justificado la busqueda exhaustiva de la informacion,
no cuente con la misma, debera avalarlo asi el Comité de Transparencia
a que se refieren los articulos 3, fraccion IV, y 130 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de conformidad con lo
establecido en los numerales 143, 150 y 153 del mismo cuerpo
normativo.

Lo que debe realizar en un plazo no mayor a cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucién, en
términos de los articulos 218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:
RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto
obligado durante la substanciacién y se le ordena que proceda en los
términos precisados en la consideracion tercera, lo que debera realizar
en un plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de que cause
estado la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluciéon o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fracciéon VIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:
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a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta
resolucion, debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en caso
de desacato de ésta resolucion, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218,
fracciones Il y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y, en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con
quien actuan y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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