RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1466/2017/1|
RECURRENTE: - - - - - - - - - - - -

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento
de Xalapa, Veracruz

ACTO RECLAMADO: Inconformidad
con la respuesta

COMISIONADO PONENTE: José
Rubén Mendoza Hernandez

SECRETARIO DE ESTUDIO Y
CUENTA: Eusebio Saure Dominguez

Xalapa, de Enriquez, Veracruz a treinta y uno de octubre de dos

mil diecisiete.

De las constancias que obran en autos, se desprenden los

siguientes:

HECHOS

I. El tres de julio del aino dos mil diecisiete, el promovente
presentd solicitud de informacién mediante Plataforma Nacional de
Transparencia, al Ayuntamiento de Xalapa, Veracruz, quedando
registrada con el numero de folio 00914617, requiriendo lo siguiente:

Relacion para la ejecucién de proyectos en materia de participacion
ciudadana. Que se presentaron de 2015 a 2017 por el director de

participacion ciudadana

Il. El siete de agosto del afio en curso, el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de informacion, describiendo lo siguiente:

Esperando haberle atendido de manera adecuada en relacién con su solicitud
de informacion, quedo de usted para cualquier aclaracion y/o duda al respecto.
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Como archivo adjunto a su respuesta, el Ente Publico anexo el
oficio UMTAI-948/17 suscrito por la Jefa de la Unidad de Transparencia
y Acceso a la Informacién, asi como el oficio DPC/242/2017 signado por
el Director de Participacién Ciudadana, documentos que en lo medular

indican lo siguiente:

UMTAI-948/17

Estimado solicitante con fundamento en lo previsto por el articulo 143
y 145 fraccidon | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, me permito
informarle que la Direccion de Participacion Ciudadana de este H.
Ayuntamiento, a través de oficio DPC/242/2017 de fecha 10 de julio de
2017, entrego la respuesta a su peticién, la cual adjunto al presente.

Jireccion de
articipacién
Ciudadana

(Gottnl
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XALAPA-ENRIQUEZ, VER., 10 DE JULIO DE 2017
Of. No, DPC/242/2017

LIC. MA. TERESA PARADA CORTES
JEFA DE LA UNIDAD DE TRASPARENCIA
Y ACCESO A LA INFORMACION
PRESENTE.

En tiempo y forma vengo ante usted a dar respussta al requarimiento que me hizo a
través del MEMORANDUM NUMERO: UMTAI-1380/17 y UMTAI/1391, recibidos por esta am|
cargo el dia €€ de iufio de 2017 v oua Kane que ver con ia solicitud de informacién presentada
por el donde pide:

Relacion para la ejecucion de proyectos en materia de Participacion ciudadana,
Que se presentaron de 2015 a 2017 por el director de Participacién Ciudadana.

Y en los mismo términos la relacién de participaciones en reunicnes de
Coordinacién con los titulares do las dependenci y entidad de la
administracién pablica municipal para la busqueda de soluciones a los conflictos
y demandas que planteen las organizaciones sociales y los cludadanos en general
por el director de Participacién Ciudadana.

A criterio del suscrito y en cumplimiento a lo requerido, otorgo respuesta en los términos
siqulentes:

Primero.- Resulta pertinente tomar en cuenta la respuesta otorgada a nuestros oficios
DPC237/2017; /23812017, de fecha 07 de julio y los marcados con los nimeros 23912017,
240/2017; 241/2017 de fecha 10 de julic, todos del presente afio, donde en la respuesta dada,
comprendemos el pedimento que se aborda en los memorandums rafaridos.

Segundo.- es de agregar gue por lo que se reflere a la coordinacion con los titulares de
las dependencias y entidades de k2 Administracién Publica municipal para la bisqueda de
soluciones a los conflictes y demandas que planteen las Organizaciones Scociales y los
Ciudadanos en general, los elementos de prueba, obran en poder de la Direccién de
Gobemacion por ser esta la que reglamentariamente estd facultada para &l seguimiento de los
asuntes de que se trata, no obrande en nuestro poder constancia alguna de la constante
interaccidn que en la materia se ha dado

Habiendo dado cumplimiento a su Instruccién, quedo atento a cualquier observacion
que sobre el particular amerite la atencion de nuestra parte,

Atgntamente
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lIl. Inconforme con la respuesta, el diez de agosto del ano dos
mil diecisiete, el solicitante interpuso el recurso de revisiéon a través del
Sistema Infomex-Veracruz.

IV. Mediante acuerdo de fecha catorce de agosto del afio en
curso, se tuvo por presentado el recurso y se ordend remitirlo a la
ponencia del comisionado José Rubén Mendoza Hernandez.

V. El veintidds de agosto del afio dos mil diecisiete, se admitié el
recurso dejandose a disposicién del sujeto obligado y del recurrente el
expediente para que en un plazo maximo de siete dias habiles
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

VI. El treinta de agosto del presente afio se recibié por la
Secretaria Auxiliar de este Instituto documentacion presentada por el
sujeto obligado mediante correo electrénico dirigido a la cuenta
institucional, con lo que comparecié al presente recurso, lo cual se
agregd al expediente por acuerdo de dieciocho de septiembre
siguiente, asimismo se tuvo por presentado al sujeto obligado dando
cumplimiento al proveido sefalado en el hecho anterior, haciendo
diversas manifestaciones y acompanando diversas documentales, las
cuales se digitalizaron y se remitieron al recurrente para su
conocimiento, requiriendo a este ultimo para que en un término de
tres dias hdabiles manifestara a este instituto lo que a su derecho
conviniera, sin que de las constancias de autos se advierta que haya
comparecido.

VII. En fecha dieciocho de septiembre del aino dos mil diecisiete
se acordé ampliar el plazo para resolver, en razén a que el término
sefalado en el punto anterior se encontraba transcurriendo.

VIII. Por acuerdo de diecinueve de octubre de dos mil diecisiete,
se declaré cerrada la instruccién y se dejaron los autos en estado de
dictar resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el
proyecto de resoluciéon conforme a las siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente
para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen por objeto
salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccion de
datos personales, y que son presentados en contra de las respuestas
emitidas por el sujeto obligado, asi como por las omisiones de las
mismas.



IVAI-REV/1466/2017/11

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6,
parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos séptimo, octavo y
noveno y 67, parrafo sequndo fraccion IV apartado 4, de la Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién ll,
89, 90, fraccion Xll, 192, 193, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

SEGUNDA. Requisitos de Procedibilidad. Este cuerpo
colegiado advierte que en los presentes recursos de revision se
encuentran satisfechos los requisitos formales y substanciales previstos
en el articulo 159 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
toda vez que en el mismo se sefiala: I. El nombre del recurrente; Il.
Correo electrénico para oir y recibir notificaciones; lll. La Unidad de
Transparencia del Sujeto obligado ante la cual se presenté la solicitud
cuyo tramite da origen al recurso; IV. La fecha en que se le notifico al
solicitante el acto que motiva el recurso; V. El acto o resolucién que
recurre; VL. La exposicion de los agravios; VII. La copia de la respuesta
gue se impugna, y VIIl. Las pruebas que tienen relacién directa con el
acto o resolucién que se recurre.

Lo anterior, conforme a lo previsto en los articulos 155, 156 y 157,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo que al no advertirse la actualizacién de alguna de las
causales de improcedencia o sobreseimiento previstos en los articulos
222 y 223 de la multicitada Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, este organismo debe entrar al estudio de fondo
del recurso de revisién.

TERCERA. Estudio de fondo. Previo al estudio de fondo es
menester sefialar que:

De conformidad con el texto vigente del articulo 1° de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, modificado por
el decreto de reforma constitucional publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, el diez de junio de dos mil once, en materia de derechos
fundamentales, nuestro orden juridico tiene dos fuentes primigenias:
los derechos fundamentales reconocidos en la Constitucién; y todos
aquellos derechos humanos establecidos en tratados internacionales de
los que el Estado mexicano es parte.
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Las normas provenientes de ambas fuentes gozan de rango
constitucional y, por tanto, son normas supremas del ordenamiento
juridico mexicano. Esto implica que los valores, principios y derechos
que ellas materializan deben permear en todo el orden juridico,
obligando a todas las autoridades a su aplicacién y, en aquellos casos
en que sea procedente, a su interpretacion.

El derecho de acceso a la informacién esta regulado en el
segundo parrafo del articulo 6° de la referida Constitucién; 13 de la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

El articulo 6° constitucional, en su apartado A, fraccién |, sefala
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6érganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos,
asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito
federal, estatal y municipal, es publica y sélo podra ser reservada
temporalmente por razones de interés publico y seguridad nacional, en
los términos que fijen las leyes. En la interpretacién de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad.

Asimismo, el derecho de peticién consagrado en el articulo 8°
constitucional implica la obligacién de las autoridades de dictar a una
peticion hecha por escrito, esté bien o mal formulada, un acuerdo
también por escrito, que debe hacerse saber en breve término al
peticionario.

Aunado a ello, el ya referido articulo 6° de la propia Constitucion
federal, establece que el derecho a la informacién seréd garantizado por
el Estado.

Ambos  derechos, reconocidos ademas en  tratados
internacionales y leyes reglamentarias, se encuentran vinculados y
relacionados en la medida que garantizan a los gobernados el derecho,
no sélo a que se les dé respuesta a sus peticiones por escrito y en breve
término, sino que se haga con la informacién completa, veraz y
oportuna de que disponga o razonablemente deba disponer la
autoridad, lo que constituye un derecho fundamental tanto de los
individuos como de la sociedad.

Se ha establecido por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, que el acceso a la informacion se distingue de otros derechos
intangibles por su doble caracter: como un derecho en si mismo y como
un medio o instrumento para el ejercicio de otros derechos.
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En efecto, ademas de un valor propio, la informacién tiene uno
instrumental que sirve como presupuesto del ejercicio de otros
derechos y como base para que los gobernados ejerzan un control
respecto del funcionamiento institucional de los poderes publicos, por
lo que se perfila como un limite a la exclusividad estatal en el manejo
de la informacién y, por ende, como una exigencia social de todo
Estado de Derecho.

Asi, el acceso a la informacién como garantia individual tiene por
objeto maximizar el campo de la autonomia personal, posibilitando el
ejercicio de la libertad de expresién en un contexto de mayor
diversidad de datos, voces y opiniones; incluso algunos instrumentos
internacionales lo asocian a la libertad de pensamiento y expresién, a
las cuales describen como el derecho que comprende la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole.

Por otro lado, el acceso a la informacién como derecho colectivo
o garantia social cobra un marcado caracter publico en tanto que
funcionalmente tiende a revelar el empleo instrumental de |la
informacién no sélo como factor de autorrealizaciéon personal, sino
como mecanismo de control institucional, pues se trata de un derecho
fundado en una de las caracteristicas principales del gobierno
republicano, que es el de la publicidad de los actos de gobierno y la
transparencia de la administracion.

Por tanto, este derecho resulta ser una consecuencia directa del
principio administrativo de transparencia de la informacién publica
gubernamental y, a la vez, se vincula con el derecho de participacién de
los ciudadanos en la vida publica, protegido por la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

Lo anterior se establecié en la jurisprudencia de rubro: ACCESO
A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS
INDIVIDUAL Y SOCIAL, publicada en el Semanario Judicial de la
Federacion y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, junio de 2008,
pagina 743, Pleno, tesis P./J. 54/2008; véase ejecutoria en el Semanario
Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca, Tomo XXVII, abril
de 2008, pagina 1563.

Para la efectiva tutela del derecho a acceder a la informacién
publica, la fraccion IV del articulo 6° constitucional, apartado A, precisa
se estableceran mecanismos de acceso a la informacién y
procedimientos de revision expeditos que se sustanciardn ante los
organismos auténomos especializados e imparciales que establece la
propia Constitucion.
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A nivel local, la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave establece en su articulo 6°, reformado por el decreto
de reforma constitucional publicado en la Gaceta Oficial del Estado de
Veracruz, el veintisiete de abril del dos mil dieciséis, en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales, en el que se sefala que, toda persona gozara del derecho a
la informacién, asi como al de acceso, rectificacién, cancelacion y
oposicion al tratamiento de sus datos personales, frente a los sujetos
obligados, derecho que de conformidad con lo dispuesto en el articulo
67 fraccion IV, del ordenamiento legal en cita, se garantiza por este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales, como organismo auténomo del Estado, de funcionamiento
colegiado, y de naturaleza especializada en la difusién, capacitacién y
cultura de la transparencia, imparcial y con jurisdiccion material en su
ambito de competencia.

Por su parte, el articulo 7° sefala que toda persona podra ejercer
el derecho de peticion ante las autoridades del Estado, de los
municipios, asi como de los organismos auténomos, los cuales estaran
obligados a dar respuesta escrita, motivada y fundada, en un plazo no
mayor de cuarenta y cinco dias habiles. La ley regulara los casos en los
que, ante el silencio de la autoridad administrativa, la respuesta a la
peticion se considere en sentido afirmativo.

Por otro lado, la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
dispone en sus articulos 4 parrafo 2; 5; 67, 140; 143 parrafo primero, y
145 parrafos primero y segundo, que toda la informacién que los
sujetos obligados generen, administren o posean es publica, salvo los
casos de excepcion previstos en la propia Ley, y por ende, toda persona
directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su
derecho de acceso a la informacion ante el sujeto obligado que
corresponda; con la obligaciéon para éste, de dar respuesta a la solicitud
de informacién en un plazo de diez dias habiles siguientes al que se
haya recibido dicha solicitud.

La obligacién de acceso a la informacién se cumple cuando se
ponen a disposicion del solicitante los documentos o registros o en su
caso se expidan copias simples o certificadas de la informacion
requerida, y en caso de que la informacién se encuentre publicada, se
hara saber por escrito al interesado la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.
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El solicitante a su vez puede impugnar la determinacién del
sujeto obligado de proporcionar o no la informacién solicitada, cuando
se actualice alguno de los supuestos previstos en el numeral 155 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

En el presente caso el ahora recurrente hace valer como agravio
que “...la informacion (sic) es incompleta debe proceder el recurso...”,
por lo que este instituto estima que deviene parcialmente fundado
en razén de lo siguiente:

7”

De las constancias que obran en autos se desprende que durante
el procedimiento de acceso a la informacién el sujeto obligado le
comunico al solicitante a través del Director de Participacién Ciudadana
que en anteriores oficios ya habia atendido la pretensién de la
presente solicitud; posteriormente el sujeto obligado comparecié
durante la substanciaciéon del recurso de revisién ratificando su
respuesta inicial.

Documentales que constituyen prueba plena al tratarse de
instrumentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio
de sus funciones, lo anterior de conformidad con los articulos 174, 175
y 186 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, toda vez que la solicitud de informaciéon fue
realizada ya bajo la vigencia de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave
por lo que el tramite de la misma asi como la sustanciacién del recurso
de mérito fueron efectuados conforme a las disposiciones contenidas
en esa ley; no obstante a ello, parte de lo peticionado se generd con
anterioridad al veintinueve de septiembre del afo dos mil dieciséis, por
lo tanto el analisis de parte de la informaciéon debe hacerse con base en
la normatividad vigente al momento de generarse la informacién
solicitada, es decir, tendra que aplicarse la Ley 848 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Ello en razén a que en todo caso, el sujeto obligado al generar la
informacién, debia ajustarse a los supuestos contenidos en esa norma,
de ahi que resulte inconcuso que no pueda exigirse al ente obligado
gue la informacién solicitada contemple las hipétesis de la actual ley de
transparencia y acceso a la informacién, puesto que esta ultima ley fue
publicada en la Gaceta Oficial del Estado en fecha veintinueve de
septiembre de dos mil dieciséis, entrando en vigor al dia siguiente de
su publicacién, tal y como lo establece el articulo Primero Transitorio
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de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Entonces, la informacién que se haya generado hasta el
veintinueve de septiembre del afio dos mil dieciséis es informacién
publica, ello en términos de los numerales 3, parrafo 1, fracciones IV, V,
Vly IX; 4, parrafo 1, 6, parrafo 1 fracciones | y VI, 7, parrafo 2, de la Ley
848 de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por otra parte, es preciso sefialar que la informacién generada a
partir del treinta de septiembre de dos mil dieciséis se encuentra bajo la
vigencia de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por lo que, en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, y
XXIV, 4; 5; 9, fraccion 1V, 15, fraccion XXXVII, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, la cual constituye informacién publica
vinculada a obligaciones de transparencia.

Lo anterior es asi, puesto que el ahora recurrente requirié conocer
la relacion para la ejecucion de proyectos en materia de participacion
ciudadana, que se presentaron del afo dos mil quince al afio dos mil
diecisiete por el director de participacién ciudadana.

Al respecto el sujeto obligado comunicé a través del Director de
Participacion Ciudadana que en anteriores oficios ya habia atendido la
pretension de la presente solicitud; sin embargo lo cierto es que no
resulta suficiente esa informacién a efecto de tener por colmado el
derecho de acceso a la informacién del recurrente en el recurso que nos
ocupa, ello de acuerdo al criterio 1/09 emitido por el entonces Instituto
Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica,
identificado bajo el rubro “No se debe remitir al solicitante a la
respuesta que se haya otorgado a otra solicitud, cuando dicha
respuesta no implique la entrega de la informacion solicitada,
en términos del articulo 48 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.” Del que se
advierte que no se debe remitir al solicitante a la respuesta que se haya
otorgado a otra solicitud, cuando dicha respuesta no implique la
entrega de la informacién solicitada.

En este sentido, de la respuesta contenida en uno de los oficios
que sefala el sujeto obligado, esto es en el DCP/241/2017, en la que se
advierte que si bien es verdad la solicitud materia de analisis en este
proyecto, pudiera guardar relacién con la tematica respecto a la que se
respondié en el oficio sefialado, lo cierto es que la respuesta entregada
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en el citado oficio no contiene lo solicitado; es decir, el actuar del
sujeto obligado se podria estimar correcto Unicamente en el caso que
se hubiese proporcionado lo solicitado al responder la solicitud de
informacién diversa, empero al no ser asi, se genera incertidumbre en
el aqui revisionista.

Ello debido a que en el oficio DCP/241/2017 se atiende la
pretensiéon relativa a la relacion de juntas de concertacién vy
participaciéon de organizaciones ciudadanas, asociaciones civiles y otras
figuras organizativas municipales en la ejecuciéon de programas y
proyectos sociales municipales que promovié la Direccion de
Participacion Ciudadana, de lo que se advierte que en dicha solicitud
s6lo se pretenden conocer la relacién de las juntas, sin que la respuesta
proporcionada colme la pretension del ahora recurrente, tal y como se
muestra a continuacion:

V5 XALAPA A8~ 29/,
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PRESENTE.
' RECIBIRO

En tiempo y forma vengo ante usted a dar respJé%fé al-reguetimientogteme
hizo a través del MEMORANDUM NUMERO: UMTAI-1392/17, recibido por esta a mi
cargo el dia 06 de julio de 2017 y que tiene que ver con la solicitud de informacion
presentada por el donde pide:

Relacién de juntas y concertacién y participacion de organizaciones
ciudadanas, asociaciones civiles y otras figuras organizativas municipales
en la ejecucién de programas y proyectos sociales Municipales que
DR promovié la direccion de Participacién Ciudadana.

En cumplimiento a lo requerido, otorgo respuesta en los términos siguientes:

En el rubro que solicita proporcionemos la informacion de que se dispone en esta
dependencia, tiene que ver con nuestra preocupacién por ser capacitados para el
proceso de fomentar la participacion comunitaria en la planeacién y seguimiento de

_ proyectos, donde se tome en cuenta la estructura ciudadana existente.

Lo expresado en parrafo que antecede, tiene que ver con la promocion para el
" fomento de la participacion comunitaria en la planeacién y seguimiento de los proyectos
que deriven de recursos federales.

En esa virtud, solicitamos apoyo de la delegacién federal de la Secretaria de
- Desarrollo Social en el Estado de Veracruz, habiendo logrado avances importantes con
el drgano superior de fiscalizacién en el estado, en tratandose de capacitacion dirigida
- a Comités de Contraloria Social e integrantes de Patronatos Vecinales en lo que toca
a las facultades y atribuciones que por reglamento les corresponde como figuras
organizativas Municipales en la ejecucién de programas y proyectos sociales
autorizados por el 6rgano colegiado de Cabildo o en su caso, por el Consejo de
Desarrollo Municipal, tocando a la dependencia que represento el promover la
ejecucion de las acciones.

En esa virtud y para dar sustento a mi dicho, paso a ofrecer las siguientes
" pruebas:
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“H. AYUNTAMIENTO

L 1.- Documental Publica: consistente en copia simple del oficio nimero DPC/013/2016
Jdireccionde  de fecha 18 de enero de 2016 que dirigi al Delegado Federal de la Secretaria de
larticipaciéon  Desarrollo Social en el Estado de Veracruz.

Ciudadana

2.-Documentales privadas: consistentes en copia simple de tomas fotograficas del
curso de capacitacién que dirigido a Comités de Contraloria Social, fue impartido por
personal adscrito al érgano superior de fiscalizacion en el estado.

3:-Dpcumental Publica: consistente en copia simple del plan anual de trabajo 2016,
dirigido a comités de Contraloria Social.

4.- Documental Privada: consistente en copia simple de toma fotografica donde el
signante del presente abordo el tema del incremento de la participacion ciudadana,
haciendo correlacién a que esta es el resultado de muestra de confianza de
- beneficiarios de obra respecto a la administracién Municipal en funciones.
5.- Documental publica: consistente en copia simple del oficio nimero C/R/549/2016 de
fecha 13 de diciembre de 2016, signado por el titular de la Contraloria interna Municipal.
Se refiere la presente prueba como consecuencia del proceso de Capacitacion que
hemos enderezado a quienes constituyen los comités de Contraloria social para un
correcto ejercicio de fiscalizacion.

Ha_l?iendo dado cumplimiento a su instruccién, quedo atento a cualquier
observacién que sobre el particular amerite la atencion de nuestra parte.

Atentamente

Juan Francis"cépi»; Marin Viveros
DTchtpr

C.c.p. C.P. Carlos Eduardo Lépez Garcia.- Contralor intemo, para su atento conocimiento.- Prasents
C.C.P. archivo

Por otra parte, la informacién peticionada se encuentra
contemplada en el articulo 70, fracciéon XXXVII de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, misma que de acuerdo
a los Lineamientos técnicos generales para la publicacion,
homologacién y estandarizacién de la informaciéon de las obligaciones
establecidas en el titulo quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la
ley en comento, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia,
sefialan que lo relativo a la fraccién antes mencionada debera
conservarse en el sitio de internet la informacién del ejercicio en curso y
la correspondiente al ejercicio anterior.

Ademas, todos los sujetos obligados publicaran el conjunto de
acciones que pretenden impulsar el desarrollo local y la democracia
participativa, tales como actividades, acciones, informes, concursos,
comités, sesiones, encuestas, consultas, foros, eventos, experiencias y
demas mecanismos de participacién ciudadana de los que dispongan,
incluidos aquellos que utilicen como medio las tecnologias de la
informacién y comunicacién, como los sitios de Internet o portales
institucionales, de conformidad con la normatividad aplicable,
procurando atender las mejores practicas a nivel internacional, con el
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objetivo de disminuir las barreras de entrada a la consulta, participacion
y colaboracion.

En dicha fraccién se concentrardn los mecanismos que permitan,
convogquen o fomenten la participaciéon de las personas a través de
opiniones, propuestas, manifestaciones, analisis, colaboraciones, entre
otras; que sean individuales o como parte de consejos o comités, y que
estén relacionadas con la toma de decisiones de interés publico y el
quehacer de las instituciones, tratando con ello que los sujetos
obligados identifiquen y divulguen en sus portales de Internet todos los
puntos de encuentro o posibilidades que involucren la participacién
ciudadana institucionalizada, que distingue, aunque no excluye, otros
tipos de participaciéon; en su caso, mecanismos que combinen tanto la
participacion institucionalizada como la no institucionalizada o
informal.

Adicionalmente, en esta fraccion los sujetos obligados
especificardan la forma en que recibiran las aportaciones de los
ciudadanos y la validacion de los resultados de sus mecanismos de
participacion ciudadana, entendida como la labor de los sujetos
obligados para considerar o retomar algunas o todas las propuestas
ciudadanas, para mayor ilustracion se plasman las siguientes
impresiones de pantalla, en donde se advierten los criterios que debe
contener la fraccién en cuestion:

Periodo de actualizacién: trimestral
Conservar en el sitio de Internet: informacion del ejercicio en curso y la correspondiente al ejercicio anterior
Aplica a: todos los sujetos obligados

Criterios sustantivos de contenido
Criterio1  Ejercicio
Criterio2  Denominacion del mecanismo de participacion ciudadana
Criterio3  Fundamento juridico, en su caso
Criterio4  Objetivo(s) del mecanismo de participacion ciudadana

Pagina 150 de 586
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12



Instituto Veracruzano

de acceso a la informacion
y proteccion de datos personales

IVAI-REV/1466/2017/II

Ultima Reforma DOF 1041172016

T —

Criterio5  Alcances del mecanismo de participacién ciudadana: Federal/Entidad
federativa/Municipal/Delegacional

Criterio6  Hipervinculo a la convocatoria

Criterio7  Temas sujetos a revision y consideracién a través de los diferentes
mecanismos de participacion ciudadana

Criterio8  Requisitos de participacion

El sujeto obligado indicara el método, medio y periodo de recepcidn de las propuestas:
Criterio9  Como recibiré el sujeto obligado las propuestas ciudadanas'”!

Criterio 10 Medio de recepcion de las propuestas'®

Criterio 11 Periodo de recepcion de las propuestas ciudadanas; especificando fecha de
inicio y término, con el formato dia/mes/afio (por ej. 31/Marzo/2016)

Respecto de la unidad administrativa y servidores publicos con los que se podra establecer
contacto, se incluiran los datos siguientes:

Criterio 12 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) que gestiona el mecanismo de
participacion

Criterio 13 Nombre(s), primer apellido, segundo apellido del(a) servidor(a) ptblico(a) y/o
de toda persona que desempefie un empleo, cargo o comisién y/o ejerza
actos de autoridad, y que sea la sefialada para establecer contacto

Criterio 14 Correo electrénico oficial
Respecto del domicilio de la unidad administrativa que gestiona el mecanismo de
participacion, se debera especificar:

Criterio 15 Domicilio'?® de la oficina de atencion (tipo de vialidad [catalogo], nombre de
vialidad [calle], nimero exterior, numero interior [en su caso], tipo de
asentamiento humano [catdlogo], nombre de asentamiento humano [colonia],
clave de la localidad [catélogo], nombre de la localidad [catalogo], clave del
municipio [catalogo], nombre del municipio o delegacion [catalogo), clave de
la entidad federativa [catélogo], nombre de la entidad federativa [catalogo],
cadigo postal)

Criterio 16 Teléfono(s) y extensidn(es)
Criterio 17  Horario y dias de atencion

Al concluir la etapa de participaciones se incluird:
Criterio 18  Resultados

Criterio 19 Numero total de participantes

121 por ejemplo: mediante formato , escrito libre,

122 por ejemplo: por escrito, via correo electrénico, formulario virtual buzones institucionales o entrevistas

123 o5 componentes del domicilio se basan en la Norma Técnica sobre Domicilios Geogréficos emitida por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, publicada en el Diarfio Oficial el viernes 12 de noviembre de 2010. Disponible . en;
http:/iwww.inegi.org i i idof_ntdg.pdf
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Criterio 20  Respuesta de la dependencia a los resultades de la participacion, descripcion
sintética de lo que se tomé en cuenta y los criterios utilizados para retomar
determinados elementos

Criterios adjetivos de actualizacion
Criterio 21  Periodo de actualizacion de la informacion: trimestral

Criterio 22  La informacién deberd estar actualizada al periodo que corresponde, de
acuerdo con la Tabla de actualizacién y conservacion de la informacion

Criterio 23  Conservar en el sitio de Internet y a través de la Plataforma Nacional la
informacién de acuerdo con la Tabla de actualizacion y conservacion de la
informacion

Criterios adjetivos de confiabilidad

Criterio 24  Area(s) o unidad(es) administrativa(s) que genera(n) o posee(n) la
informacion respectiva y son responsables de publicarla y actualizarla
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Criterio 25 Fecha de actualizacion de la informacion publicada con el formato
dia/mes/afio (por ej. 31/Marzo/2016)

Criterio 26  Fecha de validacion de la informacién publicada con el formato diaimes/afio
(por ej. 30/Abrilf2016)

Criterios adjetivos de formato

Criterio 27  La informacidn publicada se organiza mediante el formato 37, en el que se
incluyen todos los campos especificados en los criterios sustantivos de
contenido

Criterio 28  El soporte de la informacion permite su reutilizacion
Formato 37 LGT_Art_70_Fr_XXXVII
Mecanismos de participacion ciudadana de <<sujeto obligado>>

Temas sujetos a
i revision y
Denominacién
Obijetivo(s) del Alcances del mecanismo de consideracion a
del mecanismo | Fundamento .
. ) mecanismo de parficipacion ciudadana Hipervinculoa | travésdelos | Requisitos de
Efercicio de Juridico, en su o ) ) o
Federal/Entid: la diferentes participacion
participacion €aso )
‘ ciudadana federativa/Municipal/Delegacional mecanismos de
ciudadana o
participacion
cludadana
Como recibird el sueto Periodo de recepcion de las propuestas
blcadol } Medio de recepcion de las Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s)
obligado las propuestas -
¢ propuestas Fecha de inicio Fechadetérmino | g0 gestiona el mecanismo de paricipacion
cludadanas (dialmesiafio) (dialmesfario)
;o
Pagina 152 de 586
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Datos de contaclo

Servidor(a) publico(a) Unidad administrativa (UA) responsable
Namero
Clave de | Nombre
Frimer | Segundo | Correa Tipa | Wombre | Nomero | Interior Tipo de Nombre del
Nombres) la dela
Apelido | Apelido | electrsnico | vislidad | vislided | Exterior | ensu | asentamiento | asentamients
localidad | localidad
caso

Datos de contacto

Unidad administrativa (UA) responsable

Clave del municipio Nombre del municipio o delegacion Clave de Ia entidad federativa Nombre de la entidad federativa Codigo postal

Daos de contacto Nimero total de Respuesta dela
Resullados

Unidad administrativa (LA} responsable partidipantes dependancia

Teléfono y extension Horario y dias de alencion

Periodo de actualizacion de la informacién: trimestral

Fecha de actualizacion: dia/mes/afio

Fecha de validacion: dia/mes/anc

Area(s) o unidad(es) administrativa(s) que genera(n) o posee(n) la informacién:

14
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Por tanto, al encontrarse vinculada la informacién peticionada a
la obligacién de transparencia prevista en el articulo 15, fraccion XXXVII
de ley de la materia se realizé diligencia de inspeccién al portal de la
Plataforma Nacional de Transparencia, ingresando al Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT) como se muestra con

las siguientes impresiones de pantalla:

! | ® Noesseguro | www.plataformadetransparencia.org.mx

Deseas solicitar informacin o tus dat
Gobierno? (Acceso, Rectificacion, Cancelaci

Oposicién)

Sistema de Solicitud
de Acceso a la
informacién

Sistema de Portales
de Obligaciones de
Transparencia

a una queja
solicitud de informacion pblica o

datos personales?

Sistema de Gestién
de Medios de
Impugnacién

——

Sistema de
Comunicaci6n entre
Organismos Garantes
y Sujetos Obligados

C | ® www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/sistema-portales

r

. 72
PLataFORMA NACIONAL
DE TRANSPARENCIA

SIPOT

Es el mddulo de la Plataforma Nacional de Tran: a (PNT)

ial, los ciudadanos podran realizar la consulta de

a trav

la informacion ica de los sujetos obligados de cada una de

las entidad; e la Federacion, establecidas en la

Ley General de ceso a la Informacion Publica,

asi como en cada una de las leyes locales en la materia.

UG tl t=b pora o citdadano SIFOT.|

Al acceder a la fraccion XXXVII

®) ,
=/ Acceder

inicio | Crear Solicitud | Sujetos Obligados

Sistema de

Portales de
Obligaciones de

J Transparencia

@ Ingresa al SIPOT |

de rubro "“Mecanismos de

participacion ciudadana”, del cual se encontro lo siguiente:
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Hotmail x‘ﬁa Correo - x‘D INFOME )(YD Institute x‘r& Search: x‘D Transpar x‘D Microso X‘t‘;\ sistema- xy Consult= % ¢ [ DRt

C ( | ® consultapublicamx.inai.org.mx:80

PuaTAFORMA NACIONAL
At TAANSEALENEIA

Consulta por Sujeto Obligado

* Los Campos identificados con (*) son obligatorios Limpiar Pantalla
Entidad Federativa *: Verscruz .
Tipo de Sujeto Obligado: Ayuntamientos -
Sujetos Obligados *: Sujetos Obligados N
1, Ayuntamisnts de Xalzpa

Ley *: Ley de Transparencia y Acceso = la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de ls Lave y Ley General de Tra... .
Articulo *: Art. 15 - Los sujetos obligados debersn publicar y mantener actualizada la informacién piblica, de conformidad con los fineam. -
Formato *:

S00XVII - Macanismes e pamicpacian cudadana -

Htros Avanzados

Realizar Consulta

1-4 .

ore T ey r—— Varicen [y e - | Prminaate |ttt
[T g o [T pe— o o
P ET E T T = e g = s crama. | s Socumarazin
d - B Informacion (16) [Modo de compatibilidad] - Excel T EH - & X
JUINITY INICI0 INSERTAR  DISENIODEPAGINA  FORMULAS — DATOS — REVISAR  VISTA Iniciar sesién
= [ .
il -[o -|A A — ¥ - [Eajusarteto General - i 9.] Eopllt=a @ Z' QY i
NKS- - Hopa- ombinary centrar = $ + % 00 58 28 Formato  Darformato Estilos de Insertar Eliminar Formato Ordenary  Buscary
- condicional * como tabla ~ celda - - - - £ filtrar - seleccionar
Portapape... fa Fuente m Alineacién [ Mimero [} Estilos Celdas Modificar ~

£5 - Jit | Arts. 22, Ley de Desarrollo Social de Veracruz; 202y 203, Ley del Municipio Libre; 15 y 36 al 2, Reglamento de Participacion Ciudadana. v

o Obligado

521546 Ayuntamiento de 2016 Comités de Contraloria Social Arts. 42, Ley de Desarrollo Social de Veracruz; 202 y 203, Ley del Municipio Libre; 15y Representar a nivel local (en calles o espacios plblicos v ve:
Xalapa 36 al 39, Reglamento de Participacin Ciudadana asignados a la misma.

2
521565 Ayuntamiento de 2017 Patronatos Vecinales Arts. 16 frac. Ill, 52 frac. Il y 66 de Ia Ley Organica del Municipio Libre; 2, 15, 27 a 35, 40y Organizar a los ciudadanos para gestionar ante las autoridat
Xalapa 41 del Reglamento de Participacion Ciudadana

3
1521575 Ayuntamiento de 2016 Patronatos Vecinales Arts. 16 frac. IIl, 52 frac. Il y 66 de |a Ley Orgdnica del Municipio Libre; 2, 15, 27 a 35,40y Organizar a los ciudadanos para gestionar ante las autoridac
i Xalapa 41 del Reglamento de Participacién Ciudadana

4
21836 Ayuntamiento de 2017 Comités de Contraloria Social [Arts. 42, Ley de Desarrollo Social de Veracruz, 202 y 203, Ley del Wunicipio Libre; 15y _|Representar a nivel local (en calles o espacios piblicos y ver
5 Xalapa 36 al 39, Reglamento de Participacion Ciudadana asignados a la misma.

Informacion | hidden1 TABLA211176
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[ xil = NI s Informacion (16) [Modo de compatibilidad] - Excel 7 @ - x
ARCHI INICIO INSERTAR DISERIO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA Iniciar sesién
= == e .
Arial <o K8 B v B Ajustartexto General - ’;‘l ‘_J &= EE'% @ z i %Y H
NK S~ i« S-A- ] Combinary centrar = § = % oo 4 93 Formato Darformato Estilos de  Insertar Eliminar Formato Ordenary  Buscary
s ! condicional* como tabla~ celda~ - - - £ fittrar = seleccionar -
Portapape.. & Fuente it Alineacién ] Namero ] Estilos Celdas Madificar ~
K5 e f; Por medio del acta constitutiva del Comité de Contraloria Social. v
K L M N o] -
0 Recibira El Sujeto Obligado Las Propuestas. dio de Recepcion de Propuestas Fecha de Término Respecto a La Unidad Admva de
Recepcion ontacto
1
Por medio del acta constitutiva del Comité de Contraloria Social Documentacion escrita que queda a resguardo de la 23/03/2016 3012/2016 Tabla_211178
Direccidn
2
Mediante escrito libre o de manera verbal por los ciudadanos Enforma personal en Direccion de Participacion 04i01/2017 06/04/2017 Tabla_211176
interesados. Ciudadana
Mediante escrito libre o de manera verbal por los ciudadanos En forma personal en Direccidn de Participacion 04i01/2018 3012/2018 Tabla_211178
interesados. Ciudadana
4
Por medio del acta constitutiva del Comité de Contraloria Social Documentacion escrita que queda a resguardo de la 20/01/2017 29/04/2017 Tabla_211176
Direccidn.
5
6
7
8
9
10
il
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
3l
32
33
34
35
6
37
38
39
40
4 -
Informacion | hidden1 [©] 1 v
LISTO M -—h—+ 2%
BEHS- s Informacion (16) [Modo de compatibilidad] - Excel ? @ - x
ARCHI INICIO INSERTAR DISERIO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA Iniciar sesidn
o — o P Y
- s . 7] J S Ex
De. Arial 0 A A (=F Ajustar texto General E‘ Y & = . Fad H
Peger . N K S- Ee D-A- B Combinarycentrar = § - % 0w 3 % Formato  Darfomnato Estiosde Insertar Eliminar Formato | Ordenary  Buscary
M condicional ~ como tabla~ celda~ - M - — fittrar = seleccionar ~
Portapape.. Fuente ] Alineacién ] Niimero ) Estilos Celdas Modificar ~
R5 - f‘ Se constituyeron formalmente los Comités, se les capacitd y dio seguimiento hasta la conclusidn de las obras. v
R S T U v W X -
Respuesta de La Dependencia Fecha de Area Responsable de La Aiio Fecha de
Validacion Informacién Actualizacion
1
Se constituyeron formalmente los Comités, se les capacitd y dio seguimiento hasta la conclusion de |as obras. 10/02/2017 Departamento de Desarrollo 201 2710212017
Ciudadano. 6
2
Se integraron formalmente los Patronatos y se les asesord para su gestion en |as dependencias municipales 08/0712017 Departamento de Desarrollo 201 06/0712017
correspondientes. Ciudadano. 7
3
Se integraron formalmente los Patronatos y se les asesord para su gestion en |as dependencias municipales 16/0112017 Departamento de Desarrollo 201 3000112017
correspondientes. Ciudadano 6
Se constituyeron formalmente los Comités, se les capacito y dio seguimiento hasta Ia conclusion de |as obras. 120/04/2017 Departamento de Desarrollo 201 02/05/2017
Ciudadano. 7
5
6
7
2
9
10
1
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
3l
32
33
34
35
36
37
38
39
40
4 -

Informacion | hidden1
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De la diligencia realizada, se pudo advertir que en su contenido
se muestran dos mecanismos de participacion relativos al afio dos mil
dieciséis y dos del afio dos mil diecisiete, los cuales son presentados ante
la Direccion de Participaciéon Ciudadana, misma que de conformidad
con el articulo 81 del Reglamento de la Administracién Publica
Municipal del H. Ayuntamiento de Xalapa es la encargada de impulsar
un mayor acercamiento de la administracion publica municipal con los
habitantes del area urbana y rural del municipio, procurando que se
implementen politicas publicas de inclusién social en la ejecucién de las
obras y acciones que realiza el Ayuntamiento, privilegiando la practica
de la transparencia y la rendicién de cuentas del quehacer
gubernamental, fortaleciendo a su vez, la coordinacién de esfuerzos
gobierno con la ciudadania, promoviendo y organizando para tal efecto
la participacion ciudadana, en estrecha colaboracién con los patronatos
y Comités de Contraloria Social, asi como, las demas formas
organizativas de la Sociedad Civil con las cuales se podra mejorar la
atencion a la ciudadania y lograr hacer eficiente el trabajo del servicio
publico en cuanto a las obras de infraestructura, asistenciales y demas
programas que opere la administracién publica municipal.

Sin embargo, lo parcialmente fundado del agravio deviene del
hecho que de las constancias de autos, asi como de la inspeccién
realizada no se advirtio lo relativo al afio dos mil quince, motivo por el
cual, lo procedente es modificar la respuesta otorgada por el sujeto
obligado y ordenarle que proporcione la informacién faltante, lo que
debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados a partir
de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de
los articulos 218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, se:

RESUELVE

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el ente
obligado y se le ordena que proceda en los términos precisados en la
consideracién tercera, lo que debera realizar en un plazo no mayor a
cinco dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:
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a) Cuenta con ocho dias habiles a partir del dia siguiente en que
se notifique la presente resolucion, para que manifieste su autorizacién
para la publicacién de sus datos personales, en el entendido que, de no
hacerlo asi, se entenderd contestada en sentido negativo; de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 215 fraccién V de la ley de
la materia;

b) Debera informar a este instituto, si se permitié el acceso a la
informacién y si le fue entregada y recibida la misma en los términos
indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo, existira la
presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera realizar
dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

c) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via
ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que
surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién VII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informaciéon Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla
esta resolucion, deberd informar a este instituto de dicho
cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que en
caso de desacato de ésta resolucidén, se dara inicio a los
procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Todo lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
218, fracciones lll y IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley, y en su
oportunidad, archivese como asunto definitivamente concluido.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del
Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales, en términos del articulo 91 de la Ley numero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos, con quien acttan
y da fe.

Yolli Garcia Alvarez José Rubén Mendoza Hernandez
Comisionada presidenta Comisionado

Maria Yanet Paredes Cabrera
Secretaria de acuerdos
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